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Sprawa nr 37/BLil/13/AL

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

(SIWZ)

przetargu nieograniczonego o warto$ci powyzej 130.000 Euro

ogtoszonego przez Komendanta Gtéwnego Policji na realizacje

zamodwienia pn.:

JZakup ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego

systemoéw KS/ oraz STBS”

Warszawa, dnia /...




Komendant Gtowny Policji, zwany dalej Zamawiajacym, zaprasza do udziatu
w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.. Zakup
ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systemow KSI oraz
STBS (numer postepowania 37/BLil/13/AL), zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w niniejszej SIWZ.

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Do udzielenia przedmiotowego zaméwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759
Z pézn. zm.), zwanej dalej ustawg Pzp oraz akly wykonawcze wydane na jej
podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego | Wykonawcow
w postepowaniu o udzielenie zamédwienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy
Z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.), jezeli
przepisy ustawy Pzp nie stanowig inaczej.

3. Postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzi sie w jezyku
polskim (art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie jezyka
obcego w zakresie okreslonym w art. 11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999r.
o jezyku polskim (Dz. U. Nr 90, poz. 999 z pdzn. zm.).

lI. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

KOMENDA GLOWNA POLICJI
02-624 Warszawa, ul. Putawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38
tel.0-22-60-120-44,

fax 0-22-60-118-57,

strona internetowa: www.policja.pl

Informacje zwigzane z przedmiotowym postgpowaniem objete ustawowym
wymogiem publikacji na stronie internetowej Zamawiajgcego beda udostepniane pod
adresem: www.policja.pl

.  TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, w ktérym
w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamowieniu, oferty mogg skiadaé wszyscy
zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie aukcji elekironicznej, o ktdrej] mowa
w art. 91a — 91c ustawy Pzp.
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IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Zakup ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia
administracyjnego systeméw KS1 oraz STBS.

Przedmiot zaméwienia, zostat szczegdlowo opisany w Istotnych postanowieniach
umowy stanowiacych zatgcznik do niniejszej SIWZ.

2. Przedmiot zaméwienia okreslony zostat we Wspbdlnym Stowniku Zamoéwien
kodem: kod CPV 72253200-5

3. Zamawiajgcy dopuszcza skiadania ofert cze$ciowych.
4. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

5. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zaméwienia uzupelniajacego, o
ktorym mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7 ustawy Pzp.

6. Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie zaméwienia podwykonawcom Wykonawcy.
W takim wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie, z art. 36 ust. 4 ustawy
Pzp) zawrze¢ w ofercie informacje dot. podwykonawstwa. Brak powyzszej
informacji w ofercie oznacza¢ bedzie, ze Wykonawca nie bedzie korzystat z
podwykonawstwa przy realizacji zaméwienia.

7. llekroé  w dalszych postanowieniach  Specyfikacji  Istotnych  Warunkow
Zamowienia, mowa jest o przedmiocie zaméwienia bez blizszego oznaczenia,
halezy przez to rozumie¢ przedmiot zaméwienia wskazany w ust. 1.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin realizacji zamoéwienia: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy

VL. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

1. O zamowienie moze sie ubiega¢ Wykonawca, ktéry spetnia warunki okreglone w
art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, a w szczegdlnosci:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakfadaja obowigzek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia, w tym wykonania w okresie trzech lat przed
dniem wszczecia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie: co najmniej 1 ustugi
polegajgcej na serwisowaniu systemu informatycznego o wartoéci co najmniej
600 000 zt brutto

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia, w tym: co najmniej 3 osobami posiadajgcymi wiedze
i minimum 3 letnie do$wiadczenie w Swiadczeniu ustug  wsparcia
administracyjnego w zakresie:

a) systemoéw operacyjnych: Red Hat, HP-UX, Windows, ESX, KVM, CentOS:
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b) aplikacji: Jooss, Oracle WebLogic, Oracle Internet Application Server (iAS),
Oracle Service Bus, CyberTrust Unicert, Data Protector, Microsoft
Exchange Server, IBM Tivoli Storage Manager, Zabbix, OpenSSL:

c) baz danych: Oracle, Microsoft SQL Server, MySQL:
d) konfiguracji:
I. urzadzen CISCO (routery, switche catalyst, firewalle, ips, loadbalancery,
DWDM)
ii. macierzy, bibliotek, switchy FC (HP StorageWorks 4/64 SAN Switch).

Osoby swiadczgce ustugi na rzecz Zamawiajgcego musza posiadaé stosowne
certyfikaty w zaleznosci od specjalizacji m.in. Oracle Database 11g Administrator
Certified Professional, Oracle Certified Associate, Oracle WebLogic Server 11g
System Administrator, Red Hat Certified System Administrator.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j

oraz nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ustawy Pzp.

2,

Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp. Wykonawca moze polegaé na
wiedzy i dodwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania
zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczgcych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuaciji
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczegdlnoéci przedstawiaiac w tym celu
pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycii niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia.

. Zamawiajgcy oceni, czy Wykonawca speinia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 na

podstawie zlozonego wraz z ofertg (zgodnie z art. 44 ustawy Pzp) o$wiadczenia o
spelnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu i na podstawie ztozonych wraz z
ofertg dokumentow zgdanych przez Zamawiajacego potwierdzajgcych spetnianie
tych warunkéw, o ktdrych mowa w rozdziale Vil SIWZ.

. Jezeli Wykonawca nie wykaze speiniania warunkéw udziatu w postepowaniu,

z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajacy wykluczy Wykonawce
odpowiednio na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 4 ustawy Pzp.

VIl. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYG

WYKONAWCY

Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
zdnia 19 lutego 2013 r. wsprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze zgdaé
zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg byé sktadane
(Dz. U. 2013, poz. 231.):

1.

W celu wykazania spelniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy Pzp Zamawiajacy zada zlozenia wraz z oferta nastepujacych
dokumentéw:
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1.1.wykazu wykonanych, a w przypadku éwiadczen okresowych lub cigatych réwniez
wykonywanych, gtéwnych ustug polegajgcych na serwisowaniu systemu
informatycznego o wartosci co najmniej 600 000 zt brutto, w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skiladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dzialalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi
zostaly wykonane, oraz zatgczeniem dowodéw, czy zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie.

Dowodami, o ktérych mowa powyzej, sa:

a) poswiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw lub
usiug okresowych lub cigglych poswiadczenie powinno by¢ wydane nie
wezesniej niz na 3 miesigce przed uplywem terminu skladania wnioskow
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo ofert:

b) oswiadczenie wykonawcy — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé poswiadczenia, o ktorym
mowa w pkt 1.

W przypadku gdy zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi

wskazane w wykazie, o ktdrym mowa powyzej, zostaly wczesniej wykonane,

wykonawca nie ma obowiazku przedkiadania powyzszych dowodow.

1.2.wykazu oséb, kiére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamowienia,
w szczegdlnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci, wraz
zinformacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia
i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamodwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do
dysponowania tymi osobami.

2. Jezeli wykonawca, wykazujac spetnianie warunkéw, o ktérych mowa w art.
22 ust. 1 ustawy, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach
okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, Zamawiajacy, w celu oceny, czy
wykonawca bedzie dysponowat zasobami innych podmiotéow w stopniu
niezbgdnym dla nalezytego wykonania zamdwienia oraz oceny, czy
stosunek taczacy wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty
dostgp do ich zasobdéw, Zada ziozenia wraz z oferta dokumentéw
dotyczacych w szczegdlnosci:

2.1. zakresu dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu,

2.2.sposobu wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez wykonawce, przy
wykonywaniu zamdwienia

2.3.zakresu i okresu udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia.

Wykonawca powolujacy sig¢ na zasoby podmiotu trzeciego musi zlozy€ wraz z ofertg
pisemne zobowigzanie podmiotu trzeciego (w formie oryginatu) do oddania do
dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy
wykonaniu zaméwienia oraz dowody, ze osoba podpisujaca takie zobowigzanie, byta
uprawniona do dziatania w imieniu podmiotu trzeciego. Pelnomocnictwo nalezy
sktada¢ w formie oryginatu [ub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnoséé
Z oryginatem.
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3. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania
o udzielenie zaméwienia wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 oraz 24b ust. 3 ustawy Pzp, w postepowaniach okreslonych
wart. 26 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada zlozenia wraz z oferty
nastepujacych dokumentoéw:

3.1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zalecana treéé - zatgoznik nr 2
do SIWZ),

3.2.aktualnego odpisu z wladciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.
24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesigoy przed
uplywem terminu skiadania ofert;

3.3.aktuainego  zaswiadczenia wilasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow, lub
zaswiadczenia, ze uzyskai przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wlasciwego organu — wystawionego nie wczeéniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skfadania ofert;

3.4.aktualnego zaswiadczenia wilasciwego oddzialu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych fub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego
potwierdzajgcego, Ze wykonawca nie zalega z oplacaniem skladek na
ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne lub potwierdzenia, ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zaleglych platnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawionego
nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skiadania ofert;

3.5. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawionej nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu skiadania wnioskbw o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo skiadania ofert:

3.6. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre$lonym w art.
24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawionej nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu sktadania ofert;

3.7.aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

3.8. listy podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej albo informacje o tym,
ze nie nalezy do grupy kapitatowsj.

Jezeli wykonawca, wykazujac spetnianie warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26
ust. 2b ustawy, a podmioty te beda braly udziat w realizacji czeéci zamowienia,
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zamawiajacy zada od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw
dokumentow wymienionych w ust. Rozdziale VIl ust. 3 SIWZ, z wylaczeniem
dokumentu wskazanego w pkt. 3.8.

4. Ponadto Wykonawca musi zlozyé:

4.1. Wypetniony Formularz ofertowy (zalecang tre$é formularza zawiera zatgcznik nr
1 do SIWZ),

5. Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

9.1.zamiast dokumentéw wymienionych w pkt. 3.2, 3.3, 3.4, 3.6 skiada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:

- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadiosci - wystawione nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert,

- nie zalega z uiszczaniem podatkéw, opfat, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wasciwego organu - wystawione nie wezeséniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu sktadania ofert,

- nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie¢ 0 zaméwienie - wystawione
nie wczeséniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skiadania ofert.

5.2.zamiast dokumentu wymienionego w pkt 3.5 i 3.7 sklada zaswiadczenie
wlasciwego organu sgdowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo
zamieszkania osoby, kt6rej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 4 — 8,10 i 11 ustawy Pzp - wystawione nie wczeéniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu skfadania ofert.

Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktdrych mowa w
ust. 1, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajgcym oéwiadczenie, w ktorym okresla
sig takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, ztozone przed wlasciwym
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Ilub
gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.

Jezeli, w przypadku wykonawcy majgcego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 1011 ustawy, majg miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca skiada
wodniesieniu  do nich za$wiadczenie wlasciwego organu sadowego albo
administracyjnego miejsca zamieszkania, dotyczace niekaralnosci tych oséb
w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy, wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania  wnioskow

Zakup usfugi konsultacji, serwisu oraz wspercia administracyjnego systeméw KS! oraz STBS {numer postepowania
37/BLIlF13/AL)

8




o dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania
ofert, z tym ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych oséb nie wydaje sie
takich zaswiadczen - zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym os$wiadczenie
ztozone przed wilasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzgdu zawodowego Iub gospodarczego miejsca zamieszkania tych oséb lub
przed notariuszem.

6. Wymagana forma skladanych dokumentéw:

6.1.dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatow albo kopii poswiadczonych
przez Wykonawce za zgodnosé¢ z oryginatem,

6.2.wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze ziozeniem wymaganych
dokumentow (w tym m.in.: skladanie oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy,
poswiadczanie kserokopii dokumentéw za zgodno$¢ z oryginatem) musza byé
dokonywane przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy,

6.3.w przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze ziozeniem wymaganych
dokumentow przez osobg(y) nie wymieniona(e) w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym)  Wykonawcy do oferty nalezy dolaczyé  stosowne
petnomocnictwo w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej notarialnie za
zgodno$¢ z oryginatem,

6.4.poswiadczenie za zgodno$é z oryginalem winno byé sporzadzone w sposob
umozliwiajgcy identyfikacje podpisu,

6.5. dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozyé wraz z ich umaczeniem
na jezyk polski.

W przypadku nie spetnienia warunkéw okreslonych w rozdziale VI Wykonawca
zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie
zart. 89 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp. O wykluczeniu z postepowania Wykonawca
zostanie powiadomiony zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy Pzp.

VIli.  OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE
ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI | PRZEKAZYWANIA
OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sie z Wykonawcami
jest Anna Luchciriska - Wydziat Zamoéwieri Publicznych BF KGP, tel. (022) 60 116
66

2. Zamawiajacy urzeduje w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.15 do
16.15 (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy
oraz Wykonawcy przekazywaé bedag w formie pisemnej lub faksem

Zakup usfugi konsulfacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSI oraz STBS (numer postgpowania
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z zachowaniem zasad okres$lonych w ustawie Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby
wszelkie pisma zwigzane z postepowaniem byly kierowane na adres do
korespondencji okreslony w rozdziale Il ninigjszej SIWZ.

4. Korespondencja przesytana za pomocg faksu po godzinach urzedowania (tj., ktéra
wplynie do Zamawiajacego po godzinie 16:15) zostanie =zarejestrowana
w nastepnym dniu pracy Zamawiajacego.

5. Wykonawca moze zwrécic sig do Zamawiajacego o wyjaénienie tresci specyfikadi
istotnych warunkéw zamowienia. Zamawiajgcy niezwiocznie udzieli wyjasnien,
jednak nie poézniej niz na 6 dni przed uptywem terminu skiadania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamoéwienia wplynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do korca dnia, w ktérym
uptywa pofowa wyznhaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek
o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wplynat po
uptywie terminu skfadania wniosku, o ktdrym mowa powyzej lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzielic wyjasniert albo pozostawi¢
wniosek bez rozpoznania. Przediuzenie terminu skiadania ofert nie wplywa na
bieg terminu skiadania wniosku o udzielenie wyjasnien treéci SIWZ.

IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

1. Przystgpujgc do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ wadium,
zaznaczajgc cel wptaty, w wysokoéci:

60.000, 00 zt. (stownie: szesédziesiat tysiecy ziotych)

2. Forma wnoszenia wadium.

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujacych formach, w:
—  pieniadzu,
—  poreczeniach bankowych lub porgczeniach  spoldzielczej kasy
oszczgdnosciowo-kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem
pienieznym,
-~  gwarancjach bankowych,
- gwarancjach ubezpieczeniowych,
- poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt
2 ustawy zdnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczo$ci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).

3. Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawca wplaca przelewem na podany nizej
rachunek bankowy Zamawiajgcego (kserokopie dokumentu potwierdzajacego
dokonanie powyZszej operacji Wykonawca winien dotaczyé do oferty):

Komenda Gtéwna Policj
Narodowy Bank Polski O/O Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 37/BLil/13/AL

Zakup usfugi konsultacfi, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systemow KSI oraz STBS (numer postepowania
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4. Wadium wnosi sig¢ przed uplywem terminu skfadania ofert, tj. wadium musi by¢
ztozone lub wplynaé na rachunek Zamawiajgcego przed uptywem terminu
skiadania ofert i musi ohejmowa¢ caly okres zwigzania oferta.

5. Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w pkt 2 (z wytaczeniem formy
pienigznej), nalezy ztozy¢é w formie oryginalu w Biurze Finansow KGP przy
ul. Domaniewskiej 36/38 w Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziatku do
piatku, w godz. 9.00-15.00).

Nie nalezy zatgczaé oryginatu dokumentu wadialnego do oferty.

6. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5, muszg byé podpisane przez przedstawiciela
Gwaranta. Podpis winien byé sporzgdzony w spos6b umozliwiajacy jego
identyfikacje, np. zlozony wraz zimienng pieczatka lub czytelny (z podaniem
imienia i nazwiska). Z treéci gwarancji winno wynikaé bezwarunkowe
zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajacemu pefnej kwoty wadium
w okoliczno$ciach okres$lonych w art. 46 ust. 4a oraz art. 46 ust. 5 ustawy Prawo
zamowien publicznych na kazde pisemne zgdanie zgtoszone przez
Zamawlajgcego w terminie zwigzania ofert.

7. Wykonawca, ktéry nie zabezpieczy zlozonej oferty wadium w wymaganej formie
zostanie wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp,
a jego oferta zostanie uznana za odrzucong (art. 24 ust, 4 ustawy Pzp).

8. Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium lub zatrzyma wadium na zasadach
okreslonych w ustawie Pzp.

8. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca
w odpowiedzi na wezwanie, o ktdrym mowa w art. 26 ust. 3 nie ztozyt dokumentow
lub oswiadczen, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1, lub pelnomocnictw, chyba
ze udowodni, ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA;

Termin zwigzania oferta wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uplywem
terminu skiadania ofert.

Xl. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wykonawcy przedstawig oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej
SIWZ poprzez wypetnienie i podpisanie formularza ofertowego (zalecang tre§é
formularza stanowi zatacznik nr 1 do SIWZ).

2. Wykonawca ma prawo zlozyé tylko jedna oferte we wiasnym imieniu lub w imieniu
innego Wykonawcy (6w).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢
sporzgdzona w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi

Zakup usiugi konsultacfi, serwisu oraz wspareia administracyjnego systemdw KS/f oraz STBS {numer postepowania
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by¢ podpisana przez osobe(y) upowazniona(e) do reprezentowania Wykonawcy
wobec osob trzecich.

. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspéinie ubiegac¢ sie o udzielenie
zamowienia (np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni
petnomocnika okreslajac zgodnie z art. 23 ust, 2 zakres jego uprawnien wobec

Zamawiajgcego, aztozona przez nich oferta spetniaé bedzie nastepujgce

wymagania:

— oferta Wykonawcow wspoinie ubiegajacych sie o zaméwienie musi byé
podpisana w taki sposéb, aby prawnie zobowigzywata wszystkich
Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia,

— kazdy z Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,
musi oddzielnie udokumentowaé fakt, ze nie podlega wykluczeniu
z postgpowania na podstawie art. 24 ustawy Pzp poprzez ziozenie
dokumentow okreslonych w rozdziale VII pkt. 3.

— w odniesieniu do wymogéw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage igczne uprawnienia Wykonawcéw do
wykonywania czynnosci/dziatalnosci wchodzgeych w zakres zamowienia, ich
taczny potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje, wiedze i do$wiadczenie, a
takze ich 1{gczng sytuacie ekonomiczna ifinansowg, ktore zostang
potwierdzone poprzez zlozenie dokumentéw wymienionych w rozdz. VI pkt. 1.

- wszelka korespondencja dokonywana bedzie wylgcznie z petnomocnikiem,
wypetniajgc formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powolujgce sie na
Wykonawce, w miegjscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisaé¢ dane
dotyczgce pelnomocnika.

— z tresci formularza ofertowego powinno wynikaé, ze oferta skiadana jest
w imieniu Wykonawcow wspoinie ubiegajgcych sie o udzielenie Zamowienia,

— W miejsce ,pelna nazwa Wvykonawcy, adres,...” nalezy wpisa¢ nazwy
Wykonawcow i dane umozliwiajace ich identyfikacje.

. Oferta i zataczniki do oferty (oéwiadczenia Wykonawcy, zaswiadczenia z organéw
administracji publicznej oraz inne dokumenty) muszg by¢ podpisane przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawey (w sposéb zgodny z opisanym
w rozdziale VIl niniejszej SIWZ - Forma skiadanych dokumentow).

. Zamawiajacy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zatgcznikami do oferty) byla
ponumerowana kolejnymi numerami, a oferta wraz z zatgcznikami byla zestawiona
W sposob uniemozliwiajgcy jej samoistng dekompletacje oraz uniemoziiwiajgcy
zmiane jej zawartoéci bez widocznych $ladow naruszenia.

- Wszelkie poprawki lub zmiany w treéci oferty (w tym w zatgcznikach do oferty)
muszg byC parafowane (lub podpisane) wlasnorecznie przez osobe(y)
upowazniong(e). Parafka (podpis) winna by¢ naniesiona w sposoéb umozliwiajacy
identyfikacje podpisu (np. wraz z imienna pieczgtkg osoby sporzgdzajgcej
parafke).

. Zamawiajgey informuje, iz zgodnie z art. 96 ust 3 ustawy Pzp protokét
postepowania jest jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp.

. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem | zilozeniem
oferty. Wykonawcy zobowigzujg sie nie podnosié¢ jakichkolwiek roszezen z tego
tytutu wzgledem Zamawiajgcego.

Zakup ustugi konsultacii, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw K31 oraz STBS (numer postepowania
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10.  Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy
o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. ZastrzeZzenie musi zosta¢ dokonane nie
pozniej niz w terminie sktadania ofert. Informacje zawarte w ofercie, stanowiace
tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe;
konkurencji, nalezy oznaczy¢ klauzulg: ,Dokument stanowi tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”
i wydzieli¢ w formie zatacznika. Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowigcych
J{ajemnice przedsigbiorstwa”, a Wykonawca nie moze zastrzec informadj,
o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Xill. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT:

1. Miejsce i termin skladania ofert:

1) Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi oéwiadczeniami i dokumentami, nalezy
umiesci¢ w zamknigtej kopercie, zapieczetowanej w sposéb gwarantujacy
zachowanie poufno$ci jej treéci oraz zabezpieczajgcej jej nienaruszalno$é do
terminu otwarcia ofert.

2) Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujacy sposéb:

Komenda Gléwna Policji, Biuro Finanséw
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa

Przetarg nr 37/BLil/13/AL

Zakup ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSI
oraz STBS

Nie otwiera¢ przed dniem ...... 5225;65 .................... 2013 r.

3) Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna by¢ opatrzona dokiadng nazwa
i adresem Wykonawcy.

4) Oferte nalezy zlozy¢ do dnia +20:$20.....2013 r. do godz. 10:00 w Biurze
Finanséw KGP, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokéj 531A, tel. 0-22-
601 32 04, w godz. 8.30 — 15.30 (od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy).

5) Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty
jako zwykiej korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skiadania ofert
w terminie okreslonym w SIWZ) ponosi Wykonawca.

6) Oferta ztozona po terminie zostanie zwrGcona Wykonawey po uptywie terminu
przewidzianego na wniesienie odwotanie.

2. Miejsce i tryb otwarcia ofert
Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie
przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu2.0%3...2013 r. o godz. 10:30.

Zakup ustugi konsultacl, serwisu oraz wsparcia adminisiracyjnego systemow KSI oraz STBS (numer postepowania
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3. Modyfikacja i wvcofahie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzié zmiane do tresci zlozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed
terminem sktadania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wediug zasad
obowigzujacych przy sktadaniu oferty, tj. musi by¢ ztozona w zamknietej kopercie
odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,ZMIANA”.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnos$ci procedury
dokonania zmiany zawarto$¢ koperty zostanie dotaczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajgcy ofrzyma
pisemne powiadomienie (o$wiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem
sktadania ofert. Wycofanie oferty z postepowania nastgpi poprzez ziozenie
pissmnego powiadomienia (o$wiadczenia) w kopercie opatrzonej napisem
~WYCOFANIE” - wedtug takich samych zasad, jakie obowigzuja przy wprowadzaniu
zmian do oferty.

UWAGA:

Do sktadanego o$wiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dotaczyé
stosowny dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej o$wiadczenie do
wystepowania w imieniu Wykonawcy.

Xlll.  OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
O WALUCIE, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

1. Przez tgczng cene oferty brutto nalezy rozumieé ceng w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z p6zn. zm.).

2. Wartoéé oferty brutto (podana w Formularzu ofertowym, musi obejmowadé wszelkie
koszty ponoszone przez Wykonawce, a zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia). Warto$¢ oferty brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg umowy, w tym oplaty zwigzane z badaniami na potrzeby oceny
zgodnosci wyrobéw oraz inne opfaty i podatki, optaty celne, koszty opakowania
oraz ewentualne upusty i rabaty, a takze koszty dostarczenia (transportu)
przedmiotu umowy do miejsca wyznaczonego przez Zamawiajacego, okre$lonego
w dalszej czesci umowy.

3. Jezeli w postepowaniu zostanie ziozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do
powstania obowigzku podatkowego Zamawiajgcego na podstawie przepiséw o
podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek
odprowadzi¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zakup ustugi konsultacfi, seiwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSI oraz STBS (nurmer postgpowania
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Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg dokonywane bedg w zlotych
poiskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OCENY
OFERT:

W odniesieniu do Wykonawcow, ktérzy spetnia warunki udziatu w postepowaniu o

udzielenie  zaméwienia  publicznego Zamawiajgcy dokona oceny ofert

nieodrzuconych na podstawie kryterium — cena oferty brutto 100%.

Oceniane kryterium i jego znaczenie:

Lp. Nazwa kryterium Wagaw % Sposob oceny
Cena oferty brutto - Cena T
1 godziny pracy eksperta brutto (C) 100 Minimalizacja

1. Sposodb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium,,cena oferty brutto”:
C = (cena ofertowa minimalna / cena ofertowa badana) x waga kryterium

2. Zasady wyboru oferty i udzielenia zaméwienia:
Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp i ninigjsze] SIWZ oraz uzyska najwyzszg
liczbe punktéw obliczong wedtug powyzszego wzoru,

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ:

1. Zamawiajgey  przewiduje  dokonanie  wyboru najkorzystniejszej  oferty
z zastosowaniem aukcji elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a-91c¢
ustawy Pzp. Aukcja zostanie przeprowadzona na stronie www.ppp.pwpw.pl.

2. Zamawiajgcy drogg elektroniczna zaprosi do udziatu w aukcji elektronicznej
wszystkich Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu.

3. Zamawiajacy przesle dane dotyczgce zaproszonych Wykonawcow do PWPW S.A.
W celu przekazania przez PWPW S.A. droga elektroniczng bezptatnych instrukcij
obstugi systemu aukcyjnego oraz loginu i hasta dostepu do systemu aukcyjnego.

4. Kryterium oceny ofert, ktére bedzie stosowane w toku aukcji elektronicznej bedzie
~cena oferty brutto”

5. Wymagania techniczne urzadzen informatycznych:
- komputer klasy PC,

- system operacyjny Windows 2000 lub wyzszy,

- zegar 300Mhz, 64MB RAM, state tgcze internetowe,

Zakup usfugi konsultacfi, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systemdéw KSI oraz 8TBS (numer postepowania
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- przegladarka Internet Explorer 5.5 badz wyzsza,

- aplet java pobrany jednorazowo przy pierwszym potgczeniu ze strong,
- wytaczona autoryzacja na serwerze proxy,

- wazny kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego.

Istnieje mozliwos¢ udziatu w odpfatnym szkoleniu dla Wykonawcéw dotyczgcym
obsiugi systemu aukcyjnego — informacje pod numerem telefonu (22) 464 79 79.
PWPW S.A udziela informacji technicznych zwigzanych z organizacjg aukgji
elektronicznej pod numerem tel. (22) 464 79 79, e-mail: pEP@pwpw.pl.

XVI. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAG
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajgcy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie
o wynikach postepowania wszystkich Wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty.

2. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, ktérego oferta zostata uznana za
najkorzystniejszg, o terminie i miejscu zawarcia umowy.

3. W przypadku, gdy za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcy
prowadzacego dziatalno$é¢ w formie spokki z ograniczong odpowiedzialnoscig,
awarto$¢ zlozonej przez niego oferty przekroczy dwukrotnogé kapitatu
zaktadowego spofki, wowczas przed podpisaniem umowy Wykonawca ten
przediozy dokument wymagany trecia art. 230 ustawy z dnia 15 wrzeénia 2000 .
— Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2000 r., Nr 94, poz. 1037 z pbdzn. zm.),
chyba, ze ww. dokument zostat ziozony przez Wykonawce w ofercie.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia publicznego, ktérych oferta zostata uznana za najkorzystniejsza,
w wypadku dofgczenia do oferty petnomocnictwa, (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2
ustawy Pzp) tylko do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, przediozg stosowne petnomocnictwo do podpisania
umowy w sprawie zamowienia publicznego. Ponadto, przed podpisaniem Umowy,
Zamawiajgcy wymagaé¢ bedzie przediozenia umowy regulujgcej wspolprace
Wykonawcow wystepujgcych wspodinie.

XVI.  WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY.

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy, ktérego
oferta zostata wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 10 % ceny brutto podanej w ofercie.

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Zabezpieczenie moze byé wnoszone w nastepujacych formach:
— W pienigdzu,

Zakup ustugi konsultacii, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KS! oraz STBS (numer postepowania
37/BLil/13/AL)
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!

w porgczeniach bankowych Iub porgczeniach spéldzielczej kasy
oszczedno$ciowo-kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze
zobowigzaniem pienieznym,

— w gwarancjach bankowych,

— w gwarancjach ubezpieczeniowych,

— W poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5
pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agengj
Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z p6zn. zm.).

3. Gwarancja musi by¢ podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien
by¢ sporzgdzony w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. ztozony wraz
z imienna pieczatkg lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska).

4. Szczegbly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
zostang podane Wykonawcy, ktdrego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza
po rozstrzygnigciu postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego wraz
z zastosowaniem art. 150, ust. 3-6 ustawy Pzp.

5. Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w sposob okreslony w Istotnych postanowieniach umowy stanowigcej zatacznik nr
5 do niniejszej SIWZ.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie
gwarancji, tres¢ gwarancji podlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod
wzgledem formalno-prawnym, przez radce prawnego Biura Finanséw KGP,
kontakt poprzez osobe uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie
z Wykonawcami wskazang w rozdziale VIl niniejszej SIWZ.

7. Wzor gwarancji skiadanej w ramach zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy stanowi zatgcznik nr 6 do SIWZ

XVIIl. ISTOTNE DLA STRON 'POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE
ZANMIOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Umowa na wykonanie zaméwienia zostanie zawarta na warunkach okreglonych
w Istotnych postanowieniach umowy — Zatgcznik nr 5 do SIWZ.

2. Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w fresci umowy w stosunku do
tresci oferty Wykonawcy w sytuacjach okreslony w Istotnych postanowieniach

umowy

XIX. WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przystugujg $rodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy
Pzp.

2. Odwotanie w przedmiotowym postepowaniu przystuguje wylacznie od niezgodne;j
z przepisami ustawy czynnosci zamawiajgcego podjetej w postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynnoéci, do ktérej byt zobowigzany na
podstawie ustawy.

Zakup ustugi konsultacfi, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSI oraz STBS {numer postepowania
37/BLil/13/AL)
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3. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informadji
0 czynnosci Zamawiajacego stanowiacej podstawe jego wniesienia.

4. Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zaméwieniu oraz wobec postanowien SIWZ
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej lub SIWZ na stronie internetowe;.

5. Odwolanie wobec czynnoéci innych niz okreslone w pkt. 3 i 4 wnosi sie w terminie
10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna bylo powziaé wiadomos$é o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whiesienia.

6. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej |zby Odwotawczej w formie pisemnej
albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym  podpisem elektronicznym
weryfikowanych za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu,

Zataczniki do specyfikagii istotnych warunkéw zaméwienia, stanowigce jei intearaina czesé:
Zalgeznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatgeznik nr 2 — O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zatgeznik nr 3 - Wykaz gtéwnych ustug

Zatgceznik nr 4 — Wykaz osodb

Zatgcznik nr 5 — Istotne postanowienia umowy

Zatgeznik nr 6 — Wzér gwarangji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zakup usiugi konsultacfi, serwisu oraz wspareia adminisfracyjnego systeméw KSI oraz STBS (numer postepowania
37/BLIV13/AL)
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Zatacznik nr 1 do SIWZ
spr. nr 37/BLil/13/AL

{pieczet Wykonawcy)

1. Dane dotyczace Wykonawcy:

- Pelna nazwa

..................................................................................................................................

............................................................................................................

..................................................................................................................................

............................................................................................................

..................................................................................................................................

My nizej podpisani, oéwiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu
nieograniczonym pn. Zakup ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego
systemow KSl oraz STBS (numer postepowania 37/BLil/13/AL)

sktadam(y) niniejszg oferte.
2. Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie z dokumentacjg przetargowg udostepniong przez
Zamawiajacego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zaméwienie bedzie

realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz jej zatacznikach, zwana dalej SIWZ.

3. Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1
ustawy Pzp, na potwierdzenie spetniania tych warunkéw do oferty zalgczamy dokumenty
wymagane SIWZ.

4. Oferujemy wykonanie przedmiotowego zaméwienia za:

cene oferty brutto - Cena godziny pracy eksperta brutto .......................... z

............................................................................................................................

Zakup ustugi konsultacfl, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSI oraz STBS (numer postgpowania 37/BLil/13/AL)
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5. Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zamoéwienia w terminie wskazanym w Rozdziale V
SIWZ.

6. Przyjmujemy zasady platnosci okreslone w Istotnych Postanowieniach Umowy
stanowigcych Zataczniku nr 5 do SIWZ

7. Oswiadczamy, Ze nastepujgce czesci zamdwienia zamierzam powierzyé podwykonawcy

8. Oswiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolno$ciach finansowych,
nastepujgcych podmiotow ktére bedg braly udziat w realizacji czes$ci zamowienia*

.............................................................................................................................................

9. Oswiadczamy, Zze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia [ub zdolnosciach finansowych,
nastepujgcych podmiotoéw ktére nie beda braly udzialu w realizacji czesci zamowienia®

.......................................................................................................................

..............................................................................................................................................

10.Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 60 dni od uplywu terminu
sktadania ofert.

11.W razie wybrania naszej oferty zobowiazujemy sie do zawarcia umowy na warunkach
zawartych w SIWZ oraz miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego:

12. Zatgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralna czesé oferty sa;

(podpis i pieczed upowaznionego przedstawiciela)

" niepotrzebne skreslié.

Zakup ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systemow KSI oraz STBS {numer postepowania 37/BEI/13/AL)
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Zatacznik nr 2 do SIWZ
spr. nr 37/BLil/13/AL

{pieczet Wykonawcy)

Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o zamédwienie publiczne na:

pn. ,Zakup ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw
KSI oraz STBS”, numer postepowania - 37/BLil/13/AL

oswiadczamy, ze:

nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie
art. 24 ustawy Prawo zaméwien publicznych .

.........................................................

{podpis | pleczgé upowaznionego przedstawiciela)

Zakup ustugi konsultacfi, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systemdw KS/ oraz STBS (numer postepowania 37/BEil/T3/AL)
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Zalacznik nr 3 do SIWZ
spr. nr 37/BLil/13/AL

{pieczet Wykonawcy)

WYKAZ GLOWNYCH USLUG

pn. Zakup uslugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego
systeméw KSI oraz STBS” - numer postepowania - 37/BLil/13/AL

Odbiorca 3
zamowienia ;"

Data wykonania )
siod-do o

t zaméwienia - opis_ : e
B B {dzien, miesiac, rok) -| .

Lp.

(podpls | pleczeé upowaznionego przedstawiciela)

Zakup ustugl konsultacfi, serwisu oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSi oraz STBS (numer postepowania
37/BLIV3/AL)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

spr. nr 37/BLil/13/AL

{pieczed Wykonawey)

pn. ,Zakup usfugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego

systemow KSI oraz STBS” - numer postepowania - 37/BLil/13/AL

Kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie | wyksztalcenie
niezbgdne do wykonania zaméwienia, a takze zakres . .
. . - Informacja o podstawie do
. . wykonywanych czynnosci — w tym informacje na temat . ;
Lp. | Imig i nazwisko posiadanego przez dang osobe certyfikatu (nazwa dyspc:)r;%vggm? tymi
certyfikatu, nazwa podmiotu wystawiajgcego, data
wystawienia oraz data waznosci)
1
2
3
4
5
6
7
n

........................

(podpis i pieczeé upowaznionego przedstawiciela)

Zakup usfugi konsuftacji, serwistt oraz wsparcia administracyjnego systeméw KSI oraz STBS {numer postepowania

37/BLilF13/AL)
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Zalacznik nr 5 do SIWZ
spr. nr 37/BLil/13/AL

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA nr
zawarta w Warszawie w dniu 2013 roku
pomiedzy:
Skarbem Panstwa — Komendantem Gtownym Policji, z siedzibg w Warszawie

przy ul. Pulawskiej 148/150, zwanym w tre$ci Umowy ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym
przez.

oraz przy kontrasygnacie:

T, PR

a firma z siedzibg w , ul ., wpisana do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS , rejestru przedsigbiorcow Sadu
Rejonowego , Wydziat Gospodarczy, zwang w tresci

Umowy ,Wykonawca”, reprezentowana przez:

zwanymi dalej Stronami.

Preambuta
Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonege postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w frybie przetargu nieograniczonego (nr Sprawy .................... )

zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwieri publicznych.

Definicje:

KSI Krajowy System Informatyczny

STBS System Teleinformatyczny Biura SIRENE




System lub Systemy

KSI, STBS

Awaria Krytyczna

obejmuje awarig oprogramowania, ktéra wplywa na operacje biznesows
przetwarzanie danych w srodowisku produkeyjnym.

2 Juk

kazda awaria, ktéra nie spetnia definicji Awarii Krytycznej obejmujaca

Awaria Zwykia awarie oprogramowania.
oznacza wszelkg dokumentacje Systemu, w tym instrukcie
Dokumentacja uzytkownikéw, administratorow oraz opisujgce ich budowe oraz

dziatanie.

Dzien Roboczy

oznacza kazdy dzien tygodnia oprocz sobot i ustawowo dni wolnych
od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

Oprogramowanie

oznacza oprogramowanie wskazane w Zatgczniku nr 2

Oprogramowanie

oznacza wszelkie aplikacje i skrypty wytworzone przez Wykonawce
w ramach realizacji Umowy, majgce ha celu usprawnienie pracy

Dedykowane Systemu
Dokumentacja oznacza dokumentacj¢ Systemu wytworzong i aktualizowang przez
Wytworzona Wykonawce w wyniku prac realizowanych w ramach realizacji Umowy.

Czas reakcji

czas od momentu otrzymania zgloszenia od Zamawiajgcego do
momentu rozpoczecia przez Wykonawce czynnoéci majacych na celu
usunigcie awarii, 1. kontakt telefoniczny eksperta Wykonawcy z
Zamawiajgcym

Centrum serwisowe

Centrum po stronie Wykonawcy czynne i przyjmujgce zgloszenia

awarii 24 godziny na dobe.

§1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy sg ustugi konsultacji, serwisu oraz wsparcia administracyjnego
systemow KSI oraz STBS.

2. Szczegotowe okreslenie przedmiotu Umowy zostalo zawarte w Zatacznikach nr 1 2.

3. liekro¢ w dalszych postanowieniach Umowy mowa jest o Uslugach bez blizszego
oznaczenia, nalezy przez to rozumieé przedmiot Umowy okreslony w ust. 1.

4. Uslugi okreslone w §1 ust. 1 dotycza $rodowisk produkcyjnych, testowych, developerskich

i innych pomocniczych.

5. Postanowienia Umowy obowigzujg z dniem zawarcia.
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§2

Organizacja projektu

. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy

1.

wyznacza nw. przedstawiciela:

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja przedmiotu Umowy, Wykonawca
wyznacza nw. przedstawiciela:

Przedstawiciele, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio ze strony Zamawiajacego
i Wykonawcy, odpowiadajg za nadzér nad wykonaniem przedmiotu Umowy zgodnie
z wymaganiami, w zalozonym terminie, w ramach okreélonego budzetu, przy
wykorzystaniu dostepnych zasobow i srodkéw.

Obie Strony mogg zmienié swoich przedstawicieli, informujac druga Strone, z co najmniej
2-tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy.

§3
Realizacja Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia jej podpisania przez Strony.

2. Zamawiajgcy udostepni dokumentacje techniczna, bedgcg w posiadaniu Zamawiajgcego,

do systemu K8l oraz STBS.

Wykonawca zapewni staty dostep do telefonicznego centrum serwisowego czynnego 365

dni w roku, 24h na dobg pod numerem telefonu stacjonarnego tel. , e-mail
Konsultacje telefoniczne pod nr fel , e-mail;

Wykonawca zobowigzany jest do wspélpracy przy obsludze awarii oprogramowania
z Wykonawcg Swiadczacym usluge serwisu pogwarancyjnego sprzetu w celu
doprowadzenia funkcjonalnosci systemu KS! do stanu sprzed awarii.

Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest do
przedstawienia Komisji do odbioru przedmiotu Umowy Zamawiajgcego, raportu
zawierajacego wykaz prac wykonanych wdanym okresie obowigzywania Umowy.
Komisja, po zaakceptowaniu bez zastrzezen ww. raportu, podpisze kwartainy Protokdt
odbioru ustugi, ktérego wzor zostat okreslony w Zatgczniku nr 5 do Umowy.

§4
Platnosci

Wartoé¢ brutto przedmiotu Umowy nie moZe przekroczyé kwoty ........... (iloczyn 350
godzin (wymiar pracy eksperta miesigcznie) * wartodci brutto stawki za 1 godzine pracy
eksperta * 12 miesiecy).

Warto§¢ godziny pracy eksperta brutto w okresie obowigzywania Umowy wynosi
PLN (stownie: , 0/100} netto
(bez podatku VAT), brutto (uwzgledniajgcych podatek VAT w wysokosci 23%)
PLN (stownie:

, 0/100).

Rozliczenie za wykonanie Umowy odbywac¢ sie bedzie po zakonczonym kwartale na
podstawie rejestru godzin pracy Wykonawcy. Rejestr prowadzony bedzie przez
Zamawiajgcego.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

186.

1.

Wynagrodzenie Wykonawcey stanowi¢ bedzie iloczyn rzeczywicie wykorzystanych
godzin pracy eksperta i warto$ci stawki za 1 godzine pracy eksperta.

Wykonawey nie przystuguje wzgledem Zamawiajacego roszczenie o zaptate réznicy
migdzy {aczng wartoécig brutto Umowy, okreslong w ust. 1, a kwotg wynikajaca z sumy
wykorzystanych godzin eksperta Wykonawcy, zaméwionych przez Zamawiajacego w
okresie trwania Umowy. Warto$¢ godziny pracy eksperta Wykonawcy nie ulegnie zmianie
w calym okresie trwania Umowy.

Zamawiajgcy opfaci nalezno$é za wykonanie przedmiotu Umowy na podstawie
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT,

Podstawa wystawienia faktur za wykonanie przedmiotu Umowy bedzie podpisanie bez
zastrzezen przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy
kwartalnych raportéw, potwierdzajgcych wykonanie Uslugi, zawierajgcego petne
informacje nt. przeprowadzonych dziatari bgdacych wynikiem naprawy awarii, majacych
na celu obnizenie prawdopodobienstwa wystapienia awarii jak réwniez rozliczenia godzin
pracy eksperta, wraz z podpisanymi bez zastrzezer protokotami odbioru ustugi.

W terminie 5 (pigciu) dni po zakonczeniu kazdego kwartalu $wiadczenia Ustugi,
Wykonawca wystawi i dostarczy Zamawiajgcemu fakture VAT wraz z podpisanym przez
upowaznionych przedstawiciell Zamawiajgcego i Wykonawcy kwartalnym raportem
potwierdzajgcym $wiadczenie Usiugi, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
Wykonawca bedzie wystawial faktury VAT, wskazujac jako ptatnika:
Komenda Gléwna Policji
02-624 Warszawa, ul. Putawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Wykonawca dostarczac bedzie faktury VAT wraz z raportami oraz protokotami, o ktérych
mowa w ust. 7, do siedziby Biura tacznosci i Informatyki KGP — 02-520 Warszawa, ul.
Wisniowa 58.

Zamawiajacy optaci nalezng do zaplaty kwote przelewem na konto Wykonawcy
wskazane na fakturze VAT w ciggu 30 dni od dnia otrzymania faktury.

Za termin zaplaty przyjmuje sie datg obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajgcego.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawcg do wystawiania faktur VAT bez podpisu
Zamawiajacego.

Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone
wylacznie w ziotych polskich.

Wykonawca przed podpisaniem Umowy wnitst zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy w wysokosci PLN {stownie zlotych: ) ti. 10%
wartosci brutto przedmiotu Umowy okreslonej w §4 ust. 1.

Zamawiajgcy dokona zwrotu wniesionego przez Wykonawce i niewykorzystanego przez
Zamawiajgcego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy najpdzniej w terminie 30
dni od dnia wykonania catosci przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiajacego
za nalezycie wykonany.

§5
Kary

Wykonawca zobowigzuje sie zaplacié Zamawiajacemu nastepujgce kary umowne:

a) 20% wartosci brutto przedmiotu Umowy (iloczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta

miesigeznie) * wartodci brutto stawki za 1 godzing pracy eksperta *12 miesigcy),
w przypadku nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy;

b) 0,4% wartosci brutto przedmiotu Umowy (iloczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta

miesigcznie) * wartodei brutfo stawki za 1 godzing pracy eksperta *12 miesigcy)
w przypadku przekroczenia wymaganego czasu reakcji serwisu za kazda rozpoczeta
godzine opbznienia; ;

c) 0,4% wartosci brutto przedmiotu Umowy (ifoczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta
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miesigeznie) * wartodci brutto stawki za 1 godzing pracy eksperta * 12 miesiecy)
w przypadku przekroczenia wymaganege czasu odpowiedzi w ramach konsultagji
za Kazdg rozpoczetg godzine opdznienia;

d) 0,4% warto$ci brutto przedmiotu Umowy (ffoczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta

miesigcznie) * wartosci brutto stawki za 1 godzing pracy eksperta * 12 miesiecy)
w przypadku braku odpowiedzi w ramach konsultacji rozwigzujacej przedstawione
zagadnienie za kazda rozpoczetg godzine opdznienia:

e) 0,5% wartosci brutto przedmiotu Umowy (iloczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta

miesigcznie) * wartosci brutto stawki za 1 godzine pracy eksperta * 12 miesiecy)
wprzypadku  przekroczenia wymaganego czasu usunigcia  awarii zwyklej
| przywrdcenia jego petnej funkcjonalnosci za kazda rozpoczeta godzine opdznienia:

0,6% wartosci brutto przedmiotu Umowy (ffloczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta
miesigcznie) * warto$ci brulto stawki za 1 godzine pracy eksperta * 12 miesiecy)
w przypadku przekroczenia wymaganego czasu usunigcia awarii  krytycznej
przywrdcenia jego petnej funkcjonalnosci za kazdg rozpoczets godzine opdnienia;

g) 20% wartosci brutto przedmiotu Umowy (ifoczyn 350 godzin (wymiar pracy eksperta

w

10.

11.

1.

miesigcznie) * warto$ci brutfo stawki za 1 godzing pracy eksperta *12 miesiecy), gdy
Zamawiajgcy odstgpi od Umowy z powodu okolicznoéci, za ktére odpowiada
Wykonawca.

Kary, o ktérych mowa w ust. 1 ppkt. b) — ), bedg naliczane w okresie kwartalnym.
Kary umowne podlegajg fgczeniu.

Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1, Stronom przysiuguje prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogéinych prawa cywilnego, jezeli poniesiona
szkoda przekroczy wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan w ramach Umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest wynikiem Sily Wyzszej.

W rozumieniu niniejszej umowy, ,Sita Wyzsza" oznacza okolicznoéci pozostajace poza
kontrolg Strony i uniemozliwiajace lub znacznie utrudniajgce wykonanie przez te Strone
jej zobowigzan, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy ani im
zapobiec przy dotozeniu nalezytej starannosci.

Za Site WyZszg nie uznaje sig niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta dostawce
Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej, Strona, ktéra powoluje sie na te
okolicznosci, niezwiocznie zawiadomi druga Strone na pismie o jej zaistnieniu
i przyczynach.

W razie zaistnienia Sity WyzZsze] wplywajacej na termin realizacji Umowy, Strony
zobowigzujg sig w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia,
o ktorym mowa w ust. 8 ustali¢ nowy termin wykonania Umowy lub ewentualnie podjaé
decyzje o odstgpieniu od Umowy.

Zamawiajgcy moze potracié naliczone Wykonawcy kary umowne przy optacaniu faktur za
realizacje przedmiotu Umowy.

Zapfata kar umownych nie zwalnia Wykonawey od realizacji przedmiotu Umowy.

§6
Poufnosé

Z zastrzezeniem ust. 2 Wykonawca zobowigzuje sie w czasie obowigzywania Umowy,
atakze w ciggu 3 Ilat po jej wygasnigciu lub rozwigzaniu, do traktowania jako
chronionych wszelkich informacji wyraznie oznaczonych jako ,chronione” na pismie bad
ustnie, ktore zostang mu udostgpnione lub przekazane przez Zamawiajgcego w zwiazku
z wykonaniem Umowy, nie udostepniania ich w jakikolwiek sposéb osobom trzecim bez
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pisemne] zgody Zamawiajgcego i wykorzystania ich tylko do celow okreslonych
w Umowie,

2. Obowigzek traktowania, jako chronionych, wszelkich informacii, o ktérych mowa w ust. 1

hie dotyczy informaciji, kidre:

a. byly w zgodnym z prawem posiadaniu drugiej Strony przed ich ujawnieniem i nie
zostaly uzyskane przez druga Strone w sposdb posredni lub bezposredni od
Strony ujawniajacej,

b. s3 lub stang sie¢ powszechnie znane bez winy lub zaniedbania Strony, ktéra je
otrzymata,

c. zostaly zgodnie z prawem ujawnione drugiej Stronie prze inng osobe bez
obowigzku traktowania ich jako chronionych,

d. zostaly opracowane niezaleznie przez ktdrgkolwiek Strone,

e. zostaly ujawnione w zakresie wymaganym przez prawo.

3. W ramach umowy nie beda przekazywane informacje niejawne w rozumieniu Ustawy

4,

1.

o ochronie informacji niejawnych.

Wykonawca, najpéZniej w ciggu 3 (trzech) dni od zawarcia Umowy, przedstawi do
akceptacji Zamawiajacemu liste oséb z jego strony, uprawnionych do realizacji Umowy.
W celu zapewnienia kontroli 0séb uzyskujacych dostep do policyjnych zasobdw, w tym
Aktywow Teleinformatycznych, Wykonawca wraz z listg os6b dostarczy:

a) aktualne zadwiadczenie o niekaralnosci dla kazde] osoby realizujgcej Umowe
(wystawione nie wczeéniej niz 3 miesigce) przed dniem zawarcia Umowy,

b) oswiadczenie o zachowaniu poufnosci dia kazdej osoby realizujacej Umowe, ktorego
wzor okresla Zatacznik nr 4 do Umowy.

Lista os6b, okreslona przez Wykonawce do realizagji niniejszej Umowy, stanowi wykaz
0s0b upowaznionych do ewentualnego wgladu do danych osobowych podczas realizacji
Umowy zgodnie z przepisami ochrony danych osobowych. Osoby te mogg uzyskiwaé
dostep do danych osobowych w przypadkach niezbednych. Przed rozpoczeciem
realizacji Umowy Wykonawca dostarczy "Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci,
zgodnie z ust. 4 pkt. b).

Na tej podstawie Zamawiajacy podejmie decyzje o dopuszczeniu do realizacji
przedmiotu Umowy jedynie osoby spelniajgce warunki okre$lone w ust. 4 pkt. a),

§7
Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych w przepisach
kodeksu cywilnego lub w postanowieniach Umowy i w przypadku, gdy po uplywie 7 dni
kalendarzowych od wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce
naruszenn postanowien Umowy inieusuniecia ewentuainych skutkéw naruszen,
Wykonawca nie zastosuje si¢ do wezwania. W takim przypadku Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu Karg umowng, o ktoérej mowa w § 5 ust. 1 pkt g). Oswiadczenie
0 odstgpieniu o kiérym mowa w zdaniu poprzednim, winno byé zlozone przez
Zamawiajgcego w terminie 30 dni roboczych od dnia w ktérym uptynat 7 dniowy termin
wyznaczony przez Zamawiajgcego do zaniechania naruszen postanowien Umowy lub
nieusuniecia ich skutkéw.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci
powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, w terminie 30 dni kalendarzowych od
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powzigcia wiadomo$ci o tych okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze
zadad wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czgsci Umowy.

3. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
i zgda¢ zapfaty kary umownej o ktérej mowa § 5 ust.1 pkt g), w szczegolnosci gdy
Wykonawca powierza bez zgody Zamawiajacego wykonanie Umowy osobie trzecigj.
Oswiadczenie o odstgpieniu o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, winno by¢ ziozone
przez Zamawiajgcego w terminie 30 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
o takim fakcie.

4. Odstapienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,

§8
Prawa wlasnosci intelektualnej

1. Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza wylgcznie Rezultatow wytworzonych
w ramach realizacji Umowy, w zakresie, w jakim stanowia one utwér w rozumieniu prawa
autorskiego.

2. Z chwilg zaplaty przez Zamawiajacego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
Wykonawca udziela Zamawiajacemu wylacznej, nieograniczonej, na czas nieokreslony
licencji na korzystanie z Rezultatu wykonanego w zakresie objetym Umowg na zasadach
opisanych w niniejszym paragrafie (licencja).

3. Licencja na Rezultat obejmuje pola eksploatacii wyszczegolnione ponizej, czyli prawa do:

1) trwalego lub czasowego zwielokrotniania w cafosci lub w czesci jakimikolwiek
Srodkami
w jakiejkolwiek formie,

2) wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania,

3) tlumaczenia, przystosowywania, zmieniania ukiadu, modyfikowania, rozbudowywania
lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian w kodzie zrédiowym Oprogramowania
wytworzonego,

4) wykorzystywanie Oprogramowania wytworzonego w celu zbierania, przesylania,
udostepniania i usuwania danych,

5) sporzadzenia kopii zapasowej Oprogramowania wytworzonego,

6) obserwowania, badania i testowania funkcjonowania Oprogramowania wytworzonego
w celu poznania jego idei i zasad,

7} zwielokrotniania kodu fub tiumaczenia jego formy na warunkach okreslonych
w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

8) przeksztatcanie formatu pierwotnego na dowolny inny format i dostosowywanie
do platform sprzetowo-systemowych Zamawiajacego,

9) wprowadzanie do pamigci komputera oraz utrwalanie,

10) fgczenie fragmentéw z innymi utworami | dostosowywanie.

4. Wykonawca udzieli Zamawiajacemu wylaczng, nieograniczong na czas nieokreslony,
licencje na Dokumentacje na nastepujacych polach eksploatacii:

1) udostepnianie pracownikom i funkcjonariuszom Zamawiajacego oraz podmiotom
trzecim,

2) utrwalanie Dokumentagji,

3) zwielokrotnianie Dokumentacji,

4) wprowadzanie do pamigci komputera,

5) wprowadzanie zmian do Dokumentacji.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na Oprogramowanie
wytworzone i Dokumentacje oraz ze Oprogramowanie wytworzone i Dokumentacja
w chwili udzielenia licencji Zamawiajacemu nie beda naruszaly praw oséb trzecich.

6. Zamawiajgcy ma prawo do udzielania sublicencji na korzystanie z Oprogramowania
i jego aktualizacji, na rzecz innych podmiotow.
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7. Wykonawca oéwiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie | jego aktualizacje, ani
korzystanie z niego przez Zamawiajgcego zgodnie z Umowa, nie bedg naruszaé praw
wiasnosai intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz
danych.

8. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich
zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku =z Oprogramowaniem i jego
aktualizacjami, w tym zarzucajacych naruszenie praw wlasnosci intelektualne;j,
Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie
wzwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od chwili
zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowarn. W szczegolnosci, w razie wytoczenia
przeciwko Zamawiajgcemu powddziwa z tytutu naruszenia praw wiasnosci intelektualne;j,
Wykonawca wstgpi do postepowania w charakierze strony pozwanej, a w razie braku
takiej moziiwosci wystapi z interwencjg uboczna po stronie Zamawiajgcego.

9. Jezeli uzywane Oprogramowanie i jego aktualizacje stanie sie¢ przedmiotem
jakiegokolwiek powédztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw wiasnosci
intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swoj wiasny koszt wybraé
jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska¢ dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania Oprogramowania i jego
aktualizacji lub

2) zmodyfikowa¢ Oprogramowanie i jego aktualizacje tak, zeby byto zgodne z Umows,
ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.

10. Strony potwierdzaja, Zze zadne z powyzszych postanowien nie wylgcza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach
ogolnych kodeksu cywilnego iub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego
wynikajacych z innych ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnoéci z innych tytulbw  okreslonych w  Umowie,
a w szczegolnosci w § 5 Umowy.

11. Warunki dostepu przez Zamawiajgcego do kodéw zrédtowych Oprogramowania
wytworzonego:

1) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu aktualne kody zrédtowe Oprogramowania
wytworzonego bezposrednio po jego odbiorze,

2) w trakcie okresu $wiadczenia ustug gwarancyjnych, w wypadku wprowadzenia przez
Wykonawce zmian do Oprogramowania wytworzonego kazdorazowo Wykonawca
dostarczy Zamawiajgcemu zaktualizowang wersje kodow zrodtowych Oprogramowania
wytworzonego.

12. Wykonawca udziela zgody na udostepnienie osobom trzecim Oprogramowania
wytworzonego i Dokumentacji celem wykonywania uprawnien Zamawiajacego
przewidzianych w §8 na potrzeby Zamawiajgcego.

13. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosei z tytutu jakichkoiwiek roszczen, ktérych
przyczyng jest/sa:

1) jakikolwiek element dostarczony przez Zamawiajgcego lub strone trzecig w imieniu
Zamawiajacego, ktéry zostat wigczony w Oprogramowanie wyitworzone lub
Dokumentacjge lub przestrzeganie przez Wykonawce projektéw, specyfikacji lub
instrukeji dostarczonych przez Zamawiajacego lub przez strong trzecig w imieniu
Zamawiajgcego,

2) modyfikacie Oprogramowania wytworzonego Iub Dokumentacji wykonane przez
Zamawiajacego lub strong trzecig w imieniu Zamawiajgcego badz wykorzystanie
Oprogramowania wytworzonego lub Dokumentacji w sposOb inny niz wynikajacy
z obowigzujacych licencji,

3) tgczenie, uruchamianie lub uzywanie Oprogramowania wytworzonego lub Dokumentacji
z jakimkolwiek produktem, sprzetem, programem, danymi, aparaturg niedostarczonymi
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4)
14,
15.

18.

17.

1.

przez Wykonawce w postaci systemu oraz takie taczenie, uruchamianie lub uzywanie
z wykorzystaniem metod lub proceséw innych niz stosowane przez Wykonawce, jeéli
w przypadku niezastosowania takiego taczenia, uruchamiania lub uzywania naruszenie
takie nie miatoby miejsca,

dystrybucje, dziatanie lub wykorzystanie Oprogramowania wytworzonego iub
Dokumentacji poza terenem jednostek organizacyjnych Polskiej Policji.

Wykonawca nie moze wypowiedzie¢ udzielonej licencji na Oprogramowanie wytworzone
i Dokumentacje.

Na koniec okresu $wiadczenia usfug Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
zaktualizowang wersje koddw zrodiowych Oprogramowania wytworzonego.

Udzielona przez Wykonawce licencja na korzystanie z Oprogramowania wytworzonego
i Dokumentacji upowaznia Zamawiajacego do udzielenia dalszej licengji {sublicencji)
na Oprogramowanie wytworzone i Dokumentacje.

Wykonawca udziela zgody na wykonywanie prawa zaleznego do dostarczonego
Oprogramowanta wytworzonego i Dokumentacji.

§9
Zmiany Umowy

Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w treéci Umowy, w stosunku do tresci

oferty Wykonawcy w sytuaciji gdy:

1) zaistniata konieczno§é istotnej zmiany architektury Systeméw lub koniecznosé
wprowadzenia zmian do warunkéw éwiadczenia Ustug,

2) powstala moziiwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dia Zamawiajgcego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istnisjace w chwili zawarcia
Umowy,

3) realizacja przedmiotu Umowy wymaga uzyskania stosownych dokumentow
z urzgdow administracji panstwowej, a z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
niemozliwe bylo uzyskanie tych dokumentéw w terminach przewidzianych
W przepisach prawa,

4) niezbgdna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajgcego oraz konieczna w celu prawidlowego wykonania
przedmiotu Umowy,

5) wystapita zaleznosé realizacji przedmiotu Umowy od prac wykonywanych w ramach
innych réwnolegle prowadzonych projektéw teleinformatycznych

6) nastgpita zmiana warto$ci usiug $wiadczonych przez Wykonawce w ramach
przedmiotu Umowy, a zmiana zawartej Umowy jest korzystna dla Zamawiajgcego,

7) w przypadku zmiany wysokosci podatku od towaréw i ustug.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, wymagajg formy pisemnej pod

rygorem niewaznosci, w postaci aneksu.

§10
Postanowienia kotficowe

. Wykonawca nie moze bez pisemnej — pod rygorem niewaznoéci — i uprzedniej zgody

Zamawiajacego przenies¢ na osobe trzecia zadnej wierzytelnoéci wynikajacej z Umowy.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie mie¢ beda przepisy ustawy
Kodeks Cywilny, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,.

W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowigzuja sie w terminie 14 (czternastu) dni od
daty jego zaistnienia, rozstrzygnaé¢ spor w sposéb polubowny. W razie braku mozliwosci
polubownego zafatwienia sporu, sprawa zostanie poddana rozpoznaniu przez Sad
powszechny wiasciwy dia siedziby Zamawiajgcego.

W przypadku powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy podwykonawcom,
Wykonawca ponosi odpowiedzialnoéé za dzialania podwykonawcow jak za dziatania
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wlashe,

5. Ustala sig nastgpujgce adresy, numery faksow, telefonéw oraz adres poczty
elektronicznej na potrzeby skiadania zawiadomien:

Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencii i skladania zawiadomien:

Adres Zamawiajacego dla potrzeb korespondencii i sktadania zawiadomien:
Biuro tgcznosci i Informatyki KGP

02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58
tel. 22/60-141-47, fax.22/ 60-150-24.

6. Zalgezniki nr 1 — 5 stanowig integralna cze$¢ Umowy.

Umowe sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktorych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy a 1 (jeden) egzemplarz Wykonawca.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do projektu Umowy

WYMAGANIA SWIADCZENIA USLUGI

1. Prace w ramach wsparcia administracyjnego obejmujg m.in.:

a} dzialania prewencyjne majgce istotny wplyw na bezawaryjna eksploatacje Systemu;

b} podsjmowanie wszelkich dzialan w celu utrzymania sprawnoséci Oprogramowania
standardowego;

¢) prace uzgadniane z Zamawiajacym majace na celu rozwigzywanie probleméw
wynikajgcych z eksploatacji Systemu;

d) zapewnienie utrzymania Systemu w stalej gotowosci do uzytkowania, bezawaryjna
eksploatacja Systemu;

2. W ramach wsparcia administracyjnego Wykonawca zapewni staly kontakt przez 24
godziny na dobg 7 dni w tygodniu w jezyku polskim w celu udzielania konsultacji
technicznych w zakresie objetym Umowa. Konsultacje moga zawieraé pytania, problemy
do rozwigzania oraz prosby o porady zwigzane z zakresem Umowy. Zamawiajacy w
ramach konsultacji oczekuje od Wykonawcy niezwiocznego przekazania odpowiedzi
rozwigzujacej przedstawione zagadnienie niezwlocznie po przekazaniu Wykonawcy, lecz
hie pozZniej niz 48 godzin od momentu zgloszenia zagadnienia Wykonawcy.
Przekroczenie  ww. czasu (fj. 48 godzin) lub brak odpowiedzi rozwigzujgcej
przedstawione zagadnienie skutkowato bedzie naliczeniem kar umownych. Wszystkie
konsultacje muszg by¢ skuteczne. Zamawiajgcy nie oczekuje ze strony Wykonawcy
dedykowanych oséb do konsultacji. W ramach jednej konsultacji Zamawiajacy ma
mozliwosé przedstawiania niegraniczonej ilosci pytan badz probleméw. Ponizej m.in.
przyktadowe przypadki:

a) definiowanie wymagan dla konfiguracji sprzetu i oprogramowania systemowego,
by  definiowanie potrzeb w zakresie zabezpieczania i archiwizacji danych systemu,

c)  weryfikowanie poprawnosci dziatania systeméw operacyjnych.

3. Konsultacje techniczne udzielane bedg przez Wykonawce w ramach Umowy oraz w
cenie Umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é konsultacji w formie telefonicznej, jak réwniez
za posrednictwem poczty elektronicznej oraz faxu. Wykonawca zobowigzuje sie do
przekazania Zamawiajgcemu danych kontaktowych w ramach konsuitacji w terminie 2 dni
roboczych od dnia podpisania Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi na terenie Warszawy. W pierwszym
dniu kazdego miesigca Wykonawca bedzie przekazywat wytworzong dokumentacje
zgodng ze stanem na ostatni dzien poprzedniego miesiaca chyba, ze w danym miesigcu
nie zostang wprowadzone 2adne aktualizacje.

8. W trakcie trwania Umowy Wykonawca przeprowadzi jeden udokumentowany przeglad
wszystkich komponentéw Systemu i dokona czynnoéci serwisowych zgodnie =z
opracowanym  przez Wykonawcg | zatwierdzonym przez Zamawiajgcego
harmonogramem (planem obsiugi serwisowej). Czynnosci te muszg w szczegdlnosci
zawierac:

a) przegladanie logéw systemowych, nie zawierajacych informacji dotyczacych
dostepu do bazy danych w tym réwniez w trybie bezposrednim,

b)  weryfikacje konfiguracii,

c) analiz¢, wyselekcjonowanie, testowanie i instalowanie uaktualnied w tym patchy
oprogramowania, sterowniki, systeméw operacyjnych, sygnatur atakéw,
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d) zakres patchowania bedzie obejmowat co najwyzej produkty wymienione w zakresie
wsparcia administracyjnego, zgodnie z Zalacznikiem nr 2 do Umowy. Zamawiajgcy
po zawarciu umowy wskaze dokladny zakres oprogramowania objetego
patchowaniem oraz zapewni prawo do jego aktualizacji.

Czynnosci te muszg byé tak =zaplanowane | przygotowane by maksymalnie
zminimalizowa¢ ewentualne przestoje Systemu. Wszystkie wymienione czynno$ci muszag
by¢ udokumentowane aktualizacja/uzupetnieniem Dokumentaci.

Wszystkie czynnoéci przy Systemie (dotyczgce/mogace mieé wplyw na prawidlowg prace
Systemu) bedg wykonywane przez wykwalifikowany personel posiadajgcy wiedze,
umiejetnosci i uprawnienia, niezbedne dia realizacji przedmiotu umowy,

Harmonogram musi zostaé zatwierdzony przez Zamawiajacego nie pozniej niz 3 miesigce
od dnia podpisania Umowy.

. Wykonawca w ramach realizacji Umowy zapewni Zamawiajgcemu wykonanie usiug w
wymiarze nie wigcej niz 350 godzin pracy eksperta miesiecznie. Ustugi beda realizowane
na podstawie uzgodnien prowadzonych w ramach Procedury Zarzadzania Zmianami |
$wiadczone w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem pkt. 5, w
godzinach 8:15-16:15, jak réwniez na zgdanie Zamawiajacego w pozostatych godzinach.
Zakres tych uslug moze obejmowad:

a) biezgce obserwowanie wydajnoéci Systemu,

b) wskazywanie i usuwanie probleméw wydajnosciowych na poziomie instancji bazy
danych i dziatania serwera aplikacj,

C) rozwigzywanie probleméw niedostepnosci i dokumentowanie problemoéw,

d) wsparcie i doradztwo m.in. w zakresie systemu operacyjnego, oprogramowania
standardowego, konfiguracji macierzy oraz urzadzen sieciowych,

e) tworzenie i wykonywanie procedur administracyjnych (w tym padzér nad
wykonywaniem i odtwarzaniem kopii zapasowych). Tworzone procedury zostana
opisane i na ich podstawie powstanie Dokumentacja Wytworzona, ktéra zostanie
przekazana Zamawiajgcemu w cenie niniejszej Umowy,

f)  aktualizacje procedur administracyjnych i biezaca dokumentacje zmian,
g) comiesigczne raportowanie stanu administrowanych komponentéw,

h} rozwigzywanie zgloszonych przez uzytkownikéw probleméw jako ekspert
techniczny bazy danych, serwera aplikacji i sieci,

i)  proponowanie i wdrazanie procedur zastepczych na czas niezbedny do
poprawienia bledu,

) optymalizacji pracy wspieranych komponentow {(bez zmiany funkcjonalnosci),

k) przygotowanie na piémie, w porozumieniu z Zamawiajgcym, szczegolowych
procedur operatorskich, w szczegéInosci procedur zarzadzania hezpieczenstwem
aplikacji, wykonywania kopii zapasowych, zarzadzania dostepem, aktualizacji
oprogramowania aplikacyjnego oraz Dokumentacji Wytworzone;j,

) pomoc w zakresie definiowania wymagan dla oprogramowania systemowego oraz
zabezpieczania | archiwizacji danych systemu, jak réwniez sprzetu i
oprogramowania sieciowego.

. Powyzsze ustugi bedg realizowane przez specjalistéw z minimum 3 letnim
doswiadczeniem iznajomoscig przedmiotu Umowy okreélonego w zakresie wsparcia

35




administracyjnego.

9. Eksperci swiadczacy uslugi na rzecz Zamawiajacego posiadajg stosowne certyfikaty
wzaleznosci od specjalizacji m.in.  Oracle Database 11g Administrator Certified
Professional, Oracle Certified Associate, Oracle WebLogic Server 11g System
Administrator, Red Hat Certified System Administrator.

10.Procedura Zarzgdzania Zmianami zostanie przygotowana przez Wykonawce i dostarczona
do siedziby Zamawiajgcego w terminie 5 dni od dnia podpisania Umowy. Procedura
Zarzadzania Zmianami musi zostaé przedstawiona Zamawiajgcemu celem akceptagii.
Przygotowanie Procedury Zarzadzania Zmianami musi zostaé przeprowadzone w
porozumieniu z Zamawiajgcym.

11.Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie uslugi w jednym czasie maksymalnie przez
czterech ekspertow $wiadczgcych prace w ramach godzin eksperckich, chyba ze
koordynatorzy Umowy postanowig inaczej.

12.Zamawiajacy nie wyraza zgody na $wiadczenie usiug zdalnie przez ekspertow, chyba ze
koordynatorzy Umowy postanowig inacze;.

13. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé zglaszania awarii w formie telefonicznej, jak
réwniez za po$rednictwem poczty elektronicznej oraz faxu. Wykonawca zobowigzuje sie
do przekazania Zamawiajacemu danych kontaktowych w ramach zglaszania awarii w
terminie 2 dni roboczych od dnia podpisania Umowy.

14.Czasy reakcji na zgloszenie Awarii:

a} 4 godzin od chwili zgloszenia do Wykonawcy Awarii Krytycznej,

b) 8 godziny od chwili zgloszenia do Wykonawcy Awarii Zwyklej.
15.Czasy usuwania Awarii:

a) 12 godzin od chwili zgloszenia do Wykonawcy Awarii Krytycznej,

b) 48 godziny od chwili zgloszenia do Wykonawcy Awarii Zwyklej.

16.Wynagrodzenie Wykonawcy stanowié bedzie iloczyn rzeczywiécie wykorzystanych godzin
pracy eksperta w siedzibie Zamawiajgcego i wartosci stawki za 1 godzine pracy z
zastrzezeniem ust. 18.

17.Czas wykorzystany na konsultacje techniczne przez Zamawiajgcego nie bedzie rozliczany
w ramach czasu pracy eksperta tj. 350 godzin.

18.Zamawiajacy gwarantuje wykorzystanie 60 godzin pracy eksperta w miesigcu.
19.Wykonawca moze odméwi¢ przyjecia zgloszenia Awarii, jezeli:
a) zostato ono dokonane przez osobe nieuprawniong

b} zgtoszenie dotyczy obszaru, ktéry nie jest objety zakresem Umowy

20.Potwierdzenie lub odrzucenie przyjecia zgloszenia awarii musi zostaé przekazane do
Zamawiajgcego w formie pisemnej tj. faksem, mailem lub za pismem.
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Zatacznik nr 2 do projektu Umowy

ZAKRES SWIADCZENIA USLUGI

W ramach realizacji Umowy, Wykonawca $wiadczyt bedzie konsultacje, serwis oraz
wsparcie administracyjne na:

a) systemy operacyjne: Red Hat, HP-UX, Windows, ESX, KVM, CentOS;

b) aplikacje: Jboss, Oracle WebLogic, Oracle Internet Application Server (iAS), Oracle
Service Bus, CyberTrust Unicert, Data Protector, Microsoft Exchange Server, IBM Tivoli
Storage Manager, Zabbix, OpenSSL,;

¢} bazy danych: Oracle, Microsoft SQL Server, MySQL;

d) konfiguracie:

e urzadzen CISCO (routery, switche catalyst, firewalle, ips, loadbalancery, DWDM)
e macierzy, bibliotek, switchy FC (HP StorageWorks 4/64 SAN Switch).
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Zatacznik nr 3 do projektu Umowy

KWARTALNY RAPORT SERWISOWY
1] S

Wykonawca: Zamawiajacy:

Swiadczenie ustugi

Uwagi
Potwierdzenie i akceptacja wykonania prac serwisowych
Za Wykonawce Za Zamawiajacego
Imie i nazwisko oraz podpis Imie i nazwisko oraz podpis
Zafgczniki:
- kopie protokoléw z wykonanych napraw
- inne
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Zalacznik nr 4 do projektu Umowy

(miejsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wiasnorecznym podpisem, ze zobowigzuje sie do nie przekazywania, nie
ujawniania oraz nie wykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura Lacznoéci i Informatyki KGP
informacji okreslonych w §6 Poufno$é dot. realizacji przedmiotu Umowy, w szczegdinosci
danych osobowych w nim przetwarzanych, w zwigzku z wykonywaniem umowy nr

.................................... , zawartej w dniu ........................... . pomiedzy Komendantem
Gléwnym Poligji
B , @ nie podiegajgcych wykluczeniom na podstawie ponizszych

zapisow:
1. jezeli informacja zostata ujawniona publicznie przez strone, bedaca wilascicielem
informacji chronione;j;

2. jezeli ujawnienia informacji zada sad lub organ $cigania w toku prowadzonych czynnosci
na podstawie stosownych przepisow;

3. jezeli wiasciciel informaciji chronionej wyrazi na to uprzednio zgode pisemna;

4. jezeli informacja zostala uzyskana od os6b trzecich bez naruszenia prawnych
zobowigzan o poufnosci informacii.
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Zatacznik nr 5 do projektu Umowy
Egz.nr____

PROTOKOL. ODBIORU USLUGI

do Umowy Nr .. zdnia......cocoeeeiiieiiieees r.

Miejsce dokonania odbiory:

Data dokonania odbioru:

Ze strony Wykonawcy:

(osoba upowazniona do udziatu w odbiorze)

Ze strony

Zamawiajacego:

Komisja do obioru przedmiotu zaméwienia w skiadzie:

na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, Protokotéw odbioru ilosciowego/
jakosciowego® potwierdza/nie potwierdza* wykonanie zamoéwienia zgodne z warunkami
zawartymi w Umowie:

1. kompletno§é dostarczonego produktu;*

2. wykonanie zamowienia zgodne z warunkami zawartymi w umowie*,

L o | T TR ORRRURUT
Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamowienia:

Przewodniczacy:

Czlonkowie:

(Czlonkowie komisji Zamawiajacego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewtasciwe skreslié
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WZOR GWARANCJI W RAMACH ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

GWARANCJA Nr

NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Dia:
Komendant Gtéwny Policji
ul. Pulawska 148/150
02-624 Warszawa
NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwaranc)i’

MY ... (wpisac nazwe firmy} wystawca gwarancji ...... {wpisa¢ rodzaj gwarancji: ubezpieczeniowa, bankowa)
T e ey 2 SIRAZIDE WL UL ..., zarejestrowanaly w
Sadzie Rejonowym.......c...ooeeevinee s Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS .............. - WYSOKOSE Kapitalu zakladowego .....ovoevveeeeve oo w caloSci wplaconego, o zarzadzie
w skiadzie
zwanaly dale]reprezentowana/y
na podstawie peiNoMOCHCIWA NT ....o..ooive v ey Z ARTA ceeesees s przez:

................

dzialajgc na zlecenie
L L e e b s (ZWANEGO. dalg]
-Zobowigzanym™) ninigjszym gwarantujemy nieodwotalnie | bezwarunkowo na zasadach okreslonych w niniejszej

gwarancji zaplate naleznosci do kwoty . zlotych (stownie  ziotych:
e e s G DBZ WZGlRdU Na  sprzeciw Zobowigzanego woterminie 14 dni po
otrzymaniu  pierwszego pisemnego zgdania Beneficjenta Gwarancji, do zaplacenia ktorych na rzecz Beneficjenta
Gwarancji Zobowigzany jest zobligowany w zwigzku z niewykonaniem fub nienalezytym wykonaniem umowy
..................................................................... (nr................ postepowania o zaméwienie publiczne), dotyczacej
.............................................................................................. . Zwane] dalej ,umowg objetg gwarancfy”, a kire
to naleznosci nie zostaly zaptacone przez Zobowigzanego.

2. Kwota gwarancii stanowi  gdrna granicg  odpowiedzialnosei ... wystawcy  gwaranci
T e, @ KB2dA wyplata z tytulu gwarancii obniza odpowiedzialno&é ............wystawcy
gwarancji..........................................................owysokoééwyp{aconej kwoty.

3. Ninigjsza gwarancja jest Wazna W oKresie O «.evveeeereereemeosessoeeessossosson, 5 o U ;Zwanym dalgj
“okresem wazno$ci gwarancji®.

4. W dniu .................. odpowiedzialnogs o Wystawey gwarancii...........an2 tytulu niniejszej gwarancii
ulegnie automatycznemu Zmniejszeniu do
kwoty(s}owme}
5. Zaplata przez .......wystawce gwarancji .......... kwoty, o ktérej mowa w pki. 114 nastapi zgodnie =z nastepuja
procedurg:

- Beneficjenta gwarancji winien zlozyé pisemne zgdanie wyplaty wraz z pisemnym odwiadczeniem, ze
Zobowigzany nie wykonat iub wykonat nienalezycie umowe o zambéwienie publiczne objetg gwarancjg 1 nie dokonat
zaptaly nalezno$ci o ktérych mowa w pkt. 1 iflub 4,

6. Zgdanie zaplaty powinno:

1) byé dorgczone, pod rygorem niewaznoéci, do .. wystawcy gwarandii ... (wpisa¢ rodzaj gwarancji),

2) by¢ podpisane przez Beneficjenta gwarangji lub osoby przez niego upowaznione,

3} byé dorgczone do .....wystawcy gwarangii ... najpézniej w terminie waznoci gwarancji w formie pisemnej

pod rygorem niewaznoscl,

4} dotyczyt wytacznie naleznosci, kidre powstaly w zwigzku z wiv umowg o zaméwienie publiczne,

5) powinno zawieraé oznaczenie rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpi¢ wyplata z gwarancji.

6. Odpowiedzialnoss s WYSTAWCY gwarancii... .. z tylutu ninigjszej gwaranci jest wyltaczona:
1} w przypadku gdy Benefigjent gwarancfi dorgczy zadanie wyplaty z gwarancii niezgodne z warunkami
okreslonymi w pkt. 5 lub 6,
2) w przypadku nieisinienia lub uniewaznienia zobowigzania bedgcego przedmiotern gwarancji,
7. Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznoscl, a takze w nastepujacych przypadkach:

1}z chwilg zwrotu gwarancji przed uplywem okresu jej waznosci,

2) z chwilg wypelnienia przez Zobowiazanego zobowigzania bedacego przedmiotem gwarangji,

3) przez zwolnienie Zobowigzanege przez Beneficienta gwarancji z zobowigzania bedgcege przedmiotem

gwarancii,
4) przez zwolnienie ..................wystawcy gwarangji ...... z zobowigzania wynikajgcego z gwarangji,
5) po wyplacie przez ....... wystawcg gwarancjl... ... pefne] kwoty gwarancji.

8. Prawa z niniejszej gwarancji nie moga byé przedmiotem przelewu .

9. Ninigjsza gwarancja podiega zwrotowi do -.Wystawcy gwarancji ... niezwlooznie po je] wygasnicciu. Jednakze
zobowigzanie wystawcy gwarancji wygasa z uplywem tego terminu bez wzgledu na to czy niniejszy dokument
zostanie zwrécony.

10. Spory mogace wyniknaé z niniejsze gwarancji podlegajg rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Beneficjenta Gwarangii.
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