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FZ –  2080/07 
.................................................. 
 m.p.  l.dz. 

 
 

Z A M A W I A J Ą C Y 

 
Komenda Główna Policji 

02 - 624 Warszawa ul. Puławska 148/150 
REGON: 012137497    NIP: 521–31–72–762 

 
PROWADZĄCY POSTĘPOWANIE 

 
Biuro Finansów Komendy Głównej Policji 

02 – 542 Warszawa ul. Domaniewska 36/38 
Tel. 0 22 60-116-15   Fax  0 22 60-118-57  

 
SPECYFIKACJA  ISTOTNYCH   
WARUNKÓW  ZAMÓWIENIA 

 
do postępowania o udzielenie zamówienia w trybie „przetargu nieograniczonego”  

o wartości powyżej 60.000 EUR, na:  
 

Zakup usługi serwisu pogwarancyjnego dla systemu Rejestracji Danych 

Osobowych i Elektronicznego Daktyloskopowania Live Scan (LS)  

w punkcie centralnym, 17 (siedemnastu) stanowisk do elektronicznego 

daktyloskopowania oraz stacji zarządzającej wraz z drukarką. 

CPV 72.51.43.00-4 

 
 

nr postępowania 50/BŁiI/07/EMi 
 
 
 
 

Postępowanie prowadzone jest na zasadach i warunkach 
 określonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  

(Dz. U.  Nr 164,  poz.1163 z 14.09.2006r.). 
 

 
            .................................................... 
              data i podpis kierownika zamawiającego 

                 lub osoby upoważnionej 
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I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup usługi serwisu pogwarancyjnego dla systemu Rejestracji 
Danych Osobowych i Elektronicznego Daktyloskopowania Live Scan (LS) w punkcie 
centralnym, 17 (siedemnastu) stanowisk do elektronicznego daktyloskopowania oraz stacji 
zarządzającej wraz z drukarką - szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się  
w załączniku nr 1 do niniejszej SIWZ. 

 
2. Wymagania serwisowe zawiera załącznik nr 2.  
 
3. Wykonawca w ramach realizacji projektu zapewni przeszkolenie trzech administratorów systemu 

HP-UX – szczegółowy zakres szkolenia zawiera załącznik nr 3 
 
4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
 
5. Zamawiający nie przewiduje zamówień uzupełniających. 
 
6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
 
 

II.        TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

1. Wymagany termin realizacji zamówienia – przez okres 12 miesięcy od daty podpisania umowy. 
 
 

III. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU 
DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW 

1.  O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, którzy osiadają uprawnienia do wykonywania    
określonej działalności lub czynności oraz nie podlegają wykluczeniu z postępowania na 
podstawie art. 24 uPzp. 

2.  Potwierdzeniem spełnienia warunków udziału w postępowaniu są oświadczenia i dokumenty    
    określone w rozdziale IV SIWZ, które wykonawcy zobowiązani są dołączyć do oferty.  
3.  Oferta zostanie uznana za ważną, jeżeli będzie: 

a) zgodna z Ustawą Pzp. 
b) zgodna w kwestii sposobu jej przygotowania, oferowanego przedmiotu i warunków 

zamówienia z  wymogami określonymi w SIWZ. 
c) złożona w wyznaczonym terminie składania ofert,  
d) zabezpieczona wadium w wysokości i formie określonej w  SIWZ. 
 

IV. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ 
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW 
UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. W celu potwierdzenia, że wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania określonej 
działalności lub czynności oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 
stycznia 2004r. - Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej "ustawą" zamawiający żąda 
następujących dokumentów: 
a) oświadczenie zawierające informacje określone w art. 22 ust 1 i art. 24 ust. 1 Ustawy Pzp.– 

wzór stanowi załącznik nr 7 do SIWZ. 
b) aktualnego odpisu z właściwego rejestru albo aktualnego zaświadczenia o wpisie do ewidencji 

działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia 
do ewidencji działalności gospodarczej, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia albo składania ofert; 
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c) aktualnych zaświadczeń właściwego naczelnika urzędu skarbowego oraz właściwego oddziału 
Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego 
potwierdzających odpowiednio, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz 
składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub zaświadczeń, że uzyskał przewidziane 
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w 
całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionych  nie wcześniej niż 3 miesiące 
przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia albo składania ofert; 

d) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 
4-8 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania 
ofert; 

e) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru  Karnego  w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 
pkt 9 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania 
ofert; 
 

2. Poza dokumentami przedstawionymi powyżej do oferty należy dołączyć następujące dokumenty: 
      a)  kserokopię dowodu wniesienia wadium; 

b) wypełniony Formularz Ofertowy, zgodnie ze wzorem w załączniku nr 8 do SIWZ. 
c) aktualną autoryzację na świadczenie przedmiotowej usługi dotyczącą:  
- bloków optycznych – dokument potwierdzony przez firmę Papilon,  
- stanowisk komputerowych – dokument potwierdzony przez firmę Digilab, 
- serwerów HP – dokument potwierdzony przez firmę HP.  

 
3. Dla Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej     

Polskiej, zastosowanie będą miały odpowiednio zapisy Ustawy Pzp (Dz. U nr 164 poz. 1163  
z 14.09.2006r) oraz Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.05.2006r. „w sprawie 
rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od Wykonawców, oraz form, w jakich te 
dokumenty mogą być składane” 

  

UWAGA: Wymagane dokumenty należy przedstawić w formie oryginałów bądź kserokopii. 
Dokumenty przedstawione w formie oryginałów muszą być parafowane przez osobę/osoby 
upoważnione do reprezentowania wykonawcy. Dokumenty złożone w formie kserokopii muszą być 
opatrzone klauzulą „za zgodność z oryginałem” i poświadczone przez osobę/osoby upoważnione do 
reprezentowania wykonawcy. Do dokumentów sporządzonych w języku obcym muszą być dołączone 
tłumaczenia na język polski, poświadczone przez wykonawcę.  
 
 

V. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO  
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ  
I DOKUMENTÓW, A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO 
POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI  

1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia informacje zamawiający i wykonawcy 
przekazywać będą w formie pisemnej, w języku polskim. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia 
oraz informacje przekazane za pomocą teleksu, telefaksu będą uznane za złożone w terminie, 
jeżeli ich treść dotrze do adresata przed upływem terminu i zostanie niezwłocznie potwierdzona 
pisemnie. 

2. Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, chyba, że prośba  
o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynęła do zamawiającego na mniej niż 6 dni przed terminem 
składania ofert. 
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3. W szczególnie uzasadnionych przypadkach zamawiający może w każdym czasie, przed upływem 

terminu do składania ofert, zmodyfikować treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
Dokonaną w ten sposób modyfikację zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim 
wykonawcom, którym przekazano SIWZ i zamieści ją na stronie internetowej. Wprowadzona 
modyfikacja stanie się wiążąca dla wykonawców. 

4. W toku badania i oceny ofert zamawiający może wezwać wykonawców do uzupełnienia 
złożonych ofert zgodnie z art. 26 ust. 3 uPzp.  

5. Wykonawca, który nie uzupełni w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp dokumentów o spełnianiu 
warunków udziału w postępowaniu zostanie wykluczony, a jego oferta zostanie uznana za 
odrzuconą. 

6. Zamawiający poprawi w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie oraz omyłki rachunkowe  
w obliczeniu ceny, zawiadamiając o tym wszystkich wykonawców, którzy złożyli oferty. 

 
Przedstawicielami uprawnionymi do kontaktowania się z wykonawcami są: 
- Edyta Miros, tel. /022/ 60-116-15 fax /022/ 60 118 57 
 

VI. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM 

1. Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 7.150,00 PLN (słownie: siedem tysięcy 
sto pięćdziesiąt zł) wniesionym nie później, niż przed upływem terminu składania ofert. 
2.  Wadium może być wniesione w: 

a) pieniądzu:  
� na konto zamawiającego: Komenda Główna Policji Bank Zachodni WBK S.A.  

8 O/Warszawa  nr konta: 80109018700000000504000004 
� (za datę wniesienia wadium w pieniądzu uważa się datę wpływu pieniędzy na konto 

Zamawiającego) 
b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej,  

z tym  że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym, 
c) gwarancjach bankowych, 
d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy  

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. 
Nr 109, poz. 1158 z późn. zm.). 

W przypadku wniesienia wadium w innej formie niż określone w pkt. a) , oryginały dokumentów 
powinny być wystawione na Komendę Główną Policji, ul. Puławska 148/150, 00-624 Warszawa  
i złożone w oryginale, w pokoju nr 516 w Biurze Finansów Komendy Głównej Policji, w siedzibie 
prowadzącego postępowanie, w dni robocze w godzinach 10:30 – 14:00  tel. 601-27-08. 
 
3. W przypadku wpłaty wadium przelewem bankowym na konto zamawiającego na kopii dowodu   
    wpłaty należy zamieścić adnotację : dotyczy przetargu nr 50/BŁiI/07/EMi. 
4. Do oferty należy dołączyć kserokopię polecenia przelewu lub innej formy wadium. Oferta nie 

zabezpieczona akceptowalną formą wadium zostanie wykluczona bez rozpatrywania. 
5. Wadium będzie zwrócone w terminie i na warunkach wskazanych w art. 46 ust. 1 i 2 ustawy Prawo 

zamówień publicznych. 
6. W przypadku przedłużenia okresu związania ofertą zgoda wykonawcy na jego przedłużenie jest 

dopuszczalna tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to 
możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Odmowa 
wyrażenia zgody nie powoduje utraty wadium, jednakże skutkuje wykluczeniem wykonawcy z 
postępowania, zgodnie z zapisem art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

7. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca, którego oferta została 
wybrana: 

a. odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w 
ofercie; 
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b. nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy; 
c. zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn 

leżących po stronie wykonawcy. 
 
 

VII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni.  
2. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
3. W przypadkach omówionych w art. 181 uPzp bieg terminu związania ofertą ulega 

zawieszeniu do czasu ostatecznego rozstrzygnięcia protestu.  
 

VIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT 

1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
2. Ofertę należy sporządzić z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności, w języku 

polskim. 
3. Każda zapisana strona oferty powinna być kolejno ponumerowana i parafowana przez 

osobę/osoby upoważnione, o których mowa w pkt. 5 niniejszego rozdziału (dotyczy to 
również załączników). 

4. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty skutkuje 
odrzuceniem każdej z ofert jako sprzecznej z ustawą ( zgodnie z art. 89 ust. 1 w związku z art. 
82 ust. 1uPzp). 

5. Ofertę podpisuje osoba/osoby uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu 
wykonawcy, zgodnie z zasadami reprezentacji wymaganymi przez obowiązujące przepisy 
prawa lub akty statutowe wykonawcy tj. podpisy osób upoważnionych do reprezentacji  
z pieczęcią wykonawcy. Mogą to być również osoby, które posiadają odpowiednie 
pełnomocnictwa udzielone przez osoby uprawnione, a w tym przypadku pełnomocnictwo 
należy dołączyć do oferty.  

6. Oferta powinna być zszyta w sposób trwały, uniemożliwiający wysunięcie się stron      
i  zawierać spis treści. 

7. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane 
własnoręcznie przez osobę/osoby podpisujące ofertę. 

8. Informacje zawarte w ofercie, stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu 
przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, muszą być oznaczone klauzulą: „Dokument 
stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji i wydzielone w formie załącznika”. 

9. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (np. konsorcjum). W takim 
przypadku ich oferta musi spełniać następujące wymagania: 
a)   w odniesieniu do wymagań postawionych przez zamawiającego, każdy z przedsiębiorców 

wchodzący w skład konsorcjum oddzielnie musi udokumentować , że nie podlega 
wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 1 – 9 ustawy, 

b) warunki udziału w postępowaniu określone w art. 22 ust. 1-3 uPzp mogą być spełnione 
łącznie przez wszystkich tych wykonawców wchodzący w skład konsorcjum, 

c) wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika (lidera) do 
reprezentowania  ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego. 
Umocowanie musi zostać przedłożone oddzielnie wraz z wnioskiem. Treść 
pełnomocnictwa powinna dokładnie określać zakres umocowania, 

d) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z pełnomocnikiem 
(liderem), 

e) przy składaniu wszelkich dokumentów przetargowych powołując się na wykonawcę  
w miejscu np. ,,nazwa i adres wykonawcy” należy wpisać dane dotyczące konsorcjum,  
a nie pełnomocnika konsorcjum.  
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IX. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

1. Ofertę umieszczoną w kopercie zamkniętej w sposób gwarantujący jej nienaruszalność, należy 
składać w siedzibie prowadzącego postępowanie: 

 

BIURO FINANSÓW KGP 

02-542 WARSZAWA, ul. Domaniewska 36/38 pokój 531a 

do dnia 28.05.2007 r. godz. 1030 

Oferta, która wpłynie po ww. terminie nie będzie rozpatrywana i zostanie zwrócona bez otwierania (bez względu na 

datę wysłania) po upływie terminu przewidzianego na wniesienie protestu. 

2. Oferta powinna być oznakowana w następujący sposób: 
 

BIURO FINANSÓW KGP 

02-542 WARSZAWA, ul. Domaniewska 36/38 

Oferta do przetargu, nr sprawy – 50/BŁiI/07/EMi 

Nie otwierać przed dniem 28.05.2007 do godz. 1130 

   Na kopercie powinna znajdować się także nazwa i adres firmy – Wykonawcy. 

 . 

 
3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie prowadzącego postępowanie w dniu 28.05.2007r. godz. 

11.00, pok. 409.  
 

  

4. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę pod 
warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub 
wycofaniu oferty przed upływem terminu składania ofert, zgodnie z art. 84 ust. 1 uPzp. 

 
X. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

1. Wykonawca, w formularzu ofertowym, poda miesięczny koszt świadczenia serwisu 
pogwarancyjnego netto i brutto oraz łączna wartość wykonania przedmiotu zamówienia netto  
i brutto. 

2. Podana cena musi być podana w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po 
przecinku. Cena musi obejmować wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu 
zamówienia z uwzględnieniem szkoleń, podatków od towarów i usług VAT, cenę usługi 
serwisowej obejmującej okres 12 miesięcy, oraz innych opłat i podatków, ewentualnych 
rabatów itd.  

3. Wszelkie rozliczenia finansowe między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone 
wyłącznie w złotych polskich. 

 

XI. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ 
PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH 
KRYTERIÓW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT 

1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował niżej wymienionymi kryteriami: 
 

Lp. OPIS KRYTERIÓW OCENY OFERT ZNACZENIE % 

1. Cena   100 
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2.   Punkty w kryterium „Cena” zostaną obliczone według wzoru:  
C = cena najniższa wśród złożonych ofert brutto / cena oferty badanej brutto x 100 

3.  Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy, który nie został wykluczony, a jego oferta nie 
podlega odrzuceniu i uzyskała największą ilość punktów. 

4.  Jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w którym jedynym kryterium jest cena, nie można 
dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty  
o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia 
ofert dodatkowych. 

5.  Wykonawcy składający oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane  
w złożonych ofertach. 

6. Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji 
elektronicznej. 

 

XII. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ 
DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY  
W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

1. Po dokonaniu wyboru oferty, Zamawiający przystąpi do zawarcia umowy z wybranym wykonawcą     
    w trybie art. 94 Ustawy Pzp. O terminie i miejscu podpisania umowy wykonawca zostanie 
    powiadomiony pisemnie. 
2. Zamawiający nie przewiduje zawarcie umowy ramowej 
 

XIII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO 
WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca zobowiązany jest przed podpisaniem umowy do złożenia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy w wysokości 3 % ceny złożonej oferty. 

2. Zabezpieczenie może być wnoszone: 
a) pieniądzu:  
b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-

kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym, 
c) gwarancjach bankowych, 
d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 

ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109, poz. 1158 – z późn. zm.) 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na rachunek 
bankowy zamawiającego: nr konta: 80109018700000000504000004 

Za datę wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy uważa się datę wpływu 
pieniędzy na konto zamawiającego. 
Na poleceniu przelewu należy zamieścić adnotację: „zabezpieczenie należytego wykonania umowy 
– numer sprawy 50/BŁiI/07/EMi.” 

4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wnoszone w innej formie niż określone w pkt. 2a), 
powinno być wystawione (dokument) na Komendę Główną Policji,  
ul. Puławska 148/150, 02-624 Warszawa, i złożone w oryginale, w pokoju nr 509,  
w siedzibie prowadzącego postępowanie, w dni robocze, od poniedziałku do piątku, w godzinach 
10:30 – 14:00  tel. /022/ 601-16-37. 

6. Zamawiający zwróci 70% kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni 
od dnia wykonania zamówienia i uznania przez zamawiającego za należycie wykonane. 

7. Pozostałą część kwoty, w wysokości 30%, Zamawiający pozostawi na zabezpieczenie roszczeń z 
tytułu rękojmi za wady lub gwarancji jakości. 

8. Kwota, o której mowa jest w ust. 7, zostanie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie okresu 
gwarancji za wady lub gwarancji jakości.  
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XIV. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ  
WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE  
ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

1. Projekt umowy stanowi załącznik nr 9.  
 

XV. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH 
WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

Środki ochrony prawnej przysługujące wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego określono w Dziale VI ustawy Pzp. Miejscem właściwym do zwracania się o wyjaśnienie 
treści SIWZ i składania protestów jest siedziba prowadzącego postępowanie o udzielenie zamówienia 
tj. Biuro Finansów KGP 02-542 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38 pokój 531a (IV piętro, kancelaria 
Biura Finansów KGP) w godz. urzędowania 815-1615 (Pn-Pt).  
 

 

Specyfikacja istotnych warunków zamówienia zawiera 22 kartek wraz z 9 załącznikami. 

Wykaz załączników do specyfikacji istotnych warunków zamówienia, stanowiących jej integralną część: 
 
Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia  
Załącznik nr 2 – Wymagania serwisowe 
Załącznik nr 3 – Szczegółowy zakres szkolenia 
Załącznik nr 4 – Protokół z przeprowadzenia szkolenia  
Załącznik nr 5 – Raport miesięczny 
Załącznik nr 6 – Raport serwisowy 
Załącznik nr 7– Wzór oświadczenia art. 22 ust.1 i art. 24 ust.1 ustawy Pzp 
Załącznik nr 8 – Formularz ofertowy 
Załącznik nr 9 – Projekt umowy 
  
 
 
 
 

.................................................... 
                                                                                                                                              Podpis Przewodniczącego Komisji  
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Załącznik nr 1. 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

 
Przedmiot zamówienia obejmuje: 

 

Zakup usługi świadczenia serwisu pogwarancyjnego na jeden rok dla systemu Rejestracji 
Danych Osobowych i Elektronicznego Daktyloskopowania (LS) składającego się z: klastra FP, stacji 
roboczej do zarządzania klastrem wraz z drukarką oraz 17 terenowych, policyjnych stanowisk do 
daktyloskopowania. 
(Załącznik z adresami stanowisk daktyloskopowania zostanie dołączony do umowy). 

 

1. Usługa serwisu pogwarancyjnego dotyczy: 
• Oprogramowania klastra FP: 

o HP-UX 
o MirrorDisk/UX 
o MC/ServiceGuard 
o System Sprawdzeń i Rejestracji (zawierający funkcjonalność serwera 

zarządzającego przesyłkami) 
• Sprzętu komputerowego klastra FP – Serwer HP Integrity w konfiguracji: 1 procesor 
Itanium2 1.3GHz, 1GB RAM, 2x36GB HDD, 2xEthernet, DVD-ROM, DDS-4, 
MirrorDisk/UX, System dyskowy HP StorageWorks ds2300, 2x36HDD (2 szt.)  
• Oprogramowania stacji roboczej do zarządzania klastrem FP: 

o Windows 2000 Prof. PL + service pack 
o Oprogramowanie do obsługi nagrywarki DVD 
o Przeglądarki plików w formacie ANSI-NIST CSL 1 1993 oraz wszelkie 

późniejsze warianty tego standardu z kompresją danych graficznych narzędziem 
WSQ x 10 i x 15 z obsługą drukarki 

• Sprzętu komputerowego stacji roboczej do zarządzania klastrem FP 
o Komputer UKSP Digilab o parametrach Pentium IV 2,66 GHz, RAM 1024 MB 

DDRAM, grafika AGP 1280x1024 24 bity/punkt 128MB, FireWire IEEE1394, 
hdd 40GB, hdd scsi 100GB, nagrywarka DVD, karta sieciowa LAN Fast 
Ethernet, Elektroniczny Czytnik Identyfikatora Cyfrowego 

o Monitor kolorowy LCD 17” 
o Klawiatura PS/2 
o Mysz PS/2 z funkcją scroll 
o Drukarka HP LJ 2300N 

• Aplikacji sterującej procesem rejestracji danych osobowych i elektronicznego 
daktyloskopowania, aplikacja operatora (17 szt.). 
• 17 stanowisk do elektronicznego daktyloskopowania znajdujących się  
w Komendach Policji – zestaw komputerowy składający się z komputera PC, monitora 
LCD 17’, klawiatury PS/2, myszy PS2, drukarki HP LJ 2300N, UPS APC 700Va oraz 
skanera Papilon 7 do rejestracji obrazu odbitek palców 
• Nowych wersji oprogramowania antywirusowego MKS_Vir dla stacji roboczej do 
zarządzania klastrem FP oraz komputerów wchodzących w skład stanowisk do 
daktyloskopowania (odnowienie licencji, comiesięczne edycje CD-ROM  
z uaktualnieniami oprogramowania MKS_Vir dla każdego komputera): łącznie 18 szt. 
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Załącznik nr 2 

WYMAGANIA SERWISOWE 
 

1. W ramach usług serwisowych WYKONAWCA zapewni stały kontakt w celu udzielania 
konsultacji i pomocy technicznej, w tym również w zakresie systemu operacyjnego i sieci 
LAN Wiśniowa 24 godziny na dobę, 365 dni w roku. 

2. WYKONAWCA zapewni dostarczanie nowych wersji oprogramowania oraz 
publikowanych poprawek, w czasie trwania umowy serwisowej, wraz z ich instalacją. 
Dotyczy to systemu operacyjnego klastra FP (HP-UX) aplikacji Systemu Sprawdzeń  
i Rejestracji (LS), oprogramowania stacji roboczej do zarządzania klastrem FP, aplikacji 
sterującej procesem rejestracji danych osobowych i elektronicznego daktyloskopowania. 

3. WYKONAWCA przeprowadzi przeglądy techniczne wszystkich komponentów 
sprzętowych systemu (LS) i dokona wynikających z zaleceń producenta czynności 
serwisowych na każde żądanie zamawiającego, nie rzadziej niż raz na pół roku 
(przeglądy okresowe), a w szczególności wykona kalibrację bloków optycznych.   

4. Czas reakcji serwisu liczony będzie od momentu telefonicznego zgłoszenia problemu 
(potwierdzonego następnie drogą faksową lub pisemnie) WYKONAWCY do momentu 
interwencji wykonanej w siedzibie zgłaszającego użytkownika. Aktualne numery 
zgłoszeniowe telefonu i faksu dostarczy WYKONAWCA. 

5. Zgłoszenia o awarii systemu (LS) przyjmowane będą przez całą dobę. 

6. Pojęcie awarii krytycznej dla systemu (LS) obejmuje awarię sprzętową lub awarię systemu 
operacyjnego uniemożliwiającą dalsze działanie systemu (LS). 

7. Przez awarię krytyczną dla systemu (LS) uważa się ustanie działania funkcjonalności 
krytycznej z punktu widzenia Aplikacji Końcowego Użytkownika: 

o Obsługa błędów podczas wysyłania rejestracji i zapytania (wyświetlanie 
komunikatów w języku polskim) w przypadku awarii polegającej na 
niedostarczeniu przesyłki spowodowanej przez: 

■ wadliwe działanie sieci; 
■ wyłączenie systemu pocztowego, autoryzacyjnego lub bazodanowego; 
■ brak zasobów dyskowych na serwerze pocztowym lub bazodanowym. 

o Błędnie wypełniona przesyłka musi powodować komunikat lub odpowiedź 
systemu z informacją o błędzie. 

o Jeżeli nastąpi awaria systemu (LS), wysłane dane nie są tracone. 

o Bez względu na obciążenie systemu przez realizowane funkcje, system nie może 
tracić zleceń chyba, że przekroczony będzie parametr techniczny związany  
z dyskiem. 

o Po wysłaniu zapytania lub rejestracji, użytkownik otrzymuje potwierdzenie 
czynności, którą wykonał. 

8. Wymagany czas reakcji serwisu w przypadku wystąpienia awarii krytycznej będzie 
wynosił 4 godziny. Czas reakcji serwisu dotyczy lokalizacji Wiśniowa 58  
w Warszawie.  

9. Usunięcie awarii krytycznej systemu (LS) w siedzibie końcowego użytkownika musi 
nastąpić najpóźniej w ciągu 24 godzin od chwili zgłoszenia. Przez usunięcie awarii 
krytycznej należy rozumieć przywrócenie pierwotnej funkcjonalności systemu we 
wszystkich modułach zdefiniowanych w projekcie technicznym lub uruchomienie procedur 
zastępczych, które zostaną uzgodnione przez przedstawicieli Stron. Procedury zastępcze nie 
będą trwały dłużej niż 90 dni od chwili zgłoszenia Awarii Krytycznej, chyba że Strony 
postanowią inaczej.  
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10. Przez awarię zwykłą dla systemu (LS) uważa się działanie sprzętu lub 
oprogramowania niezgodne z dokumentacją użytkową ale nie uniemożliwiające 
realizacji funkcji systemu. 

11. Wymagany jest 24 godzinny czas reakcji serwisu do usunięcia awarii zwykłej 
systemu (LS). 

12. Czas usunięcia awarii zwykłej będzie nie dłuższy niż 48 godzin od chwili zgłoszenia. 

13. Gwarantowany czas usunięcia awarii nie obejmuje czasu niezbędnego do wgrania kopii 
zapasowych systemu w przypadku zaistnienia takiej konieczności. 

14. Zmiana krytyczności zgłoszonej awarii oraz zamknięcie zgłoszenia awarii może być 
dokonane przez WYKONAWCĘ tylko po otrzymaniu powiadomienia pisemnego lub 
drogą faksową od Zamawiającego do siedziby WYKONAWCY. 

15. WYKONAWCA zobowiązuje się do reinstalacji systemu operacyjnego po usunięciu 
awarii sprzętowej uniemożliwiającej prawidłową eksploatację systemu, jeżeli zachodzi taka 
konieczność. 

16. W przypadku konieczności wytworzenia na potrzeby przedmiotowej umowy nowego 
oprogramowania, prawa własności programu przechodzą bezpłatnie na 
ZAMAWIAJĄCEGO.  

17. W przypadku awarii dysku twardego, będzie on wymieniony bezpłatnie przez 
WYKONAWCĘ na fabrycznie nowy dysk o nie gorszych parametrach technicznych. 
Uszkodzone dyski twarde pozostają u użytkownika. Ekspertyzy HDD nie mogą być 
wykonane poza siedzibą użytkownika. 

18. Po usunięciu awarii, WYKONAWCA zobowiązuje się do doprowadzenia całego 
systemu do stanu integralnej całości w rozumieniu poprawnego działania wszystkich 
zainstalowanych komponentów i aplikacji jak przed awarią. 

19. Każdorazowo po dokonanych przez pracownika WYKONAWCY pracach serwisowych 
zostanie przygotowany w trzech egzemplarzach wg uzgodnionego wcześniej wzoru raport 
serwisowy. Przedstawiony on zostanie do podpisu naczelnikowi/kierownikowi komórki 
organizacyjnej, eksploatującej ww. sprzęt i oprogramowanie w celu zaakceptowania 
podjętych działań i poprawności ich wykonania. W przypadku uwag do wykonywanych 
działań naczelnik/kierownik komórki organizacyjnej, eksploatującej ww. sprzęt  
i oprogramowanie naniesie uwagi w ww. raporcie serwisowym.  

20. Pracownik WYKONAWCY niezwłocznie ustosunkuje się do przedstawionych uwag  
i dokona stosownych poprawek. 

21. Po dokonaniu napraw, o których mowa w ust. 19 ponownie zostanie przygotowany w trzech 
egzemplarzach raport serwisowy (Załącznik nr 6), który zostanie przedstawiony do 
podpisu naczelnikowi/kierownikowi komórki organizacyjnej, eksploatującej ww. sprzęt  
i oprogramowanie w celu zaakceptowania podjętych działań i poprawności ich wykonania. 

22. Podpisanie raportu serwisowego przez naczelnika/kierownika komórki organizacyjnej, 
eksploatującej ww. sprzęt i oprogramowanie oznacza zaakceptowanie podjętych działań  
i jednocześnie potwierdzenie poprawności ich wykonania. 

23. Kopie zatwierdzonych raportów serwisowych przesłane będą do wyznaczonej w umowie 
komórki organizacyjnej KGP. 

24. Raporty serwisowe wraz z informacjami o zgłoszeniu awarii będą przechowywane przez 
WYKONAWCĘ przez cały okres trwania umowy. 

25. Po zakończeniu każdego miesiąca trwania umowy, WYKONAWCA sporządzi w 4 
(czterech) egzemplarzach raport miesięczny. Projekt raportu miesięcznego wraz z 
zatwierdzonymi raportami serwisowymi WYKONAWCA dostarczy do WUSI BŁiI  oraz 
Wydz. Daktyloskopii CLK KGP droga elektroniczną najpóźniej 3 dni robocze przed datą 
wyznaczonego spotkania serwisowego celem zapoznania się. 
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26. W ostatnim tygodniu okresu rozliczeniowego Wydz. USI BŁiI KGP będzie organizował 
spotkania serwisowe. Miejsce i termin spotkania będzie na bieżąco ustalany w trybie                                          
roboczym.  W spotkaniach serwisowych uczestniczyć będą wyznaczeni przedstawiciele 
WYKONAWCY oraz Wydziału USI BŁiI  i Wydziału Daktyloskopii CLK KGP.  

27. Podstawę podpisania raportu miesięcznego stanowić będą podpisane i dołączone raporty 
serwisowe z danego okresu rozliczeniowego oraz ustalenia, które zapadną na spotkaniu 
serwisowym. 

28. Raport miesięczny (załącznik nr 5) sporządzony w 4 egz. i podpisany przez 
WYKONAWCĘ, uzgodniony i zatwierdzony zostanie w trakcie spotkania serwisowego ze 
strony ZAMAWIAJĄCEGO przez Naczelnika Wydz. Daktyloskopii CLK KGP i 
Naczelnika Wydz. USI zgodnie z merytorycznymi kompetencjami wydziałów. 

29. Podpisany raport miesięczny będzie stanowił podstawę do wystawienia przez 
WYKONAWCĘ faktury VAT.  

30. Fakturę wraz z dołączonym, podpisanym raportem miesięcznym należy wysłać do Biura 
Łączności i Informatyki KGP, Warszawa, ul. Wiśniowa 58 

31. W przypadku przekroczenia czasu reakcji lub naprawy przez WYKONAWCĘ, 
ZAMAWIAJĄCY naliczy WYKONAWCY kary umowne. 

32. ZAMAWIAJĄCY nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów wynikających  
z realizacji umowy. Niezbędne komponenty systemu wymieniane będą i przejdą na 
własność ZAMAWIAJĄCEGO nieodpłatnie w ramach świadczenia usługi objętej umową. 
Uszkodzone elementy za wyjątkiem dysków zostaną zwrócone WYKONAWCY. 

33. Zamawiana usługa musi zapewnić pracę systemu po jego modyfikacjach dokonanych na 
podstawie późniejszych umów zawartych pomiędzy ZAMAWIAJĄCYM  
i WYKONAWCĄ, dotyczących systemu (LS). 

34. WYKONAWCA zapewni dla 3 osób – każda osoba w innym dogodnym dla 
ZAMAWIAJĄCEGO terminie – autoryzowane przez producenta systemu operacyjnego 
szkolenie dla administratorów systemu HP-UX (załącznik nr 4) 
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Załącznik nr 3 

 

SZCZEGÓŁOWY ZAKRES SZKOLENIA 

 

1. Wykonawca w ramach realizacji projektu zapewni przeszkolenie trzech administratorów 
systemu HP-UX. 

2. Autoryzowane szkolenie musi być kompleksowe i zawierać m.in. elementy niezbędne do 
samodzielnej administracji urządzeniem, specjalizować umiejętność konfiguracji sprzętu 
i oprogramowania, przeprowadzenia testów sprawności urządzenia. 

3. Szkolenie musi być przeprowadzone w języku polskim. Wykonawca zobowiązany jest 
dostarczyć w ramach szkolenia materiały dydaktyczne i instrukcje obsługi w języku 
polskim. 

4. Osoby do przeszkolenia zostaną wskazane przez Zamawiającego.  

5. Harmonogram szkoleń i ich zakres opracuje Wykonawca i przedstawi Zamawiającemu 
celem akceptacji. 

6. Harmonogram szkoleń zostanie skorelowany z harmonogramem realizacji zadania. 

7. Wszystkie szkolenia Wykonawca przeprowadzi w języku polskim, zapewniając  
w ramach swoich kosztów materiały szkoleniowe dla uczestników szkoleń. 

8. Wykonawca ponosić będzie pełny koszt związany ze szkoleniem wytypowanych 
uczestników szkoleń. 

9. Całość szkoleń przeprowadzonych dla administratorów o jakich mowa w ust. 1 zostanie 
zakończona w pierwszym półroczu trwania umowy. 

10. Zakończenie szkoleń potwierdzone będzie protokołem (załącznik nr 4), sporządzonym  
w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, z których trzy otrzyma zamawiający,  
a jeden wykonawca i zawierającym:  

1) nazwę i tematykę każdego ze szkoleń, 
2) datę i miejsce ich przeprowadzenia, 
3) imienną listę osób uczestniczących w poszczególnych szkoleniach, 
4) imię i nazwisko oraz specjalizację osób prowadzących szkolenie, 
5) czas trwania poszczególnych szkoleń. 

 

11. Protokół z przeprowadzenia szkoleń podlegać będzie zatwierdzeniu przez Zamawiającego 

12. Przeszkoleni administratorzy systemu otrzymają potwierdzenie ukończenia szkolenia 
stwierdzające, że osiągnęli oni wiedzę niezbędną do pracy z systemem HP-UX. 
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Załącznik nr 4 

 

……………….., dn. ………………. 

 

PROTOKÓŁ Z PRZEPROWADZENIA SZKOLENIA  

do umowy nr ………………………………  

zawartej pomiędzy firmą: …………………......................................................……………… 

a Komendantem Głównym Policji 

 

1. Data przystąpienia do szkolenia  …………………………………………………. 

2. Data zakończenia szkolenia:………………………………………………………. 

3. Przedmiot szkolenia: …………………………………………………….…………. 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………….... 

4. Szkolenie zostało przeprowadzone zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem i terminami 

szkolenia. 

5. Szkolenie przeprowadzono w języku polskim 

6. Wykonawca zapewnił wszystkim uczestnikom szkolenia materiały szkoleniowe w języku 

polskim. 

7. Wykonawca zapewnił szkolenie dla ....... osób – w załączeniu lista osób uczestniczących w 

szkoleniu wraz z ich podpisami. 

 

 

      WYKONAWCA                                        ZAMAWIAJĄCY 

 

 

    (podpis i pieczątka)                                                                (podpis i pieczątka) 
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Załącznik nr 5 
 

 
 

Raport miesięczny nr 
 

dot. umowy nr……………………… 
 

za okres: dd.mm.rrrr – dd.mm.rrrr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Spis treści: 
1. Spis załączników 
-   raporty serwisowe 
-   dokumenty przekazania sprzętu 
-   pisma pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym dot. spraw związanych z realizacją umowy 
2. Wykonane miesięczne prace 
3. Rekomendacje Wykonawcy  
4. Uwagi przedstawiciela Zamawiającego 
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Załącznik nr 6 
 
 

Raport serwisowy 
 

Raport serwisowy nr …...../ 
 
 

Wykonawca: Zamawiający: 
………………………………………………… 

Adres: 

00-000 ………………..…, ul…………………. 

 
 
 

Data zgłoszenia awarii: 
…………………...... 
…………………….. 

 
 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Godzina zgłoszenia 
awarii 
……………………… 
……………………… 

 
 

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Zgłaszający awarię  
Usuwający awarię  

 
 

Wykonane prace 
 

 
 

Uwagi 

 
 

Potwierdzenie i akceptacja wykonania prac serwisowych 
 
                   Za Wykonawcę                                                     Za Zamawiającego 
 
 
 
 
            Imię i nazwisko oraz podpis                                Imię i nazwisko oraz podpis 
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Załącznik nr 7 
 

 

 
..................................... 
   pieczęć wykonawcy 
 

 
 

OŚWIADCZENIE 
złożone zgodnie z art. art. 22 ust. 1 i  art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 

zamówień publicznych 
(Dz. U.  Nr 164,  poz.1163 z 14.09.2006r.). 

 
 
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: 
............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 
ja (imię i nazwisko), 
............................................................................................................................................. 
reprezentujący firmę (nazwa firmy) 
............................................................................................................................................. 
 
w imieniu swoim i reprezentowanej przeze mnie firmy oświadczam, że: 
      
1) posiadamy uprawnienia do wykonania określonej działalności lub czynności (jeżeli 

ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień), 
 
2) posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponujemy potencjałem 

technicznym osobami zdolnymi do wykonania  zamówienia, 
 
3) znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

zamówienia, 
 
4) nie podlegamy wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ustawy Prawo zamówień 

publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r ze zmianami. 
 

 
 

 
 
 
............................., dnia ...... . ...... . 2006r 
 
 

                   .................................................................. 
                          /podpis osoby uprawnionej do  

                 reprezentowania wykonawcy/ 
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Załącznik nr 8 
 

FORMULARZ OFERTOWY  

dot. przetargu nieograniczonego- sprawa nr 50/BŁiI/07/EMi  
 
1. Dane dotyczące wykonawcy: 
- pełna nazwa wykonawcy, formalny status prawny............................................................... 
.................................................................................................................................................... 
- adres .................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
- nazwa banku i nr podstawowego konta bankowego 

…………………………………............................................................................................... 
- nr telefonu i faksu .......................................................................................................................  
-     imiona, nazwiska osoby/osób upoważnionych do reprezentowania wykonawcy 
................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................  

 
2. Oferujemy wykonanie zamówienia zgodnie z wymogami zawartymi w SIZW, za kwotę: 
 
Wartość netto __________________ 
(słownie): .................................................................................. 
 
VAT - _______% 
 
Wartość brutto ___________________ 
(słownie): ................................................................................ 
 
Miesięczny koszt świadczenia serwisu pogwarancyjnego wynosi  

- netto: ………………. (słownie: ………………………………………………………………………) 

- brutto: ……………… (słownie: ……………………………………………………………………..)   

 

1. Termin wykonania zamówienia wynosi: 12 miesięcy od daty podpisania umowy. 

2. Oświadczamy, że akceptujemy wymagania określone w załączniku nr 2 SIWZ  

3. Oświadczamy, że akceptujemy projekt umowy stanowiący załącznik nr 9 SIWZ. 

4. Oświadczamy, że : 

- zapoznaliśmy się z treścią SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzeżeń, 

- otrzymaliśmy konieczne informacje do przygotowania oferty, 

- akceptujemy wskazany w SIWZ czas związania ofertą 
5. W razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach 

zawartych w SIWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

7. Ofertę składamy na ............. kolejno ponumerowanych stronach. 
 
 
 
............................. , dn. .........................   ........................................................................................................... 

podpis osoby/osób, uprawnionych do reprezentowania 
wykonawcy i składania oświadczeń woli w jego 

imieniu
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Załącznik nr 9 
Projekt 

U M O W A n r  50 /BŁiI/07/EMi  

  zawarta w Warszawie w dniu ..................................... 2007 roku       
 pomiędzy:  

 

Komendantem Głównym Policji z siedzibą w Warszawie przy ul. Puławskiej 148/150, zwanym  
w treści umowy „ZAMAWIAJĄCYM”, reprezentowanym przez: 
 
1. …………………………………………………………………………………… 

 
a firmą…………………………………………………………………………………………………...,   
z siedzibą i adresem w ………………… przy ul. ………………….. lok. ……, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, ……. Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS …………………………, zwaną dalej „WYKONAWCĄ”, 
reprezentowaną przez:  

 
1. ……………………………………………………………………………………………….. 
  

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  
(Dz. U. z dnia 9 lutego 2004 r. nr 19 poz. 177 z późn. zm.), nr sprawy 50BŁiI/07/EMi, została zawarta 
umowa o następującej treści: 
 

§ 1 Przedmiot umowy 
 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi serwisu pogwarancyjnego dla systemu Rejestracji 

Danych Osobowych i Elektronicznego Daktyloskopowania (Live Scan) w punkcie 
centralnym, 17 (siedemnastu) stanowisk do elektronicznego daktyloskopowania oraz stacji 
zarządzającej wraz z drukarką przez okres 12 miesięcy od daty zawarcia niniejszej umowy.  

2. Ilekroć w dalszych postanowieniach niniejszej umowy, mowa jest o serwisie 
pogwarancyjnym bez bliższego oznaczenia, należy przez to rozumieć serwis 
pogwarancyjny, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. 

 
§ 2 Płatności 

 
1. Miesięczny koszt świadczenia serwisu pogwarancyjnego przez WYKONAWCĘ wynosi netto 

………. zł. (słownie: ……………………………), co wraz z podatkiem od towarów i usług 
stanowi kwotę brutto ………… zł. (słownie: ……………………………………...złotych 00/100). 

2. Łączna wartość przedmiotu umowy określonego w § 1, wynosi netto ………….. zł. (słownie: 
………………………) co wraz z podatkiem od towarów i usług stanowi łącznie ……… zł. brutto 
(słownie: ……………………………………………………).  

3. Wartość przedmiotu umowy brutto obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu 
zamówienia, z uwzględnieniem podatku od towarów i usług, innych opłat, podatków 
ewentualnych upustów i rabatów oraz przeprowadzenie szkolenia zgodnie ze szczegółowym 
zakresem szkolenia – załącznik nr 3. 

 
2. WYKONAWCA wystawi fakturę VAT, wskazując jako płatnika: 

Komendę Główną Policji 
Warszawa, ul. Puławska 148/150 

NIP 521-31-72-762  REGON 012137497 
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3. Płatność za zrealizowanie przedmiotu umowy wyspecyfikowanego w załączniku nr 1, będzie 
dokonana na rzecz WYKONAWCY przelewem w ciągu 30 (trzydziestu) dni liczonych od daty 
dostarczenia faktury VAT do siedziby ZAMAWIAJĄCEGO, na rachunek: 

 
Bank  

Nr rachunku: 00 0000 0000 0000 0000 0000 0000 
 

Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia przez bank rachunku ZAMAWIAJĄCEGO. 
4. Przed podpisaniem umowy Wykonawca wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy  

w wysokości 3% wartości brutto umowy, tj. kwotę ……………zł. (słownie 
………………………..złotych, 00/100). 

5. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia 
wykonania przedmiotu umowy i uznania go za należycie wykonane z zastrzeżeniem zawartym  
w ust. 6 niniejszego paragrafu. 

6. Zamawiający pozostawi kwotę ………………….zł. na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi 
za wady lub gwarancji jakości. Powyższa kwota zostanie zwrócona w terminie 15 dni po upływie 
okresu gwarancji za wady lub gwarancji jakości. 

7. Miesięczna płatność za usługę świadczenia serwisu pogwarancyjnego będzie opłatą 
zryczałtowaną, płatną z dołu i nie będzie zależała bezpośrednio od zakresu wykonywanych prac. 

8. Fakturę za wykonanie przedmiotu umowy należy dostarczyć na adres: Biuro Łączności  
i Informatyki KGP w Warszawie ul. Wiśniowa 58.  

9. Podstawą wystawienia faktury VAT za wykonanie przedmiotu umowy będzie zatwierdzony przez 
Strony raport miesięczny, (wzór stanowi załączniki nr 5 do niniejszej umowy) oraz załączone 
raporty serwisowe (załącznik nr 6), które WYKONAWCA dostarczy do CLK KGP Warszawa, 
ul. Wiśniowa 58.  

 
§ 3 Opis serwisu 

 
1. Opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Załączniku nr 1 
2. Wymagania serwisowe zawarte są w Załączniku nr 2. 

 

§ 4  Ochrona informacji niejawnych 
 

 Ustawa o ochronie danych osobowych. 
 

§ 5 Kary 
 
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy WYKONAWCA 

zobowiązuje się zapłacić ZAMAWIAJĄCEMU następujące kary umowne: 
1) 10 % wartości brutto miesięcznej płatności przedmiotu niniejszej Umowy w razie nie 
wykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy w każdym z miesięcy, w którym 
nastąpiło niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu niniejszej umowy, skutkujące 
naliczeniem kary umownej, 
2) 0,15 % wartości brutto przedmiotu Umowy z tytułu przekroczenia wymaganego czasu reakcji 
serwisu za każde rozpoczęte pół godziny opóźnienia, (dotyczy awarii krytycznej) 
3) 0,15 % wartości brutto przedmiotu Umowy z tytułu przekroczenia wymaganego czasu 
usuwania awarii, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, (dotyczy awarii krytycznej); 
4) 0,15 % wartości brutto przedmiotu Umowy z tytułu przekroczenia wymaganego czasu 
usuwania awarii i przywrócenia pełnej funkcjonalności systemu za każdy rozpoczęty dzień 
opóźnienia.(dotyczy awarii zwykłej) 

2.  ZAMAWIAJĄCY może potrącać należności z kar umownych przy opłacaniu faktury za 
wykonanie przedmiotu zamówienia.  
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§ 6 Postanowienia końcowe 
 

1.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, zastosowanie mieć będą przepisy Kodeksu 
Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.  

 
2.  W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowiązują się w terminie 3 (trzech) miesięcy od daty jego 

zaistnienia, rozstrzygnąć spór w sposób polubowny. W razie braku możliwości polubownego 
załatwienia sporu, sprawa zostanie poddana rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby 
ZAMAWIAJĄCEGO. 

 
3.  Zmiany w umowie wymagają zgody obu Stron i muszą być dokonywane w formie pisemnej, pod 

rygorem nieważności.  
 
4.  WYKONAWCA nie może bez zgody ZAMAWIAJĄCEGO powierzyć wykonania części 

przedmiotu umowy podwykonawcom. W przypadku powierzenia wykonania części przedmiotu 
umowy podwykonawcom, WYKONAWCA ponosi odpowiedzialność za działania 
podwykonawców, jak za działania własne.  

 
5.  Załączniki do specyfikacji istotnych warunków zamówienia, stanowiące jej integralną część: 

Załącznik nr 1 -  Szczegółowe wymagania odnośnie przedmiotu zamówienia 
Załącznik nr 2 -  Wymagania serwisowe 
Załącznik nr 3 – Szczegółowy zakres szkolenia 
Załącznik nr 4 -  Protokół ze szkolenia  
Załącznik nr 5 -  Raport miesięczny  
Załącznik nr 6 -  Raport serwisowy 
Załącznik nr 7 - Lokalizacja policyjnych stanowisk daktyloskopowania w kraju (załącznik 

dołączony zostanie do umowy). 
 

6.  Umowę sporządzono w 5 (pięciu) jednobrzmiących egzemplarzach, z których 4 egzemplarze 
otrzymuje ZAMAWIAJĄCY, a 1 egzemplarz WYKONAWCA. 

 
ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 
         ………....................................................   ...............................................  


