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     Załącznik nr 1 do SIWZ 
spr. nr 162 /BŁiI/07MSz 

 

Szczegółowe określenie przedmiotu zamówienia. 
 
CPV - 30250000 - 6 
 

1. Słownik 
Na potrzeby niniejszej dokumentacji przyjęto następującą terminologię i skróty: 

� BŁiI KGP – Biuro Łączności i Informatyki Komendy Głównej Policji, 
� CPSA - istniejący w Policji Centralny Policyjny System Autoryzacji. 
� CSS – Centrum Szkolenia Schengen, 
� jednostka wiedzy – lekcja, moduł obejmująca treści nauczania , 
� komórka eksploatująca – Szkoła Policji lub jednostka organizacyjna Policji korzystająca 

z systemu SEWN lub CSS, 
� kurs – zbiór lekcji, 
� KWS – Konwencja Wykonawcza Schengen, 
� LMS – Learning Managament System – System Zarządzania Szkoleniami,  
� Open LDAP – Open source (jawne źródła) implementacja Lightweight Directory Access 

Protocol – mechanizmu wspierającego usługi katalogowania LDAPv3 zdefiniowane w 
RFC 2252, 

� PSTD – Policyjna Sieć Transmisji Danych – wewnętrzna (rozległa) sieć komputerowa 
pracująca w strukturach policji, która nie posiada punktów styku z siecią Internet, 
wewnątrz której pracują wszelkie policyjne systemy informatyczne, 

� RADIUS - Remote Authentication Dial In User Service protokół używany do 
uwierzytelniania. Zdefiniowany w RFC 2865 

� SCORM (Standard Sharable Content Object Reference Model  - http://www.adlnet.org/), 
� SEWN – System Elektronicznego Wspomagania Nauczania, 
� SIS – System Informacyjny Schengen – system pozwalający na wykonywanie czynności 

opisanych w Konwencji Wykonawczej Schengen, 
� słuchacz – uczestnik kursu, szkolenia, 
� SP, szkoła – Wyższa Szkoła Policji w Szczytnie (WSPol), Centrum Szkolenia Policji 

w Legionowie, Szkoła Policji w Katowicach, Szkoła Policji w Pile, Szkoła Policji w 
Słupsku, 

� stanowisko –  
o Stacjonarne Stanowisko do Tworzenia Szkoleń  wraz z monitorem, opisane 

szczegółowo w pkt. 6.2.4 
o Stanowisko Słuchacza wraz z monitorem, opisane szczegółowo w pkt. 6.2.3 
o Mobilne Stanowisko Tworzenia oraz Prezentacji Szkoleń, opisane 

szczegółowo w pkt. 6.2.5 
o Mobilne Stanowisko do koordynacji Projektu, opisane szczegółowo w pkt. 

6.2.6  
� szkolenie – zbiór kursów, 
� trener – osoba prowadząca szkolenie w którym uczestniczą słuchacze 
� użytkownik – osoba mająca dostęp do systemu, zgodnie z przyznanymi uprawnieniami, 

identyfikowana po dokonaniu autoryzacji opartej o system autoryzacji przyjęty dla tego 
systemu. 

Pozostałe określenia użyte w opracowaniu należy rozumieć zgodnie z powszechnie 
akceptowalną nomenklaturą w dziedzinie problemu. 

 

2. Przedmiot Zamówienia 
 
Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie, wykonanie, zainstalowanie, 

uruchomienie i wdrożenie do użytkowania w pełni skonfigurowanego oraz kompatybilnego 
z systemami działającymi u Zamawiającego i „wykonanego pod klucz” ” System 
Elektronicznego Wspomagania Nauczania z uwzględnieniem Centrum 
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Szkoleniowego Schengen na bazie Centrum Szkolenia Policji w Legionowie”, 
służącego realizacji zadań wynikających z Konwencji Wykonawczej Schengen.  

 
 
Pod pojęciem „wykonane pod klucz” należy rozumieć, że Wykonawca zobowiązany 

jest wykonać wszelkie działania i prace związane z realizacją przedmiotu zamówienia,  
za wyjątkiem wskazanych jednoznacznie w SIWZ działań i prac, przewidzianych  
do wykonania przez Zamawiającego. 

 

3. Realizacja Systemu 
 
Obejmuje: 
1) organizację Centrum Szkoleniowego Schengen na bazie Centrum Szkolenia 

Policji w Legionowie poprzez dostarczenie elementów infrastruktury dydaktycznej 
opisanych poniżej umożliwiających prowadzenie szkolenia dla minimum 100 osób 
jednocześnie, 

2) wdrożenie Systemu Elektronicznego Wspomagania Nauczania poprzez instalację 
i konfigurację w Biurze Łączności i Informatyki KGP serwera centralnego 
przeznaczonego do Zarządzania szkoleniami i udostępniania zawartości szkoleń 
oraz kontrolowania obciążenia serwerów lokalnych, usytuowanych w Szkołach 
Policji, a w przypadku zaistnienia takiej konieczności udostępnienia posiadanych 
zasobów na potrzeby wsparcia tych serwerów, 

3) instalację i konfigurację: 

• Serwerów SEWN w Szkołach Policji, 

• stanowisk słuchacza, 

• stacjonarnych stanowisk do tworzenia szkoleń, 

• stanowisk do tworzenia oraz prezentacji szkoleń (mobilne), 

• stanowisk do koordynowania projektem (mobilne), 

• innych elementów, 
wraz z oprogramowaniem, w ilości i lokalizacjach wynikających z Tabeli 1 
„Zestawienie ilościowe komponentów zamówienia”. 
 
 

4) wdrożenie dostarczonych przez Zamawiającego na zainstalowanym sprzęcie 
aplikacji wspomagających nauczanie w zakresie: 1) tematyki Konwencji 
Wykonawczej Schengen oraz Systemu Informacyjnego Schengen, 2) języka 
angielskiego, 

5) opracowanie w języku polskim w trzech egzemplarzach oraz wersji elektronicznej 
dokumentacji projektowej, zgodnej z wymaganiami techniczno – funkcjonalnymi, 
użytkowymi, usługowymi i procesu implementacji, określonymi przez 
Zamawiającego a także ewentualnymi i dodatkowymi uzgodnieniami w zakresie 
tych wymagań dokonanymi z Zamawiającym w okresie jej tworzenia. 
Dokumentacja podlega akceptacji i odbiorowi przez Zamawiającego, 

6) wykonanie systemu zgodnie z dokumentacją projektową wraz z sukcesywnymi 
dostawami sprzętu i oprogramowania w oparciu o szczegółowy harmonogram 
prac sporządzony w uzgodnieniu z Zamawiającym i zatwierdzonym przez strony. 

7)  instalację, uruchomienie i wdrożenie całego systemu wraz z testami oraz 
akceptacja ich wyników i odbiorami przez Zamawiającego, 

8) opracowanie w języku polskim w 3 egz. oraz w wersji elektronicznej kompletnej 
dokumentacji powykonawczej i eksploatacyjnej systemu, która podlegać będzie 
akceptacji, a nastepnie odbiorowi przez Zamawiającego. 

9) szkolenie użytkowników według uzgodnionego z Zamawiającym 
harmonogramem szkoleń, 

10) świadczenia serwisowe i gwarancyjne. 
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4. Architektura systemu i lokalizacja jego komponentów 
 
System szkolenia Policji musi być systemem autonomicznym, a więc niezależnym 

funkcjonalnie, z zapewnioną możliwością autoryzacji użytkownika opartą o system 
zewnętrzny (CPSA) zgodny z protokołem RADIUS. 

System będzie pracował w PSTD, więc nie może generować znaczącego ruchu 
w tej sieci. W związku z powyższym zakłada się, że we wszystkich Szkołach Policji 
zostaną umieszczone serwery SEWN odpowiedzialne za udostępnianie zawartości 
jednostek wiedzy dla danej SP. 

PSTD jest siecią wewnętrzną Policji bez punktów styku z Internetem. Jest ona 
zbudowana w topologii gwiazdy w oparciu o łącza o min. przepustowości 64kbps.  

Serwery SEWN umieszczone w SP, które przy założeniach: 

• obsługa mniej niż wskazana w pkt. 6.2.1 d ilość użytkowników lokalnych, 

• posiadanie jednostki wiedzy we własnych zasobach, 
nie mogą korzystać z zasobów innych serwerów. 

Poniżej przedstawia się schemat jego architektury. 

 
Symbol oznacza serwer kontentu (serwer treści dydaktycznych), który 

będzie wykorzystywany następująco: 

 
 

Serwer kontentu 

Stanowiska tworzenia 

szkoleń w szkołach 

Policji 

Słuchacze w szkołach, 

jednostkach Policji 

Inne 

jednostki 

Policji 

SP 

Katowice 

SP 

Słupsk 

CSP 

Legionowo 

(CSS) 

WSPol 

Szczytno 

SP Piła 

Biuro Łączności i Informatyki KGP 

 

serwer centralny SEWN 

Biuro KiSz 

KGP 
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Komponenty przedmiotu zamówienia wraz ze wskazaniem planowanych miejsc dostawy 
określa poniższa tabela: 

Tabela 1 - Zestawienie ilościowe komponentów zamówienia 
Jednostka Policji 

Lp 
Komponent liczba 
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1. Serwer SEWN z oprogramowaniem systemowym 6 1  1 1 1 1 1 

2. Stanowisko Słuchacza 169  3 100 21 15 15 15 

3. Stanowisko Tworzenia Szkoleń Stacjonarne 6   2 1 1 1 1 

4. Stanowisko Tworzenia oraz Prezentacji Szkoleń Mobilne 12  2 2 2 2 2 2 

5. Stanowisko do Koordynowania Projektu Mobilne 3 3       

6. Switch Stanowisk Słuchaczy 9   5 1 1 1 1 

7. Monitor LCD 17" 169  3 100 21 15 15 15 

8. Monitor LCD 19" 6   2 1 1 1 1 

9. Skaner wysokowydajny 1   1     

10. Skaner 10  1 5 1 1 1 1 

11. Drukarka laserowa kolorowa 1   1     

12. Drukarka laserowa monochromatyczna 8  2 2 1 1 1 1 

13. Serwer drukarkowy 5   1 1 1 1 1 

14. Projektor przenośny 11 1 1 5 1 1 1 1 

15. Tablica interaktywna 1   1     

16. Oprogramowanie systemowe Stanowisk wraz z licencjami 190 3 5 104 24 18 18 18 

17. Oprogramowanie biurowe wraz z licencjami 24 3 5 4 3 3 3 3 

18. Oprogramowanie graficzne wraz z licencjami 18  2 4 3 3 3 3 

19. 
Oprogramowanie do tworzenia treści szkoleń wraz z 

licencjami 
18  2 4 3 3 3 3 

20. Oprogramowanie LMS dla SEWN wraz z licencjami 1 1       

21. Wdrożenie 1 1       

22. Szkolenie SEWN (liczba osób) 10 2 2 2 1 1 1 1 

23. 
Szkolenie w zakresie tworzenia kontentów własnych 

(liczba osób) 
19  2 4 3 3 3 4 

 

 
Dla potrzeb systemu wydzielone zostaną: 
- w serwerowni BŁiI KGP - miejsce do instalacji centralnego serwera systemu, 
- w Szkołach Policji - sale i pomieszczenia dla instalacji stanowisk słuchaczy, 

serwerów i sprzętu sieciowego, 
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Zamawiający udostępni w tych pomieszczeniach sieć energetyczną i logiczną 
niezbędną do realizacji przedmiotu zamówienia. 
 

5. Przeznaczenie systemu 
 
System Elektronicznego Wspomagania Nauczania służyć będzie szkoleniu słuchaczy 

realizowanemu w obrębie kontentów własnych przygotowanych w standardzie SCORM. 
Szkolenia w ramach wyżej wymienionych kontentów prowadzone będą w formie 

przekazywania ściśle określonych jednostek wiedzy (lekcja), kursu (zbiór lekcji), szkoleń 
(zbiór kursów). 

Z uwagi na swoje przeznaczenie system musi  być intuicyjny, tzn. łatwy w obsłudze 
i przyjazny dla użytkownika. 

Celem systemu jest udostępnienie jego użytkownikom nowoczesnych narzędzi 
nauczania, z zautomatyzowaniem procedur wspomagających przyswajanie wiedzy a także 
procedur kontroli jej przyswajania przez użytkowników. 

Realizacja projektu musi zapewnić stworzenie przez Zamawiającego w trakcie trwania 
szkoleń (określonych w pkt. 6.2.25) własnych kontentów szkoleniowych dotyczących 
realizacji zadań wynikających z KWS z jednoczesnym zachowaniem przez Zamawiającego 
praw autorskich do wytworzonych kontentów. 

 

6. Założenia projektowanego systemu 

 
6.1. Wymagania ogólne 

 
Projektowany system musi być: 
1) w pełni skonfigurowany, czyli przygotowany do realizacji wszystkich 

wymaganych funkcjonalności, prowadzenia szkoleń. 
2) otwarty, czyli zgodny ze stosowanymi na dzień zawarcia umowy standardami 

technicznymi w zakresie dostarczanego sprzętu, oprogramowania a także 
przyjętych rozwiązań oraz gwarantujący Zamawiającemu możliwość jego 
dalszej rozbudowy i unowocześnienia, 

3) kompleksowy, czyli realizujący wszystkie funkcje i czynności wymagane przez 
Zamawiającego, 

4) kompatybilny wewnętrznie i zewnętrznie (system musi poprawnie 
współpracować z CPSA), 

 a ponadto: 
5) dostarczony sprzęt i oprogramowanie wyspecyfikowane asortymentowo 

i ilościowo musi być kompletne,, posiadać wszelkie wymaganie instrukcje, 
gwarancje i licencje, 

6) sprzęt określony w Tabeli 1 od punktu 1 do 15 włącznie musi posiadać 
certyfikat CE oraz współpracować z zainstalowanym systemem operacyjnym. 
Producent komputerów musi spełniać wymagania określone normą ISO 
9001-2000 (lub równoważną) oraz ISO 14001 (lub równoważną) obejmującą 
produkcję serwera. Wykonawca złoży oświadczenie o posiadaniu przez 
sprzęt i jego producentów właściwych certyfikatów. Wykonawca złoży 
oświadczenie potwierdzające poprawną współpracę sprzętu z oferowanym 
oprogramowaniem, 

7) głośność jednostki centralnej dla sprzętu wymienionego w Tabeli 1 w pkt 2, 3 
mierzona zgodnie z normą ISO 9296 musi być poniżej 37 dBA, co nie 
dotyczy hałasu emitowanego przez CD, DVD oraz stację FDD – Wykonawca 
złoży oświadczenie o zachowaniu parametru oferowanego sprzętu. 

8) obsługa SEWN musi być realizowana w języku polskim, 
9) do oprogramowania i sprzętu dostarczonego przez Wykonawcę muszą być 

dołączone niezbędne sterowniki w aktualnych, stabilnych wersjach na 
płytach CD. 
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10) w zakresie stanowisk stacjonarnych Wykonawca dostarczy 
licencjonowane oprogramowanie: 

a. do automatycznej reinstalacji po awarii komputera :  
i. systemu operacyjnego oraz  
ii. wszystkich sterowników zainstalowanych pierwotnie na komputerze. 

b. do tworzenia kopii zapasowych oprogramowania na dedykowanej partycji 
dysku twardego i odzyskiwania zarówno utraconych pojedynczych plików, 
jak również całego systemu operacyjnego z tej partycji. 

c. do skanowania procesów systemowych, uruchomionych na oferowanym 
komputerze, pozwalające oraz umożliwiające min. na: 

i. okresowe skanowanie aktualnie uruchomionych procesów 
systemowych i informowanie administratora o wykrytych 
nieprawidłowościach. Moduł skanowania musi mieć możliwość 
skanowania całościowego (z zapisem do bazy danych) z możliwością 
okresowego skanowania z częstotliwością 24 godzinną oraz 
różnicowego polegającego na zapisywaniu tylko nowo wykrytych 
procesów z możliwością okresowego skanowania z częstotliwością 1 
godz. 

ii. Informacje o procesach zapisywane w bazie danych powinny 
zawierać następujące informacje: nazwa procesu, lokalizacja, 
zajmowana pamięć, nazwa stanowiska gdzie po raz pierwszy 
wystąpił proces, data i czas wykrycia.  

d. do nadzoru napędów wymiennych oferowanego komputera, pozwalające 
oraz umożliwiające min. na: 

i. zapisywanie w bazie danych informacji o:  
1. uruchamianiu komputera,  
2. kopiowaniu z/do urządzeń zewnętrznych typu: FDD, CD-

ROM, USB  
ii. tworzenie raportów: kto, co, kiedy i gdzie kopiował i uruchamiał. 
iii. blokowanie kopiowania i uruchamiania z/do urządzeń zewnętrznych 

typu: FDD, CD-ROM, USB. 
iv. informowanie administratora poprzez e-mail o wszystkich nowych 

procesach otwartych na komputerze. 
e. do archiwizacji zasobów komputera, pozwalające oraz umożliwiające min. 

na:  
i. tworzenie dowolnej ilości zadań w zakresie archiwizacji danych  
ii. zmiany parametrów zadań archiwizacji (ilość archiwów, kompresja, 

okres) 
iii. definiowanie rozszerzeń plików, które mają być pomijane podczas 

procesu archiwizacji oraz rozszerzeń plików  np. *.doc, które mają 
być archiwizowane 

iv. kopię całościową lub różnicową danych oraz przesyłanie plików z 
archiwizacji na wskazany serwer FTP 

v. przesyłanie raportu z archiwizacji oraz raportu oprogramowania (lista 
programów zainstalowanych na stacji, informacje odczytywane z 
rejestru systemowego) na wskazany adres e-mail 

vi. definiowanie cyklu archiwizacji  
vii. wyświetlenie drzewa katalogów jakie zostały zarchiwizowane, 

zawartości ww. katalogów oraz możliwość odzyskania 
wcześniejszych wybranych kopii plików 

viii. odzyskiwanie danych z wybranego okresu archiwizacji (wybór cyklu 
archiwizacji) 

ix. wyszukiwanie plików w utworzonych archiwach 
x. automatyczne usuwanie starszych plików kopii całościowej i 

różnicowej,  
f. do inwentaryzacji komponentów wchodzących w skład oferowanych 

komputerów, pozwalające oraz umożliwiające min. na:  
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i. okresową automatyczną inwentaryzację parametrów sprzętowych 
stanowiska: HDD, RAM, CPU, karta sieciowa, system operacyjny, 
karta graficzna  

ii. analizę sprzętową:   
1. płyty głównej w zakresie: model, producent, nr seryjny 
2. CPU w zakresie: nazwa, model, producent, częstotliwość,  
3. HDD w zakresie: numer seryjny dysku, numer seryjny partycji, 

rozmiar pamięci, wolna przestrzeń pamięci 
4. RAM w zakresie: wielkość pamięci,  
5. karty sieciowej w zakresie: model, adres IP, adres MAC,  
6. karty graficznej w zakresie: model 

iii. odczyt informacji dotyczących systemu operacyjnego w zakresie: 
nazwa, wersja, data instalacji, zainstalowane poprawki, klucz 
licencyjny, produkt ID. 

iv. odczyt informacji sieciowych w zakresie: adres IP, adres MAC, nazwa 
sieciowa. 

v. odczyt informacji sprzętowych z BIOS w zakresie: nazwa BIOS, data, 
producent. 

vi. przegląd historii zmian parametrów sprzętowych oferowanego 
komputera 

vii. globalny przegląd oferowanych stanowisk komputerowych pod 
względem parametrów sprzętowo-systemowych  

viii. przypisywanie do komputera skanów dotyczących faktur zakupu 
(dodawanie, wydruk) 

ix. automatyczne wykrywanie zmian w konfiguracji sprzętowej 
oferowanego komputera 

x. zapis dodatkowych informacji inwentaryzacyjnych dotyczących 
całego stanowiska komputerowego w zakresie:  

1. numeru seryjnego komputera,  
2. numeru seryjnego monitora,  
3. numeru seryjnego drukarki 
4. numeru seryjnego dowolnych urządzeń peryferyjnych 

xi. wydruk kartoteki sprzętowej stanowiska komputerowego 
g. do inwentaryzacji każdego oprogramowania zainstalowanego na 

oferowanych komputerach, pozwalające oraz umożliwiające min. na:  
i. okresową automatyczna inwentaryzacja zainstalowanego na 

komputerach każdego oprogramowania 
ii. globalny przegląd wszystkich programów zainstalowanych na 

oferowanych komputerach  
iii. tworzenie zestawień zainstalowanych typów programów (freeware, 

shareware itp.) 
iv. porównywanie ilości posiadanych licencji programów z ilościami 

zainstalowanymi 
v. przegląd historii instalacji oprogramowania na oferowanym 

komputerze 
vi. wykaz komputerów z zainstalowanym, dowolnie wybranym 

programem 
vii. przypisywanie do zainstalowanego oprogramowania skanów faktur 

zakupu (dodawanie, wydruk) 
viii. tworzenie zestawień duplikatów kluczy licencyjnych dotyczących 

zainstalowanego oprogramowania na oferowanym komputerze 
ix. tworzenie zestawień zainstalowanych systemów operacyjnych na 

oferowanych komputerach 
h. do zarządzania pulpitem w oferowanych komputerach, pozwalające oraz 

umożliwiające min. na:  
i. przechwytywanie (podłączenie) pulpitu wybranego użytkownika i/lub 

pulpitu grupy wybranych stanowisk użytkowników poprzez 
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administratora za pomocą dedykowanej aplikacji do zdalnego 
zarządzania  

ii. całkowitą interakcję administratora z użytkownikiem, polegającą na 
podłączeniu do stanowiska administratora stanowiska użytkownika, 
bez konieczności uprzedniego wylogowywania użytkownika. 
Oprogramowanie musi umożliwiać administratorowi dokonanie 
wyboru, kto posiada kontrolę nadrzędną nad sterowaniem pulpitem, 
administrator czy użytkownik. 

iii. szyfrowanie połączenia z użytkownikiem (min. algorytm AES 256 
bitów lub równoważny, musi istnieć możliwość definiowania różnych 
kluczy szyfrujących dla różnych stanowisk/grup użytkowników) 

iv. konfigurację przez administratora parametrów połączenia  
z użytkownikiem w zakresie: ilość kolorów, ilość klatek/sekundę, 
ukrywanie kursora myszy, skalowanie okna użytkownika jeżeli jest 
ono większe niż rozdzielczość stacji administratora. 

v. przesyłanie plików/katalogów od zdalnego użytkownika  
vi. do administratora i/lub od administratora do zdalnego użytkownika. 
vii. zarządzanie połączeniami z użytkownikami poprzez dodatkowy 

manager podłączania zdalnych pulpitów użytkowników, rezydujący 
na stacji administratora, w formie widocznej lub ukrytej zakładki  
na ekranie.  

Ww. aplikacja musi pracować w formie usługi systemowej oraz musi być 
aktywna podczas przelogowywania użytkowników oraz przed zalogowaniem 
użytkownika do stacji. 

 
 

6.2. Szczegółowe wymagania funkcjonalno - techniczne i niefunkcjonalne 
na poszczególne komponenty zamówienia. 

 

6.2.1. Serwery SEWN 
 
Wymagania funkcjonalne: 

1) Zarządzanie i administrowanie SEWN 
2) administracja serwerami lokalnymi na poziomie SP, 
3) składowanie i udostępnianie zawartości szkoleń (kontentów),  
4) umożliwienie równoczesnej pracy nie mniej niż 1000 użytkowników  

w następującym podziale: 
1. CSP Legionowo (CSS) – 150, 
2. Wyższa Szkoła Policji w Szczytnie – 50, 
3. SP Katowice – 50, 
4. SP Piła – 50, 
5. SP Słupsk – 50, 
6. serwer centralny BŁiI KGP – 650. 

 
Minimalne wymagania niefunkcjonalne: 
Wykonawca musi zaproponować dedykowane pod SEWN rozwiązanie sprzętowe 
oparte o wybrane przez niego serwery. Każdy serwer musi jednak spełniać  
co najmniej opisane niżej wymagania: 
 
5) procesor: zgodny z x86, dwurdzeniowy, 4MB cache L2, z rozszerzeniami 

64bitowymi 
6) pamięć operacyjna: 4GB 
7) napędy optyczne: nagrywarka – DVD±RW/DVD±R o prędkości nagrywania 

DVD±R 8x, 
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8) archiwizacja: posiadać oprogramowanie oraz sprzęt pozwalający  
na dokonanie pełnej archiwizacji systemu wraz z nośnikami na minimum 40 
archiwizacji (oddzielny nośnik dla każdej archiwizacji), 

9) obudowa: dla serwera centralnego do instalacji w szafie telekomunikacyjnej 
19’’, dla serwerów lokalnych wolnostojąca, z możliwością osadzenia w szafie 
telekomunikacyjnej, 

10) obsługa serwisowa: możliwość wymiany podzespołów (dyski twarde, karty 
rozszerzeń) bez wyłączania maszyny, redundatne zasilacze i wentylatory, 

11) konsola administracyjna: klawiatura z manipulatorem oraz z wyświetlaczem 
LCD, 

12) oprogramowanie: zarządzające, narzędziowe, sterowniki do wszystkich 
urządzeń, instrukcja techniczno-instalacyjna. 

 
Każdy serwer musi cechować się: 

13) redundancja pamięci masowej: minimum RAID1 – wykonawca musi opisać 
sposób zrealizowania tego wymogu, 

14) skalowalność: zwiększenie liczby równoczesnych użytkowników do 2500 
(proporcjonalnie do podziału z pkt. 6.2.1.4 nie może skutkować wymianą 
całego serwera, a jedynie jego rozbudową (w ramach dokumentacji 
projektowej Wykonawca musi zaproponować sposób rozbudowy systemu do 
1500, 2000 i 2500 użytkowników, a w przypadku gdy deklarowana 
skalowalność jest większa, również do deklarowanej wartości (co 500 
użytkowników), 

15) pojemność pamięci masowej: po pełnej instalacji niezbędnego 
oprogramowania musi umożliwić przechowywanie danych (w tym. dane 
osobowe, adres email, informacje o ukończonych kursach, informacje  
o uprawnieniach) o 120.000 użytkowników SEWN pozostawiając min. 200 GB 
miejsca na wprowadzanie jednostek szkoleniowych, oraz umożliwiać 
rozbudowę przestrzeni dyskowej o minimum 100% poprzez dodanie kolejnych 
dysków, 

16) zasilanie awaryjne: zapewniające 15 min. pracy serwera wraz  
z oprogramowaniem współpracującym z zasilaczem awaryjnym pozwalającym 
na automatyczne wyłączanie/włączanie serwera w przypadku 
wyłączenia/włączenia zasilania. 

 

6.2.2. Oprogramowanie systemowe Serwera SEWN 

 

Wymagania funkcjonalne: system operacyjny serwera SEWN współpracujący 
z oprogramowaniem SEWN (w tym z Systemem Zarządzania Szkoleniami – LMS). 

1) zarządzanie użytkownikami oraz grupami użytkowników, 
2) przechowywanie profili użytkowników mobilnych, 
3) zarządzanie dostępem do drukarki sieciowej, 
4) zarządzanie wytworzonymi dokumentami i ich przechowywanie, 
5) wsparcie protokołów RADIUS, Open LDAP. 

 

6.2.3. Stanowisko Słuchacza 
 
Wymagania funkcjonalne: stanowisko służy do odbioru przez słuchacza 

multimedialnych treści szkoleniowych, ćwiczeń w ramach szkoleń i rejestrowania ich 
wyników; może służyć do zarządzania szkoleniami i użytkownikami. 

 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) procesor x86, pamięć cache L2 512KB, częstotliwość taktowania 2,0GHz, 
2) pamięć RAM: 512 MB, z możliwością rozbudowy do 4 GB, 
3) karta grafiki: niezintegrowana, 128MB pamięci RAM, 
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4) karta dźwiękowa: zgodna z zainstalowanym systemem operacyjnym  
oraz zestaw głośników (głośniki jako oddzielne komponenty), słuchawki  
z mikrofonem, kamera internetowa, 

5) dysk twardy: 80GB, SATA, 7200rpm (podzielony na dwie partycje  
wg procentowego podziału 25% do 75%), pamięć cache 8MB 

6) nagrywarka – DVD±RW/DVD±R o prędkości nagrywania DVD±R 16x 
7) USB 2.0, 2 porty z przodu urządzenia, 
8) karta sieciowa: Ethernet 10/100Mbps, 
9) obudowa typu Mini Tower, 2x wnęka 5,25”, 1 x wnęka 3,5”, 
10) mysz optyczna: USB – 2 przyciski, rolka przewijania, podkładka, 
11) klawiatura: USB. 
12) oprogramowanie narzędziowe + sterowniki do kart (sieciowa, graficzna), 

instrukcja techniczno – instalacyjna, 
13) stanowisko musi być wyposażone w czytnik kart mikroprocesorowych opisany 

w pkt. 6.2.7 oraz 3 karty mikroprocesorowe opisane w pkt. 6.2.7.2 
 

6.2.4. Stacjonarne Stanowisko Tworzenia Szkoleń  
 
Wymagania funkcjonalne: stanowisko służy do tworzenia multimedialnych 

treści szkoleniowych z zaawansowanymi możliwościami graficznymi; może służyć 
do zarządzania szkoleniami i użytkownikami. 

 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) procesor x86, dwurdzeniowy, częstotliwość taktowania 1,8GHz, pamięć cache 
L2 1024kB, 

2) pamięć RAM: 2GB, z możliwością rozbudowy do 4 GB bez konieczności 
wymiany posiadanych modułów, 

3) karta grafiki: niezintegrowana 256MB pamięci RAM, posiadająca złącze DVI 
4) karta dźwiękowa: zgodna z zainstalowanym systemem operacyjnym oraz 

zestaw głośników (głośniki jako oddzielne komponenty), słuchawki  
z mikrofonem, kamera internetowa, 

5) dysk twardy: 160 GB, SATA, 8MB Cache, 
6) DVD-ROM x16/x48 
7) nagrywarka – DVD±RW/DVD±R o prędkości nagrywania DVD±R 16x 
8) USB 2.0 4x, 2 porty z przodu urządzenia, 
9) karta sieciowa: Ethernet 10/100Mbps, 
10) obudowa Mini Tower, 2x wnęka 5,25”, 1 x wnęka 3,5”, 
11) mysz optyczna: USB – 2 przyciski, rolka przewijania, podkładka, 
12) klawiatura: USB, 
13) oprogramowanie narzędziowe + sterowniki do kart (sieciowa, graficzna), 

instrukcja techniczno – instalacyjna, 
14) stanowisko musi być wyposażone w czytnik kart mikroprocesorowych opisany 

w pkt. 6.2.7 oraz 3 karty mikroprocesorowe opisane w pkt. 6.2.7.2 
 

6.2.5. Mobilne Stanowisko Tworzenia oraz Prezentacji Szkoleń  
 
Wymagania funkcjonalne: mobilne stanowisko służy do tworzenia szkoleń  

oraz prezentacji materiałów dydaktycznych; może służyć do zarządzania 
szkoleniami  
i użytkownikami. 

 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) procesor x86, dwurdzeniowy, zoptymalizowany do zastosowań mobilnych, 
2048kB cache L2, o częstotliwości taktowania 1,80GHz 

2) wyświetlacz kolorowy 15,4” TFT WXGA+, 
3) dysk twardy 80 GB, 
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4) pamięć RAM – 1 GB z możliwością rozbudowy do 2 GB bez konieczności 
wymiany posiadanych modułów, 

5) karta graficzna do 384MB pamięci współdzielonej, zgodna z DirectX 9, 
6) dołączana kamera internetowa – zewnętrzna, 
7) karta dźwiękowa, 
8) napęd wewnętrzny DVD±RW/DVD±R o prędkości nagrywania DVD±R 8x, 
9) karta sieciowa 10/100/1000Mbps RJ 45, 
10) karta WiFi - 802.11b/g, 
11) Bluetooth v2.0, 
12) modem zgodny z V.92 56kbps RJ11, 
13) porty zewnętrzne: USB-2.0 – 2 szt, FireWire (IEEE 1394), wyjście VGA, 

wyjście SVideo, interfejs PC Card, 
14) kontroler typu Touch-Pad 
15) waga max. 2,8 kg  
16) zasilanie – akumulator pozwalający na pracę 5 godz., możliwość dołączenia 

dodatkowego akumulatora, wydłużającego dwukrotnie czas pracy, zasilacz 
sieciowy, 

17) bezpieczeństwo – wbudowany czytnik linii papilarnych, TPM 1.2 
18) oprogramowanie narzędziowe, sterowniki do kart (sieciowa, grafika), 

instrukcja techniczno – instalacyjna w języku polskim, torba, nośnik pamięci 
PEN drive 1GB USB 2.0, 

19) zgodność z normami ISO9001-2000 lub równoważnymi oraz zgodny  
z Windows Vista Business i Linux. 

20) stanowisko musi być wyposażone w czytnik kart mikroprocesorowych opisany 
w pkt. 6.2.7 oraz 3 karty mikroprocesorowe opisane w pkt. 6.2.7.2 

 

6.2.6. Mobilne Stanowisko do Koordynacji Projektu  
 
Wymagania funkcjonalne: stanowisko służy do koordynacji działań i prac 

przewidzianych dla Zamawiającego w toku realizacji projektu. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne, na dzień odbioru systemu: 

1) procesor x86, dwurdzeniowy, zoptymalizowany do zastosowań mobilnych, 
4096kB cache L2, o częstotliwości taktowania 2,00GHz, 

2) wyświetlacz kolorowy 15,4” TFT WSXGA+, 
3) dysk twardy 120 GB, 
4) pamięć RAM – 1 GB z możliwością rozbudowy do 2 GB bez konieczności 

wymiany zainstalowanych modułów, 
5) karta graficzna do 384MB pamięci współdzielonej, zgodna z DirectX 9, 
6) karta dźwiękowa, 
7) napęd wewnętrzny DVD±RW/DVD±R o prędkości nagrywania DVD±R 8x, 

obsługa Dual Layer, 
8) karta sieciowa 10/100/1000Mbps RJ 45, 
9) karta WiFi - 802.11b/g, 
10) modem zgodny z V92 K56 RJ11, 
11) napęd FDD 1,44 MB 3,5” (opcjonalnie zewnętrzny przyłączany przez interfejs 

USB), 
12) porty zewnętrzne: USB-2.0 – 2 szt, FireWire (IEEE 1394), złącze równoległe, 

wyjście VGA, interfejsy PC Card, Bluetooth, SVideo, 
13) kontroler typu Touch-Pad, 
14) waga max. 2,9 kg, 
15) zasilanie – akumulator pozwalający na pracę 5 godz., możliwość dołączenia 

dodatkowego akumulatora, wydłużającego dwukrotnie czas pracy, zasilacz 
sieciowy, 

16) bezpieczeństwo – wbudowany czytnik linii papilarnych, TPM 1.2 
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17) oprogramowanie narzędziowe, sterowniki do kart (sieciowa, grafika), 
instrukcja techniczno – instalacyjna w języku polskim, torba, nośnik pamięci 
PEN drive 2GB USB 2.0 

18) mysz optyczna o rozdzielczości min. 800 dpi, bezprzewodowa,  
19) zgodność z normami ISO9001-2000 lub równoważnymi oraz zgodny  

z Windows Vista Business i Linux. 
20) stanowisko musi być wyposażone w czytnik kart mikroprocesorowych 

opisany w pkt. 6.2.7 oraz 3 karty mikroprocesorowe opisane w pkt. 6.2.7.2. 
 
 
 

6.2.7. Czytnik kart mikroprocesorowych 
 
1) Czytnik kart mikroprocesorowych w formie urządzenia wewnętrznego 

wbudowanego, w komputer podłączonego przez wewnętrzny port USB 2.0. – 
dla stanowiska stacjonarnego 

2) Czytnik kart mikroprocesorowych w formie urządzenia wewnętrznego 
(wbudowanego) w komputer lub instalowanego w formie karty PCMCIA  
– dla stanowiska mobilnego 

3) Czytnik kart musi być zgodny ze standardem PC/SC.  
4) Czytnik kart musi być zgodny ze standardem Microsoft WHQL (Microsoft 

Windows Hardware Quality Labs).  
5) Czytnik musi umożliwiać odczyt dostępnych na rynku kart kryptograficznych 

zgodnych z normą ISO-7816, a w szczególności umożliwiać współpracę  
z kartą w standardzie PKCS#11 co najmniej w wersji 2.01. 

6) Czytnik musi zapewnić niezaprzeczalną, jednoznaczną swoją identyfikację 
poprzez unikalny w skali producenta (unikalność gwarantowana przez 
producenta), wewnętrzny numer seryjny, nadany trwale, w sposób 
uniemożliwiający jego modyfikację przez użytkownika (jakakolwiek 
ingerencja powoduje trwałe zniszczenie czytnika). Sposób identyfikacji 
czytnika polega na programowym odczycie nazwy producenta czytnika   
i numeru seryjnego czytnika poprzez (wymaganą w ramach dostawy) 
bibliotekę dynamiczną dla systemów Windows 2000/XP z implementacją 
interfejsu, niezbędnego do odczytania w/w informacji. Definicja tego 
interfejsu stanowi punkt 6.2.7.1.  

7)  Czytnik musi posiadać zabezpieczenie przed wgraniem nieautoryzowanego 
(innego niż producenta) oprogramowania wewnętrznego. 

8)  Czytnik musi posiadać system zniszczenia czytnika przy próbie 
nieautoryzowanego dostępu (zapisu) do pamięci czytnika. Za zniszczenie 
rozumie się trwałe zablokowanie funkcji czytnika. 

9) Identyfikacja czytnika następuje poprzez programowy odczyt nazwy 
producenta i numeru seryjnego. 

10) Czytnik musi posiadać sygnalizację optyczną (np. diodową) akceptacji 
karty, pracy z kartą (nie dotyczy czytników w stanowiskach mobilnych). 

11) Czytnik musi posiadać numer seryjny, naniesiony na jeden z elementów 
czytnika trwale, w sposób uniemożliwiający jego przypadkową modyfikację 
czy zatarcie. 

12) Czytnik musi współpracować z oferowanymi kartami mikroprocesorowymi.  
UWAGA: Oferowane czytniki kart mikroprocesorowych mają współpracować z 
posiadanym przez Policję  Centralnym Policyjnym Systemem Autoryzacji 
funkcjonującym w PSTD.  
 

6.2.7.1. Definicja interfejsu 
 
Biblioteka dynamiczna dla systemów Windows2000/XP z implementacją 
interfejsu, niezbędnego do odczytania numeru seryjnego czytnika. 
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/********************************************************** 
* Interfejs biblioteki zwracającej numer seryjny czytnika 
*  
* Interfejs definiuje jedynie minimalna funkcjonalność, 
* dopuszcza się dowolne rozszerzenie interfejsu według 
* podanego wzorca. 
*  
* Funkcje powinny zwracać wartość zero w przypadku poprawnego 
* wykonania lub liczbę całkowitą większą od zera jednoznacznie 
* identyfikującą typ błędu. 
*  
* Interfejs musi być zrealizowany jako biblioteka dynamiczna 
* DLL napisana w języku C. 
*  
*/ 
 
 
#ifndef __READER_INTERFACE_H__ 
#define __READER_INTERFACE_H__ 
 
#ifdef WIN32 
 #ifdef BUILD_READER_INTERFACE 
  #define RDAPI __declspec(dllexport) 
 #else 
  #define RDAPI __declspec(dllimport) 
 #endif 
#else 
 #define RDAPI 
#endif 
 
 
/** Wartość oznaczająca poprawne wykonanie funkcji. 
*/ 
#define RD_SUCCESS    0x00000000 
 
 
/** Kody błędów. 
*/ 
#define RD_ERR_BASE    0x00001000 
#define RD_ERR_INPUT_PARAM   0x00001001 
#define RD_ERR_NULL_PTR   0x00001002 
#define RD_ERR_NOT_SUPORTED  0x00001003 
/* ... i dalej według potrzeb */ 
 
 
/** Typy. 
*/ 
#ifndef UCHAR_DEFINED 
 #define UCHAR_DEFINED 
 
 typedef unsigned char UCHAR; 
#endif 
 
#ifndef ULONG_DEFINED 
 #define ULONG_DEFINED 
  
 typedef unsigned long ULONG; 
#endif 
 
 
/** Struktura opisująca określony czytnik. Jeżeli wartość pola jest 
* krótsza niż dopuszczalny rozmiar, należy ją dopełnić znakami ' ' 
* o kodzie 0x20. Wszystkie pola musza posiadać wartości. 
* @param manufacturer czytelny identyfikator producenta czytnika 
* @param description czytelny opis czytnika 
* @param serial unikalny (co najmniej w skali producenta) numer seryjny czytnika 
*/ 
typedef struct RD_READER_INFO { 
 UCHAR manufacturer[32]; 
 UCHAR description[64]; 
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 UCHAR serial[64]; 
} RD_READER_INFO; 
 
 
#ifdef __cplusplus 
extern "C" { 
#endif 
 
 
/** Funkcja zwraca numer wersji interfejsu. 
* @return numer wersji interfejsu (format dowolny) 
*/ 
RDAPI ULONG RDGetLibraryVersion(); 
 
 
/** Funkcja zwraca liczbę wszystkich dostępnych czytników PC/SC 
* w systemie (również standardowych). 
* @param count adres zmiennej, do której zostanie zapisana ilość czytników w systemie 
* @return wartość RD_SUCCESS lub kod błędu 
*/ 
RDAPI ULONG RDGetReadersCount(ULONG *count); 
 
 
/** Funkcja pobiera informacje o czytniku określonym podanym 
* indeksem. Jeżeli funkcja nie jest w stanie zwrócić numeru 
* seryjnego dla tego czytnika powinna zwrócić bląd RD_ERR_NOT_SUPORTED. 
* @param index indeks czytnika (wartości z zakresu: 0 do (count - 1)) 
* @param ri adres struktury, do której zostaną zapisane informacje o czytniku 
* @return wartość RD_SUCCESS lub kod błędu 
*/ 
RDAPI ULONG RDGetReaderInfo(ULONG index,RD_READER_INFO *ri); 
 
 
/** Funkcja zwraca tekstowy opis błędu err. Zwracane są komunikaty w  
* języku polskim, w stronie kodowej WINDOWS-1250. 
* @param err kod błędu z ostatniej operacji 
* @return komunikat błędu 
*/ 
RDAPI UCHAR* RDGetLastErrorDescr(ULONG err); 
 
 
#ifdef __cplusplus 
} 
#endif 
 
#endif 

 

6.2.7.2. Karty mikroprocesorowe 
 
1. Wyjęcie karty z czytnika musi spowodować bezpieczne zablokowanie komputera 

z systemem Windows XP i wyciemnienie jego ekranu bez przerywania sesji  
z programami użytkowymi - wymóg ten musi być spełniony też dla komputera, 
który nie jest podłączony do sieci LAN. 

2. Odblokowanie komputera będzie możliwe po wprowadzeniu karty 
mikroprocesorowej do czytnika (po pozytywnym uwierzytelnieniu komputer musi 
znajdować się w tym samym stanie - sesja będzie zachowana). Odblokowanie 
nastąpi poprzez włożenie karty mikroprocesorowej, za pomocą której została 
otwarta sesja na stanowisku dostępowym. 

3. Karty muszą być zgodne z normą ISO-7816. 
4. Obszar pamięci na klucze prywatne i certyfikaty nie może być mniejszy  

niż 32 KB. 
5. Karta musi realizować podpis RSA przy użyciu klucza prywatnego znajdującego 

się na karcie. Zaimplementowany algorytm RSA musi być zgodny  
ze specyfikacją PKCS#1 w wersji 1.5. 
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6. Wraz z kartą musi być dostarczona biblioteka dynamiczna DLL dla systemów 
Windows 2000/XP z implementacją interfejsu PKCS#11 w wersji co najmniej 
2.01. 

7. Dostarczona implementacja PKCS#11 musi umożliwiać wygenerowanie nowej 
pary kluczy RSA, zapis klucza prywatnego (oraz opcjonalnie publicznego), 
realizację podpisu RSA, weryfikację podpisu RSA oraz zapis certyfikatu na kartę. 

8. Karta musi być bezterminowa (nie posiada terminu ważności). 
 

6.2.8. Switch (przełącznik) Stanowisk Słuchaczy 
 
Wymagania funkcjonalne: switch służy do łączenia w sieć Stanowisk 

Słuchaczy w sali dydaktycznej i włączenia ich do PSTD. 
 
Wymagania niefunkcjonalne: 

1) typ urządzenia: przełącznik L2 zarządzalny 
2) porty klienckie: 24 x 10/100 BaseT,  
3) porty szkieletowe: 2 porty 10/100/1000BaseT, 
4)  zarządzanie: GUI poprzez http, CLI poprzez telnet lub konsolę, 
5) obsługiwane standardy: RADIUS, SNMP, IEEE 802.1x port based NAC, IEEE 

802.1Q VLAN, IEEE 802.2ad trunking. 
 

6.2.9. Monitor LCD 17” 
 
Wymagania funkcjonalne: monitor przeznaczony dla Stanowisk Słuchaczy. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) przekątna ekranu: 17”, 
2) rozdzielczość natywna 1280x 1024, 
3) częstotliwość odświeżania przy natywnej rozdzielczości: 75 Hz, 
4) kontrast: 1000:1, 
5) jasność: min 300 cd/m2, 
6) wielkość plamki: maks. 0,264 mm, 
7) czas reakcji plamki maks. 5ms, 
8) liczba wyświetlanych kolorów: min. 16,2 mln, 
9) kąt widzenia w pionie/poziomie160/160 stopni, 
10) wejścia analogowe i cyfrowe (DVI-D), 
11) spełniane normy TCO’03 i ISO13406-2 
12) brak martwych pikseli 
13) dokładne odwzorowanie przestrzeni barw RGB porównywane testami 

dostępnymi na rynku m.in. „Nokia Test Monitor” lub równoważnymi. 
 

6.2.10. Monitor LCD 19” 
 
Wymagania funkcjonalne: monitor przeznaczony do Stanowisk Tworzenia 

Szkoleń Stacjonarnych. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) przekątna ekranu: 19”, 
2) rozdzielczość natywna: 1280x 1024, 
3) częstotliwość odświeżania przy rozdzielczości natywnej: 75 Hz, 
4) kontrast: 700:1, 
5) jasność: 300 cd/m2, 
6) wielkość plamki: maks. 0,3mm, 
7) czas reakcji plamki maks. 6ms, 
8) liczba wyświetlanych kolorów: min. 16,2 mln, 
9) kąt widzenia w pionie/poziomie 160/160 stopni, 
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10) wejścia analogowe i cyfrowe (DVI-D), 
11) spełniane normy TCO’03 i ISO13406-2. 
12) brak martwych pikseli 
13) dokładne odwzorowanie przestrzeni barw RGB porównywane testami 

dostępnymi na rynku m.in. „Nokia Test Monitor” lub równoważnymi. 
 

6.2.11. Skaner wysokowydajny 
 
Wymagania funkcjonalne: przeznaczony do skanowania z dużą wydajnością  

w CSP Legionowo (CSS). 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1)  typ skanera: płaski, biurkowy z automatycznym podajnikiem minimum  
na 50 kartek, 

2)  obszar skanowania: A4, 
3) rozdzielczość optyczna: 4800 x 4800 dpi, 
4) prędkość podajnika: 25 str. A4/min, 
5) głębia kolorów 48bit, 
6) interfejs: USB 2.0, 
7) waga: =< 10kg 
8) akcesoria: przystawka do przezroczy 35 mm 
9)  obsługa systemów: Windows 2000 / XP / Vista i sterownik typu typu TWAIN 
10) pakiet oprogramowania graficznego i OCR z rozpoznawaniem: pisma 

drukowanego, pisma ręcznego, formularzy. 
 
 
 
 

6.2.12. Skaner 
 
Wymagania funkcjonalne: przeznaczony do skanowania w salach 

dydaktycznych. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) typ skanera: płaski, biurkowy 
2) obszar skanowania: A4 
3) rozdzielczość optyczna: 2400 x 2400 dpi, 
4) głębia kolorów: 48bit, 
5) interfejs: USB 2.0 
6) waga: =<3,5kg 
7) obsługa systemów: Windows 2000 / XP / Vista 
8) pakiet oprogramowania graficznego i OCR 
 

6.2.13. Drukarka laserowa kolorowa 
 
Wymagania funkcjonalne: przeznaczone do drukowania kolorowego o dużej 

wydajności w CSS. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) technologia druku: laserowa kolorowa jednoprzebiegowa 
2) rozmiar druku: A4 
3) normatywne obciążenie miesięczne A4: 100 000 stron, 
4) rozdzielczość rzeczywista: 600 x 600 dpi, 
5) dupleks: automatyczny, 
6) szybkość druku A4 monochr.: 30 str/min., 
7) szybkość druku A4 kolor.: 30 str/min. 
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8) gramatura papieru min.: =< 60 g/m2 
9) gramatura papieru max.: >= 220 g/m2 
10) ręczny podajnik papieru: 100 arkuszy 
11)  automatyczne podajniki papieru: 3 x 500 arkuszy 
12) interfejsy: USB 2.0, FastEthernet 100BaseT, 
13) zainstalowana pamięć RAM: 256MB 
14) maksymalna pamięć RAM: 544MB 
15) waga: =< 70kg 
16) kabel do drukarki USB, kabel do drukarki LPT, kabel zasilający, połączeniowy 

100BaseT 
17) obsługiwane języki opisu strony (wraz z emulacjami): PCL5, PCL6, PostScript 

Level 3, PDF 
18) obsługiwane systemy operacyjne (sterownik): Windows 2000 / XP / Vista / 

Linux 
19) zabezpieczenie drukowania hasłem lub pinem. 
20) materiały eksploatacyjne: obsługa tonerów o wydajności 10000 

standardowych stron A4 zgodnie z normą ISO/IEC 19752, 8 dodatkowych 
kompletów tonera, 

 

6.2.14. Drukarka laserowa monochromatyczna 
 
Wymagania funkcjonalne: przeznaczona do monochromatycznego drukowania 

w salach dydaktycznych i innych wskazanych miejscach. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) technologia druku: laserowa monochromatyczna 
2) rozmiar druku: A4 
3) rozdzielczość rzeczywista: 1200x1200dpi, 
4) szybkość druku: 26 str./minutę, 
5) normatywne obciążenie: 15000 str./miesiąc, 
6) gramatura papieru min.: =< 60 g/m2 
7) gramatura papieru max.: >= 160 g/m2 
8) ręczny podajnik papieru: 50 arkuszy 
9) automatyczne podajniki papieru: 1 x 250 arkuszy 
10) interfejsy: USB 2.0 
11) zainstalowana pamięć RAM: 32MB 
12) maksymalna pamięć RAM: 288MB 
13) waga: =< 11kg 
14) obsługiwane języki opisu strony(wraz z emulacjami): PCL5, PCL6, PostScript 

Level3 
15) obsługiwane systemy operacyjne (sterownik): Windows 2000 / XP / Vista / 

Linux 
16) kable: zasilający, połączeniowy USB 
17) materiały eksploatacyjne: obsługa tonerów o wydajności 7000 standardowych 

stron A4 zgodnie z normą ISO/IEC 19752, 2 dodatkowe tonery 
18) dołączone oprogramowanie na płycie CD: program instalacyjny, sterowniki, 

aplikacja do diagnostyki stanu i konfiguracji, wbudowany serwer WWW, 
symulator panelu sterowania, pomoc, dokumentacja 

 

6.2.15. Serwer drukarkowy 
 
Wymagania funkcjonalne: przeznaczony do udostępnienia drukarek w salach 

dydaktycznych. 
 
Wymagania niefunkcjonalne: 

1) Interfejs sieci: FastEthernet 100BaseT 
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2) Interfejs we-wy: 1 x USB 2.0 
3) Zarządzanie bezpieczeństwem: SNMP 3 i SSL/TLS (HTTPS) 
4) Obsługiwane systemy operacyjne: Windows 2000/XP/Vista/Linux 
5) Serwer WWW: wbudowany 
6) Protokoły sieciowe: NDS, NCP, Telnet, SLP, IGMP, NDPS, iPrint 

BOOTP/DHCP, WINS, HTTP 
7) Oprogramowanie: CD z oprogramowaniem do konfiguracji i zarządzania, 

dokumentacja 
 

6.2.16. Projektor przenośny 
 
Wymagania funkcjonalne: przeznaczony do projekcji z komputerów w salach 

dydaktycznych i do prezentacji w różnych lokalizacjach. 
 
Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 

1) typ projektora: biurowy DLP, przenośny 
2) jasność powyżej 2500 ansi lumenów, 
3) kontrast 2000:1, 
4) rozdzielczość natywna 1024x768, 
5) żywotność lampy nie mniejsza niż 3000 godzin, 
6) waga nie może przekroczyć 3 kg, 
7) hałas: =< 28dB 
8) wejścia sygnałowe: DSUB 15pin, DVI, S-Video. 

 
 

6.2.17. Tablica interaktywna 
 
Wymagania funkcjonalne: do prezentacji i utrwalania treści w sali dydaktycznej 

CSP Legionowo (CSS). 
 

Wymagania minimalne niefunkcjonalne: 
1) wymiary części aktywnej: 800x1500mm, 
2) możliwość wydruku A4 
3) interfejs do współpracy z komputerem - USB 2.0, 
4) ze stojakiem, z możliwością montażu na ścianie 
5) dołączone oprogramowanie, pozwalające pobrać rysunek z tablicy  

do komputera 
 

6.2.18. Oprogramowanie systemowe Stanowisk 
 
System operacyjny dla Stanowisk Słuchaczy, stacjonarnych i mobilnych 

stanowisk tworzenia szkoleń, stanowisk zarządzania szkoleniami i użytkownikami, 
mobilnych stanowisk koordynowania projektu. System operacyjny MS Windows 
2000/XP musi umożliwić spełnienie wszystkich wymagań funkcjonalnych SEWN.  

 

6.2.19. Oprogramowanie biurowe 
 
Zestaw wzajemnie kompatybilnych pod względem sposobu użytkowania 

narzędzi do edycji dokumentów, obsługi arkusza kalkulacyjnego, tworzenia 
prezentacji, baz danych, planowania spotkań (kalendarz) dla stacjonarnych 
i mobilnych stanowisk do tworzenia szkoleń, stanowisk zarządzania szkoleniami 
i użytkownikami oraz mobilnych stanowisk koordynacji projektu. Odczytywać, 
zapisywać i umożliwiać edycję plików między innymi w formacie: *.doc, *.xls,  *.ppt, 
*.mdb 
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6.2.20. Oprogramowanie graficzne 
 
Wymagania funkcjonalne: do tworzenia zaawansowanych projektów 

graficznych, z użyciem obrazów (statycznych, dynamicznych), dźwięku (obróbka 
plików wideo i audio), animacji flash, publikacji elektronicznych dla stacjonarnych 
i mobilnych stanowisk do tworzenia szkoleń, 
Minimalny zestaw formatów danych akceptowanych przez oprogramowanie 
graficzne:*.png, *.swf, *.gif, *.JPG, *.BMP, *.TIF,  *.mp3, *.WAV, *.midi, *.MPG, 
*.MPG2. 

 
Wymagania niefunkcjonalne: 

1) dostarczone i skonfigurowane w wersji stabilnej, 
2) w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, pomoc 

techniczna, podstawowe komunikaty systemowe, 
3) zorganizowany system szkoleń oraz materiały edukacyjne w języku polskim, 
 

6.2.21. Oprogramowanie do tworzenia treści szkoleń 
 
Wymagania funkcjonalne: 

1) narzędzie do tworzenia własnych treści szkoleniowych dla stacjonarnych 
i mobilnych stanowisk do tworzenia szkoleń,  

2) tworzenie treści tekstowych, graficznych, multimedialnych, 
3) tworzenie symulacji, 
4) tworzenie elementów sprawdzenia wiedzy (np. test, quiz), 
5) na etapie przygotowywania materiałów, testów i ankiet  musi istnieć możliwość 

podglądu efektu końcowego, 
6) możliwość tworzenia opisów jednostek wiedzy, celów, zasad zaliczenia, 
7) możliwość wymuszania by słuchacz nie mógł pomijać elementów kursu  
w przypadku gdy musi zostać zachowana określona sekwencja etapów kursu, 
8) w języku polskim co najmniej następujące elementy: menu, pomoc techniczna, 

podstawowe komunikaty systemowe. 
 
Wymagania niefunkcjonalne: 

9) generowanie szkoleń w standardzie SCORM, 
10) kompatybilne z systemem zarządzania szkoleniami LMS, 
11) generowanie materiałów szkoleniowych do pracy w trybie on-line lub off-line 

(np. z CD-ROM) z uwzględnieniem formatów: HTML, doc, rtf, xls, pdf, ppt, 
Flash, XML 

12) dostarczone i skonfigurowane w wersji stabilnej, 
13) możliwość dokonywania nieodpłatnej aktualizacji i poprawek przez Internet  
14) ze strony w języku polskim, lub z płyt CD/DVD 
15) Możliwość zdalnej pracy nad jednym projektem szkolenia przez wielu 

twórców jednocześnie 
 

 
Zalecenia: 

16) możliwość ćwiczenia symulacji zachowań (np. gry symulacyjne), 
17) możliwość losowania do quizu pytań z przygotowanego zestawu  

oraz możliwość losowej kolejności prezentowania pytań i odpowiadających 
im odpowiedzi, 

18) tworzenie szkoleń z możliwością wyboru ścieżki (np. wybór szkolenia 
„łatwego” lub „trudnego”), 

19) kreatory graficzne, przystosowanie interfejsu programu do obsługi przez 
nauczyciela, możliwość importu treści z edytora tekstu, zagnieżdżanie stron 
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WWW z wykorzystaniem PHP, Java Script, zmiana wymiarów 
zagnieżdżanej strony)), 

20) import treści multimedialnych (filmów, animacji flash,plików muzycznych  
i graficznych, a także prosta obróbka tych plików – zmiana rozmiaru pliku 
graficznego, jasności, kontrastu, formatu itp.). 
 

6.2.22. Oprogramowanie LMS dla SEWN 
 

Wymagania funkcjonalne: Oprogramowanie musi: 
1) stanowić informatyczne narzędzia do tworzenia baz wiedzy, procedur 

wspomagających jej przyswajanie i procedur kontroli jej przyswajania, 
2) realizować usługi organizacji i zarządzania szkoleniami i słuchaczami, 
3) realizować usługi przechowywania, udostępniania treści szkoleń, 
4) umożliwiać dowolne zestawianie jednostek wiedzy, komponowanie 

spersonalizowanych ścieżek szkoleniowych, 
5) umożliwiać dzielenie użytkowników szkoleń na grupy, 
6) umożliwiać wielokrotne powtarzanie szkolenia, ewidencjonując takie działanie, 
7) po przypisaniu do określonego kursu słuchacz musi zostać automatycznie 

powiadomiony poprzez wysłanie zdefiniowanego wcześniej formularza  
na adres e-mail znajdujący się w sieci PSTD wpisany do LMS, 

8) posiada mechanizmy komunikacyjne: asynchroniczne (m.in. system poczty 
elektronicznej, grupa dyskusyjna, forum), a także synchroniczne (chat  
do komunikacji tekstowej), 

9) umożliwiać dostosowanie interfejsu platformy (personalizacja) przez 
użytkowników, 

10) uprawniać na poziomie obiektów tj. możliwość nadawania uprawnień  
dla: użytkownika, grupy, jednostki wiedzy, lokalizacji, 

11) udostępniać katalog szkoleń, 
12) mieć możliwość automatycznego wydawania świadectw po zakończeniu 

szkolenia. 
13) Wymagać od użytkownika, wchodzącego po raz pierwszy do systemu, 

wypełnienie formularza uzupełniającego brakujące dane (np.: adres poczty 
elektronicznej, telefon), 

14) zabezpieczać informacje o indywidualnych postępach słuchaczy przed 
dostępem  innych słuchaczy, 

15) mieć możliwość ustalenia początkowego poziomu stanu wiedzy słuchaczy, 
np. poprzez przeprowadzenie „quizu”, w celu określenia poziomu, od którego 
należy rozpocząć kurs, 

16) zawierać mechanizm obsługi kalendarium kursów i szkoleń, 
17) udostępniać słuchaczowi listę dostępnych (przypisanych mu) kursów, 
18)  umożliwiać podział każdego kursu na tematy; do każdego tematu przypisana 

będzie lista materiałów szkoleniowych, lista zadań oraz testów, 
19) zawierać narzędzia do przeprowadzania sprawdzania poziomu wiedzy, 

umiejętności w postaci min. testów wyboru wielokrotnego, wyboru 
pojedynczego, odpowiedzi tak/nie/nie wiem, uzupełnień, 

20) zawierać narzędzia do analiz i raportowania wyników szkoleń, 
21) umożliwiać słuchaczowi przesłanie zrealizowanego zadania do trenera 

w postaci dokumentu o ustalonym formacie (np.*.rtf, *.html) – 
np. mechanizmami poczty elektronicznej, 

22) po zakończeniu szkolenia wymagać od słuchacza wypełnienia ankiety; 
system musi zapewniać narzędzia do stworzenia ankiety oraz przesłania jej 
na zdefiniowany adres, 

23) zawierać mechanizmy blokujące dostęp słuchacza wg zdefiniowanych 
kryteriów, np. gdy nie uzyskał zaliczenia, 

24) umożliwiać słuchaczowi podzielenia się uwagami oraz problemami w ramach 
forum dyskusyjnego, a także możliwość konsultacji on-line z trenerem 
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(prywatnie lub publicznie). Chat i forum dyskusyjne muszą mieć możliwość 
przypisania do określonego kursu. 

25) umożliwiać prowadzenie listy najczęściej zadawanych pytań i odpowiedzi 
do nich (FAQ), 

26) umożliwiać udostępnienie materiałów informacyjnych lub szkoleniowych, 
27) zapewniać możliwość automatycznej zmiany poziomu kursu lub dostępu 

do kolejnego kursu w zależności od wyników osiągniętych w testach 
sprawdzających opanowanie materiału, 

28) umożliwiać grupowanie i prezentowanie danych do edycji lub wyboru 
informacji o użytkownikach, kursach i szkoleniach oraz udostępniać narzędzia  
do ewidencji zaplanowanych i zrealizowanych szkoleń, 

29) zawierać narzędzia do generowania raportów w oparciu o różne kryteria 
wyboru, 

30) dać możliwość rozpraszania zawartości szkoleń na lokalne serwery. Zalecane 
jest aby obsługa rozpraszania była realizowana poprzez interfejs 
administratora systemu. 

 
Wymagania niefunkcjonalne: 

31) realizacja na bazie technologii internetowych i intranetowych – 
z wykorzystaniem serwerów WWW i istniejącej PSTD, 

32) możliwość wykorzystywania tworzonych specjalizowanych szkoleń, zgodnych 
ze standardem SCORM i AICC, 

33) interfejs użytkownika musi być oparty o przeglądarkę internetową lub 
wykorzystywać jej mechanizmy.; dotyczy to również modułu zarządzania LMS, 

34) udostępnianie, przesyłania zawartości szkoleń musi być oparte 
o standardowe protokoły internetowe, takie jak http i multimedialne protokoły 
strumieniowe, np. RealPlayer, QuickTime. 

35) zastosowane rozwiązania techniczne muszą zapewnić korzystanie 
z odpowiednio wąskiego pasma przesyłu danych (do 64 kbps); w tym celu 
treści szkoleniowe będą mogły być powielane i odpowiednio synchronizowane 
na serwerach SEWN w poszczególnych lokalizacjach (do których pasmo 
przesyłu osiąga do 2 mbps). 

36) użytkownik musi być jednoznacznie identyfikowany, 
37) minimalna liczba licencji dla jednoczesnych użytkowników nie może być 

mniejsza niż 200, 
38) Możliwość tworzenia własnych raportów przez administratora, trenera, 

opiekuna 
 

Cechy opcjonalne: 
39) możliwość wyszukania przez użytkownika informacji o innym użytkowniku 

w ramach kursu lub grupy (np. w celu umożliwienia uzyskania adresu e-mail 
lub nr telefonu). 

40) oprogramowanie serwerów lokalnych z możliwością lokalnego dostarczania 
użytkownikom zawartości szkoleń, 

41) oprogramowanie serwerów lokalne przesyłają gromadzone dane do systemu 
centralnego automatycznie, bez udziału administratora. 

42) system zarządzający nie tylko szkoleniami elektronicznymi, ale również 
stacjonarnymi. Umożliwiający łączenie szkoleń różnych rodzajów w ścieżki 
szkoleniowe.  

43) możliwość tworzenia raportów harmonogramowanych, wykonywanych 
co określony czas przez system i wysyłanych pocztą elektroniczną 
do zdefiniowanych odbiorców. 

44) raporty generowane przez system dostępne w formatach HTML, PDF, CSV, 
XML i TXT, wraz z możliwością eksportu raportów. 
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Szczegółowe wymagania techniczne należy traktować w ten sposób, że 
Wykonawca może zaproponować sprzęt i oprogramowanie o parametrach nie 
gorszych od opisanych powyżej. 

 

6.2.23. Szkolenie SEWN 
 
Szkolenie SEWN prowadzone będzie dla osób samodzielnie obsługujących 

SEWN w zakresie: 
1) zarządzania i administrowania SEWN, 
2) zarządzania szkoleniami i ich treścią, 
3) zarządzania użytkownikami. 
 

6.2.24. Szkolenie w zakresie tworzenia kontentów własnych 
 
Szkolenie obejmować będzie użytkowników obsługujących stanowiska 

tworzenia szkoleń i tworzących multimedialne treści szkoleniowe w zakresie: 
1) nabycia przez nich praktycznych umiejętności wykorzystania oprogramowania 

do tworzenia multimedialnych treści szkoleń, 
2) rozpoznania we współpracy z prowadzącymi szkolenie problematyki KWS 

dotyczącej zadań przewidzianych do realizacji przez Policję i przygotowania z 
tej tematyki szkoleń, 

3) nabycia umiejętności tworzenia szkoleń wykorzystujących możliwości 
symulacji pracy użytkownika oprogramowania graficznego (na przykład 
oprogramowania do tworzenia szkoleń), 

4) przy czym stworzone podczas tych szkoleń produkty stanowić będą wyłączną 
własność Policji (także w zakresie praw autorskich). 

Szczegółowe wymagania odnośnie szkoleń określa załącznik nr 3. 
 
 

7. Wymagania dotyczące dokumentacji systemu 
 
1. Wykonawca zobowiązany będzie do opracowania następującej dokumentacji – każda w 
języku polskim w trzech egzemplarzach i w wersji elektronicznej (w formacie doc i PDF): 

1) dokumentacji projektowej systemu, 

2) dokumentacji powykonawczej systemu, 

3) dokumentacji eksploatacyjnej systemu. 
2. Dokumentacja projektowa systemu musi : 

1) być spójna we wszystkich dziedzinach wiążących się z realizacją przedmiotu 
zamówienia oraz sporządzona w takiej formie i szczegółowości, aby możliwe było 
dokonanie jej oceny przez inny niezależny podmiot, co zastrzega sobie 
Zamawiający, 

2) w pełni odzwierciedlać architekturę systemu, jego organizację oraz wszystkie 
funkcje przewidziane do realizowania przez system, a także administratorów  
i użytkowników, 

3) zawierać kompletny i szczegółowy opis przyjętych rozwiązań funkcjonalnych wraz 
z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, użytkowych 
i sprzętowych, z wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilościowym wszystkich 
elementów składowych oraz oprogramowania, 

4) określać zasady i plany instalacji, uruchomienia i wdrożenia systemu, 

5) określać rodzaje, zasady i plan testów akceptacyjnych odbioru systemu wraz 
z kryteriami ich akceptacji, oraz procedury przeprowadzenia testów, 
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6) wskazywać punkty krytyczne i zagrożenia mające wpływ na niezawodne działanie 
systemu 

3. W przekazywanej Zamawiającemu dokumentacji projektowej Wykonawca załączy 
oświadczenie z treści którego wynikać będzie jednoznacznie możliwość uzyskania na bazie 
przyjętych w dokumentacji projektowej rozwiązań, rezultatu końcowego określonego przez 
Zamawiającego. 
4. Dokumentację powykonawczą systemu stanowić będzie zaktualizowana dokumentacja 
projektowa uzupełniona o opis wykonanych instalacji technicznych, opis zainstalowanego 
sprzętu i oprogramowania wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, 
instrukcje techniczno instalacyjne, instrukcje obsługi sprzętu i oprogramowania oraz inne 
dokumenty producentów a także materiały szkoleniowe i podręczniki w zakresie dotyczącym 
systemu. 
5. Dokumentacja eksploatacyjna systemu obejmować będzie co najmniej procedury 
administracyjne, procedury awaryjne i procedury użytkownika, przy czym każda z procedur 
musi zawierać minimum następujące informacje: 

1) identyfikator i nazwa procedury, 

2) rodzaj procedury, 

3) data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury, 

4) cel i zakres procedury, 

5) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz możliwy rezultat jej wykonania, 

6) dane osób, które opracowały procedurę, sprawdziły, zaakceptowały i zatwierdziły, 

7) algorytm działania, jakie należy wykonać, aby osiągnąć postawiony cel, z informacją 
o osobie, która powinna wykonać dane czynności. 

6. Dokumentacja o jakiej mowa w ust. 1 sporządzona zostanie w terminach określonych 
w harmonogramie realizacji systemu, opracowanym przez Wykonawcę 
7. Dokumentacje o jakich mowa w ust. 1 muszą charakteryzować się wysoką jakością 
wykonania z uwzględnieniem czynników takich jak: 

1) przyjęcie czytelnej i zrozumiałej struktury zarówno poszczególnych dokumentów jak 
i całej dokumentacji z podziałem na działy, rozdziały i oddziały, 

2) przyjęcie jednolitej i spójnej struktury przy tworzeniu zarówno poszczególnych 
dokumentów jak i całej dokumentacji oraz zachowanie jednolitej formy i sposobu 
prezentacji treści, 

3) jednoznaczne i wyczerpujące przedstawienie wszystkich zagadnień.  

4) zachowanie spójności i niesprzeczności w treści poszczególnych dokumentów jak 
 i pomiędzy poszczególnymi dokumentami składającymi się na dokumentację. 

8. Zamawiający dodatkowo wymaga, aby w dokumentacji w części obejmującej 
specyfikację wymagań dla każdego z nich została nadana niepowtarzalna etykieta w celu 
jednoznacznego wskazywania w pozostałej części dokumentacji sposobu realizacji 
określonych wymagań. 

 
 

8. Wymagania w zakresie formuły realizacyjnej. Zasady współdziałania 
stron. 

1. W celu zapewniania sprawnej i prawidłowej realizacji umowy każda ze stron wyznaczy 
Kierownika Projektu. 
2. Kierownik projektu po stronie Zamawiającego sprawować będzie zwierzchnictwo nad 
całością realizacji umowy 
3. Szczegółowe kompetencje oraz zadania kierownika projektu: 
 

1) W celu bezpośredniego nadzoru nad realizacją przedmiotu Umowy, Zamawiający  
na Kierownika Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:  

 a. ………………….. 
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2) W celu bezpośredniego nadzoru nad realizacją przedmiotu Umowy, Wykonawca  

na Kierownika Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:  
 a. ………………….. 
 
3) Kierownicy Projektu, o których mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio ze strony 

Zamawiającego i Wykonawcy, sprawują bezpośredni nadzór nad realizacją 
Przedmiotu Umowy, harmonogramem, budżetem i zespołami projektowymi. 
Kierownicy Projektu odpowiedzialni są  za sporządzenie  i zatwierdzenie protokołów 
odbioru i powołanie składu komisji odbiorowych. 

 
4) Kierownicy Projektu upoważnieni są do podejmowania wszelkich decyzji 

dotyczących realizacji przedmiotu Umowy, za wyjątkiem decyzji związanych  
ze zmianą ceny oraz terminu końcowego wykonania przedmiotu umowy. 

 
5) Obie Strony mogą zmienić swoich przedstawicieli w organizacji projektu informując 

drugą Stronę, z co najmniej 2 tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka  
nie wymaga aneksu do Umowy.  

 
6) Szczegółowa struktura organizacyjna projektu, zakres kompetencji osób 

wchodzących w skład struktury organizacyjnej oraz sposób komunikacji w ramach 
struktury organizacyjnej zostaną określone w Planie Zarządzania Projektem w 
terminie wynikającym z Harmonogramu. 

 

7) W celu zapewnienia sprawnej i efektywnej realizacji przedsięwzięcia, Wykonawca 
stosuje własną metodykę zarządzania projektem. 


