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Załącznik nr 2 do SIWZ 
         spr. nr 162 /BŁiI/07MSz 

 
PROJEKT UMOWY NR … 

Na System Elektronicznego Wspomagania Nauczania z uwzględnieniem 
Centrum Szkoleniowego Schengen na bazie Centrum Szkolenia Policji w 
Legionowie, służącego realizacji zadań wynikających z Konwencji Wykonawczej 
Schengen, czyli zaprojektowanie, wykonanie, zainstalowanie, uruchomienie 
i  wdrożenie do użytkowania w pełni skonfigurowanego oraz kompatybilnego  
z systemami działającymi u Zamawiającego i „wykonanego pod klucz”. 

 
 
 

zawarta w dniu .........................................2007 roku pomiędzy: 
 

 
Komendantem Głównym Policji z siedzibą w Warszawie, ul. Puławska 148/150,  
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM” reprezentowanym przez: 
 
dr inż. Andrzeja Machnacza –    Dyrektora Biura Łączności i Informatyki KGP 
 
a firmą …. zwaną w treści Umowy „WYKONAWCĄ”, reprezentowaną przez: 
 
……………… 
 
 
 
 

Preambuła 
  
 

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postępowania  
o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego – nr sprawy 
162/BŁiI/07/MSz 
 

§ 1.  
Przedmiot umowy 

 
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest System Elektronicznego Wspomagania 

Nauczania z uwzględnieniem Centrum Szkoleniowego Schengen na bazie Centrum 
Szkolenia Policji w Legionowie, służący realizacji zadań wynikających z Konwencji 
Wykonawczej Schengen, czyli zaprojektowanie, wykonanie, zainstalowanie, 
uruchomienie i wdrożenie do użytkowania w pełni skonfigurowanego  
oraz kompatybilnego z systemami działającymi u Zamawiającego i „wykonanego 
pod klucz”, zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku nr 1 do niniejszej 
umowy, oraz usługi związane określone w załącznikach 2-5 do niniejszej umowy. 
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§ 2. 
Sposób wykonania przedmiotu umowy 

 
1. Wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 3 (trzech) miesięcy  

od daty podpisania niniejszej Umowy. Za datę wykonania umowy przyjmuje się datę 
podpisania protokołu odbioru dostawy/usługi. 

2. Szczegółowy opis sposobu wykonania przedmiotu umowy oraz wymagania 
jakościowo-ilościowe systemu wytworzonego przez Wykonawcę w wyniku realizacji 
przedmiotu umowy określa załącznik nr 4 i 5 do niniejszej umowy. 

3. Wykonawca realizuje rozwiązanie kompleksowe, oferując rozwiązania sprawdzone  
i wysokiej jakości. W przypadku wykrycia usterek w trakcie realizacji umowy, których 
usunięcie w oferowanym rozwiązaniu jest niemożliwe, Wykonawca zobowiązuje się 
do zaproponowania innego, równoważnego funkcjonalnie rozwiązania, które  
za zgodą Zamawiającego może być wdrożone bez wzrostu ceny. 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zrezygnowania z poszczególnych 
elementów zamówienia, lecz nie więcej niż o 20%, co spowodowane jest 
ograniczona ilością środków zabezpieczonych na realizacje umowy. 

 

 
§ 3. 

Gwarancja i serwis  
 
1. Okres gwarancji na wykonany system wynosi 24 (dwadzieścia cztery) miesiące. 
2. Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie się od daty podpisania przez 

Zamawiającego i Wykonawcę protokołu odbioru dostawy/usługi. 
3. Wykonawca zapewni pełną dokumentację standardowo dostarczaną przez 

producentów sprzętu i oprogramowania. Dokumentacja sporządzona będzie  
w języku polskim., zaś w uzasadnionych przypadkach powinna być przetłumaczona 
na język polski. 

4. Wykonawca do dostarczonego sprzętu, będącego przedmiotem umowy, dołączy 
karty gwarancyjne zawierające numer seryjny, termin i warunki ważności gwarancji, 
adresy i numery telefonów punktów serwisowych świadczących usługi gwarancyjne. 
Karty gwarancyjne komputerów będą zawierać numery seryjne dysków twardych 
zainstalowanych w komputerach. 

5. Na dostarczonych komputerach Wykonawca dokona instalacji zakupionego 
oprogramowania. Jeśli do tej instalacji niezbędne będzie jakiekolwiek dodatkowe 
oprogramowanie specyficzne dla zakupionego sprzętu (np. sterowniki urządzeń), 
Wykonawca dostarczy je w ramach realizowanej umowy na nośnikach dla każdego 
zakupionego komputera. 

6. Wykonawca odpowiada za instalację dostarczonego sprzętu i oprogramowania, 
będącego przedmiotem zamówienia. 

7. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni stały kontakt w celu udzielania 
nieodpłatnych konsultacji i pomocy technicznej (w tym również w zakresie 
zakupionego oprogramowania) w dni robocze w godzinach 8:00-18:00. Połączenie 
telefoniczne co najwyżej w cenie połączenia lokalnego z dowolnego miejsca Polski. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania informacji o awarii systemu przez 24 
godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia powstałych awarii systemu lub sprzętu  
w siedzibie końcowego użytkownika, nie później niż w ciągu 48 godzin od chwili 
zgłoszenia awarii drogą telefoniczną potwierdzoną drogą faksową do siedziby 
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serwisu. Dokumentacja powykonawcza będzie zawierała wzór formularza 
zgłoszenia awarii. 

10. Wykonawca określa następujące numery telefoniczne i faksowe: 
a) numer telefoniczny nieodpłatnych konsultacji i pomocy technicznej :   
b) numer telefoniczny pod którym będzie przyjmował zgłaszania awarii :  
c) numer faksu pod którym będzie przyjmował potwierdzenia zgłoszenia awarii.   

11. W przypadku niemożliwości naprawienia sprzętu u użytkownika końcowego  
w terminie wskazanym w pkt. 9, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia,  
na czas naprawy, sprzętu funkcjonalnie zgodnego z urządzeniem będącym  
w naprawie. Dostarczenie sprzętu jest wymagalne w pierwszym dniu roboczym 
liczonym od dnia wyznaczonego na dokonanie naprawy i nie powoduje naliczenia 
przez zamawiającego kar gwarancyjnych. 

12. Wykonawca zobowiąże się do reinstalacji systemu operacyjnego i oprogramowania 
systemowego po usunięciu awarii sprzętowej uniemożliwiającej prawidłową 
eksploatację systemu, jeżeli zajdzie taka konieczność. Reinstalacja ta zostanie 
dokonana na koszt Wykonawcy. 

13. Po usunięciu awarii, Wykonawca doprowadzi cały system do stanu sprzed awarii,  
w rozumieniu prawidłowego działania wszystkich zainstalowanych komponentów  
i aplikacji. Wszystkie niezbędne do wykonania w tym obszarze prace zostaną 
dokonane na jego koszt. 

14. Warunki gwarancji w czasie jej trwania zostaną zachowane w taki sposób jak 
określono powyżej. 

15. W przypadku konieczności przeprowadzenia napraw bądź wymiany elementów 
zawierających dane zamawiającego poza jego siedzibą, nośniki danych pozostają  
w siedzibie zamawiającego i nie podlegają wydaniu wykonawcy. W przypadku awarii 
dysku twardego w okresie gwarancji, będzie on wymieniony przez wykonawcę na 
nowy bez konieczności zwrotu uszkodzonego i dokonywania ekspertyzy poza 
siedzibą użytkownika. 

16. W okresie obowiązywania umowy Wykonawca zapewni nieodpłatnie dostarczanie 
nowych wersji oprogramowania oraz nowych wersji publikowanych poprawek, a w 
przypadku wystąpienia takiej konieczności aktualizacji licencji i sublicencji. 

17. Zakupione oprogramowanie Wykonawca dostarczy w oryginalnych opakowaniach 
producenta, z dołączoną licencją i dokumentacją. 

18. Nie wcześniej niż na 3 miesiące a nie później niż na miesiąc od zakończenia okresu 
objętego usługą gwarancyjną Wykonawca dokona kompleksowego przeglądu oraz 
konserwacji serwerów wraz z oprogramowaniem. Przegląd i konserwacja zostaną 
udokumentowane protokołem przeglądu sporządzonym i podpisanym przez 
upoważnionych przedstawicieli stron w czterech jednobrzmiących egzemplarzach,  
z czego jeden otrzyma Wykonawca, trzy - Zamawiający. 

 
§ 4. 

Formuła realizacji Przedmiotu Umowy. 
 

1. W celu zapewniania sprawnej i prawidłowej realizacji umowy każda ze stron 
wyznaczy Kierownika Projektu. 
2. Kierownik projektu po stronie Zamawiającego sprawować będzie zwierzchnictwo 
nad całością realizacji umowy. 
3. Szczegółowe kompetencje oraz zadania kierownika projektu: 

 

1) W celu bezpośredniego nadzoru nad realizacją przedmiotu Umowy, Zamawiający 
na Kierownika Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:  
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 a. ………………….. 
 
2) W celu bezpośredniego nadzoru nad realizacją przedmiotu Umowy, Wykonawca 

na Kierownika Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:  
 a. ………………….. 
 
3) Kierownicy Projektu, o których mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio ze strony 

Zamawiającego i Wykonawcy, sprawują bezpośredni nadzór nad realizacją 
Przedmiotu Umowy, harmonogramem, budżetem i zespołami projektowymi. 
Kierownicy Projektu odpowiedzialni są za sporządzenie i zatwierdzenie 
protokołów odbioru i powołanie składu komisji odbiorowych. 

 
4) Kierownicy Projektu upoważnieni są do podejmowania wszelkich decyzji 

dotyczących realizacji przedmiotu Umowy, za wyjątkiem decyzji związanych  
ze zmianą ceny oraz terminu końcowego wykonania przedmiotu umowy. 

 
5) Obie Strony mogą zmienić swoich przedstawicieli w organizacji projektu 

informując drugą Stronę, z co najmniej 2 tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana 
taka nie wymaga aneksu do Umowy.  

 
6) Szczegółowa struktura organizacyjna projektu, zakres kompetencji osób 

wchodzących w skład struktury organizacyjnej oraz sposób komunikacji  
w ramach struktury organizacyjnej zostaną określone w Planie Zarządzania 
Projektem w terminie wynikającym z Harmonogramu. 
 

7) W celu zapewnienia sprawnej i efektywnej realizacji przedsięwzięcia, 
Wykonawca stosuje własną metodykę zarządzania projektem. 

 
 
 

§ 5. 
 

Szczegółowe zasady udostępnienia Wykonawcy zasobów informatycznych 
Zamawiającego. 

 
1. Wykonawca, w trakcie realizacji przedmiotu umowy, wskaże na piśmie zasoby 

informatyczne lub dokumentację związaną z tymi zasobami, jeżeli okażą się one 
niezbędne do realizacji przedmiotu umowy, a także określi cel, okres  
oraz szczegółową specyfikację przewidzianego udostępnienia zasobów  
lub dokumentacji, a ponadto wskaże na piśmie pracowników, którym mają one 
zostać udostępnione. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie udostępnienia zasobów, o których mowa 
w ustępie 1, w przypadku gdy ich udostępnienie nie jest konieczne do wykonania 
niniejszej umowy.  

 
 

§ 6. 
Kary umowne 

 
1. Wykonawca odpowiada za wykonanie systemu zgodnie z umową. 
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2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy w wysokości 10% 
wartości brutto przedmiotu umowy, 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych w przypadku 
przekroczenia terminu realizacji przedmiotu zamówienia  w wysokości 0,15% 
wartości brutto przedmiotu umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych (gwarancyjnych) 
w przypadku przekroczenia czasu usunięcia awarii w wysokości 0,15% wartości 
brutto przedmiotu umowy za każdy rozpoczęty dzień w usunięciu awarii. 

5. Dostarczenie przez Wykonawcę w wymaganym przez Zamawiającego terminie 
sprzętu zastępczego będzie traktowane jako wykonanie naprawy gwarancyjnej,  
o której mowa w pkt 4. 

6. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne przy opłacaniu faktury za 
realizację przedmiotu umowy. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zamiarze 
dokonania potrącenia nie później niż na 14 dni przed jego dokonaniem. 

7. Zapłata kar umowny przewidzianych w pkt 2,3,4 nie zwalnia Wykonawcy  
z obowiązku realizacji przedmiotu umowy. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania 
przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych 

 
 

§ 7. 
Wymagania w zakresie dokumentacji 

 
1. Wykonawca opracuje w języku polskim w trzech egzemplarzach i w wersji 

elektronicznej (w formacie doc i PDF) każda: 
1) dokumentację projektową systemu, 
2) dokumentację powykonawczą systemu, 
3) dokumentację eksploatacyjną systemu. 

2. Dokumentacja projektowa systemu będzie: 
1) Spójna we wszystkich dziedzinach wiążących się z realizacją przedmiotu 

zamówienia oraz sporządzona w takiej formie, aby możliwe było dokonanie jej 
oceny przez inny niezależny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiający, 

2) w pełni odzwierciedlać architekturę systemu, jego organizację oraz wszystkie 
funkcje przewidziane do realizowania przez system, a także administratorów  
i użytkowników, 

3) zawierać kompletny i szczegółowy opis przyjętych rozwiązań funkcjonalnych 
wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, 
użytkowych i sprzętowych, z wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilościowym 
wszystkich elementów składowych oraz oprogramowania, 

4) określać warunki wdrożenia systemu, 
5) określać Plan testów akceptacyjnych odbioru systemu wraz z kryteriami ich 

akceptacji, oraz procedury przeprowadzenia testów, 
6) wskazywać punkty krytyczne i zagrożenia mające wpływ na niezawodne 

działanie systemu. 
3. Dokumentację powykonawczą systemu stanowić będzie zaktualizowana 
dokumentacja projektowa uzupełniona o opis wykonanych instalacji technicznych, opis 
zainstalowanego sprzętu i oprogramowania wraz z informacjami o parametrach  
i sposobie konfiguracji, instrukcje techniczno instalacyjne, instrukcje obsługi sprzętu  
i oprogramowania oraz inne dokumenty producentów a także materiały szkoleniowe 
i podręczniki w zakresie dotyczącym systemu. 
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4. Dokumentacja eksploatacyjna systemu obejmować będzie co najmniej procedury 
administracyjne, procedury awaryjne i procedury użytkownika, przy czym każda  
z procedur powinna zawierać minimum następujące informacje: 

1) identyfikator i nazwa procedury, 
2) rodzaj procedury 
3) data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury, 
4) cel i zakres procedury, 
5) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz możliwy rezultat jej 

wykonania, 
6) dane osób, które opracowały procedurę, sprawdziły, zaakceptowały  

i zatwierdziły, 
7) algorytm działania, jakie należy wykonać, aby osiągnąć postawiony cel, 

z informacją o osobie, która powinna wykonać dane czynności. 
5. Dokumentacje o jakich mowa w ust. 1 sporządzone zostaną w terminach 
określonych w harmonogramie realizacji systemu, opracowanym przez Wykonawcę 
przed przystąpieniem do realizacji przedmiotu zamówienia. 
6. Dokumentacje o jakich mowa w ust. 1 muszą charakteryzować się wysoką jakością 
wykonania z uwzględnieniem czynników takich jak: 

1) przyjęcie czytelnej i zrozumiałej struktury zarówno poszczególnych dokumentów 
jak i całej dokumentacji z podziałem na działy, rozdziały i oddziały, 

2) przyjęcie jednolitej i spójnej struktury przy tworzeniu zarówno poszczególnych 
dokumentów jak i całej dokumentacji oraz zachowanie jednolitej formy i sposobu 
prezentacji treści, 

3) jednoznaczne i wyczerpujące przedstawienie wszystkich zagadnień  
w odniesieniu do systemu, 

4) zachowanie spójności i niesprzeczności w treści poszczególnych dokumentów 
jak i pomiędzy poszczególnymi dokumentami składającymi się na dokumentację. 

7. Zamawiający dodatkowo wymaga, aby w dokumentacji w części obejmującej 
specyfikację wymagań dla każdego z nich została nadana niepowtarzalna etykieta  
w celu jednoznacznego wskazywania w pozostałej części dokumentacji sposobu 
realizacji określonych wymagań. 
 
 

§ 8. 
Szkolenia 

 
1. Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla wytypowanych przez Zamawiającego  

10 administratorów SEWN oraz 19 użytkowników obsługujących stanowiska 
tworzenia szkoleń. 

2. Szkolenie administratorów oraz użytkowników o jakich mowa w ust. 1, obejmować 
będzie minimum 40 godzin (w podziale: 5 dni po 8 godzin dziennie) dla każdej 
szkolonej grupy. 

3. Przed opracowaniem harmonogramu szkoleń Wykonawca sporządzi szczegółowy 
wykaz zawierający informacje o: 

1) celu i projektowanym zakresie szkoleń, 
2) informacje o zakresie tematycznym poszczególnych szkoleń, 
3) metodzie i formie szkoleń, 
4) czasie trwania poszczególnych szkoleń, 
5) pożądanych kwalifikacjach osób skierowanych na szkolenia, 
6) miejscu przeprowadzenia poszczególnych szkoleń. 
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4. Harmonogram szkoleń i ich zakres dla poszczególnych grup opracuje Wykonawca 
i przedstawi Zamawiającemu celem akceptacji. 

5. Harmonogram szkoleń zostanie skorelowany z harmonogramem realizacji systemu. 
6. Wszystkie szkolenia Wykonawca przeprowadzi w języku polskim, zapewniając na 

swój koszt materiały szkoleniowe dla uczestników szkoleń. 
7. Wykonawca ponosić będzie pełny koszt wynajęcia sal szkoleniowych, 

zakwaterowania i wyżywienia uczestników szkoleń oraz zapewni prowadzenie 
szkoleń przez wykwalifikowaną kadrę. 

8. Szkolenia przeprowadzone dla administratorów i użytkowników, o jakich mowa w 
ust. 1 zostaną zakończone do dnia odbioru systemu określonego w harmonogramie 
realizacji systemu. 

9. Zakończenie szkoleń potwierdzone będzie protokołem (załącznik nr 3), 
sporządzonym oddzielnie dla każdej szkolonej grupy w poszczególnych 
lokalizacjach, w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, z których trzy otrzyma 
Zamawiający a jeden Wykonawca i zawierającym: 

1) nazwę i tematykę każdego ze szkoleń, 
2) datę i miejsce ich przeprowadzenia, 
3) imienną listę osób uczestniczących w poszczególnych szkoleniach, 
4) imię i nazwisko oraz specjalizację osób prowadzących szkolenie, 
5) czas trwania poszczególnych szkoleń. 

10. Protokół z przeprowadzenia szkoleń podlegać będzie zatwierdzeniu przez 
Kierownika Projektu. 

 
Przeszkoleni administratorzy i użytkownicy otrzymają od Wykonawcy potwierdzenie 
ukończenia szkolenia stwierdzające, że osiągnęli oni wiedzę niezbędną do pracy  
z systemem. 
 
Osoby prowadzące szkolenie będą posiadać doświadczenie pedagogiczne  
i merytoryczne związane z prowadzeniem szkoleń dotyczących przedmiotu 
zamówienia. 

 
 

§ 9. 
Wymagania w zakresie instalacji, uruchomienia, testowania oraz wdrożenia  

i odbioru przedmiotu zamówienia 
 
1. Wykonawca w ciągu 2 tygodni od dnia podpisania umowy przedstawi  

do zatwierdzenia Zamawiającemu szczegółowy Harmonogram realizacji systemu, 
uwzględniający zapisy Umowy. 

2. Instalacja i uruchomienie systemu przeprowadzone zostaną w terminach 
wynikających z zatwierdzonego Harmonogramu realizacji systemu, zgodnie  
z przyjętą dokumentacją projektową systemu.  

3. Z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem Wykonawca powiadomi pisemnie 
Zamawiającego o gotowości do przeprowadzenia odbiorów ilościowych  
i jakościowych oraz terminach uruchomienia systemu w każdej lokalizacji (zgodnie  
z załącznikiem nr 1), przesyłając informację faksem do BŁiI KGP 
na nr  0 22 60 158 73. 

4. Odbiór ilościowy dokonany w danej lokalizacji zostanie potwierdzony protokołem 
odbioru ilościowego, którego wzór określa załącznik nr .. do umowy. Odbiór 
ilościowy obejmować będzie sprawdzenie zgodności dostarczonego sprzętu  
i oprogramowania z ilością wskazaną w dokumentacji projektowej systemu. 
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Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania pełnej ich listy wraz ze wszystkimi 
niezbędnymi identyfikatorami i cenami jednostkowymi. Listy te stanowić będą 
integralną cześć protokołu odbioru ilościowego.  

5. Odbiór jakościowy dokonany w danej lokalizacji, zostanie potwierdzony protokołem 
odbioru jakościowego, którego wzór określa załącznik nr .. do umowy. Odbiór 
jakościowy obejmować będzie przeprowadzenie zgodnie z Planem testów 
akceptacyjnych określonym w dokumentacji projektowej systemu. Zamawiający 
zastrzega sobie prawo przeprowadzenia procedury mierzenia wydajności określonej 
w załączniku nr … do niniejszej umowy. 

6. Plan testów akceptacyjnych zostanie zatwierdzony przez Kierownika projektu  
po stronie Wykonawcy i Kierownika projektu po stronie Zamawiającego. 

7. Odbiory ilościowe, jakościowe i szkoleń przeprowadzane będą bezpośrednio przez 
Komisje do odbioru przedmiotu zamówienia w poszczególnych lokalizacjach, których 
skład zostanie powołany zgodnie z decyzją nr 182 Ministra Spraw Wewnętrznych  
i Administracji z dnia 27 września 2006 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania 
wytycznych dotyczących zasad planowania zamówień publicznych, informowania  
o zamówieniach publicznych oraz sposobu odbioru przedmiotu zamówienia  
w jednostkach organizacyjnych podległych lub nadzorowanych przez Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji. 

8. W przypadku wystąpienia podczas odbioru usterek, błędów bądź odstępstw  
od wymagań określonych w dokumentacji projektowej systemu Wykonawca 
sporządzi protokół rozbieżności i przystąpi niezwłocznie do ich usunięcia. 

9. Protokoły: z przeprowadzonych szkoleń (załącznik nr 3), odbioru ilościowego 
(załącznik nr 4), odbioru jakościowego (załącznik nr 5) zostaną podpisane ze strony 
Zamawiającego przez: 
- dla lokalizacji KGP – Dyrektora Biura Łączności i Informatyki lub Zastępcę 
Dyrektora BŁiI; 
- dla lokalizacji WSPol Szczytno i  CSP Legionowo – Naczelnika Wydziału Łączności 
i Obsługi Informatycznej lub Zastępcę Naczelnika Wydziału Łączności i Obsługi 
Informatycznej; 
- dla lokalizacji SP Katowice i SP Piła -  Naczelnika Wydziału Łączności i Informatyki 
lub Zastępcę Naczelnika Wydziału Łączności i Informatyki; 
- dla lokalizacji SP Słupsk – Kierownika Zakładu Informatyki lub Zastępcę 
Kierownika Zakładu Informatyki. 

10. Podpisane protokoły stanowią podstawę sporządzenia i podpisania przez 
Kierownika projektu po stronie Wykonawcy i Kierownika projektu po stronie 
Zamawiającego protokołu odbioru  dostawy/usługi, którego wzór określa załącznik  
nr 6 do umowy. 

11. Przed podpisaniem protokołu o którym mowa w pkt. 11 Wykonawca złoży pisemne 
oświadczenie o treści „Wykonawca gwarantuje, że wykonany system jest zgodny  
z umową, spełnia wszystkie wymagania funkcjonalno techniczne i jest wolny od wad 
prawnych”. 

12. Protokoły o których mowa w pkt. 10, 11 zostaną sporządzone w czterech 
jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden otrzyma Wykonawca,  
trzy Zamawiający. 

13. Wszystkie wyżej wymienione czynności odbiorowe zakończą się w terminie 
wykonania umowy. 
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§ 10. 
 

Poufność danych 
 

Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszystkich informacji,  
w posiadanie których wejdzie w trakcie wykonywania umowy  
oraz do niewykorzystywania ich do innych celów niż wykonywanie czynności 
wynikających z niniejszej umowy. 
 

§ 11. 
Terminy i warunki płatności 

   
1. Za wykonanie przedmiotu zamówienia Zamawiający zapłaci Wykonawcy wyrażoną 

w złotych kwotę  ofertową  w wysokości: brutto …………. PLN (słownie:……….), 
netto ………….  PLN (słownie …………..). Podatek VAT wynosi ……….  PLN 
(słownie: ……………)  Wartość umowy brutto obejmuje wszelkie koszty 
uwzględniające podatek od towarów i usług VAT, opłaty celne, koszty opakowania 
oraz ewentualne upusty i rabaty, skalkulowane z uwzględnieniem kosztów dostaw 
(transportu) do miejsc instalacji zamawiającego, zgodnie z załącznikiem nr 1  
do niniejszej umowy. 

2. Płatność za realizację przedmiotu umowy dokonana będzie przelewem bankowym 
na następujący rachunek Wykonawcy 

 
……………………….. 

 
w ciągu 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. Podstawę 
do wystawienia faktury VAT stanowić będzie zatwierdzony przez Zamawiającego  
i Wykonawcę Protokół odbioru dostawy/usługi, o którym mowa w § 9 ust. 10 umowy. 
Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT i jest uprawniony do 
wystawiania faktur VAT. 

3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 jest ostateczne i obejmuje wszelkie koszty  
i opłaty, podatki wynikające na tle niniejszej Umowy. 

 
 

§ 12. 
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

 
1. Wykonawca wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% 

(pięć procent) wynagrodzenia umownego brutto za przedmiot umowy tj. ……..  PLN 
(słownie:), w  gwarancjach ubezpieczeniowych  najpóźniej w dniu podpisania 
Umowy. 

2. Zasady zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy: 
1) 80% (osiemdziesiąt procent) wartości zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy zostanie zwrócone (zwolnione) w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia 
wykonania przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie 
wykonany. 

2) 20% (dwadzieścia procent) w terminie 15 dni po upływie okresu gwarancji 
udzielonej przez Wykonawcę na sprzęt na okres 24 miesięcy. 
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§ 13 
Zmiany postanowień umowy 

 
1. Zmiany i uzupełnienia treści Umowy wymagają zachowania formy pisemnej  

pod rygorem nieważności takiej zmiany.  
2. Niedopuszczalna jest pod rygorem nieważności zmiana postanowień Umowy  

oraz wprowadzenie nowych postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego, 
niezgodnych z treścią oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy 
chyba, że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których 
nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy.     

 
§ 14. 

Odstąpienie od umowy 
 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, jeżeli: 

1) wystąpiła istotna okoliczność powodująca, że wykonanie Umowy nie leży  
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
Umowy;  

2) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie Wykonawcy; 
3) Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionych 

przyczyn oraz nie kontynuuje prac pomimo wezwania Zamawiającego złożonego 
na piśmie; 

4) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy. 
2. W przypadku określonym w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu Zamawiający może 

odstąpić od Umowy w trybie określonym w art. 145 § 1 ustawy-Prawo zamówień 
publicznych. 

3. W przypadku opisanym w ust. 1 pkt. 2-4 zastosowanie mają postanowienia § 6 pkt 2 
Umowy. 

4. Zamawiający może odstąpić od całości lub części umowy w razie naruszenia przez 
Wykonawcę postanowień umowy. 

 
§ 15. 

Zasady dotyczące dostarczonego sprzętu i oprogramowania 
 

1. Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt i urządzenia posiadają wymagane 
przepisami prawa certyfikaty i świadectwa bezpieczeństwa. 

2. Wykonawca dostarczy sprzęt fabrycznie nowy (wyprodukowany nie wcześniej niż  
8 miesięcy przed terminem wykonania przedmiotu zamówienia), wolny od wad  
i zgodny z poziomem technologii istniejącym w momencie składania oferty. 

3. Wykonawca udzieli niewyłącznej, nieodwołalnej, nieograniczonej czasowo, licencji  
i sublicencji dla użytkowników na używanie dostarczonego oprogramowania oraz 
dostarczy dokumentację i uaktualnienia do licencji i sublicencji w okresie trwania 
gwarancji lub asysty technicznej. 

4. Wykonawca udostępni Zamawiającemu kody źródłowe oprogramowania 
wytworzonego na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy oraz udzieli 
Zamawiającemu prawa do ich samodzielnej modyfikacji, a w przypadku zaistnienia 
takiej potrzeby udostępnienia ich innemu podmiotowi wykonującemu modyfikację na 
zlecenie Zamawiającego. 
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§ 16. 
Prawa autorskie 

 
 

1. Strony zobowiązują się przestrzegać praw autorskich osób trzecich. 
2. Wszelkie roszczenia względem Wykonawcy powstałe przy realizacji przedmiotu 

umowy, wynikające z ustawy z dn. 04.02.1994 r. o Prawie autorskim i prawach 
pokrewnych obciążają Wykonawcę. 

 
§ 17. 

Postanowienia końcowe 
 
 

1. Wykonawca gwarantuje, że system zostanie wykonany z zachowaniem standardów 
zawodowych. 

2. W sprawach nie uregulowanych w treści Umowy mają zastosowanie przepisy: 
kodeksu cywilnego, ustawy z dn. 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 
Nr 19 poz. 177 z późn. zm., ustawy o ochronie informacji niejawnych, ustawy o 
ochronie danych osobowych i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

3. Sprawy sporne wynikające z treści niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez Sąd 
właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. Wykaz załączników do Umowy stanowiących integralną część Umowy:  
    

Załącznik nr 1 - Szczegółowe określenie przedmiotu zamówienia. 
Załącznik nr 2 - Procedura testowa mierzenia wydajności. 
Załącznik nr 3 - Protokół przeprowadzenia szkolenia. 
Załącznik nr 4 - Protokół odbioru ilościowego. 
Załącznik nr 5 - Protokół odbioru jakościowego. 
Załącznik nr 6 - Protokół odbioru dostawy/usługi. 
Załącznik nr 7 - Protokół odbioru dokumentacji powykonawczej. 
 
 

5. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami załączników, a warunkami 
ustalonymi w niniejszej umowie, wiążące są postanowienia umowy. 

6. Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, 1 egz. dla Wykonawcy, 
3 egz. dla Zamawiającego. 

 
Akceptuję 

 
 
 

ZAMAWIAJĄCY       Wykonawca 
 


