KOMENDA GLOWNA POLICJI
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™ _ 102G Warszawa, ” 03.2015 .

Do Wykonawcow

ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia

dot. postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,, Zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla
centralnych systeméw informatycznych ZCPD”, numer postepowania 22/BLil/15/4L

Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U.

22013 r., poz. 907 — ustawa Pzp) przekazuje wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ.

1. Czy za nowe dyski Zamawiajacy uznaje dyski na gwarancji?
Odpowiedi:
Za nowe dyski Zamawiajacy uznaje fabrycznie nowe dyski twarde zapakowane w oryginalne

opakowanie producenta, nigdy nie zainstalowane i nigdy nie uzywane w innym urzadzeniu.

2. Czy przez aktualizacje patchy i oprogramowania wewnetrznego urzadzen (firmware), ktérego
dotyczy obowigzek informacyjny z pkt. 8 Zalacznika nr 2 Zamawiajacy rozumie patche i
oprogramowanie wewngetrzne urzadzen (firmware) dostepne dla og6tu uzytkownikéw danego typu
urzadzen ?

Odpowiedz:

Przez aktualizacj¢ patch’y i oprogramowania wewnetrznego urzadzen (firmware), Zamawiajacy

rozumie dostarczanie i instalacje (bez naruszania praw autorskich producenta) wszelkiego

oprogramowania wytworzonego przez producenta sprzetu/oprogramowania i udostepnionego

uprawnionym uzytkownikom.

3. Oferent wnosi zapytanie do tresci § 3 ust. 2 wzoru Umowy, a mianowicie potwierdzenie czy
Zamawiajgcy rozumie kwartal jako nastgpujacy po sobie okres 3 miesiecy, liczony od dnia
zawarcia przedmiotowej Umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rozumie kwartat jako nastgpujacy po sobie okres 3 miesiecy, liczony od dnia zawarcia

przedmiotowej Umowy.




4. Oferent wnosi o zmiang § 3 ust. 3 wzoru Umowy, a mianowicie wykre$lenie ze zdania pierwszego
zwrotu: ,,obowiazywania Umowy”.
Propozycja zapisu:
3. Podstawa wystawienia kazdej faktury bedzie Protokét Odbioru Ustugi za kazdy kolejny
kwartat, podpisany bez zastrzezen przez Komisje do odbioru Przedmiotu umowy z ramienia
Zamawiajgcego i Koordynatora z ramienia Wykonawey, w 3 (trzech) Jjednobrzmiacych
egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie dolaczony do faktury VAT. Wzér Protokoku Odbioru
Ustugi okresla Zatacznik nr 4.”
Powyzsza zmian jest konieczna z uwagi na tres¢ § 4 Umowy, zgodnie z ktéra przedmiotowa
Umowa zawarta zostanie na czas okreslony — 24 miesiecy. Pozostawienie sktadni zapisu w
pierwotnej formie sugeruje, iz umowa jest zawarta na okresy kwartalne a nie na czas okreslony.
Wobec powyzszego w ocenie Oferenta zapis nalezy zmieni¢ w celu ujednolicenia zapisow
Umowy.
Odpowiedz i ZMIANA TRESCI SIWZ:
Zamawiajacy dokonuje zmian tresci SIWZ poprzez nadanie § 3 ust. 3 wzoru Umowy nastgpujacego
brzmienia:
Podstawa wystawienia kazdej faktury bedzie Protokét Odbioru Ustugi za kazdy kolejny kwartat,
podpisany bez zastrzezen przez Komisje do odbioru Przedmiotu umowy z ramienia Zamawiajacego i
Koordynatora z ramienia Wykonawcy, w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden

bedzie dotgczony do faktury VAT. Wzor Protokotu Odbioru Ustugi okre$la Zatgcznik nr 4.

5. Oferent wnosi zapytanie do tresci § 3 ust. 3 wzoru Umowy, a mianowicie jak Zamawiajacy
rozumie okreslenie: ,,do odbioru Przedmiotu umowy” — kiedy i na jakiej podstawie nastapi odbidr
Przedmiotu Umowy? Wskazanie tego terminu jest kluczowe w kontekscie terminu wykonania
umowy oraz tresci § 3 ust. 10 wzoru Umowy, tj. terminu od ktérego nalezy liczyé termin na zwrot
Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy.

Odpowiedz:

Okreslenie: ..do odbioru Przedmiotu umowy” dotyczy Komisji powotanej przez Zamawiajacego do

odbioru przedmiotu umowy. Procedura odbioru zostata opisana w § 7 Istotnych postanowien umowy.

6. Oferent wnosi o wyjasnienie zwrotu uzytego w § 3 ust. 10 wzoru Umowy a mianowicie
wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ sformutowanie: ,,uznanie za nalezycie wykonane”? Czy nalezy
Je interpretowa¢ przez pryzmat § 7 wzoru Umowy, w tym § 7 ust. 5 wzoru Umowy, tj. podpisanie
Protokotu odbioru ustugi? Jezeli tak, to ktory z przedmiotowych odbioréw bedzie stanowit
podstawe do uznania przedmiotu umowy za nalezycie wykonany? Zgodnie bowiem z trescig § 3
ust. 3 wzoru Umowy przedmiotowy protokét jest podpisywany za kazdy kolejny kwartal.

Odpowiedz:




Tak, z zastrzezeniem, ze przez sformutowanie: ,,uznania za nalezycie wykonane” nalezy rozumieé
podpisanie przez przedstawicieli Stron Protokotu odbioru ustugi za kazdy kolejny kwartat
obowiazywania umowy potwierdzajacy wykonanie Przedmiotu umowy w kazdym kolejnym

kwartale obowigzywania umowy zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie.

7. Oferent wnosi zapytania do procedury odbiorowej wskazanej w § 7 wzoru Umowy i wnosi o
wprowadzenie do wzoru Umowy mozliwosci podpisania przez wykonawce jednostronnie ze
skutkiem dla Zamawiajacego, danego protokotu odbioru w sytuacji, gdy Zamawiajacy w danym
terminie nie przystepuje do odbioréw i nie wnosi uwag.

Propozycja zapisu:

» 6. Zamawiajacy zobowigzany jest dokonaé odbioru w terminie 7 dni od otrzymania informacji od
Wykonawey o gotowosci do przeprowadzenie procedury odbiorowej. W przypadku nie
przystapienie do odbiordw przez Zamawiajacego w powyzszym terminie, Wykonawca wezwie
Zamawiajacego ponownie do odbioru, wyznaczajac Zamawiajacemu dodatkowy termin 3 dni na
odbior. Nieuzasadniona odmowa dokonania odbioru czy nie przystapienie do odbioréw przez
Zamawiajacego po wyczerpaniu powyzej procedury, uprawnia Wykonawce do Jednostronnego
podpisania Protokotu odbioru ushugi ze skutkiem dla Zamawiajacego i zafakturowania
wykonanych prac.”

Wprowadzenie takiego terminu dla Zamawiajgcego jest uzasadnione faktem, iz Wykonawca nie
moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji zwloki Zamawiajacego w przedmiotowym odbiorze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Na odbiér Zamawiajacy ma okreslony termin, w ktérym

przeprowadzi procedure odbioru ustugi. Zamawiajacy nie dopuszcza odbioréw jednostronnych.

8. Oferent wnosi zapytanie do tresci § 5 ust. 4 wzoru Umowy, a mianowicie wskazanie w ktdrym
zapisie wzoru Umowy zostang wskazane dane kontaktowe Koordynatorow?
Odpowiedz:

Dane kontaktowe Koordynatoréw zostang okreslone w § 5 Istotnych postanowier umowy.

9. Oferent wnosi o zmiane tresci § 7 ust. 3 wzoru Umowy, a mianowicie o wprowadzenie do wzoru
Umowy mozliwosci podpisania przez wykonawce jednostronnie ze skutkiem dla Zamawiajacego,
danego raportu w sytuacji, gdy Zamawiajacy w danym terminie nie przystepuje do zatwierdzenia
przedmiotowych raportéw i nie wnosi uwag.

Propozycja zapisu:

»» 3. Zatwierdzony przez Komisje raport kwartalny bedzie podstawa podpisania przez Strony Protokotu

Odbioru Ustugi, z zastrzezeniem zdania nastgpnego. Zamawiajacy zobowigzany jest dokonaé

zatwierdzenia raportu w terminie 5 Dni Roboczych od daty przekazania Raportu lub zglosi¢ w tym

terminie zastrzezenia. W przypadku nie wywiazania si¢ przez Zamawiajacego z powyZszych

zobowigzan w powyzszym terminie, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego ponownie do zatwierdzenia




raportu, wyznaczajac Zamawiajacemu dodatkowy termin 3 dni. Nieuzasadniona odmowa dokonania
zatwierdzenia czy nie przystapienie do zatwierdzenia przez Zamawiajacego po wyczerpaniu powyzej
procedury, uprawnia Wykonawce do jednostronnego zatwierdzenia raportu ze skutkiem dla
Zamawiajacego.”

Wprowadzenie takiego terminu dla Zamawiajacego jest uzasadnione faktem, iz Wykonawca nie moze
ponosi¢ negatywnych konsekwencji zwloki Zamawiajacego w powyzszych czynno$ciach wynikajacych
ze zobowiazan wskazanych w Umowie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

10. Oferent wnosi o doprecyzowania § 8 wzoru Umowy, poprzez okrelenie, ze Wykonawca bedzie
karany za zwloke, a nie opdéznienie. Zgodnie z przepisem art. 476 k. cywilnego Wykonawca nie
moze ponosi¢ odpowiedzialnosci, gdy opéznienie w spefnieniu $wiadczenia jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére dluznik odpowiedzialno$ci nie ponosi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

11. Oferent wnosi o zmiang § 8 ust. 2 wzoru Umowy, a mianowicie wykreslenie pkt ¢) ze wzoru
Umowy, bowiem jego forma jest zbyt ogdlna i nie definiuje wprost naruszen za jakie
przedmiotowa kara bedzie naliczana. Do przedmiotowo istotnych elementéw zastrzezenia kary
umownej zalicza si¢ okreslenie zobowigzania lub pojedynczego obowigzku, ktérego
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie rodzi obowigzek zapfaty kary umownej (wyrok SN z dnia
17 grudnia 2008 r., I CSK 240/08, LEX nr 484667). W kazdym razie, ilekro¢ w umowie
zastrzegana jest kara umowna, strony powinny zatem precyzyjnie wskazaé¢ tytul do jej
naliczenia, na przykiad nienalezytego wykonania umowy lub jednego ze $wiadczefi, do ktérych
dtuznik jest zobowigzany, wadliwo$¢ przedmiotu $wiadczenia, opéznienie lub zwloka w
wykonaniu swiadczenia, wskazujac przy tym jej okreslona wysokos¢ albo sztywne kryterium
odniesienia czy wskazanie podstaw do finalnego okreslenia jej wysokosci (wyrok SN z dnia 15
listopada 2012 r., V CSK 515/11, LEX nr 1276233).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

12. Oferent wnosi o dodanie w § 8 ust. 4 wzoru Umowy kolejnego zdania in fine o nastepujacej tresci:
Propozycja zapisu:
» 4. Maksymalny limit kar umownych mozliwych do naliczenia wykonawcy z tytutu realizacji Umowy
wynosi 20 % wartosci wynagrodzenia Wykonawcey.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.




13. Oferent wnosi o ograniczenie odpowiedzialnoéci odszkodowawczej w § 8 ust. 8 wzoru Umowy, w

nastepujacy sposob:

Propozycja zapisu:

.,.8. Niezaleznie od kar umownych, Stronom przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach og6lnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, z wylaczeniem utraconych korzysci.”
Oferent wnosi o wprowadzenie w § 8 wzoru Umowy ograniczenie wartosci odszkodowania do wartosci
Umowy z wylaczeniem utraconych korzysci. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Oferent proponuje
ograniczy¢ do wysokosci rzeczywiscie powstatej (faktycznie wyrzadzonej) straty powstatej w razie
ewentualnego naruszenia warunkéw umowy. W granicach okreslonych w umowie wykonawca bedzie
ponosit odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za normalne nastepstwa swoich zachowan, ale z
ograniczeniem jego odpowiedzialnosci do poniesionej przez Zamawiajacego straty (szkody) z
wytaczeniem utraconych korzysci. Przepis art. 361 § 2 k.c., pozwala stronom umowy okresli¢ reguty
przypisania odpowiedzialnosci za szkode i zakres obowigzku jej naprawienia. Zaproponowany przez
Oferenta zapis ma na celu zréwnowazenie intereséw stron umowy w my$l zasady, iz celem
odpowiedzialno$ci odszkodowawczej nie jest wzbogacenie strony poszkodowane;j, lecz wytacznie
usunigcie uszczerbku wywotanego okreslonym zdarzeniem. Dodatkowo przedmiotowy zapis pozwala
precyzyjniej okresli¢ ryzyka i ewentualne koszty finansowe, ktére bierze na siebie wykonawca w
zwigzku z zawarciem umowy. Wobec powyzszego, zaproponowany zapis, ktéry w dalszym ciagu
chroni Zamawiajgcego, uwzglednia réwniez uzasadniony interes drugiej strony umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

14. Oferent wnosi o zmiang § 10 ust. 2 wzoru Umowy, a mianowicie wprowadzenie mozliwosci
przekazania Informacji poufnych nie tylko pracownikom Wykonawcy (czyli osobom zatrudnionym
na podstawie Kodeksu pracy) ale takze podmiotom trzecim — podwykonawcom.

Propozycja zapisu:

»2. Wykonawca zobowigzuje si¢ dotrzymac tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania tej Umowy oraz nie ujawnia¢ ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami oraz
wspotpracownikami Wykonawcy i tylko w celu prawidlowego wykonania tej Umowy. Podjete
zobowigzanie zostaje w mocy w czasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakoficzeniu.”

Odpowiedz i ZMIANA TRESCI SIWZ:

§ 10 ust. 2 Istotnych postanowien umowy otrzymuje brzmienie:

Wykonawca zobowigzuje si¢ dotrzymac tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania tej Umowy oraz nie ujawnia¢ ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami oraz
wspotpracownikami Wykonawcy i tylko w celu prawidlowego wykonania tej Umowy. Podjete
zobowigzanie zostaje w mocy w czasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakoficzeniu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za dziatania wspotpracownikéw jak za wlasne.




15. Oferent wnosi zapytanie do tresci § 12 wzoru Umowy, a mianowicie wyjasnienie w jakim zakresie

Zamawiajacy oczekuje przekazania licencji? Zgodnie bowiem z trescig § 2 ust. 1 wzoru Umowy jej
przedmiotem jest zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla centralnych systemow
informatycznych ZCPD. W jakim zatem aspekcie Zamawiajacy oczekuje przekazania licencji?
Oferent wnosi o doprecyzowanie przedmiotu Umowy lub ewentualnie wykreslenie

przedmiotowego zapisu z tresci wzoru Umowy.

Odpowiedi:

§ 12 Istotnych postanowien umowy reguluje kwestig licencji dotyczacych Oprogramowania

dedykowanego oraz Dokumentacji powstatych podezas realizacji Umowy, w tym pola eksploatacji oraz

zasady przekazania licencji. Definicje ww. przywolanych poje¢ zostaly okreslone w Istotnych

postanowieniach umowy.

16.

Dotyczy pkt 8 i pkt 16 - ,,Warunki $wiadczenia ushugi serwisu” stanowigcy Zatacznik nr 2 do
Istotnych postanowien Umowy. Czy w celu potwierdzenia zagwarantowania przez Wykonawce ,,iz
wykonanie Przedmiotu umowy nie naruszy dotychczasowych gwarancji (sprzetu, oprogramowania
systemowego, oprogramowania uzytkowego) oraz nie naruszy jakichkolwiek praw licencyjnych,
autorskich w eksploatowanych przez Zamawiajacego policyjnych systemach informatycznych”,
Zamawiajacy bedzie wymagatl dostarczenia przez Wykonawce przy realizacji umowy stosownego

o$wiadczenia producenta sprzetu?

Odpowiedz:

17.

Zamawiajgcy nie wymaga przedstawienia dokumentéw wskazanych przez Wykonawce.
Wykonawca podpisujac umowe na zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla centralnych
systemdéw informatycznych ZCPD zobowiazuje si¢ i gwarantuje, ze wykonanie przedmiotu umowy
nie naruszy dotychczasowych gwarancji (sprzgtu, oprogramowania systemowego, oprogramowania
uzytkowego) oraz jakichkolwiek praw licencyjnych, autorskich w eksploatowanych przez

Zamawiajacego policyjnych systemach informatycznych.

W zwigzku z Zalacznik nr 6 do SIWZ spr. nr 12/BLil/15/AL. § 12 ,Prawa wiasnosci
intelektualnej” pkt. 9, 10 i 11 oraz w zwiazku z zatgcznikiem nr 2 do Zatgcznik nr 6 SIWZ spr. nr
22/BLil/15/AL pkt 16, czy Zamawiajacy wymaga, na etapie skladania ofert lub na dzien
podpisania umowy, dostarczenia przez Wykonawcow pisemnego os$wiadczenia, producentow
sprzgtu opisanego w zafgcznikach nr 1 do Zalacznik nr 5 SIWZ spr. nr 22/BLil/15/AL,
gwarantujacego, iz wykonanie Przedmiotu umowy przez Wykonawce w przedmiotowym
postepowaniu nie naruszy dotychczasowych gwarancji (sprzetu, oprogramowania systemowego,
oprogramowania uzytkowego) oraz nie naruszy jakichkolwiek praw licencyjnych, autorskich w

eksploatowanych przez Zamawiajacego policyjnych systemach informatycznych.

Odpowiedz:




Zamawiajacy nie wymaga przedstawienia dokumentéw wskazanych przez Wykonawce.
Wykonawca podpisujac umowe na zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla centrainych
systemow informatycznych ZCPD zobowiazuje si¢ i gwarantuje, ze wykonanie przedmiotu umowy
nie naruszy dotychczasowych gwarancji (sprzetu, oprogramowania systemowego, oprogramowania
uzytkowego) oraz jakichkolwiek praw licencyjnych, autorskich w eksploatowanych przez

Zamawiajgcego policyjnych systemach informatycznych.

Wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ sg wigzace dla stron postepowania.
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