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Lz B2-UARE /15

Uczestnicy postepowania

Dotyezy: postgpowania o udzielenie zamo6wienia publicznego na ,,Zakup uslugi wsparcia technicznego
dla wrzqdzen sieciowych PRM w ramach zadania Serwis pogwarancyiny wrzgdzet PRM i POL-XXXXX-RU”,
ny sprawy — 63/BLil/IS/EW

Zamawiajgcy dzialajac zgodnie z art. 38 wust. 1 ustawy Pzp. informuje, o udzielonych
odpowiedziach na pytania Wykonawcéw oraz zmianach SIWZ w nastepujacym zakresie:

PYTANIE 1:

Czy intencig zamawiajacego jest zakup bezpoéredniej ustugi serwisowej producenta (SNT), czy
dopuszcza sig §wiadczenie uslug autoryzowanego partnera w oparciu o wykupiony kontrakt serwisowy
partnerski mig¢dzy producentem, a partnerem (wykonawca) ?

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 1:

Zamawiajacy wyjasnia, Ze intencja jest zakup bezposredniej ustugi serwisowej producenta oraz
przyjmowanie zgloszen: bezposrednio przez producenta urzgdzen.

PYTANIE 2:

Czy zamawiajgcy dopuszcza $wiadczenie serwisu przez partnera w oparciu o wykupiong ustuge
producenta z zastrzezeniem ze wszystkie zgloszenia serwisowe muszg byé zglaszane bezposrednio do
partnera / wykonawcy?

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 2:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszeza zgloszei serwisowych posrednio przez partnera (wykonawce),

PYTANIE 3:

Czy zamawiajgcy dopuszeza dostep do aktualizacji oprogramowania przez partnera (udostgpnienie
software na zgdanie)?

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 3:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie dopuszcza dostepu do aktualizacji oprogramowania posrednio przez
partnera (wykonawee).




PYTANIE 4:

Czy dostgp do Cisco Tac moze odbywaé sig¢ przez wykonawcee (zgloszenie do wykonawcy, wykonawea
po wstepnej analizie otwiera case w TAC)?

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 4:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszcza dostepu do Cisco TAC poérednio przez parinera
{wykonawce).

PYTANIE 5:

W paragrafic 10 zamawiajacy specyfikuje adresy i numery fakséw - na potrzeby realizacji umowy. Jeéli
intencjy zamawiajgcego jest oparcie serwisu o ustugi producenta numery te nie bedg sluzyé do
przyjmowania zgloszen serwisowych, a jedynie problemdw w realizacji umowy serwisowej (pozyskanic
numeru kontraktu serwisowego, bledy w nr. seryjnych urzadzen etc...). Czy tak nalezy rozumieé zapisy
paragrafu 10? Czy tez intencja zamawiajacego jest jednoczesne przyjmowanie zgloszefi przez
zamawiajacego jak i bezposrednio przed producenta urzadzen obejmowanych serwisem?

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 5:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze intencja zamawiajgcego jest oparcie serwisu o ustugi producenta.
PYTANIE 6:

Zalgcznik nr 5 do SIWZ — Umowa § 1

Zamawiajgcy defininje w § 1 Przedmiot umowy. W Swietle § 1 ust. 1, szczegdlowe okreslenie
Przedmiotu umowy zostalo zawarte w Zatgczniku nr 1 do Umowy.,

Natomiast § 1 ust. 4 posluguje si¢ sformulowaniem ,,Przedmiot zamdwienia”. Zgodnie z tym
postanowieniem umownym, szezegOlowy zakres Przedmiotu zamdwienia zawarty jest w Zalgezniku nr
1 do Umowy.

Zatem sformutowania ,,Przedmiot umowy” i ,,Przedmiot zaméwienia” majg te same pola znaczeniowe,
Wobec powyzszej niekoherencji w aspekcie uzywanej terminologii, wnosimy o wykreslenie ust. 4 1
Umowy w calosei, gdyz zwrot ,,Przedmiot zamdwienia” nie jest uzywany w dalszej tredci Umowy.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 6:

Zamawiajgcy wykredla z Zalgeznika nr 5 do SIWZ zapis § 1 pkt. 4. ,,Szczegblowy zakres Przedmiotu

zamOwienia zawarty jest w Zalgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.”

PYTANIE 7:

Zalgeznik nr 5 do SIWZ — Umowa § 2 ust. 2

W obecnym brzmieniu § 2 ust. 2, Zamawiajacy bedzie dokonywal platnoscei w terminie 30 dni od daty
dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT,

Wskazac nalezy, ze taki zapis jest sprzeczny z obecnie obowigzujaca ustawg o VAT.

Zgodnie z powyzszym, wnosimy o zmiang terminu platnosei i okreslenie w § 2 ust. 2, ze Zamawiajacy
bedzie dokonywal platnosci w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT.




ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 7:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE 8:

Zalacznik nr 5 do STWZ - Umowa § 2 ust. 8

Odestanie zawarte w § 2 ust. 8 jest puste, albowiem nic ma takicj jednostki redakcyjnej w Umowie, jak
§ 5 ust. 4.

Wnosimy zatem o dookreslenie w tym aspekcie § 2 ust. 8.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR §:

Zamawiajacy zmienia zapis Zalgcznika nr 5 do SIWZ § 2 pkt. 8 kidry otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca w terminie do 2 dni od pozytywnego odbioru, o ktérym mowa w § 6 ust. 4, wystawi
i dostarczy do siedziby BLil KGP fakture VAT”.

PYTANIE 9:

Zalagcznik nr 5 do STWZ — Umowa § 2 ust, 10

Jak stanowi § 2 ust. 10, Zamawiajgcy zwroci Wykonawcey zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy w terminie 30 dni od terminu realizacji umowy, i uznania jej przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonana.

Posligujgc sie wykladnia celowodciows, uprawnionym jawi si¢ konstatacja, e terminem realizacji
Umowy jest dzien podpisania przez Strony Protokotu odbioru dokumentu (por. § 2 ust. 3, § 5 ust. 2
Umowy).

Zatem, wobec braku zdefiniowania w Umowie pojecia, ktore zostalo uzyte w § 2 ust, 10, wnosimy
o zastgpienie dotychczasowego brzmienia § 2 ust. 10, nastepujgcym nowym postanowieniem:
wZamawiajgey mwréci Wykonawey zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w terminie 30 dni od
dnia podpisania przez Strony Protokofu odbioru dokumentu.”

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 9:

Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIWZ,

PYTANIE 10:

Zalacznik nr 5 do SIWZ — Umowa § 7 ust. 2 lit. a) oraz b)

W Swietle § 7 ust. 2 lit. a) oraz b) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty kar umownych z powodu
okolicznosci, za ktore odpowiedzialnoéé spoczywa na Wykonawey lub producencie urzadzen.
Wykonawca nie moze odpowiadaé za dzialania/zaniechania producenta urzgdzed. Ponadto
uregulowanie § 7 ust. 2 lit. a) i b) jest sprzeczne z regutami odpowiedzialnosci ustanowionymi w § 7
ust. 1.

Z uwagi na powyzsze, wnosimy o wykreslenie w § 7 ust. 2 lit. a) oraz b) sformutowan ,,/ub producencie
wrzgdzen”,

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 10:

Zamawiajacy zimienia zapis Zalgcznika nr 5 do SIWZ zapis § 7 pkt, 2 otrzymuje brzmienie:

1. Wykonawca zobowigzuje sig zaptaci¢ Zamawiajacemu nast¢pujgee kary umowne:




a) 15% wartosci brutto okredlonej w § 2 ust. 1 Umowy w razie odstgpienia od Umowy z powodu
okolicznodci, za ktére odpowiedzialnoéé spoczywa na Wykonawey;

b) 15% wartosci brutto Przedmiotu umowy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Przedmiotu Umowy 2z powodu okolicznodci, za ktore odpowiedzialno$é spoczywa na
Wykonawcy;

PYTANIE 11:

Zalacznik nr S do SIWZ — Umowa § 7 ust. 2 lit. c)

Zamawiajacy zastrzegl, iz Wykonawca bgdzie zobowiazany do zaplaty kar umownych w przypadku
opéznienia w przypadku przekroczenia terminu dostarczenia Dokumentu.

W mysl art. 476 Kodeksu cywilnego opéZnienic oznacza poniesienie przez Wykonawce
odpowiedzialnosci zardéwno za dzialanie przez niego zawinione, jak i niezawinione.

Taki zapis jest razgco niekorzystny dla Wykonawey, zwazywszy ponadto na fakt, ze brak w Umowie
regulacji, ktére umozliwialyby nalozenie kar umownych przez Wykonawee w stosunku do
Zamawiajgcego. Dlatego tez, wnosimy o zastapienie slowa ,,opdznienie” zwrotem ,,zwloki”.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 11;

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE 12:

Zalycznik nr 5 do SIWZ — Umowa § 7 ust. 5

W celu ochrony Wykonawey przed arbitralng mozliwoscia naliczania kar umownych, wnosimy o
dodanie w § 7 ust. 5, po stowie ,4gczenin”, sformutowania ,do wysokosci 20% wartosci Przedmiotu
umowy brutto”,

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 12:

Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE 13:

Zalacznik nr S do SIWZ — Umowa § 7 ust. 7

W Swietle § 7 ust. 7, Zamawiajacy ma prawo do naliczania kar umownych niezaleznie od skorzystania
z prawa odstgpienia od umowy z powodu tych samych okolicznoéei, ktére byly podstawa naliczenia kar
i niezaleznie od naliczenia kary za odstgpienie.

Wskazany zapis umowny narusza zasadg zakazu karania dwa razy za to samo (ne bis in idem). Dlatego
tez wnosimy o jego wykreélenie w catosci.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 13:

Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIWZ.

PYTANILE 14;

Zalacznik nr 5 do SIWZ - Umowa § 7 ust. 8.

Antycypujge zamierzenie Zamawiajgcego do przyznania prawa Wykonawey do naliczania kar
umownych Zamawiajgcemu (wzglad na uzyte w § 7 ust. 8 sformulowanie, ktdre uprawnia ,,Strony”, a
nie jedynie Zamawiajgcego, do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, jezeli poniesiona




szkoda przekroczy wysoko$é zastrzeZzonych kar umownych), wnosimy o uzupelnienie Umowy o
postanowienia § 7 ust. 2' w brzmieniu:

2. Zamawiajgey bedzie zobowigzany do zaplaty Wykenawcy nastepujgeych kar umownych:
a) 35.000,00 zt brutto w przypadku nieprzystgpienia do odbioru Dokumentu w trybie § 6 ust. 4
Umowy za kazdy dzieit zwloki Zamawiajgcego w przeprowadzeniu odbiorn.”

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 147

Zamawiajacy podtizymuje zapisy SIWZ,

PYTANIE 15:

Zalgeznik nr S do SIWZ — Umowa § 9 ust. 1 pkt 2 lit. a,

Zgodnie z § 9 ust. 1 pkt 2 lit. a, Zamawiajgcy ma prawo do odstapienia od Umowy w przypadku, gdy
Wykonawca wykonuje roboty w sposéb wadliwy lub sprzeczny z umows.

Zakres przedmiotowy Przedmiotu umowy nie obejmuje wykonania robét przez Wykonawce. Dlatego
tez wnosimy o wykreslenie § 9 ust. 1 pkt 2 lit, a w catodci.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 15:

Zamawiajacy zmienia zapis Zalacznika nr 5 do SIWZ zapis § 9 pkt. 1 lit. a ,,Wykonawca wykonuje
dostawe w sposob wadliwy fub sprzeczny z umows pomimo pisemnego wezwania go do zmiany
sposobu wykonywania i wyznaczenia mu w tym celu nowego terminu. W takim wypadku Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od bezskutecznego uplywu terminu wskazanego w
wezwaniu do zmiany sposobu wykonywania Umowy;”

PYTANIE 16:

Zalacznik nr 5 do SIWZ — Umowa § 9 ust, 1 pkt 2 lit. b,

Zamawiajgcy zastrzegl w § 9 ust. 1 pkt 2 lit. b, iz w razie op6Znienia si¢ przez Wykonawce w realizacji
Przedmiotu umowy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy.

W mysl art. 476 Kodeksu cywilnego opdznienie oznacza poniesienic przez Wykonawce
odpowiedzialno$ci zaréwno za dzialanie przez niego zawinione, jak i niezawinione,

Dlatego tez, majac na uwadze swummmmbonum stosunku zobowigzaniowego Stron, jakim jest
réwnowaga kontraktowa, wnosimy o zmiang uZytych stéw (,,opdznienie”) na zwroty ,,zwloka”.
Dodatkowo, wnosimy o dodanie do § 9 wst. 1 pkt 2 lit. b sformutowania ,po bezskutecznym uplywie
dodatkowego terminu, nie krétszego niz 3 dni, wyznaczonego Wykonawcey do realizacji Przedmiotu
umowy”.

Ponadto, w $wietle § 9 ust. 1 pkt 2 lit. b Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy
w sytuacji nieterminowego usuwania wad w ramach gwarancji lub braku wsparcia/pomocy technicznej.
Oba te zobowigzania nie wchodza w zakres przedmiotowy Przedmiotu umowy, albowiem Wykonawca
Jjest zobowigzany tylko do zakupu ustugi wsparcia technicznego, Dlatego tez nalezy je wykreslié.

Majac na uwadze powyzsze, proponowana nowa tres$é § 9 ust. 1 pkt 2 lit. b, bedzie nastepujgea:

wewloka w realizacji Przedmiotu umowy przekroczy 14 dni pod warunkiem bezskutecznego uplywu
dodatkowego terminy na wykonanie Przedmiotu umowy, nie kréiszego niz trzy dui. W takim wypadku
Zamawiajgey moze odstgpi¢ od w terminie 30 dni liczge od daty uphwu terminu, o kiérym mowa
w zdaniu poprzednim.




ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 16:

Zamawiajacy zmienia zapis Zalacznika nr 5 do SIWZ § 9 pkt. 1 lit. b na: ,opbZnienie w realizacji
Przedmiotu umowy, przekroczy 14 dni. W takim wypadku Zamawiajgcy moze odstgpié od Umowy
w terminie 30 dni liczac od 15 dnia opdznienia w realizacji Przedmiotu umowy.”

PYTANIE 17:

Zalycznik nr 5 do SIWZ — Umowa § 9 ust. 4

W dwietle § 9 ust. 4, odstapienic od Umowy nie powoduje wygasnigcia roszezen o zaplate kar
umownych powstalych w czasie obowigzywania Umowy.

Wskazany zapis umowny narusza zasadg zakazu karania dwa razy za to samo (ne bis in idem). Dlatego
tez wnosinty o jego wykreélenie w calosci.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 17:

Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE 18:

Zgodnie z postanowieniami Rozdzialu IV pkt 7 SIWZ wykonawca moize powierzyé wykonanie
zamowienia podwykonawcom, z tym zastrzezeniem jednak, Ze informacja o tym winna by¢ zawarta juz
w skladanej ofercie. Prosimy o potwierdzenie, ze za podwykonawce Zamawiajacy nie uwaza os6b
fizycznych, w tym osob fizycznych prowadzacych jednoosobows dziatalno$é gospodarcza, z ktorymi
wykonawca zawart i realizuje stale umowy o wspolpracy lub inne umowy o charakterze
cywilnoprawnym o ramowym charakterze.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 18:

Zgodnie ustawg Prawo zamdwien publicznych: umowa o podwykonawstwo - nalezy przez to rozumieé
umowe w formie pisemnej o charakterze odplatnym, ktérej przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty
budowlane stanowiace cz¢éé zamdwienia publicznego, zawartg migdzy wybranym przez zamawiajacego
wykonaweg a innym podmiotem (podwykonaweg), a w przypadku zaméwieri publicznych na roboty
budowlane takze migdzy podwykonawcg a dalszym podwykonawcg lub miedzy dalszymi
podwykonawcami;

PYTANIE 195:

Zgodnie z postanowieniami Rozdzialu TV pkt 9 SIWZ wykonawca uprawniony jest do zaoferowania
produktdw réwnowaznych. Czy Zamawiajacy moze wskazaé, ktore parametry takich produktéw maja
by¢ nie gorsze od przedstawionych w opisie przedmiotu zamdwienia i co Zamawiajacy rozumie przez
pojgeie ,,nie gorsze”,

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 19;

Zamawiajacy dopuszeza produkt réwnowazny, kiory spelnia wszystkie zapisy SIWZ (Opis przedmiotu
zamowienia) a parametrach nie gorszych niz:

Wymiana uszkodzonego urzadzenia lub jego elementu w migjscu jego zainstalowania w ciggu
nastepnego dnia roboczego od momentu zgloszenia (w godz. 9.00 — 17.00). Zamawiajacy moze




zaoferowaé wsparcie polegajace na lepszym parametrze w postaci szybszej wymiany uszkodzonego
urzadzenia.

PYTANIE 20:

Zgodnie z zapisami Rozdzialu V SIWZ termin realizacji przedmiotu zaméwienia zostal okreslony przez
Zamawiajacego na 10 dni. Jednoczes$nie jednym z pozacenowych kryteridw oceny ofert jest termin
zapewnienia dostgpu do TAC, ktéry z zatozenia Zamawiajacego wynosi 30 dni, a kazde jego skrocenie
jest punktowane przez Zamawiajgcego. Prosimy o wyjasnienie, ¢zy zapewnienie dostepu do TAC jest
objete przedmiotem zamoéwienia? Wykonawca zglasza swoja watpliwoéé z uwagi na ustalony w SIWZ
termin realizacji przedmiotu zamoéwienia (10 dni), ktéry z zaloZenia jest o wicle krétszy niz
podstawowy termin okre§lony przez Zamawiajgcego dla zapewnienia dostepu do TAC, co
wskazywaloby, Zze dostep taki przedmiotem zamdwienia nie jest. Z drugiej strony jednak kryteria oceny
ofert mogg odnosi¢ sig jedynie do przedmiotu zaméwienia, co z kolei wskazuje, ze zapewnienie dostepu
do TAC miesci sig w przedmiocie zamdwienia. Czy zatem nie jest wymagana zmiana tre$ci SIWZ
w zakresie terminu realizacji przedmiotu zaméwienia w taki sposdb, by uwzglednial on zalozony przez
Zamawiajacego 30 dniowy termin zapewnienia dostepu do TAC?

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 20:

Zamawiajacy zmienia zapisy Rozdzialu V STWZ na ,,Termin realizacji zamdwienia: 30 dni od terminu
zawarcia umowy.

Zamawiajacy zmienia zapis Zalgcznika nr 5 do SIWZ zapis § 5 pkt. 1 na ,Wykonawca w terminie do 30
dni od dnia zawarcia Umowy, przekaze dokument potwierdzajacy wykupienie na rzecz Zamawiajgcego
u producenta urzadzen wsparcia technicznego na Przedmiot umowy zwanego dalej Dokumentem przy
czym za termin dostarczenia Dokumentu przyjmuje si¢ date podpisania - bez uwag Protokolu odbioru
Dokumentu przez Komisje do odbioru przedmiotu zaméwienia z ramienia Zamawiajacego
i przedstawiciela Wykonawcy”.

PYTANIE 21:

Zgodnie z Rozdzialem V SIWZ termin realizacji przedmiotu zamodwienia okreslono na 10 dni
kalendarzowych. Tymezasem w tresci umowy, w szezeg6lnosci w § 51 § 6 terminy okresla si¢ jako
liczone w dniach roboczych. Prosimy o wyjasnienie i odpowiednia korekig zapisow, w celu
ujednolicenia i doprecyzowania, czy termin realizacji przedmiotu zaméwienia, jak réwniez terminy
posrednie przewidziane dla procedury odbioru, liczony jest w dniach kalendarzowych czy tez
roboczych.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 21:

Zamawiajacy zmienia zapisy Rozdzialu V SIWZ na: ,,Termin realizacji zamdwienia: 30 dni od terminu
zawarcia wmowy”,

Zamawiajgcy zmienia zapis Zalgcznika nr 5 do SIWZ zapis § 6 pkt. 3 na: ,,Wykonawca w terminie do
30 dni od zawarcia Umowy przekaze Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia Dokument (oryginal,
a w przypadku sporzadzenia Dokumentu w jezyku obcym rdéwniez tlumaczenie na jezyk polski
dokonane przez tlumacza przysigglego) potwierdzajgcy wykupienie na rzecz Zamawiajgcego u
producenta sprzgtu, wsparcia technicznego na Przedmiot umowy z terminem obowigzywania przez 3
(trzy) lata poczawszy od daty dokonania odbioru.”




PYTANIE 22:

1) Dotyczy Zalacznika nr 2 do SIWZ
W punkcie 1. b. Zamawiajgcy zawarl zapis ,, Wymiang uszkodzonego urzadzenia lub jego elementu
w miegjscu jego zainstalowania w ciagu nastgpnego dnia roboczego od momentu zgloszenia (w
godz. 9.00 — 17.00)”
Jednoczesnie Zamawiajacy specyfikuje w punkceie 4. Przykiadows usluge spetniajaca wymagania —
»CON-3SNT-2951VSEC” zapewniajacg jedynie dostarczenie urzadzenia/elementu zastepezego bez
wizyty inzyniera moggcego dokonaé wymiany.
Prosimy o potwierdzenie, ze

a) Zamawiajgcy bedzie dokonywaé podmiany urzadzenia we whasnym zakresie.

b) Zamawiajacy bgdzie dokonywaé zgloszeit serwisowych bezposrednio do Producenta.

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 22:

Zamawiajacy potwierdza, ze:
a) Zamawiajgcy bedzie dokonywaé podmiany urzgdzenia we wlasnym zakresie,
b) Zamawiajgcy bedzie dokonywaé zgloszen serwisowych bezposrednio do Producenta.

PYTANIE 23:

1) Zgodnie z opisem SIWZ a w szezegOlnosei opisem przedstawionym w OPZ bedacym
Zalageznikiem nr 2 do SIWZ, przedmiotem zamoéwienia jest ,zakup wsparcia technicznego
producenta®.

Zgodnie z opisem zawartym w punkcie 1. OPZ jest to usluga, z kidérej Zamawiajacy bedzie
korzystal w sposdb bezposredni. Rolg wykonawcey w tak zdefiniowanym postepowaniu jest zakup
odpowiedniej ustugi u Producenta dla Zamawiajgcego oraz dostarczenie Zamawiajgcemu
dokumentu potwierdzajgcego wykupienie na rzecz Zamawiajacego u producenta urzgdzen
wsparcia technicznego na Przedmiot umowy (zgodnie z par. 5 ust. 1 Zalgcznika nr 5 do SIWZ).
Majac powyzsze na uwadze oraz to, ze Zamawiajacy precyzyjnie okreslil przedmiot Zamdwienia
prosimy

o potwierdzenie, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawey za realizacj¢ przedmiotu postgpowania koniczy
sig¢ w momencie dopelnienia procedury odbioru okreslonej w par, 6 projektu umowy (Zatgcznik nr
5 do SIWZ).

ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 23:

Zamawiajacy informuj¢ ze przedmiotem postgpowania jest dostarczenie dokumentu potwierdzajgcego
wykupienie wsparcia technicznego.

PYTANIE 24:

1) W punkcie 4. Zalacznika nr 2 do SIWZ zamawiajgcy wyspecyfikowal ustuge CON-3SNT-

2951VSEC jako speiniajaca wymagania okreslone w OPZ. Zgodnie z opisami producenta
wyspecyfikowana usluga serwisowa zapewnia dostarczenie urzgdzenia/elementu zamiennego
nastgpnego dnia roboczego pod warunkiem dokonania zgloszenia u producenta do godzi 15-stej
czasu lokalnego.
(ang. Next business day (NBD): Advance replacement parts, with or without a field engineer, are
delivered the next business day between 9 a.m. and 5 p.m. (provided the request is received before
3 p.n. local depot time). Majac powyzsze na uwadze prosimy o odpowiednia modyfikacje zapisu
punktu 1. b. Zatagcznika nr 2 do SIWZ




ODPOWIEDZ DO PYTANIA NR 24:

Zamawiajacy zmienia zapisy Zalgcznika nr 2 do SIWZ pkt. 1 Wsparcie techniczne powinno
zapewnia¢, dodajac zapis:

f. Zgloszenia zamawiajacego dokonane po godz. 15:00 bedg traktowane jako zgloszenia dokonane
nast¢pnego dnia roboczego.

Zamawiajacy dzialajac zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, informuje, ze dokonal zmian tresei:
Specyfikacji Istotnych Zamowienia Zalacznik nr 5 do SIWZ, wykreslone zostajg zapisy w § 3:

3. Wykonaweca ponosi petng odpowiedzialnoéé wzglgdem Zamawiajacego za:
1) jako$¢, terminowos¢ oraz bezpieczenstwo prac;
2} szkody spowodowane z jego winy lub z winy innych podmiotéw i 0s6b fizyczaych, ktérymi
postuguje sie przy wykonaniu lub przy okazji wykonywania zobowigza wynikajacych z ninicjszej
Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplanowaé i wykonywaé prace zwigzane z realizacja niniejszej
Umowy w taki sposob, by nie spowodowaly one zakl6ceni w pracy systeméw komputerowych, ktére
sg uzytkowane przez Zamawiajgcego, a w szczeg6inoéei by nie uniemozliwily ich uzytkowania.

Specyfikacji Istotnych Zamoéwienia Zalacznik ar 2 do SIWZ:

Zapis pkt 3 otrzymuje brzmienie: ,,Czas trwania wsparcia technicznego wynosi 3 lata.”

Rozdziai XIII MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA I OTWARCIA OFERT (SIWZ)
otrzymuje nastepujace brzmienie:

1. Miejsce i termin skladania ofert:

1) Oferitg wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami idokumentami, nalezy umiescié
w zamknigtej kopercie, zapieczetowanej w sposdb gwarantujgcy zachowanie poufnosei jej tredei oraz
zabezpieczajgcej jej nienaruszalnodé do terminu otwarcia ofert,

2) Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujacy sposob:

Komenda Giéwna Policji, Biuro Finansow
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa

wZalup uslugi wsparcia technicznego dla urzgdzen sieciowych PRM w ramach zadania Serwis
pogwarancyjny urzadzen PRM i POL-XXXXX-RU”
Przetarg nr 63/BLil/15/F.W

Nie otwiera¢ przed dniem 20,07.2015 r.

3) Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna byé opatrzona dokladng nazwg iadresem

Wykonawcy.




4) Oferte nalezy zlozy¢ do dnia 20.07.2015 r. do godz. 9:30 w Biurze Finanséw KGP, 02-672
Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 435, tel. 22 601 32 04, w godz. 830 — 15.30 (od
poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

5) Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondencji inie dostarczenie jej na miejsce sktadania ofert wterminie okreslonym w SIWZ)
ponosi Wykonaweca.

6) Oferta zlozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawey po uplywie terminu przewidzianego na
whiesienie odwolanie.

2. Miejsce i trvb otwarcia ofert

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sig w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawic przy ul
Domaniewskiej 36/38, w dniu 20.07.2015 r. o godz. 10:00.

3. Zmiana i wycofanie oferty:

1) Wykonawea moze wprowadzi¢ zmiang do tredci ztozonej oferty pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem sktadania ofert, Zmiana do
oferty musi by¢ dokonana wedhug zasad obowiazujgcych przy skladaniu oferty, tj. musi by¢ zlozona w

zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,,ZMIANA”,

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawey,
ktéry wprowadzil zmiany. Po stwierdzeniu poprawno$ci procedury dokonania zmiany zawarto$é

koperly zostanie dotaczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofa¢ ofertg pod warunkiem, z¢ Zamawiajacy otrzyma pisemne
powiadomienie (oswiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skladania ofert. Wycofanie oferty
z postepowania nastapi poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia (o§wiadczenia) w kopercie
opatrzonej napisem ,WYCOFANIE” - wedhig takich samych zasad, jakie obowigzujg przy

wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:
Do skladanego oswiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolgezyé stosowny dokument

potwierdzajacy prawo osoby podpisujgcej odwiadezenie do wystepowania w imieniu Wykonawcy.

Powyisze odpowiedzi i zmiany SIWZ sq wigZgce dla stron postepowania.

ZASTEPCANACZELNIKA
WYDZIALU Z VIEN PUBLICZNYCH
“ BI TANSOW

KOMEND, WNEJ POLICHL
Anna LUCH CINSKA

wykonano w 1 egz.:
opr./wyk. L. Wereda
tel, 22 60 119 77




