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Dotyezy: przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej 135.000 Euro

ogloszonego przez Komendanta Giéwnego Policji na realizacje zamoéwienia pn.:

wZakup uslugi swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systeniu
wideokonferencyjnego”

YA
Warszawa, dnia :;.-.-.z?...j’:f‘.é{.%.ﬂz. ..... 2016 1.
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Komendant Giéwny Policji, zwany dalej Zamawiajgcym, zaprasza do udzialu w postgpowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.: .Zakup uslugi $wiadczenia serwisu
pogwarancyjnego  dla  policyjnego  systemu  wideokonferencyjuego” (numer postgpowania
39/BLil/16/MR), zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ.

. INFORMACJE OGOLNE

1. Do udziclenia przedmiotowego zamdwicnia stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
- Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U, z 2013 r. poz. 907 z p6Zn. zm.- ustawa Pzp), zwanej dalgj
ustawa Pzp oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czynno$ci podejmowanych przez Zamawiajacego i Wykonawedw w posigpowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego stosuje sig przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny (Dz. U. z 2014 1. poz. 121) jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig inaczej.

3. Postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzi si¢ w jezyku polskim (art. 9 ust. 2
ustawy Pzp). Zamawiajacy dopuszeza wykorzystanie jezyka obcego w zakresie okreslonym w art. 11
ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999r. o jezyku polskim (tj. Dz.U.2011.43.224 ze zmianami).

I[I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

KOMENDA GLOWNA POLICIJI
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul, Domaniewska 36/38
tel 0-22-60-120-44,

fax 0-22-60-118-57,

e-mail: zamowteniakgpiopolicia.gov.pl

Informacje zwigzane z przedmiotowym postepowaniem objgte ustawowym wymogiem publikacji na
stronie internetowej Zamawiajgcego beda udostgpniane pod adresem: www.policja.pl

III. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nicograniczonego, w ktdrym w odpowiedzi na
publiczne ogloszenie o zamdwieniu, oferty moga skladaé wszyscy zainteresowani Wykonawcey.

2. Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukeji elektronicznej, o ktérej mowa w art. 91a—9lc
ustawy Pzp.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiotem zamowienia jest zakup uslugi $wiadczenia serwisu  pogwarancyjnego
dla policyjnego systemu wideokonferencyjnego.

Przedmiot zaméwienia, zostal szczegblowo opisany w Zatgczniku nr 6 do SIWZ.

2. Przedmiot zamdwienia okre$lony zostal we Wspdlnym Stowniku Zaméwien kodem:
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kod CPV: 50323000-5, 72253200-5

3. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych.
4. Zamawiajacy nic dopuszcza skladania ofert wariantowych,

5. Zamawiajacy nic przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwienia uzupelniajacego, o ktorym mowa
w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7 ustawy Pzp.

6. Zamawiajagcy dopuszcza powierzenie zamdéwienia podwykonawcom Wykonawey. W takim
wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 b ust. 1 ustawy Pzp) zawrze¢ w ofercie
informacje dot. podwykonawstwa. Brak powyzszej informacji w ofercie oznaczaé bedzie,
z¢ Wykonawca nie bedzie korzystat z podwykonawstwa przy realizacji zaméwienia.

7. Zgodnie z art. 29 ustawy Pzp Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ skladania ofert réwnowaznych.
Tlekro¢ w niniejszej SIWZ przedmiot zamowienia zostal okre$lony przez wskazanie znakow
towarowych, patentéw, pochodzenia itp. Intencjg Zamawiajgcego bylo przedstawienie ,typu”
towarn spelniajacego  wymagania Zamawiajacego. W zwiazku z tym, dopuszczalne  jest
zaoferowanie przez Wykonawee rozwigzania rownowaznego, ktore zagwarantuje nie gorsze
normy, parametry i standardy techniczno-jakosciowe oraz funkcjonaine. Wykonaweca, ktory
powoluje si¢ na rozwigzania réwnowaine opisywanym pizez zamawiajacego, jest obowigzany
wykaza¢ w ztozonej ofercie, ze oferowane przez niego dostawy, spelniajg wymagania okreslone
przez zamawiajacego.

8. Ilekroé w dalszych postanowieniach Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdwienia, mowa jest
o przedmiocie zamdwienia bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumie¢ przedmiot
zamoéwicnia wskazany w ust. 1.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zaméwienia: 36 miesigcy poczawszy od dnia podpisania umowy, jednak
nie wezesniej niz od dnia 10 czerwea 2016 roku,

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

1. O zambwienie moze sic ubicgaé Wykonawca, ktory spelnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1
ustawy Pzp, a w szczegdlnosci:

1) posiadania uprawnieni do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakladajg obowigzek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia, w tym wykonania w okresie trzech lat przed uplywem
terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy to w tym okresie:
co najmniej dwoch uslug odpowiadajgeych swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia (1.
prace zwiazane z serwisem systeméw wideokonferencyjnych opartych na rozwigzaniach firmy
POLYCOM), zrealizowanych lub realizowanych w ciggu minimum 12 miesi¢ey o wartosé
minimum 150 000 zI (stownie: sto pigédziesigt tysigey zlotych) brutto kazda;

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zaméwienia, w tym co najmniej 2 (dwoma) osobami, kiore bgdg uczestniczy¢ w realizacji
zambwienia, posiadajgcymi minimum roczne do$wiadezenie w serwisowaniu systemow
wideokonferencyjnych opartych na rozwigzaniach firmy POLYCOM;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej,
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oraz nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawic art, 24 ustawy Pzp.

2. Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zaméwienia Wykonawceg, ktory w okresie
3 lat przed wszcezeciem postgpowania, w sposdb zawiniony powaznie naruszyl obowigzki
zawodowe, w szczegolnosei, gdy Wykonawea w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego
niedbalstwa nie wykonal lub nienalezycie wykonal zaméwienie. Zamawiajgcy nie wykluczy
z postgpowania o udzielenie zamdwienia Wykonawcy, ktory udowodni, Ze podjat konkretne $rodki
techniczne, organizacyjne i kadrowe, ktére maja zapobiec zawinionemu i powaznemu naruszaniu
obowiazkéw zawodowych w przysziosci oraz naprawit szkody powstale w wyniku naruszenia
obowigzkéw zawodowych lub zobowiazat si¢ do ich naprawienia.

3. Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp. Wykonawca moze polegaé na wiedzy
i dogwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdwienia,
zdolnoéciach finansowych lub ekonomicznych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego laczacych go z nimi stosunkow. Wykonawea w takiej sytuacji zobowigzany jest
udowodnié zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal tymi zasobami w trakcie realizacji zaméwienia,
w szezegolnosei przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotdw do oddania mu
do dyspozycji niezbgdnych zasobéw na potrzeby wykonania zamowienia.

Podmiot, ktéry zobowigzal si¢ do udostgpnicnia zasobéw zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Pzp,
odpowiada solidarnie z Wykonawcg za szkodg zamawiajgcego powstaly wskutek nieudostgpnienia
tych zasobéw, chyba ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

4. Zamawiajacy oceni, czy Wykonawca spelnia warunki, o ktorych mowa w ust. 1 na podstawie
Zlozonego wraz z oferta (zgodnie z art. 44 ustawy Pzp) odwiadezenia o spelnieniu warunkow
udzialu w postgpowaniu i na podstawie zlozonych wraz z oferta dokumentow radanyeh przez
Zamawiajacego potwierdzajgeych spelnianie tyeh warunkdéw, o ktérych mowa w rozdziale VII
SIWZ.

5. Jezeli Wykonawca nie wykaze spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, z zastrzezeniem
art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajacy wykluczy Wykonawcg odpowiednio na podstawie art. 24
ust. 2 pkt. 4 ustawy Pzp.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAIJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY

Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 lutego 2013
v, w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgda¢ zamawigjgey od wykonawey, oraz form,
w jakich te dokumenty mogq by¢ skladane (Dz. U. 2013, poz. 231.):

1. W celu wykazania spelniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust, 1 ustawy Pzp
Zamawiajacy zada zlozenia wraz z oferty nastgpujacych dokumentéw:

1.1. wykazu wvykonanych, a w _przypadku $wiadczen _okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych, eléwnych dostaw, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem ferminu
skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — wtym okresie, wraz
z podaniem ich wartodci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych uslugi
zostaly wykonane, oraz zalgczeniem dowodéw, czy zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie.

Wykonawca w wykazie ma obowiazek poda¢ wykonane zamowienia odpowiadajgce
postawionemu warunkowi udzialu w postgpowaniu.

Dowodami, o ktérych mowa powyzej, s3:
a) poswiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw lub ustug okresowych
fub cigglych po$wiadczenie powinno by¢ wydane nie weze$niej niz na 3 miesigce przed
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uphywem terminu skladania wnioskow o dopuszezenie do udzialu w postgpowaniu albo ofert;
b) oéwiadczenic Wykonawey — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskaé poswiadczenia, o ktérym mowa w pkt a).

W przypadku gdy zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie,
o ktérym mowa powyZej, zostaly wozedniej wykonane, wykonawca nie ma obowiazku
przedkladania powyzszych dowodéw,

W przypadku Wykonawceow wspélnie ubiegajacych sig o udzielenie zamoOwienia warunek udziatu
w postgpowaniu zostanie uznany za spefniony jezeli co najmniej jeden z czlonkow konsorcjum
nalezycie wykonat 2 (dwie) uslugi stanowigce warunek udzialu w postgpowaniu.

1.2. wykazu osdb, ktére bgda uczestniczy¢é w wykonywaniu zaméwienia, wraz z informacjami na

2.

temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia niezbgdnych do wykonania zaméwienia, oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Jezeli wykonawea, wykazujgc spelnianie warunkow, o kidrych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy,
polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okrelonych w art. 26 ust. 2b ustawy,
Zamawiajacy, w celu oceny, ezy wykonawea bedzie dysponowal zasobami innych podmiotow
w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania zamowienia oraz oceny, czy stosunek
Iaezacy wykonawee z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasohéw, zada
#lozenia wraz z oferta dokumentéw dotyczacych w szezegblnosei:

2.1 w przypadku warunkow, o ktorych mowa w Rozdziale VI ust. 1 pkt. 2) i 4) SIWZ —
dokumentéw, o kiorych mowa w Rozdziale VII ust. 1 SIWZ,

2.2 zakresu dostepnych Wykonawey zasobdw innego podmiotu,

2.3 sposobu wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia,

2.4 charakteru stosunku, jaki bedzie faczyl wykonawee z innym podmiotem,

2.5 zakresu i okresu udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zamoéwienia.

Wykonawca powolujacy si¢ na zasoby podmiotu trzeciego musi zlozy¢ wraz z oferty pisemne
zobowigzanie podmiotu trzeciego (w formie oryginalu) do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niczbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamowienia oraz dowody,
7e osoba podpisujaca takie zobowigzanie, byla uprawniona do dzialania w imieniu podmiotu
trzeciego. Pelnomocnictwo nalezy skiadaé w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej notarialnie
za zgodnoéé z oryginalem.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdwienia
Wykonawcy w okolicznosciach, o ktdrych mowa w art. 24 ust. 1 oraz 24b ust, 3 ustawy Pzp,
w postepowaniach olareslonych w art, 26 ust, 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada zlozenia wraz
z ofertg nastepujacych dokumentow:

3.1 O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zalecana tre$¢ - zalgeznik nr 2 do SIWZ),

3.2 aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
wystawionego nie wezesniej niz 6 miesigey przed uptywem terminu skladania ofert:

3.3 aktualnego za$wiadczenia whasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, Ze
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wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, lub zaswiadczenia, ze uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnodei lub wstrzymanie w
calodci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce
przed uplywemn terminu skladania ofert;

3.4 aktualnego zaswiadczenia wlasciwego oddziatu Zakladu Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwicrdzajacego, ze wykonawca nie zalega
z oplacaniem skladek na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne lub potwierdzenia, ze uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosei lub
wstrzymanie w caloéei wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawionego nie wczedniej
niz 3 miesiace przed uplywem terminu skladania ofert;

3.5 aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24 ust. [ pkt
4-8 ustawy, wystawionej nie wczeéniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skiadania
wnioskéw o dopuszezenie do udziahi w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo skladania
ofert;

3.6 aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt
9 ustawy, wystawionej nie wezesniej niz 6 miesigey przed uplywem terminu skiadania ofert,

3.7 aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt
10 i 11 ustawy, wystawionej nie wezesniei niz 6 miesigey przed uplywem terminu skladania
ofert,

3.8 listy podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitalowej albo informacje o tym, ze nie
nalezy do grupy kapitalowej (zalecang tres¢ o$wiadczenia zawiera zalgeznik nr 6 do SIWZ),

Jezeli wykonawca, wykazujac spelnianie warunkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, polega
na zasobach innych podmiotéw na zasadach okre§lonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a podmioty te bedg
braly udzial w realizacji czgéci zaméwienia, Zamawiajacy zada od Wykonawcey przedstawienia
w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w ust. Rozdziale VII ust. 3 SIWZ,
z wylgezeniem dokumentu okreslonego w pkt. 3.8.

4, Ponadto Wykonawca musi zlozy¢:

4.1. Wypetniony Formularz ofertowy (wedlug wzoru stanowigcego zalgeznik nr 1 do SIWZ),

5. Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzecrypospolite]
Polskiej:

5.1 zamiast dokumentéw wymienionych w pkt. 3.2, 3.3, 3.4, 3.6 sklada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace
odpowiednio, ze:

—  nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadlosci - wystawione nie wezesniej
niz 6 miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert,

- nie zalega z uiszczaniem podatkéw, oplat, skladek na ubezpicczenie spoleczne
i zdrowotne albo Ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie
na raty zaleglych platnodci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wiasciwego
organu - wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania ofert,

~  nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie¢ o zamoOwienie - wystawione nie
wezesniej niz 6 miesicey przed uplywem terminu skladania ofert.
5.2. zamiast dokumentu wymienionego w pkt 3.5 i 3.7 sklada zaswiadczenie wlasciwego organu
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sadowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby, ktérej dokumenty
dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 — 8,10 i 11 ustawy Pzp - wystawione nie
wezednie] niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania ofert.

Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, zastgpuje sig je dokumentem
zawierajacym oéwiadczenie, w ktérym okreéla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji
wykonawey, zlozone przed wladciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego hub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju,
w ktérym wykonawca ma siedzibg lub migjsce zamieszkania, lub przed notariuszem.

Jezeli, w przypadku wykonawcy majacego siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby,
o ktoérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy, maja miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolite] Polskiej, wykonawca sklada w odniesieniu do nich za$wiadczenie wlasciwego
organu sadowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania, dotyczace nickaralnosci tych 0s0b
w zakresic okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy, wystawione nie wczedniej niz
6 miesicey przed uplywem terminu skiadania wnioskéw o dopuszezenie do udziafu w postgpowaniu
o udzielenie zamdwienia albo skladania ofert, z tym ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych
0séb nie wydaje sig takich zaswiadczei - zastepuje sig je dokumentem zawierajagcym oswiadezenie
zlozone przed whasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych oséb lub przed notariuszem.

6. Wymagana forma skladanych dokumentéw:
6.1. dokumenty natezy przedstawi¢ w formie oryginalow albo kopii poswiadezonych przez
Wykonawee za zgodnosé 7 oryginatem,

6.2, wszelkie czynnosci Wykonawcey zwigzane ze zlozeniem wymaganych dokumentow (w tym
m.in.: skladanie oéwiadczen woli w imieniu Wykonawey, poswiadczanie kserokopii dokumentow
za zgodno$é z oryginalem) musza by¢ dokonywane przez upowaznionych przedstawicieli
Wykonawcy,

6.3. w przypadku dokonywania czynnoécei zwigzanych ze ziozeniem wymaganych dokumentdw
przez osobe(y) nie wymieniona(e) w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy
do oferty nalezy dolgczyé stosowne pelnomocnictwo w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej
notarialnie za zgodnos¢ z oryginalem,

6.4. poéwiadczenie za zgodnoéé z oryginalem winno byé sporzadzone w sposéb umozliwiajacy
identyfikacj¢ podpisu,

6.5. dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy zlozyé wraz z ich thamaczeniem na jezyk
polski.

W przypadku nie spelnienia warunkow okrelonych w rozdziale VI Wykonawea zostanie wykluezony
z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie zart. 89 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp.
O wykluczeniu z postepowania Wykonawca zostanie powiadomiony zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy
Pzp.

VII. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA S1E Z WYKONAWCAMI
ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE
ZAMAWIAJACEGO 7. WYKONAWCAMI I PRZEKAZYWANIA
OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest Monika
Zakup uslugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dia policyinego systemu wideokonferencyjnego
(nunier postgpowania 39/BLil/16/MR)
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Rykaczewska - Wydzial Zaméwiert Publicznych BF KGP, tel. (622) 60 119-81

. Zamawiajgcy urzeduje w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.15 do 16.15

(z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Wszelkie odwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawcy
przekazywaé bedg w formic pisemnej lub faksem z zachowaniem zasad okreslonych w ustawie
Pzp. Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie pisma zwiazane z postgpowaniem byly kierowane na
adres do korespondencji okreslony w rozdziale Il niniejszej SIWZ.

. Korespondencja przesylana za pomocg faksu po godzinach wrzgdowania (4., ktora wplynie do

Zamawiajacego po godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana wnastgpnym dniu  pracy
Zamawiajacego.

. Wykonawca moze zwrdcié sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych

warunkdw zamowienia. Zamawiajacy niczwlocznie udzieli wyjasnief, jednak nie pdzniej niz na
6 dni przed uplywem terminu skladania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia wplynal do Zamawiajacego nie péZniej niz do korica
dnia, w ktérym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezeli wniosek
o wyjaénienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia wplyngt po uplywie terminu
skladania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasnief, Zamawiajacy
moze udzielié wyjasnien albo pozostawié wniosek bez rozpoznania. Pizediuzenie terminu
skladania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wniosku o udzielenie wyjasnien tresci SIWZ.

IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

—

[\

. Przystepujac do przetargu, Wykonawea zobowigzany jest wnies¢ wadium, zaznaczajge cel wplaty,

w wysokosci: 37 000,00 zi (slownie: trzydziesei siedem tysigcy zlotych).

. Forma wnoszenia wadium.

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastgpujacych formach, w:

pieniadzu,

porgczeniach bankowych lub poreczeniach spoldzielczej kasy oszezednosciowo-kredytowes,
z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze porgezeniem pieni¢Zznym,

gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych,

porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia

9 hstopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. 2014 r. poz.
1804 z pbzn. zm).

3.

4.

Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawea wplaca przelewem na podany nizej rachunek
bankowy Zamawiajacego (kserokopig dokumentu potwierdzajacego dokonanie powyZszej operacji
Wykonawca winien dolgezy¢ do oferiy):

Komenda Giéwna Policji
Narodowy Bank Polski O/O Warszawa
07 1010 1010 007! 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 3%/BLil/16/MR

Wadium wnosi si¢ przed uplywem terminu skladania ofert, tj. wadium musi by¢ ziozone lub
wplynaé na rachunck Zamawiajgcego przed uplywem terminu skfadania ofert i musi obejmowac
caly okres zwigzania oferta.

Zakup ustugi swiadczenia serwisu pogwarancyinego dia policyjnego systemu wideokonferencyjnego
(humer postepowania 3%/BLIl/16/MR)
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5. Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w pkt 2 (z wylaczeniem formy pienigznej), nalezy
ziozyé w formie oryginalu w Biurze Finansow KGP przy ul. Domaniewskiej 36/38 w Warszawie
pok. 523 (w dniach od poniedziatku do pigtku, w godz. 9.00-15.00).

Nie nalezy zalaczaé oryeinalu dokumentu wadialnego do oferty.

6. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5, musza byé podpisane przez przedstawiciela Gwaranta.
Podpis winien byé sporzadzony w sposdb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. zlozony wraz
7 imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia inazwiska). Z tresci gwarangji winno
wynikaé bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyplaty Zamawiajacemu pelnej kwoty
wadium w okolicznosciach okre§lonych w art. 46 ust. 4a oraz art. 46 ust. 5 ustawy Prawo
zamodwiefr publicznych na kazde pisemne zadanic zgloszone przez Zamawiajacego w terminie
zwigzania oferta.

7. Wykonawea, ktory nie zabezpieczy zlozonej oferty wadium w wymaganej formie zostanie
wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, a jego oferta zostanie
uznana za odrzucong (art. 24 ust. 4 ustawy Pzp).

8. Zamawiajacy dokona zwrotu wadium lub zatrzyma wadium na zasadach okreslonych w ustawie
Pzp.

9. Zamawiajgey zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi
na wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, z przyczyn lezgcych po jego stronie,
nie zlozyt dokumentéw lub oswiadczen, o ktdrych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp,
pelnomocnictw, listy podmiotdw nalezgeych do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa
w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, lub informacji o tym, z¢ nie nalezy do grupy kapitalowej, lub nie
wyrazil zgody na poprawienie omylki, o ktérej mowa w art. 87 usi. 2 pkt 3 ustawy Pzp,
co powodowalo  brak mozliwosci  wybrania oferty zlozonej przez Wykonaweg jako
najkorzystniejszej.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Termin zwigzania oferts wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu
sktadania ofert.

XL OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wykonawcy przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w ninigjszej STWZ poprzez
wypelnienie i podpisanie formularza ofertowego (wedlug wzoru stanowigcego zalgeznik nr 1 do
SIWZ).

2. Wykonaweca ma prawo zlozy¢ tylko jedng ofert¢ we wlasnym imieniu lub w imienin innego
Wykonawcy {(6w).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zalgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢ sporzadzona
w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢ podpisana przez osobe(y)
upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec 0sob trzecich,

4. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy mogg wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zamdwienia
(np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, Zze ustanowig oni pelnomocnika okreslajac zgodnie
z art. 23 ust. 2 zakres jego uprawniefi wobec Zamawiajgcego, a zlozona przez nich oferta spelnia¢
bedzie nastepujgee wymagania:
— oferta Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie musi by¢ podpisana w taki
sposob, aby prawnie zobowigzywala wszystkich Wykonawcéw wspéinie ubiegajacych sig
o udzielenie zamodwienia,

Zakup uslugi Swiadczenia senwisn pogwarancyjnego dla policyjiiego systenni wideokonferencyjnego
{maner postgpowania 39/BLil/16/MR)
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10.

—  kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig¢ o udzielenie zaméwienia, musi oddzielnie
udokumentowaé fakt, ze nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ustawy
Pzp poprzez ztozenie dokumentéw okreslonych w rozdziale VII ust. 3.

—  w odniesieniu do wymogow okreélonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajacy bedzie bral
pod uwage laczne uprawnienia Wykonawcéw do wykonywania czynnosci/dziatalnosci
wehodzgeych w zakres zamowienia, ich laczny potencjal techniczny, kadrowy, kwalifikacje,
wiedze i dogwiadczenie, a takze ich laczng sytuacje ekonomiczng i finansowa, ktére zostang
potwierdzone poprzez ztozenie dokumentéw wymienionych w rozdz. VIL ust. 1.

— wszelka korespondencja dokonywana bedzie wylacznie z pelnomocnikiem, wypelniajac
formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powolujace sig na Wykonaweg, w miejscu
Lhazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisaé dane dotyczace pelnomocnika.

~ 7z tresci formularza ofertowego powinno wynikaé, ze oferta skladana jest w imieniu
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

—  w miejsce ,,pelna nazwa Wykonawcy, adres,...”” nalezy wpisa¢ nazwy Wykonawcow i dane
umozliwiajgce ich identyfikacje.

. Oferta i zalgezniki do oferty (o$wiadczenia Wykonawcy, zaswiadczenia z organéw administracji

publicznej oraz inne dokumenty) musza byé podpisane przez upowaznionych przedstawicieli
Wykonawcy (w sposob zgodny z opisanym w rozdziale V11 niniejszej SIWZ - Forma skiadanych
dokumentow).

. Zamawiajacy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zalaeznikami do oferty) byla ponumerowana

kolejnymi numerami, a oferta wraz z zalgeznikami byla zestawiona w sposéb uniemozliwiajacy i€
samoistng dekompletacjg oraz uniemozliwiajacy zmiang jej zawartosci bez widocznych sladow
naruszenia.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tredci oferty (w tym w zalgeznikach do oferty) muszg by¢
parafowane (Inb podpisane) wlasnorgezinic pizez osobe(y) upowazniong(e). Parafka (podpis) winna
byé naniesiona w sposob umozliwiajacy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatka osoby
sporzadzajacej parafke).

. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokét postgpowania jest jawny,

z zastrzezeniem art. § ust. 3 ustawy Pzp.

Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty. Wykonawcy
zobowigzuja si¢ nie podnosié jakichkolwiek roszezei z tego tytutu wzgledem Zamawiajacego.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowiace
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Nie ujawnia sig informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nicuczciwej konkurencii, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie skladania
ofert lub wnioskéw o dopuszezenie do udzialu w postgpowaniu, zastrzegl, ze nie mogg by¢ one
udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa.

Wykonawea nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4. Informacje zawarte
wofercie, stanowiqce tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczy¢é klauzulg: ,Dokument stanowi tajemnicg
przedsigbiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji” i wydzieli¢
w formie zalgcznika.

XIl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA I OTWARCIA OFERT:

1. Miejsce i termin skladania ofert:

1) Oferte wraz ze¢ wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami, nalezy umiescic

w zamknietej kopercie, zapieczetowanej w sposéb gwarantujacy zachowanie poufnosci jej fresei
oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnosé do terminu otwarcia ofert.

Zeakup ustugi $windczenia serwisu pogwarancyjnego dia policyjnego systemu wideokonferencyjnego
{numer posteposwania 3%BLil/16/MR)
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2) Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujacy sposob:

Komenda Gldéwna Policji, Biure Finansow
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa
Przetarg nr 3%/BLil/16/MR

wZakup usltugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systemu
wideokonferencyjnego

Nie otwieraé przed dniem ......coovmmieseannnna 2016 1,

3) Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna by¢ opatizona dokladng nazwg i adresem
Wykonawcy.

4) Oferte nalezy zlozy¢ do dnia WA RN L2016 v, do godz. 09:30 w Biwrze Finanséw KGP, 02-672
Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokGj 435, tel. 0-22-60 132 04, w godz. 830 — 1530 (od
poniedziatku do piatku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

5) Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondencji i nie dostarczenic jej na miejsce skladania ofert w terminie okreslonym w SIWZ)

ponosi Wykonawca.

6) Oferta zlozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcey po uplywie terminu przewidzianego na
whniesienie odwolanie.

2. Miejsce i tryb otwarcia ofert

Publiczna  sesja  otwarcia ofert = odbedzie %? w siedzibie = Zamawiajgcego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu 5. GH.2016 x. 0 godz, 10:00

3. Modyfikacja i wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzié zmiang do tresci zlozonej oferty pod warunkiem, 7e Zamawiajacy
otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem skiadania ofert. Zmiana
do oferty musi byé dokonana wedlug zasad obowigzujacych przy skiadaniu oferty, tj. musi by¢
Zlozona w zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,,ZMIANA”.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy,
kt6éry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnoéci procedury dokonania zmiany zawarto$é
koperty zostanie dotaczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofaé ofert¢ pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne
powiadomienie (oéwiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skladania ofert. Wycofanie oferty
7z postepowania nastapi poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia (o$wiadczenia) w kopercie
opatrzonej napisem ,,WYCOFANIE” - wedlug takich samych zasad, jakic obowigzujg przy
wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:
Do skladanego o$wiadezenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolgczyc stosowny dokument
potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej oswiadezenie do wystepowania w imieniu Wykonawcy.

XIIL OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
0O WALUCIE, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA;:

1. Przez faczna ceng oferty brutto nalezy rozumie¢ ceng w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2

Zakup ustugi $wiadezenia serwisu pogwarancyinego dla policyjnego systemn wideokonferencyinego
(nianer postepowania 39/BLil/16/AR)
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ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. poz. 915).

2. Warto$é oferty brutto obejmuje wszelkie oplaty nalezne Wykonawey z tytutu wykonania Umowy,
w tym oplaty i podatki, oplaty celne, koszty opakowania oraz ewentualne opusty i rabaty, a takze
koszty dostarczenia (transportu) przedmiotu umowy.

3. Jezeli w postepowaniu zostanic zlozona oferta, ktérej wybér prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajacego na podstawie przepiséw o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy
w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug,
ktory mialby obowiazek odprowadzié zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Wykonawca,
skladajac oferte, informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u
Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujge nazwe (rodzaj) towaru lub uslugi, ktorych
dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzié do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartosé¢ bez
kwoty podatku.

4. Rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca dokonywane beda w zlotych polskich.
XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA I SPOSOBU OCENY
OFERT:

W odniesieniu do Wykonaweow, ktérzy spehnia warunki udziatlu w postgpowaniu o udzielenie
zamdwienia publicznego Zamawiajacy dokona oceny ofert nieodrzuconych na podstawie ponizszych
kryteriow:

Kryterium oceny i jego znaczenie:

Wspolezynnik do

L. Narwa kryterium Waga wyznaczenia liczby Sposdb oceny

punktdow uzyskanych
przez Wykonawce

1. K1 - Cena oferty brutto 85 % 85 Minimalizacja

2 K2 - Cfas usuniecia awaril 10 % 10 Minimalizacja
serwerow

3 K3 —_ngs usunigcia awarii 50 5 Minimalizacja
terminali

Sposéb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K1 - cena oferty bratto”:
K1 - waga 85 % (maksymalnic Wykonawca moze otrzymac 85 punktow)

Cena wyzsza od ceny najnizszej oceniona zostanie w nastgpujgcy sposdb:

cena oferfowa minimalna

cena ofertowa badana

Sposéb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K2 - czas usunigcia awarii serwerdw’”:

K2 - waga 10 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymaé 10 punkt6éw)

Zakup uslugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyinego systemu wideokonferencyjnego
(numer posfepowania 39/BLil/I6/AR)
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Zamawiajgcy dokonujae oceny ofert w oparciu o to kryterium bedzie bral pod uwagg czas usunigcia
awarli serweréw, ktory Wykonawea zadeklaruje w ramach zobowigzania wskazanego w pkt 5
formularza ofertowego - zatgeznik nr 1 do SIWZ.

Przy ocenie czasu usunigcia awarii serweréw najwyzej begdzie punktowana oferta proponujgca

najkrotszy czas na usuniecie awarii serwerdw, pozostale oferty uzyskaja odpowiednio mniejszg liczbg
punktéw zgodnie z poniZszym wzorem

najkrétszy czas usuniecia awarii serwerdw sposréd zlozonych ofert

K2
czas usuniecia awarii serwerow oferty badanej

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazal czas usunigcia awarii serweréw w pemych
godzinach — maksymalny czas na usuniecie awarii serweréw to 72 godziny.

UWAGA!

W przypadku, gdy Wykonawca w formularzu ofertowym:

—  wpisze czas usunigcia awarii serwerdw w niepelnych godzinach, Zamawiajacy przyjmie wartosc
w pelnych godzinach poprzez zaokraglenie ,,w gére”;

—  pozostawi puste migjsce, tj. nie wpisze zadnego czasu usunigcia awarii serwerow, Zamawiajacy
przyjmie, z¢ Wykonawca deklaruje maksymalny czas usuniecia awarii serwerow, tj. 72 godziny;

—  wpisze czas usunigcia awarii serweréw dluzszy niz 72 godziny, Zamawiajacy odrzuci oferte jako
niezgodng z SIWZ.

Sposéb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K3 - czas usunigcia awarii terminali”:
K3 —waga 5 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymaé 5 punktow)

Zamawiajacy dokonujgc oceny ofert w oparciu o to kryterium bedzie bral pod uwagg czas usuniecia
awaril terminali, ktory Wykonawca zadeklarnje w ramach zobowigzania wskazanego w pkt 6
formularza ofertowego - zalacznik nr 1 do SIWZ

Przy ocenie czasu usunigcia awarii terminali najwyzej bedzie punktowana oferta proponujaca
najkrétszy czas na usunigcic awarii terminali, pozostale oferty uzyskaja odpowiednio mniejszg liczbg
punktéw zgodnie z ponizszym wzorem

K3 najkrétszy czas usunigcia awarii terminali sposréd zlozonych ofert

czas usuni¢cia awarii terminali oferty badanej

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazal czas usunigeia awarii terminali w pelnych dniach —
maksymalny czas na usuniecie awarii to 5 dni roboczych.

UWAGA!

W przypadku, gdy Wykonawca w formularzu ofertowym:

—  wpisze czas usunigcia awarii terminali w niepelnych dniach, Zamawiajacy przyjmie wartosc
w pelnych dniach poprzez zaokraglenie ,,w gore”;

~  pozostawi puste miejsce, tj. nie wpisze zadnego czasu usunigcia awarii terminali, Zamawiajgcy
przyjmie, ze Wykonawca deklaruje maksymalny czas usunigcia awarii terminali, tj. 5 dni
roboczych;

—  wpisze czas usuniecia awarii terminali dluzszy niz § dpi roboczych, Zamawiajacy odrzuci oferte
jako niezgodng z SIWZ.

Zakup ustugi $wiadczenia serwisy pogwarancyjnego dla policyinego systemu wideokonferencyjnego
(nrmer postepowania 39/BLil/T6/AR)
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Zasady wyboru oferty i udzielenia zamdéwienia:

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcey, ktdrego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okredlonym w ustawie Pzp i niniejszej SIWZ oraz {acznie uzyska najwyzsza liczbg punktéw:
K —laczna iloéé punktéw uzyskana w poszczegéliych kryteriach

K=K1+K2+K3

Wartosci punktowe zostang podane 7 dokladnoscia do dwéch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami rachunkowosci.

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ:

Nie dotyczy

YVL. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajacy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie o wynikach
postepowania wszystkich Wykonawcéw, ktérzy ziozyli oferty.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawcee, ktorego oferta zostala uznana za najkorzystniejszg,
o terminie 1 miejscu zawarcia umowy.

3. W przypadku, gdy za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy prowadzacego
dzialalnos¢ w formie spolki z ograniczong odpowiedzialnodcia, a warto$é zlozonej przez niego
oferty przekroczy dwukrotnodé kapitatu zakladowego spotki, wowcezas przed podpisaniem umowy
Wykonawca ten przedlozy dokument wymagany trescia art. 230 ustawy z dnia 15 wrze$nia 2000 1.
— Kodeks spétek handlowych (Dz. U. 2013 poz. 1030 z péZn. zm.), chyba, e ww. dokument zostat
zlozony przez Wykonawee w ofercie.

4, Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoOwienia
publicznego, ktérych oferta zostala uznana za najkorzystniejsza, w wypadku dolgczenia do oferty
pelnomocnictwa, (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, przedioza stosowne pelnomocnictwo do
podpisania umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Ponadto, przed podpisaniem umowy,
Zamawiajacy wymagaé bedzie przedlozenia umowy regulujgcej wspolprace Wykonawcow
wystepujacych wspdlnie.

XVII.  WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY.

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bgdzie wymagal od Wykonawcey, ktorego oferta zostala
wybrana, wniesienia zabezpieczenia naleZytego wykonania umowy w wysokoséci 10 % ceny brutto
podanej w ofercie.

2. Forina wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Zabezpicczenie moze byé wnoszone w nastgpujacych formach:
- w pienigdzu,
~ w porgezeniach bankowych lub porgczeniach spoldzielczej kasy oszezednosciowo-
kredytowej, z tym Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,
— w gwarancjach bankowych,
— w gwarancjach ubezpieczeniowych,

Zakup ustugi $wiadezenia serwisu pogwarancyjrego dia policyjnego systenu wideokonferencyfnego
(mumer postgpowania 39/BLil/16/MR)
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— w porgezeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosei (Dz. U.
Nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).

3. Gwarancja musi byé podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony
w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. zlozony wraz z imienna pieczatkg lub czytelny
(z podaniem imienia i nazwiska).

4. Szczegbly dotyczgce wniesienia zabezpicczenia nalezytego wykonania umowy zostang podane
Wykonawcy, ktorego oferta zostala uznana za najkorzystniejszq po rozstrzygnigeiu postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego wraz z zastosowaniem art. 150, ust. 3-6 ustawy Pzp.

5. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w sposdb okreslony
w Projekcie umowy stanowigcym zalacznik nr 6 do niniejszej SIWZ,

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji, tre$¢
gwarancji podlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod wzglgdem formaino-prawnym,
przez radce prawnego KGP, kontakt poprzez osobg uprawniony przez Zamawiajgcego do
porezumicwania si¢ z Wykonawcami wskazang w rozdziale VIII niniejsze) SIWZ.

7. Wzdr gwarancji skiadanej w ramach zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stanowi
zalgcznik nr 7 do SIWZ.

XVIIIL ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

|, Umowa na wykonanic zamdéwienia zostanic zawarta na warunkach okreslonych w Projekeie
umowy — Zalgcznik nr 6 do SIWZ.

XIX. WARUNKI DOKONANIA ZMIAN POSTANOWIEN ZAWARTEJ UMOWY

Strony przewidujg mozliwo$é dokonywania zmian w treéci umowy w stosunku do fredei oferty
Wykonawey w sytuacjach okre$lony w Projekcie umowy.

XX, POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej okresione w Dziale V1 ustawy Pzp.

2. Odwotlanie w przedmiotowym postepowaniu przysiuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami
ustawy czynnodci zamawiajgcego podjetej w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia lub
zaniechania czynnoéci, do ktorej byt zobowigzany na podstawie ustawy.

3. Odwolanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia,

4. Odwolanie wobec tresci ogloszenia o zamdwieniu oraz wobec postanowief SIWZ wnosi si¢
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej lub
SIWZ na stronie internetowej.

5. Odwolanie wobec czynnosci innych niz okreélone w pkt. 3 i 4 wnosi sig w terminie 10 dni od dnia,
w ktérym powzigto lub przy zachowanin nalezytej starannosci mozna bylo powzigé wiadomosc¢
o okolicznosciach stanowigeych podstawe jego wniesienia.

6. Odwolanie wnosi sic do Prezesa Krajowej Izby Odwolawezej w formie pisemnej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanych za pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Zataczniki do specyfikacii istotnych warunkéw zaméwienia, stanowigce jej integralng czescé:

Zakup ushigi $wiadczenia serwisu pogwarancyfnego dla policyinego systemu wideokenferencyfnego
(mnner postepowania 39%/BLIl/16/MR)
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Zalgeznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zalgcznik nr 2 — O$wiadezenie o braku podstaw do wykluczenia

Zalgeznik nr 3 — Informacja, o ktérej mowa w art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamdwienl publicznych
Zalgeznik nr 4 - Wykaz glownych ushug

Zalacznik nr 5 — Wykaz osob

Zalgeznik nr 6 — Istotne postanowienia umowy

Zalacznik nr 7 — Wzér gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zakup ushugi Swiadezenia serwisu pogwarancyinego dla policyjnego system wideokonferencyjnego
{ntumer postepowania 39/BLil/16/MR}
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Zalagcznik ny I do STWZ
spr, nr 3%/BLil/16/MR

{picczgt Wykonawey)

1. Dane dotyczace Wykonawcy:

- Pelnanazwa

¢

A~

- nrkonta bankowego, na kidre dokonywana bedzie platno

My nizej podpisani, o$wiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym pn ,,Zakup
uslugi Swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systemu wideokonferencyjuego”, (numer
postgpowania 39/BLil/16/MR)

skladam(y) niniejsza ofertg.
2. Os$wiadczamy, ze zapoznaliémy sie z dokumentacjg przetargowa udostgpniona przez Zamawiajacego i nie
wnosimy do niej zadnych zastizezen oraz, ze zamoéwienic bedzie realizowane zgodnie z wszystkimi

wymaganiami Zamawiajacego okre§lonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia oraz jej
zalgcznikach, zwang dalej SIWZ.

3. O$wiadczamy, e spetniamy warunki udzialu w postgpowaniu okreslone w art. 22 ust. | ustawy Pzp, na
potwierdzenie spelniania tych warunkéw do oferty zalgezamy dokumenty wymagane SIWZ.

4, Oferujemy wykonanie przedmiotowego zaméwienia za:

cene oferty brutto - ... 7t

(ceng nalezy podaé z zaokrgglemiem do dwdch miefsc po przecinkiy).
V| 21sC p

Zakup ustugi Swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyinego systen wideokonferencyjnego
(numer posteporvania 3Y/BLIVI6/MR}
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wtym VAT ... %

5.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zobowigzujemy si¢ do usunigcia awarii serwerdw w Ciggu ..o godzin (maksymalnie 72) od przyjgcia
zgloszenia (SIOWRIE: .o godzin).

Zobowigzujemy si¢ do usunigcia awarii terminali w ciggu ..o, dni roboczych (maksymalnie 5 dni
roboczych) od przyjecia zgloszenia (shownie: ... dni roboezych).

Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zamdwienia w terminie wskazanym w Rozdziale V SIWZ.

Przyjmujemy zasady platnosci oraz warunki gwarancji okreslone w Projekcie Umowy stanowigcym
Zatacznik nr 6 do SIWZ,

O$wiadczamy, ze wybor oferty bedzie prowadzi¢/ nie bedzie prowadzi¢* do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego.
O$wiadezamy, ze nastgpujace  czeSci  zamoOwienia  zamierzam  powierzyC podwykonawcy

Oswiadezamy, ze polegamy na wiedzy i do$wiadezeniu, sytuacji ekonomicznej i finansowej nastgpujgcych
podmiotéw ktére bgds braly udzial w realizacji czedei zambwienia*

Oéwiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, sytuacji ekonomiczne; i finansowej nastgpujacych
podmiotow ktére nie beda braly udzialu w realizacji czgsci zaméwienia*

Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg oferta przez okres 60 dni od uplywu terminu skladania ofert.

W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy na warunkach zawartych w SIWZ
oraz miejscu i terminie okre§lonym przez Zamawiajgcego.

Oferte skladamyna ........ kolejno ponumerowanych i podpisanych stronach.

Zalacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cz¢é¢ oferty sa:

{podpis i piecze¢ upowainioncgo przedstawicicla)

* niepotrzebne skreslié.

Zakup ushugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systen wideokonferencyjrego
(mumer postepowania 3%/BLiV/I6/AMR)
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
spr. nr 39/BLil/16/MR

Przystgpujac do udzialu w postgpowaniu o zaméwienie publiczne na:

pn. Zakup ustugi Swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systemu wideokonferencyjnego”
(numer postepowania 39/BLil/16/MR)

o$wiadczamy, ze:

nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie
art. 24 ustawy Prawo zaméwien publicznych .

(podpis i piecze¢ upowaznionego przedstawiciela)

Zakup uslugi Swiadczenia senwisu pogwarancyjrego dla policyjnego systemu wideokonferencyjnego
(numer postgpowania 39/BLiI/I6/MR)
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Zalacznik nr 3 do SIWZ
spr. nr 39/BLil/16/MR

(picczgé Wykonawey)

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na:

wZakup ustugi swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systentu
wideokonferencyjnego”,

numer postepowania - 39/BEil/16/MR

zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy Prawi zaméwien publicznych informujg, ze:

D nie naleze do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Pzp

0 naleze do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Pzp, w sklad kirej
wchodzg nizej wymienione podmioty:

{podpis i pieczeé upowazmionego przedstawiciela)

Zakup ustugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dia policyinego systemu wideokonferencyinego
(rumier postepowania 39/BLIV/I6/MR)
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(pieczed Wykonawey)

Zalacznik nr 4 do SIWZ
spr. nr 39/BLil/16/MR

wZakup ustugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego policyjnego systemu wideokonferencyjnego”,

numer postepowania - 39/BLil/16/MR

Odbiorea
rambwien

n

(podpis i picczgé upowaznionego przedsiawiciela)

Zakup uslugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systenm wideokonferencyjiego

{rtamer postgpowania 39/BLil/16/MRE)
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(pieczed Wykonawcey)}

Zalgcznik nr 5 do SIWZ,
spr., nr 39/BLil/16/MR

wZakup uslugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego policyjnego systemu wideokonferencyjnego”,

numer postgpowania - 39/BEil/16/MR

Lp | Jntig i nazwisko

Kwalifikacje zawodowe, do§wiadczenie
niezbedne do wykonania zamdwienia

Informacja o podstawie do
dysponowania tymi osobaii

(podpis i pieczeé upowaznionego przedstawicieta)

Zakup uslugi Swiadczenia serwisu pagwararcyfnego dla policyjnego systentu wideokonferencyfnego

(mumier postepowania 39/BLil/16/MR)}
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Zalacznik nr 6 do SIWZ,

spr. nr 39/BLil/16/MR

UMOWAnr ..... e e e .

zawarta w Warszawie wdniu ..., 2016 roku

pomigdzy:
Skarbem Panstwa - Komendantem Gléwnym Policji z siedzibg w Warszawie przy ul. Pulawskiej
148/150, zwanym w tresci Umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

..................... Dyrektora Biura Lacznosci i Informatyki KGP

1

..................... Zastgpce Dyrektora Biura Lacznosci i Informatyki KGP

.............................. - Zastgpey Dyrektora Biura Finansow KGP
............................. - Naczelnika Wydziahn Ksiggowosci BF KGP

a

firmg ...l z siedzibqg w ... ,oprzy ull L , wpisang do Rejestru
Przedsicbiorcow  Krajowego  Rejestru  Sadowego  prowadzonege  przez Sad  Rejonowy
...................... W eeeeeeriems oeeeeeeenn. Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejesiru Sadowego pod
numerem KRS ..., , REGON ......... , NIP ....... , zwang w treSci Umowy ,,Wykonaweg",

zwanych dalej tacznie ,,Stronami”.

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego (nr sprawy 39/BLil/16/MR) zgodnic z art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r, Prawo zaméwien publicznych.

§1

Definicje

Wszystkie aktywa majace charakter teleinformatyczny Iub zwigzek
z aktywami teleinformatycznymi, takie jak urzadzenia, czg¢ci skladowe

Aktywa . . . o . S
t:’. . urzadzeri, elementy infrastruktury sieciowej i telekomunikacyjnej oraz
Teleinformatyczne . \ . . . .
oprogramowanie, a takze zasoby informacyjne dot. aktywow, jak np.
dokumentacja techniczna, polityki bezpieczesistwa itp.
Obejmuje awarig sprzgtowa i/lub awarig oprogramowania uniemozliwiajaca
Awaria dalsze  poprawne  funkcjonowanie  sprzgtu i oprogramowania

wyszezegolnionego w Zalaezniku nr 1 lub ograniczenie funkcjonalnosci
Systemu.

Czas liczony od momentu telefonicznego zgloszenia Awarii do momentu
przywrocenia przez Wykonaweg pierwotnej funkcjonalnoscei policyjnego
Systemu jak réwniez zastosowanie sprzetu zastgpczego lub procedury

Czas usuniecia
Awarii

Zakup ushugi swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dia policyjnego systenni wideokonferencyjnego
(numer postgpowania 3%BLiI/T6/MR)
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zastepczej pozwalajacej na poprawne funkcjonowanie elementow
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Dzien Roboczy

Oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedzialku do pigtku, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskie;.

Konsultacja

Usluga $wiadczona przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego, polegajaca
na telefonicznym, faksowym fub za posrednictwem poczty elektronicznej
udzielaniv informacji zwiagzanych z funkcjonalno$ciami Systemu, a takze
rozwiazywaniu doraznych probleméw w funkcjonowaniu Systemu.
Wykonawea ma 16 godzin na udzielenie Konsultacji (czas udzielenia
Konsultacji liczony bedzie w godz. 8.15-16.15). Zgloszenia Konsultacji beda
nastepowaty w Dni Robocze w godzinach 8.15-16.15 telefonicznie fub za
pos$rednictwem poczty elektroniczne;.

Procedura
Zastepeza

Procedura zastosowana przez Wykonawce do czasu docelowego usunigeia
Awarii, zapewniajaca funkcjonalno$é i wydajnoéc systemu sprzed Awarii.
Procedura zastgpeza nie moze trwaé diuzej niz 30 dni kalendarzowych od
chwili zgloszenia Awarii, chyba, ze Strony postanowig inaczej.

Sila Wyisza

Okolicznosci pozostajace poza kontrola Strony i uniemozliwiajace lub
znacznie utrudniajace wykonanie przez t¢ Strong jej zobowigzan, ktérych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy ani im zapobicc przy
dolozeniu nalezytej starannosci. Za Sile Wyzszg nie uznaje sig
niedotrzymanic zobowigzaf przez kontrahenta — dostawcg Wykonawey.

System

Policyjny system wideokonferencyjny.

Usterka

Niesprawno$é nie powodujaca ograniczenia funkcjonalnosci Systemu.

Usuniecie awarii

Przywrécenie przez Wykonawee pierwotnej funkcjonalnodei  Systemu
poprzez naprawg lub wymiang uszkodzonych elementéw na nowe lub
zastosowanic sprzetu zastepezego lub procedury zastgpezej pozwalajacej na
poprawne funkcjonowanie elementéw wymienionych w Zalgezniku nr 1 do
Umowy. Poprzez naprawg nalezy rozumieé jedynie wymiang uszkodzonych
podzespoléw/moduléw na nowe pochodzace od producenta sprzgtu lub mne
dzialania, ktore nie powoduja ingerencji Wykonawcy w uktady elektroniczne
czy obwody elektryczne sprzetu, jak réwniez instalacjg poprawionych wersji
oprograniowania.

KGP Komenda Gléwna Policji,
KwP Komenda Wojewddzka Policii,
MSW Ministerstwo Spraw Wewngtrznych,
. telefoniczne przekazanie Wykonawcy informacji o Awarii / Usterce/
Zgloszenie

Konsultacji i potwierdzone poczts elektroniczng lub faksem.

§2

Przedmiot umowy

Wykonawca sprzedaje a Zamawiajacy nabywa usfuge serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego
systemu wideokonferencyjnego.

Szczegdlowy opis Przedmiotu umowy zawiera Zalacznik nr 1 do Umowy.

Ileckro¢ w dalszych postanowieniach Umowy mowa jest o Usludze lub Systemie, bez blizszego
oznaczenia, nalezy przez to rozumieé Przedmiot umowy, okreslony w ust. 1.

Postanowienia Umowy obowigzujg z dniem jej zawarcia,

§3

Platnosci

Za wykonanie Przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma fgcznic wynagrodzenie w wysokosci
netto: e.ene.. veeeenen 2l (stownie zlotych: ........ ... ), co wraz z podatkiem VAT stanowi {gcznie
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10.

11.

12.

13,

brutto ...... vesensneen 21 (stownie zlotych: ... ). Warto$é¢ brutto obejmuje podatek od
towaréw i uslug VAT oraz wszelkie oplaty nalezne Wykonawcy z tytulu wykonania Umowy.

Platnosci za §wiadczona Uslugg, dokonywane beda w rownych kwartalnych ratach w wysokoscei
ceeerreenanens . 71 brutto (slownie ztotych: ................... ), ptatnych z dotu.

Platnogci dokonywane bgdg przelewem bankowym na rachunek Wykonawey, wskazany
na fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT
do Biura Egcznosci i Informatyki KGP, ul. WiSniowa 58, 02-520 Warszawa.

Wykonawca wystawiaé bedzie faktury VAT, wskazujac jako platnika:

Komenda Gléwna Policji
02-624 Warszawa, ul, Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Podstawa do wystawienia kazdej faktury VAT bedzie Protokét odbioru uslugi podpisany przez
przedstawicieli Stron w 3 egzemplarzach. Protokol niniejszy bgdzie wystawiany po uplywie
kazdego kolejnego kwartalu obowigzywania Umowy.

7a termin zaplaty przyjmuje sie date obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawceg do wystawienia faktur VAT bez podpisu Zamawiajacego.

Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajagcym a Wykonaweg beda prowadzone
wylgcznie w ztotych polskich.

Wykonawca, przed podpisaniem Umowy, whidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
w wysokosci 10% wartosci brutto Przedmiotu umowy {j. kwotg ............... 7zl (stownie zlotych:
............ Y w formie ..............

Zamawiajacy zwréci Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w ferminie
30 dni od dnia wykonania Przedmioty umowy 1 uznania go przez Zamawiajgeepo 72 nalezycie
wykonane, o ile nie zostanie zaliczone na poczet uzasadnionych roszezen Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje sie, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach
bankowych Iub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa Jub ubezpieczeniowa bgdzie
nicodwolalna, bezwarunkowa, platna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego.

Jezeli 7 uwagi na przedluzenie terminu realizacji Umowy, wynikajace z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawey, zabezpieczenie wniesione w  formie gwarancji  bankowych,
ubezpieczeniowych lub porgczeniach wygasaloby przed upltywem przediuzonego terminu
realizacji Umowy, Wykonawca na 7 dni roboczych przed wygasnigciem tego zabezpieczenia
przedstawi  Zamawiajgcemu  stosowny aneks do  gwarancji/porgczenia lub  nowa
gwarancje/poreczenie lub wplaci odpowiednie zabezpieczenie w formie pienigdza.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potracenie przez Zamawiajacego
z zabezpieczenia wszelkich naleznosci powstalych w wyniku niewykonania fub nienalezytego
wykonania Umowy.

§4
Organizacja projektu
W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Przedmiotu umowy Zamawiajgcy na Koordynatora
WYZNACZA +usseeny tel ooviiny e-maili oeee.., @ W przypadku jego nieobecnodci w pracy ......, tel.
....... ye-maik i

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiotu umowy, Wykonawca na Koordynatora
WYZNACZA vvvereeesy Tele ciiiiniien, e-mail ..., aw przypadku jego nieobecnosci w pracy
..... veveg tels vevnen e-mails s

Kazda ze Stron moze zmieni¢ swojego Koordynatora, informujac o tym pisemnie drugg Strong
z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy.
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Korespondencja pomigdzy Koordynatorami odbywa¢ sie bedzie za pomoca: poczty elektronicznej,
poczty kurierskiej lub faksow.

§5
Termin realizacji
Wykonawca, z zastrzezeniem ust. 2 i 3 zobowigzuje si¢ S$wiadezy¢ usluge serwisu
pogwarancyjnego, o ktérym mowa w § 2 ust.] Umowy przez okres 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy od daty zawarcia Umowy, jednak nie wezesniej niz od dnia 10 czerwca 2016 roku.

Ustuga dla urzadzen, o ktorych mowa w poz. 41 tabeli zamieszczonej w zalgezniku nr 1
do Umowy, $wiadczona bedzie od 16 wrzeénia 2017 roku do 10 czerwea 2019 1., lub w przypadku
zawarcia Umowy po 10 czerwca 2016 r., przez okres 36 (trzydziestu szeéciu) miesi¢ey od daty
zawarcia Umowy.

Usluga dla urzadzen, o ktorych mowa w poz. 42 tabeli zamieszczonej w zalaczniku nr 1
do Umowy, $wiadczona bedzic od 28 lutego 2018 roku do 10 czerwca 2019 r. lub w przypadku
zawarcia Umowy po 10 czerwea 2016 r., przez okres 36 (trzydziestu sze$ciu) miesigey od daty
zawarcia Umowy.

§6
Realizacja Umowy
Warunki i wymogi $wiadczenia Uslugi oraz procedure uslug serwisowych okresla zalgeznik
nr 2 do Umowy.

§7
Procedura odbioru
Po zakoficzeniu kazdego kolejnego kwartatu $wiadczenia Uslugi, przedstawiciele Stron, wskazani
w ust. 3 ponizej, podpisza w 3 (trzech) jednobrzmiacych egzemplarzach Protokét odbioru uslugi,
ktérego wzor okresia zaigcznik nr 5 do Umowy (2 egz. dia Zamawiajgcego i 1 cgz. dla
Wykonawcey).

Kazdorazowo, warunkiem podpisania Protokol: odbioru ustugi za kazdy kolejny kwartal
obowigzywania Umowy jest zamknigeie przez Zamawiajacego wszystkich Zgloszei za poprzedni
kwartat (o ile w tym okresie nastepowaly Zgloszenia), badz wprowadzenie przez Wykonawceg
Procedury Zastepezej.

Do podpisywania Protokoldw odbioru ushugi upowaznieni s3:
a) ze strony Zamawiajacego — Komisja do odbioru Przedmiotu umowy;
b) ze strony Wykonawcy — Koordynator Umowy lub osoba przez niego wyznaczona.

§8
Kary umowne
Wykonawea odpowiada za szkodg wyrzadzong Zamawiajgcemu, w tym réwniez za szkodg
wyrzadzong przez osoby, ktérymi Wykonawca postuzyt si¢ przy wykonywaniu Umowy, chyba,
7e szkoda zostala spowodowana dzialaniem Sily Wyiszej, wylgczng wing Zamawiajgcego
lub osoby trzeciej, za ktéra Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnogei.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajgcemu nastgpujgee kary umowne:

a} 10% wartoéci brutto Przedmiotu umowy w razie odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy
przez Wykonawce lub Zamawiajgcego z powodu okolicznosei, za ktére odpowiedzialnos¢
spoczywa na Wykonawcy.,

b) 0,15% wartosci brutto Przedmiotu umowy okreslonej w § 3 ust. 1, za kazdy rozpoczgty dzien
opéznienia w usunigciu Awarii dla urzadzen wskazanych w poz. 6-31 oraz 35-42 zalgcznika
nr 1 do Umowy,
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¢) 0,10% wartoéci brutto Przedmiotu umowy okreslonej w § 3 ust. 1, za kazda rozpoczety
godzing opdznienia w usunigciu Awarii urzadzen wskazanych w poz. 1-5 oraz 32-34
zalacznika nr 1 do Umowy,

d) 0,10% wartosci brutto Przedmiotu umowy okreslonej w § 3 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia w usunigein Usterki,

¢) 0,01% wartosci brutto Przedmiotu umowy okreslonej w § 3 ust. 1, za kazda rozpoczgta
godzing op6Znienia w uzyskaniu Konsultacji,

f) 50 zl brutto w przypadku trudnosci w dokonaniu Zgloszenia przez Zamawiajacego w Dni
Robocze w godz. 8.15 — 16.15, za kazdg godzing braku mozliwoéci dokonania Zgloszenia
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey. Kara zostanie naliczona w sytuacji, gdy:

- w przypadku poczty elektronicznej: brak potwierdzenia zwrotnego od adresata o odebraniu
Zgtoszenia w przeciggu 2 (dwoch) godzin,

- w przypadku faksu: dwukrotna, bezskuteczna proba przestania faksu wykonana w ciggu
jednej godziny. Potwierdzeniem bezskutecznej proby bedzie raport komunikacji z informacja
o bledzie.

Zaplata lub obowigzek zaplaty kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b - f, nie zwalnia
Wykonawey z obowigzku nalezytego wykonania Umowy.

Kary umowne podlegaja faczeniu.

Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy na podstawie Umowy. Dorgezenie Wykonawey wystawionej przez Zamawiajgcego
noty obcigzeniowej, w ktérej okreslono: kwotg naliczonych kar umownych, podstawe ich
naliczenia oraz wprowadzono o$wiadczenie o ich potraceniu z wynagrodzenia, zastgpuje
wezwanie do zaplaiy oraz oswiadczenie Zamawiajgcego o potraceniu kar umownych.

Niezaleznie od kar umownych, Stronom przysiuguje prawo dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysokosé
zastrzezonych kar umownych.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzah w ramach Umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
wynikiem Sity Wyzszej.

W przypadku zaistnienia okolicznoéei Sity Wyzszej, Strona, ktéra powoluje sig na te okolicznosci,
niezwlocznie zawiadomi druga Strong na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach,

W razie zaistnienia Sity WyzZszej wplywajacej na termin realizacji Umowy, Strony zobowigzuja
sic w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, ustalic nowy termin
wykonania Umowy lub ewentualnie podjaé decyzjg o odstgpieniu od Umowy.

§9
Prawa wlasnos$ci intelektualnej
Wykonawca o$wiadeza i gwarantuje, Ze dostarczone w ramach wykonania Umowy aktualizacje
i nowe wersje oprogramowania nic bedg narusza¢ praw wlasnosci intelektualnej os6b trzecich,
w tyin praw autorskich i patentow.

7 chwilg udzielenia licencji przez Wykonawce Zamawiajgcemu na korzystanie z aktualizacii
oprogramowania, wlasno$¢ ewentualnych nosnikéw, na ktérych utrwalono aktualizacje
oprogramowania przechodza na Zamawiajgcego.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwick roszczeniach osob trzecich
zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku z oprogramowaniem i jego aktualizacjami, w tym
zarzucajgeych naruszenie praw wlasnogei intelektualnej, Wykonawcea podejmie wszelkie dzialania
majace na celu zazegnanic sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty
zastepstwa procesowego od chwili zgloszenia roszezenia oraz koszty odszkodowan.
W szczegblnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu powodztwa z tytutu naruszenia
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praw wlasnoéci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postgpowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwodci wystapi z interwencja uboczng po stronie
Zamawiajacego.

4. Ponadto, je$li uzywane oprogramowanie i jego aktualizacje stanie sig przedmiotem
jakiegokolwiek powédztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw wlasnosci intelektuainej,
jak wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swoj wlasny koszt wybraé jedno z ponizszych
rozwiazam:

a) uzyskaé dla Zamawiajacego prawo dalszego uzytkowania oprogramowania i jego aktualizacji
lub

b) zmodyfikowaé oprogramowanie i jego aktualizacje tak, zeby bylo zgodne z Umowa, ale wolne
od jakichkolwiek wad lub roszczei osob trzecich.

5. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wylgcza:

a) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogolnych kodeksu
cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego wynikajacych z innych ustaw, ani

b) dochodzenia odpowiedzialnosei z innych tytuléw okreslonych w Umowie, a w szczegbdlnosci
okreslonych w § 8.

§10
Zmiany Umowy
1. Strony przewiduja mozliwosé dokonywania zmian w tresci Umowy w sytuacji, gdy:
1) zaistniala konieczno§¢ istotnej zmiany architektury Systemu lub koniecznos¢ wprowadzenia
zmian do warunkow $wiadczenia Ushug;

2} powstala mozliwoéé zastosowania nowszych lub  korzystnigjszych dia Zamawiajacego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili zawarcia Umowy;

3) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana faka jest korzystna
dla Zamawiajacego lub konieczna w celu prawidlowego wykonania Przedmiotu umowy;

4) nastapila zmiana wartosci ustug $wiadczonych przez Wykonawcg w ramach Przedmioty
umowy, a zmiana zawartej Umowy jest korzystna dla Zamawiajacego;

5) wystgpila zalezno$é realizacji Przedmiotu umowy od prac wykonywanych w ramach innych
rownolegle prowadzonych projektéw teleinformatycznych;

6) w przypadku koniecznosci wydhuizenia terminu realizacjii Umowy ze wzgledu na zaistniake
podczas obowigzywania Umowy okolicznosci,

7) nastapi zamiana lokalizacji $wiadczenia Ushig objetych Umowa;

8) zachodzi konieczno$¢ zmiany terminu realizacjii Umowy w przypadku przediuzajacej sig
procedury udzielania zaméwienia publicznego na skutek korzystania przez Wykonawcow ze
srodkdw ochrony prawnej;

9) nastgpila zmiana wysokosci podatku od towardw i ustug Vat;

10) wejdg w zycie zmiany przepiséw dotyczacych wysokosci minimalnego wynagrodzenia
7a pracg ustalonego na podstawie art, 2 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracg - jezeli zmiany te bgds mialy wplyw na koszty
wykonania zaméwienia przez Wykonawce. Wykazanie zmiany kosztow spoczywa na
Wykonawcy i podlega akceptacji Zamawiajacego;

11) wejda w zycie zmiany przepisow dotyczacych zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoteczne tub
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zdrowotne - jezeli zmiany te bgda miaty wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce. Wykazanie zmiany kosztéw spoczywa na Wykonawey i podlega akceptacji
Zamawiajacego.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosei w postaci
ancksu.

§ 11
Wymogi dla Wykonawcey
Zamawiajacy daje Wykonawey prawo do wykorzystania informacji technicznych, przekazanych
mu przez Zamawiajacego, w celu poprawy jakosci uslugi zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
— pod warunkiem zachowania poufnoscei, o ktérej mowa w ust. 2.

Wykonawea zobowigzuje si¢ dotrzymaé tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania tej Umowy oraz nie ujawnia¢ ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami
Wykonawey i tylko w celu prawidlowego wykonania tej Umowy. Podjete zobowigzanie zostaje
w mocy w ¢zasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakoficzeniu.

Wykonaweca, przed zawarciem Umowy, przedstawil Zamawiajacemu — do akceptacji, listg 0s6b
zjego strony, uprawnionych do czynnodei serwisowych. W celu zapewnienia kontroli oséb
uzyskujgcych dostep do policyjnych zasobdw, w fym Aklywow Teleinformatycznych,
Wykonawea wraz z lista osob dostarczyt:

a) dla kazdej osoby zgloszongj do realizacji Umowy potwierdzong za zgodnos¢ z oryginalem
kserokopie aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci lub  alternatywnie  dokument
wygenerowany elektronicznic przez system e-Platforma Ministerstwa Sprawiedliwosci.
Zaswiadezenie musi byé wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed dniem zawarcia
Umowy. Kierowane do Krajowego Rejestru Kamnego zapytanie o udzielenie informacji
o osobie, powinno dotyczy¢ kartoteki karnej. Ponadto w ww. forinuiarzu nie nalezy wypelniaé
pkt 11 pn. Wskazanie postgpowania, w zwigzku z kidrym zachodzi potrzeba  uzyskania
informacji o osobie,

b) o$wiadczenie o zachowaniu poufnosei dla kazdej osoby realizujaeej umowe, ktérego wzor
okresla zalacznik nr 6 do Umowy,

Zamawiajacy dopuéci do realizacji Przedmiotu umowy jedynie osoby spelniajace powyzsze

WYInogi.

4. Zamawiajacy dopuszcza zmiang listy oséb wykonujacych czynnosci serwisowe. Warunkiem

akceptacji przez Zamawiajacego nowej listy jest spetnienie wymogu, o ktérym mowa w ust. 3,

§ 12
Rozwigzanie, wypowiedzenie i odstgpienie od Umowy
Kazda ze Stron moze rozwiazaé, wypowiedzie¢ Umowe za pisemnym powiadomieniem drugiej

Strony ze skutkiem natychmiastowym, jesli druga Strona dopusci sig razgcego naruszenia
postanowien Umowy (wypowiedzenic z waznych powoddéw) i naruszenie takie bedzie
nicnaprawialne badZ nie zostanie naprawione w terminie 30 (trzydziestu) dni od pisemnego
zadania takiego naprawienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku:

1) wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesic publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznociach. W tym przypadku Wykonawea moze Zgda¢ wylacznic wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czgéei Umowy do daty odstgpienia od Umowy;

2) gdy Wykonawca wykonuje Ustugg w sposob wadliwy lub sprzeczny z Umowg pomimo

pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania i wyznaczenia mu w tym celu
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nowego terminu. W takim wypadku Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie
30 dni od bezskutecznego uplywu terminu wskazanego w wezwaniu do zmiany sposobu
wykonywania Umowy,

Odstapieniec od Umowy powinno nastapi¢ poprzez zltozenie stosownego o$wiadczenia woli
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosei i powinno zawieraé uzasadnienie. Odstapicnic
wywoluje skutki z chwilg dorgczenia, z tym, #¢ dla zachowania terminu na odstapienie wystarczy
wyslanie o$wiadczenia o odstgpieniu przesylka rejestrowang na adres Strony przeciwnej
wskazany w komparycji Umowy albo na aktualny adres KRS.

7 chwilg rozwigzania, odstapienia lub wygasnigcia Umowy z jakiegokolwiek powodu
Zamawiajacy zaplaci na rzecz Wykonawcy wynagrodzenie za Uslugi  potwierdzone
zatwierdzonym Protokotem odbioru ustugi.

Odstapienie od Umowy nie powoduje wygasénigcia roszezefl o zaplatg kar umownych powstalych
w czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaplate kary umownej z powodu
odstapienia od Umowy).

§13
Inne postanowienia
Przy prowadzeniu korespondencii w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy
obowigzywac¢ bedzie forma pisemna.

W razie pilnej potrzeby zawiadomienia mogq by¢ przesylane faksem na nr wskazany w ust. 3.

Ustala sic nastepujace adresy i mumery fakséw Stron, dla potrzeb korespondencii i sktadania
zawiadomieii:

1) Wykonawey:

------- IXEEEIT Y]

sussEssNINsassnen

FaAKS: v ieeviiiiieearrrearnacnencans .

2) Zamawiajacego:

Biuro Lacznosci i Informatyki
Komendy Gléwnej Policji
02-520 Warszawa, ul. ...ooiinieen
faks: /22/ 60 ...ooviirninennnn.

§14
Postanowienia koncowe

Wszelkie naleznosci Wykonawey wynikajace z Umowy objete s zakazem sprzedazy oraz cesji

4 zy
wierzytelnosci (w tym réwniez odsetek) i nie moga byé przelane na rzecz 0s6b trzecich bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego , ustawy Prawo

zaméwien publicznych oraz ustawy o prawie autorskim prawach pokrewnych.

W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowigzujg si¢ w terminie 14 (czternastu) dni od daty
jego zaistnienia, rozstrzygnaé spor w sposéb polubowny. W razie braku mozliwoscei polubownego
zalatwienia sporu, sprawa zoslanie poddana rozpoznaniu przez Sad powszechny wilasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

Wykonawca moze skorzystaé z podwykonawcy wylacznie w zakresie wskazanym w zlozonym
formularzu ofertowym do przetargu.

Zakup ustugi $wiadezenia serwisu pogwarancyinego dla policyjnego systenty wideokonferencyfnego
(mmer postgpowania 39/BLil/16/MR}
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Wykonawca powierzajac podwykonawcy do wykonania Przedmiot umowy odpowiada za jego
dzialania, jak za dzialania wiasne.

W przypadku zaistnienia jakichkolwick rozbieznosci pomigdzy postanowieniami zawartymi
w zatgcznikach do Umowy a warunkami ustalonymi w Umowie, wigZace sj postanowienia
Umowy.

Umowe sporzagdzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajgey i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

Zatgczaiki stanowigce integralng czg$¢ Umowy:

Zalacznik nr 1 — Szczegdlowy opis Przedmiotu umowy,

Zalacznik nr 2 — Warunki i wymogi $§wiadczenia ustugi / procedura ustug serwisowych,
Zatgcznik nr 3 — Formularz zgloszenia serwisowego,

Zalgcznik nr 4 — Protokol naprawy,

Zalgeznik nr 5 — Protokdt odbioru ushugi,

Zalacznik nr 6 — Odwiadczenie o zachowaniu poufnosei.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zakup uslugi Swiadczenia serwist pogwarancyjnego dla policyjnego systeni wideokonferencyjnego
{rupner postgpowania 39/BLIl/16/MR)

31



SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

Zalacznik nr 1 do Umowy

Wykaz sprzetu i oprogramowania wchodzacego w skiad systemu wideokonferencyjnego objetego

Umowa!
Lp. Rodzaj urzadzenia S/N Lokalizacja
RMX 2000
(VMRX2720HDR) .
1 wraz z kartg ISDN T1/E VR2071031002R1 | KGP Warszawa
(gateway 1P/ISDN})
2 | DMA7000 (DualManager) ZDZBILBSIPIWETIMGBCI1 | KGP Warszawa
3 | RP ResourceManager ZRZBLBSI1PIWETIMGBC25 | KGP Warszawa
(DualManager)
4 | RSS 4000 0004F2948B2C | KGP Warszawa
5 | VBP 5300-E25 1028B02040 | KGP Warszawa
6 8210360CEDG4CG | KGP Warszawa
7 8210370CEEBBCG | KGP Warszawa
g 8210360CECDCCG | KGP Warszawa
9 8210360CEDFACG MSW Warszawa ul.
Batorego
10 8210360CECE3CG | KWP w Bialymstoku
11 8210380CEFBACG | KWP w Bydgoszczy
12 8210340CE899PG | KWP w Gdansku
13 _ 8210360CED34CG | KWP w Gorzowie Wikp.
14 Ztes‘a‘}’ Zf;‘gj‘;‘;gooo 1080 8210360CEC81CG | KWP w Katowicach
j5 | -termina X 8210360CEC75CG | KWP w Kielcach
16 | ° ‘;{" Sf'w '?Ymb“’ikaza“ym 8210360CECE9CG | KWP w Krakowic
17 f‘l"a;:i};“ézgie%ye L HD 8210370CEEFBCG | KWP w Lublinie
ig -monitor Sharp LC-52LE820E 82.21 ;gzzt%%z%gg Eglf; “i lé?dm -
- mikrofon konferencyjny Polycom w Olsztynie
20 HDX microphone array 8210360CECSFCG | KWP w Opolu
21 | - modut QUAD BRI 8210360CEDFDCG | KWP w Poznaniu
22 | . pilot zdalnego sterowania §210360CECF7CG | KWP w Radomiu
23 Polycom HDX remote control 8210360CEC2FCG | KWP w Rzeszo:«.v.:e
24 8210360CEESECG | KWP w Szczecinie
25 8210360CEC2DCG | KWP w Wroclawiu
26 8210360CED33CG | KSP w Warszawie
27 8210360CEDFFCG Centru‘m Szk.olema Policji
w Leglonowie
28 8210370CEED7CG | Szkola Policji Katowicach
29 8210350CEBY9CG | Szkola Policji Pile
30 8210360CED32CG | Szkola Policji w Slupsku
31 8210360CECDICG WyzszalSzkola Policji
Szezytnie
32 | RP ResourceManager HOQT6V! | KGP Warszawa
S5R18XV1 )
33 | DMA 7000 SRIZXV | KGP Warszawa
34 | VBP5300 — ST25 543968012CA1 | KGP Warszawa
35 | HDX 4500 8212210DCEAACZ | KGP Warszawa

Zakup uslugi $wiadczenia sevwisu pogwarancyinego dia policyjnego systeni wideokonferencyjnego
(mumer postepowania 39/BLi/16/MR)
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36

37

38

Zestaw zawiera:

- terminal HDX8000-1080 o nr
seryjnym wskazanym w kolumnie
obok

- kamera EagleEye II HD

- monifor

Sharp LC-60 PN —E601 - 2szt
-mikrofon konferencyjny Polycom
HDX microphone array

- modul QUAD BRI

- pilot zdalnego sterowania
Polycom HDX remote control

8211230DF541CG | KGP Warszawa

8210350CE9A6PG | KGP Warszawa

8210480D3B15PG | KGP Warszawa

39

Zestaw zawiera:

-terminal HDX8000 1080

o nr seryjnym wskazanym

w kolumnie obok

-kamera EagleEye Il HD
-monitor

Sharp LC-52 - LE 830G E

- mikrofon konferencyjny Polycom
HDX microphone array

- modul QUAD BRI

- pilot zdalnego sterowania
Polycom HDX remote control

8211460E06B3CG | KGP Warszawa

40

Zestaw zawiera:

- terminal HDX8000 1080

o nr seryjnym wskazanym

w kolumnie obok oraz

- kamera EagleEye I[I HD

- monitor

Sharp LC-40 - LE 630

- mikrofon konferencyjny Polycom
HDX microphone array

- modul QUAD BRI

- pilot zdalnego sterowania
Polycom HDX remote control

8211230DF4F3CG | KGP Warszawa

41

Zestaw zawiera:

-terminal RPGroup 700HD

o nr seryjnym wskazanym

w kolumnie obok

-zestaw 2 kamer EagleEye 3
Camera with EagleEye Director
-dwa monitory

Nec MultiSync V552

mikrofon konferencyjny Polycom
HDX microphone array

- pilot zdalnego sterowania

8213230F7AF4PW | KGP Warszawa

42.

Zestaw zawiera:

RPG 700 HD o nr seryjnym
wskazanym

w kolumnie obok

kamera EagleEye 4,

mikrofon konferencyjny Polycom
HDX microphone array

- pilot zdalnego sterowania

82142640C907CW | KGP Warszawa

Zakup ustugi $wiadczenia serwisu pogwarancyfnego dla policyfnego systemu wideokonferencyjnego
(numer posigpowania 39%BLil/16/MR)
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W przypadku sprzgtu dla ktérego producent przed podpisaniem Umowy okreslit termin zakoficzenia
wsparcia serwisowego, $wiadczenie uslugi wsparcia dla tych urzadzen zostanie zakonczone
odpowiednio do tego terminu.

Zakup ustugi Swiadczenia serwisy pogwarancyjnego dla policyinego systemu wideokonferencyjnego
{nunier postgpowania 39/BLil/16/MR)
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Zalgeznik nr 2 do Umowy

WARUNKI I WYMOGI SWIADCZENIA USEUGI
PROCEDURA USEUG SERWISOWYCH

I.  Warunkii wymagania ogélne ustugi serwisowej

I,

10.

1.

12,

Ushiga obejmuje serwis i wsparcie techniczne w funkcjonowaniu policyjnego systemu
wideokonferencyjnego, w zakresie sprzgtu wskazanego w zalgczniku nr 1 do Umowy.

Wykonawca w ramach serwisu zapewni usuwanie Awarti poprzez wymiang lub naprawg
sprzetu i/lub oprogramowania jak réwniez dostarczanic nowych wersji oprogramowania oraz
publikowanych poprawek wraz z ich instalacjg.

Wymagany Czas Usunigeia Awarii dla serwerdw wideokonferencyjnych wskazanych
w pozycji 1-5, 32-34 Zalacznika nr 1 do Umowy WYNOSi 1verves godzin od momentu zgloszenia
telefonicznego (zgodnie z ofertq zlozong przez Wykonawce — maksymalnie 72 godziny).

Wymagany Czas Usunigcia Awarii dla terminali wideokonferencyjnych wskazanych
w pozycji 6-31,35-42 Zalacznika nr 1 do Umowy WYNOSi ....ne dni od momentu zgloszenia
telefonicznego (zgodnie z ofertq zlozong przez Wykonawee - maksymalnie 5 Dni Roboczych).

Uszkodzone elementy begda wymieniane przez Wykonawcg na nowe, o parametrach nie
gorszych od uszkodzonych i bedg przechodzily na wlasnosé Zamawiajacego bez zadnych
dodatkowych kosztow.

W przypadku koniecznodei wykonania naprawy poza siedzibg Zamawiajgcego lub na czas
orzedluzajgcej sig naprawy, Wykonawca dostarczy sprzet zastepezy wolny od  wad
i rownowazny funkcjonalnie z naprawianym. Czas naprawy poza siedzibg Zamawiajgcego nie
moze byé dluzszy niz 30 dni kalendarzowych od chwili Zgloszenia Awarii.

W przypadku awarii dysku twardego, bgdzie on wymieniony przez Wykonawcg na nowy dysk
twardy o nie gorszych parametrach technicznych, bez koniccznosci zwrotu Wykonawcy
uszkodzonego badz dotychezas uzywanego dysku twardego i dokonywania ekspertyzy poza
siedzibg uzytkownika.

Trzykrotne uszkodzenie tego samego elementu urzadzenia zaistniale w okresie serwisu
obliguje Wykonaweg do wymiany tego sprzgtu na fabrycznie nowy, wolny od wad,
réwnowazny funkcjonalnie, z wylgczeniem punktu 5, w terminie 14 dni kalendarzowych
od daty ostatniego zgloszenia o uszkodzeniu.

Wykonawea w ramach wsparcia technicznego zapewni kontakt w celu udzielania
nieodplatnych informacji, Konsultacji ipomocy technicznej w Dni Robocze w godz.
8:15-16:15 pracownikom Zamawiajacego (tzw. Hot-Line) w zakresie uzytkowania
spizetu i oprogramowania, pod nastepujacym numerem telefonu: .............. , e-mailem:
.......................... , faksem: ...

Wykonawca moze zmieni¢ dane kontaktowe wskazane w pkt 9, informujac o tym pisemnic
Zamawiajgcego z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Zmiany takie nie wymagajy aneksu
do Umowy.

Wykonawca bedzie dokonywat czynnosci serwisowych w miejscu eksploatacji sprzgtu.
Dopuszezalne jest prowadzenie prac zdalnych z zastrzezeniem, Ze beda one prowadzone
z lokalizacji i przy wykorzystaniu sprzetu i infrastruktury sieciowej Zamawiajacego.

W przypadku zakoficzenia wsparcia producenta dla elementéw objetych Umowg Wykonawca
musi uwzgledni¢ w ofercie wykonanie procesu migracji wraz z instalacjg i konfiguracja
nowych rozwiazaf na sprzecie i oprogramowaniu dostarczonym przez Zamawiajgcego.

Zakup ustugi $wiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systemu wideokonferencyinego
{numer postepowania 39/BLil/16/MR)
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1L

111,

9.

Zglaszanie Awarii

. Zgloszenia Awarii dokonywane beda telefonicznie do zespolu serwisowego Wykonawcy

pod nastgpujacy NUMEL..........ooceeeienransn i potwierdzone faksem przestanym na nr
...................... lub e-mailem wyslanym na adres ......................... na Formularzu
zgloszenia serwisowego, ktdrego wzdr okreéla Zalacznik nr 3 do Umowy.

. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie bgdzie mogt dokona¢ zgloszenia telefonicznego o Awarii

z winy Wykonawcy, za czas zgloszenia Awarii przyjmuje si¢ godzing wyslania faksu na
numer wskazany w pkt 1.

. Czas Usuniecia Awarii liczony bedzie od momentu zgtoszenia telefonicznego do momentu

potwierdzenia jej usunigeia przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

. W sprawach Awarii Wykonawca bgdzie kontaktowad si¢ z Zamawiajgcym pod nastgpujgcym

NLTIETEIY 4renevrerennanrnnenns lub o LESM oo lub i

. Zgloszenia o Awariach bedg przyjmowane przez 24 godz. na dobe, przez 7 dni w tygodniu,

. Wykonawea zapewni obslugg zglaszania Awarii i pomocy technicznej w jezyku polskim.

Po usuni¢ciu kazdej Awarii, Wykonawcea zobowiazuje si¢ do doprowadzenia do stanu
integralnej caloci w rozumieniu poprawnego dzialania wszystkich zainstalowanych
komponentow.

. Fakt Awarii, naprawy i ewentualna wymiany sprzgtu na nowy bedzie kazdorazowo

odnotowany w protokole naprawy.

Lista oséb uprawnionych do zgloszen Awarii zostanie przestana przez Koordynatora
Zamawiajacego do Koordynatora Wykonawey niezwlocznie po zawarciu Umowy.

10. Potwierdzeniem zakoriczenia Awarii bedzie stanowil podpisany przez przedstawicieli Stron

(koordynatora lub osobe przez niego wskazana) protokél wykonania naprawy - z zaznaczong
opcja potwierdzajaca usunigcie Awarii, ktorego wzdr okresla Zatacznik nr 4 do Umowy.

11. Naprawa w migjscu eksploatacji sprzgtu bedzie wykonywana w uzgodnieniu i pod nadzorem

Zamawiajacego.
Zglaszanie Usterki

. Zgloszenia Usterek dokonywane bgda telefonicznie do zespotu serwisowego Wykonawcey
pod nastgpujgcy numer.............. i potwierdzone faksem przeslanym na nr ........... fub
e-mailem wystanym na adres ... na Formularzu zgloszenia serwisowego,

ktorego wzor okresla Zatacznik nr 3 do Umowy.

W przypadku, gdy Zamawiajacy nie bgdzie mogh dokonaé zgloszenia telefonicznego o Usterce
7 winy Wykonawcy, za czas zgloszenia Usterki przyimuje si¢ godzing wyslania faksu na
numer wskazany w pkt. 1.

_ Wymagany Czas Usuniecia Usterki wynosi 30 Dni Kalendarzowych od momentu zgloszenia
2! ¢

telefonicznego.

. Zamawiajacy niezwiocznie po usunigciu Usterki potwierdzi ten fakt wykonawey ustalonymi

kanalami Igcznodei wskazanymi w Umowie.

Czas Usunigeia Usterek liczony bgdzie od momentu zgloszenia telefonicznego do momentu
potwierdzenia jej usunigcia przez przedstawiciela Zamawiajacego.

W sprawach Usterek Wykonawcea bedzie kontaktowaé si¢ z Zamawiajacym pod nastgpujacym
NUMEIEN v eeevneaererarnnnn lub oeriii LESML o lub oo .

. Zgloszenia o Usterkach bgda przyjmowane przez 24 godz. na dobg, przez 7 dni w tygodniu.

Zakup ustugi $wiadezenia serwisu pogwarancyjnego dia policyjnego systenmi wideokonferencyjnego
(numer postgpowarnia 3%BLil/16/MR)
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8. Wykonawca zapewni obshige zglaszania Usterek i pomocy techniczne] w jezyku polskim.

9. Po usunigciu kazdej Usterki, Wykonawca zobowigznje si¢ do doprowadzenia do stanu
integralnej calo$ei w rozumieniu poprawnego dzialania wszystkich zainstalowanych
komponentow.

10. Fakt Usterki, naprawy i ewentualna wymiany sprz¢tu na nowy bedzie kazdorazowo
odnotowany w protokole naprawy.

11. Lista osob uprawnionych do zgloszefi Usterki zostanie przestana przez Koordynatora
Zamawiajacego do Koordynatora Wykonawcy niezwlocznie po zawarciu Umowy.

i2. Potwierdzeniem zakoficzenia Usterki bedzie stanowil podpisany przez przedstawicieli Stron
(koordynatora lub osobe przez niego wskazang) protokdl naprawy - z zaznaczong opcia
potwicrdzajaca usuniecie Usterki, ktorego wzor okresia Zalgeznik nr 4 do Umowy.

13.Naprawa w miejscu eksploatacji sprzetu bedzie wykonywana w uzgodnieniu i pod nadzorem
Zamawiajacego.

Zakup ustugi éwiadczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyinego systemy wideokonferencyjnego
(numer postgpowania 39/BLil/16/ME)
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Zalacznik nr 3 do Umowy

Formularz zgloszenia serwisowego

Data zgloszenia  .....ooiiiiiii e,

W ramach umowy nr ......ooooiieiiiiinnncnns

Wrykonawca (nazwa / dane kontakiowe)

Dane zglaszajgcego Awarie/Usterke™:

Biuro Lacznosci i Informatyki Komendy Glownej Policji

e-mail: ...

Dane uszkodzonych urzgdzen:

Nazwa:

podpis zglaszajacego Awarig/Usterke*

* - niepotrzebne skreshic”,

Zakup uslugi Swindczenia serwisu pogwarancyjnego dla policyjnego systemu wideokonferencyjnego
(numer postgpowania 39/BEil/16/MR)
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Zalacznik nr 4 do Umowy

PROTOKOL NAPRAWY

(dot, zgloszenia awarii/usterki** zdnia ... AN i)

Wykonawcea:

Zamawiajacy:
Biuro Lacznosei i Informatyki KGP
Adres: 02-250 Warszawa, ul. Widniowa 58

Data zgloszenia
Awarii/Usterki**:

Godzina zgloszenia
Awarii/Usterki**:

Zglaszajacy
awarie/usterke*#

Usuwajacy
awarie/usterke**

Opis nieprawidlowosci:

Wykonane prace:

Data i godzina usuniecia Awarii/Usterki®*:

Czas Usunigeia Awarii/Usterki**

Uwagi*:
Potwierdzam/nie potwierdzam** usunigcie awarii/usterki**
Za Wykonawee Za Zamawiajgcego

srvenns TR IrY] Presssnterrerateeanean

Imig I nazwisko, podpis

Imig i nazwisko, podpis

* . wpisanie uwag jest jednoznaczne z prawem Zamawiajacego do naliczenia kary umownej

**¥ . niepotrzebne skresiic”

Zakup usiugi swiadczenia serwisu pogwarancyjnego dia policyinego systen wideokonferencyjnego
frisemer postepowania 39/BLIl/I6/MR)
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Zalgcznik nr 5 do Umowy
Fgz. nr

PROTOKOL ODBIORU USLUGH
doumowy nr ... Zdnia ..o, .

za okres (0d —dO): i r.

Miejsce dokonania odbioru:

(Przedstawiciel Wykonawcy)

Ze strony Zamawiajgcego - Komisja do obioru przedmiotu umowy w skladzie:

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu umowy:
Przewodniczacy:

(cztonkowie komisji Zamawiajgcego} (przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlasciwe skreslié

Zakup uslugi Swiadezenia serwisi pogwarancyfnego dla policyinego systemu wideokonferencyinego
(numer posfgpowania 39/BLil/16/AR)
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Zalgeznik nr 6 do Umowy

(miefsce zatrudnienia)

Oéwiadczenie o zachowaniu poufnoéei

Stwierdzam wilasnorecznym podpisem, ze zobowigzuje sie do nie przekazywania, nie ujawniania oraz nie
wykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura Lacznosei i Informatyki KGP wiadomosci udostgpnionych
przez pracownikow i funkcjonariuszy BLIiT KGP oraz uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy
pomiedzy Komendantem Glownym Policjia firmag ...................... , a nie podlegajacych wykluczeniom
na podstawie ponizszych zapisow:

1. jezeli informacia zostata ujawniona publicznie przez strone, bedgca wlascicielem informacji chronionei;

2. jezeli ujawnienia informacji Zada sad Iub organ scigania w ftoku prowadzonych czynnosci
na podstawie stosownych przepisow,

3. jezeli wlasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgode pisemna;

4. jeZeli informacja zostala uzyskana od oséb trzecich bez naruszenia prawnych zobowiazan o poufnosci
informacji.

(data i podpis skladajgcego odwiadezenie)

Zakup ustugi $wiadczenia serwisu pogwarancyinego dla policyinego systemu wideokonferencyinego
(rumer postepowania 3%/BLil/16/MR)
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Dia:

Zalagcziik nr 7 do SIWZ
spr. nyr 39/BLil/16/MR

WZOR GWARANCIT W RAMACH ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

GWARANCJA Nr
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
GWARANCJA Nr

NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Skarb Pafistwa - Komendant Glowny Policji

ul, Pulawska 148/150

02-624 Warszawa NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwarancji”

1.

MY ... ..(wpisaé nazwe firmy} wystawca gwarancji ...... (wpisaé rodzaj gwarancji: ubezpieczeniowa,

bankowa) ...................... , Z siedziba w ... oul L , zargjestrowana’y w Sadzie

Rejonowym .........oooeevenis Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS

.................. wysoko$¢ kapitaln zakladowego ........... w calodci wplaconego, zwany dalej Gwarantem

Jyeprezentowana/y na podstawie pelnomoenictwa nr ............. z dnia o PIZEZ: wiveveruvrsrasanans )

dzialajac na zlecenie ......... {zwanego dalej ,,Zobowigzanym™) niniejszym gwarantujemy nieodwolalnie i

bezwarunkowo na zasadach okre$lonych w niniejszej gwarancji zaplatg naleznodei do kwoty ............ooi.

ziotych (slownie zlotych: ... ... )} bez wzgledu na sprzeciw Zobowigzanego w terminie 14 dni po

ofrzymaniu pierwszego pisemnepo zadania Beneficienta gwarancii, do zaplacenia ktorych na rzecz Beneficjenta

gwarancji Zobowigzany jest zobligowany w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezyiym wykonaniem umowy

AOEYCZACR] vivvirviininvernnnins NI POSIEPOWALHA .vvvvvne.nnnnn, ZWane] dalej ,inows objeta gwarancja”, a kidre to

naleznodci nie zostaly zaplacone przez Zobowigzanego.

Kwota gwarancji stanowi gérng granicg odpowiedzialnosci Gwaranta, a kazda wyplata z tytulu gwarancji obniza

odpowiedzialno$¢ Gwaranta o wysoko$¢ wyplaconej kwoty.

Niniejsza gwarancja jest wazna w okresie od ....... do ...... » zwanym dalej “okresem waznofci gwarancji”.

Zaplata przez Gwaranta kwoty, o ktérej mowa w pkt 1, nastapi w ten spos6b, iz Beneficjent gwarancji winien

zlozy¢ pisemne Zadanie wyplaty wraz z pisemnym odwiadczeniem, e Zobowigzany nie wykonal lub

nienalezycie wykonal umowe objeta gwarancja i nie dokonal zaplaty naleznodci, o ktérej mowa

wpkt 1.

Zadanie wyplaty powinno:

1} by¢ doreczone, ped rygorem niewaznosei, do Gwaranta Iub jednego z warszawskich oddzialéw Gwaranta, w
okresie waznoéci gwarancji,

2) by< podpisane przez Beneficjenta gwarancji lub osobe przez niego upowazniona,

3) dotyczyé wylacznie naleznodei, ktore powstaly w zwigzku z umowg objetg gwarancja,

4) zawieraé oznaczenie rachunku bankowego Beneficjenta gwarancji, na ktéry ma nastgpié wyplata
Z gwarancji.

Odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytulu niniejszej gwarancji jest wylgczona, gdy Beneficjent gwarancji doreczy

zgdanie wyplaty niezgodne z warunkami okre$lonymi w pkt 4 lub 5.

Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznoéci, a takze w nastepujacych przypadkach:

1) z chwila zwrotu gwaranciji przed uplywem okresu jej waznosci,

2) z chwilg wypelnienia przez Zobowigzanego zobowiazania bgdacego przedmiotem gwarancii,

3) przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficjenta gwarancji z zobowigzania bgdacego przedmiotem
gwarancii,

4) przez pisemne zwolnienie Gwaranta przez Beneficjenta gwarancji z zobowigzania wynikajacego
z gwarancii, :

5) po wyplacie przez Gwaranta pelnej kwoty gwarancii,

Prawa z ninigjszej gwarancji nie mogg by¢ przedmiotem przelewu.

Zakup usiugi $wiadczenia serwisu pogwarancyinego dia policyjiego systemu vwideokonferencyjnego
(numer postepowania 39/8Lil/16/MR)
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10.
11

Niniejsza gwarancja podlega zwrotowi do Gwaranta niezwlocznie po jej wygasnigciu, Jednakze zobowigzanie
wystawcy gwarancji wygasa z uplywem tego terminu bez wzgledu na to czy niniejszy dokument zostanie
zwrbeony,

Niniejsza gwarancja podlega prawu polskiemu.

Wszelkie spory moggce wynikngé z niniejszej gwarancji podlegaja rozpoznaniu przez sgd powszechny wiasciwy
dla siedziby Beneficjenta gwaranci.

Zakup uslugi Swiadczenia serwisu pogwarancyjrego dla policyinego systemu wideokonferencyjnego
(rmaner postepowania 39/BLil/16/AR)
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