TVF W/S{?QO{/,{((_)

Stronalz?7

Adres strony internetowej, na ktérej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkdw Zamdwienia:

www. policja.gov.pl

Warszawa: Zakup ustugi wsparcia administracyjnego w trybie SLA dla
systemu ZSODE oraz puli 20 osobodni na dodatkowe prace

inzynierskie-nr sprawy 162/BLil/16/TG

Numer ogloszenia: 131799 - 2016; data zamieszczenia: 12.07.2016

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogioszenia: obowigzkowe.

Ogloszenie dotyczy:

zamdwienia publicznego
Zawarcia umowy ramowej
ustanowienia dynamiczrego systemu zakupdw (DSZ)

SEKCJA |: ZAMAWIAJACY

I. 1} NAZWA | ADRES: Komenda Glowna Policji , ul. Pulawska 148/150, 02-642 Warszawa, woj.

mazowieckie, tel. 022 6012044, 601 59 75, faks 022 6011857,
Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.policja.pl

I. 2} RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja rzadowa centraina.

SEKCJA |i: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana zamdwieniu przez zamawiajgcego: Zakup usiugi wsparcia administracyjnego w

trybie SLA dla systemu ZSODE oraz puli 20 osobodni na dodatkowe prace inzynierskie-nr sprawy

162/BLil/16/TG.

i1.1.2) Rodzaj zamowienia: uslugi.

I1.1.4} Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamdéwienia: Zakup usiugi wsparcia

administracyjnego w trybie SLA dla systemu ZSODE oraz puli 20 osobodni na dodatkowe prace

inzynierskie.
11.1.5)
D przewiduje sie udzielenie zamdwien uzupelniajacych

Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwier: uzupelniajacych

11.1.6) Wspdlny Stownik Zamdwien (CPV): 72.25.32.00-5.
1.1.7) Czy dopuszcza sig ztozenie oferty czeSciowej: nie,

11.1.8) Czy dopuszcza sig zlozenie oferty wariantowej: nie.
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I1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Rozpoczecie: 24.11.2016.

SEKCJA Ilil: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM
FINANSOWYM | TECHNICZNYM

fl.2} ZALICZKI
1.3} WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
lil.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spelhiania tego warunku
O udzielenie zamowienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktdry spelnia warunki okreslone w art,

22 ust. 1 ustawy Pzp, dotyczgce m.in.: -posiadania wiedzy i dodwiadczenia, w tym: wykonania w

okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jesli okres prowadzenia
dzialalnoséci jest krotszy to w tym okresie: co najmniej 1 ustugi polegajacej na wsparciu
oprogramowania informatycznego systemu pocztowego, zbudowanego w oparciu o serwery
pracujgce w srodowisku rozproszonym (w min. 10 lokalizacjach na terenie kraju) dla co najmniej
15 000 uzytkownikéw z obstugg probleméw w trybie cigglym, o wartoci co najmniej 40 000,00 zt
brutto, oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie spefnienia ww. warunku Zamawiajgcy wymaga ziozenia wraz z oferts: -wykazu
wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub cigglych réwniez wykonywanych,
giéwnych ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych usiugi zostaly wykonane, oraz
Zatgczeniem dowododw, czy zostaly wykonane ub sg wykonywane nalezycie {(w zakresie
okreslonym w rozdz. Vi ust. 1 pkt. 1.2 SIWZ - zalecana tre$¢ wykazu stanowi zalacznik nr 6 do

SIWZ). Wykonawca w wykazie ma obowigzek podaé zaméwienia polegajgce na wykonaniu co

najmniej 1 ustugi polegajgcej na wsparciu oprogramowania informatycznego systemu
pocztowego, zbudowanego w oparciu o serwery pracujace w srodowisku rozproszonym (w min.
10 Iokalizacjach na terenie kraju) dla co najmniej 15 000 uzytkownikéw z obsiugg problemdw w
trybie cigglym, o warto$ci co najmniej 40 000,00 zt brutto. Dowodami, o ktérych mowa powyze;j,
8g: a)poswiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw lub usiug
okresowych lub ciaglych poswiadczenie powinno byé wydane nie wezesniej niz na 3 miesiace
przed uptywem terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu albo
ofert; b)oswiadczenie Wykonawcy - jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ poswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. a. W przypadku gdy

zamawiajgcy jest podmiotemn, na rzecz kiérego dostawy wskazane w wykazie, o ktérym mowa
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powyzej, zostaly wczesniej wykonane, wykonawca nie ma obowigzku przedkladania powyzszych
dowodow.
i11.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamdwienia
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
O udzielenie zamowienia moze ubiegac¢ sie Wykonawca, ktory spelnia warunki okreslone w art.
22 ust. 1 ustawy Pzp, dotyczgce m.in.: -dysponcwania odpowiednim potencjatem technicznym
oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, w tym co najmniej 2 oschami tj.. a)1 osobg z
minimum 3 letnim doswiadczeniem we wsparciu administracyjnym iBM Lotus Domino Server; b)1 :
osobg z minimum 3 letnim doswiadczeniem we wsparciu administracyjnym Oprogramowania ‘
IBM Tivoli - (IBM Storage Manager, IBM Tivoli Monitoring, IBM Tivoli Directory Integrator), oraz
nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie speinienia ww. warunku Zamawiajacy wymaga ziozenia wraz z ofertg: -wykazu
osob, kibre beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z informacjami na temat ich |
kwalifikacji zawodowych, niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnoéci, oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi oscbami
(w zakresie okreslonym w rozdz. Vi ust. 1 pkt. 1.3 SIWZ - zalecana tres¢ wykazu stanowi
zalgeznik nr 7 do SIWZ).
Hil.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
liL4.1) W zakresie wykazania speiniania przez wykonawce warunkow, o ktérych mowa w art. 22 ust.

1 ustawy, oprécz o$wiadczenia o speinianiu warunkow udzialu w postepowaniu nalezy przedlozyé:

e wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen ckresowych lub cigglych réwniez wykonywanych,
giéwnych dostaw lub usfug, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert
albo wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat wykonania [ podmiotow,
na rzecz kiérych dostawy lub ustugi zostaly wykonane, oraz zalgczeniem dowoddw, czy zostaly |

wykonane lub sg wykonywane nalezycie;

e wykaz osob, kibre bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia, w szczegodlnosci
odpowiedzialnych za éwiadczenie uslug, kontrole jakosci fub kierowanie robotami budowlanymi,
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia | wyksztaicenia
niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosgci, oraz

informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami;

lIL.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodiegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy,

http://bzp0.portal.uzp.gov.pl/index.php?ogloszenie=showé&pozycja=13179%&rok=20... 2016-07-12
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nalezy przedlozyé:

¢ oSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

¢ aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z cenfralnej ewidencji | informacji ¢ dziafalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz
8 miesiecy przed uplywem terminu skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu

o udzielenie zamowienia albo skiadania ofert;

ill.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
przedkiada:

iIl.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania

potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadloSci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uplywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o

udzielenie zamoéwienia aibo skiadania ofert;

H1.4.4) Dokumenty dotyczace przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

e lista podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdéw albo informacji o tym, Zze nie nalezy do grupy

kapitalowei;

HI.6) INNE DOKUMENTY
Inne dokumenty niewymienione w pkt 111.4) albo w pkt lil.5)

-wypetniony i podpisany Formularz ofertowy (zalecang tres¢ formularza zawiera - Zalgcznik nr 1 do SIWZ).

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamowienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zaméwienia:
1-Cena-80
2 - Czas usuniecia awarii krytycznej - 10

3 - Cena brutto za jeden osobodzien na dodatkowe prace inzynierskie - 10

hitp://bzpl.portal.uzp.gov.pl/index.php?ogloszenie=show&pozycja=131799&rok=20... 2016-07-12
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iv.2.2)

przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna, adres strony, na ktérej bedzie prowadzona:
1.Zamawiajacy przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukgji
elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a-91c ustawy Pzp. Aukcja zostanie przeprowadzona ha
stronie hitps:aukcje.uzp.gov.pi 2. Wymagania systemu: 1)Do obsiugi systemu niezbedny jest dowolny
komputer klasy PC z systemem operacyjnym Windows lub Linux oraz dostepem do sieci Internet.
Administrator gwarantuje w pelni prawidlowa wspélprace z przeglgdarkami: Mozilla Firefox w wersji 2.0 lub
wyzszej. Opera w wersji 8.0 lub wyzszej Google Chrome w wersji 3.0 lub wyzszej Ze wzgledu na brak
kompatybilnoéci przegladarki Internet Explorer ze standardami przyjetymi w systemie aukcyjnym
(powszechnie wykorzystywanymi w Internecie) oraz pojawiajace sig problemy zwigzane z
bezpieczenstwem, nie zaleca sie korzystania z tej aplikacji podczas uzytkowania Portalu Aukcji. 2)Z uwagi
na fakt, ze postapienia, ktére wykonawcy sg zobligowani podpisac elekironicznie, sg generowane w postaci
dokumentu PDF {Portable Document Format), wykonawcy bioracy udziat w aukcji elektronicznej winni
dysponowaé oprogramowaniem umoziiwiajgcym odczytywanie plikow w ww. formacie. Oprogramowanie
takie wykonawcy mogg pobraé bezpiatnie ze strony internetowej hitp:get.adobe.com/reader/. 3)Ponadto
wykonawca chcacy skfadaé oferty w toku aukcji elektronicznej musi dysponowac urzgdzeniami
technicznymi oraz oprogramowaniem sfuzgcymi do obslugi podpisu elektronicznego. 4)Wykonawcy
skiadajacy postgpienia sg obowiazani podpisywad oferty skladane w foku aukeji (postapienia) za pomocg
oprogramowania dostarczanego przez wystawce padpisu elektronicznego - strukiura generowanych przez
platforme ofert nie pozwala na podpisywanie ich bezposrednio z poziomu programu Adobe Reader. 5)
Oferty winny byé podpisane w formacie Xades - fylke dokumenty z takim podpisem bedg przyjete przez
platforme aukeyjng jako prawidiowe. Dokumenty moga by¢ podpisane zaréwno podpisem wewngtrznym,
jak i zewnetrznym. Celem unikniecia probleméw w toku aukcji wykonawcy winni wprowadzi¢ odpowiednie
ustawienia do oprogramowania obstugujgcego skladanie przez nich podpisu elektronicznego jeszcze przed
rozpoczeciem aukcji elektronicznej. W przypadku frudnoéci z odpowiednim skonfigurowaniem
oprogramowania obstugujgcego skiadanie podpisu elektronicznhego zalecany jest kontakt z wystawcg
podpisu (centrum certyfikacji). 6)UWAGA: oferty generowane przez system aukcyjny nie umoziiwiajg
wprowadzenia podpisu elektronicznego przy uzyciu funkcji programu Adobe Reader (funkcja
wykorzystywana m.in. w podpisywaniu deklaracji podatkowych). Opatrzenie oferty podpisem
elektronicznym wymaga postuzenia sig¢ oprogramowaniem dostarczonym przez wystawce podpisu
elektronicznego (centrum certyfikacji). 3.Rejestracja: Wykonawcy nie rejestruja sie sami - konta dia
wykonawcow uczestniczgcych w aukcji fworzg zamawiajgey, wpisujgc wszystkie informacje zadane przez
system. Konto wykonawcy umozliwia mu wziecie udziatu tylko w jednej aukcji. Zamawiajgcy nie zna haset
poszczegoinych wykonawcow. LOGIN i HASEO wykonawcy s3 generowane automatycznie przez system,
a nastepnie przesylane wraz z zaproszeniem do aukeji. Celem zwigkszenia bezpieczenistwa, system, przy

pierwszym logowaniu sie wykonawcy na konto zalozone przez zamawiajgcego, wymusza dokonanie
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zmiany HASYA na nowe. 4 Kryteria oceny ofert: Kryterium oceny ofert, ktore bedzie stosowane w toku
aukcji elektronicznej jest cena brutto za usiuge wsparcia administracyjnego w trybie SLA

IV.3) ZMIANA UMOWY

przewiduje sig istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na i
podstawie ktoérej dokonano wyboru wykonawcy:

Dopuszczalne zmiany postanowiert umowy oraz okreslenie warunkdéw zmian

1.5trony przewidujg mozliwos¢ dokonywania zmian w fresci umowy w przypadku: 1)koniecznosci
wprowadzenia zmian do warunkéw Swiadczenia ustugi; 2)mozliwosci zastosowania nowszych i
korzystniejszych dla zamawiajgcego rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz istnigjgce w dacie
zawarcia umowy, 3)koniecznosci zmiany sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka bedzie korzystna
dla zamawiajgcego i konieczna w celu prawidiowego wykonania umowy; 4)wystgpienia zaleznosé realizacii
przedmiotu umowy od prac wykonywanych w ramach innych, réwnclegle prowadzonych projektéw
teleinformatycznych przez zamawiajgcego; 5)zmiany terminu realizacji umowy wobec zaistnienia
okolicznoéci lub zdarzen uniemozliwiajgeych realizacje umowy w okreslonym terminie, na ktore Strony nie
mialy wplywu; 6)istotnego opdznienia powstatego z winy zamawiajgcego, zwiazanego z realizacjg umowy,
a ktdrego nie mozna bylo przewidzie¢ i kidre ma wplyw na termin wykonania umowy; 7)zmiany wysokosci
podatku od towardw i ustug. 2.Zmiany, o kiérych mowa w ust. 1, wymagaja formy pisemnej w postaci

aneksu pod rygorem niewaznosci,

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw
zamowienia: www.policja.gov.pl

Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyskaé pod adresem: WYDZIAL ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH | FUNDUSZY POMOCOWYCH BIURO FINANSOW KGP, 02-672 Warszawa, ul.

Domaniewska 36/38,

IV.4.4) Termin skladania whioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu fub ofert: 20.07.2018
godzina 09:30, miejsce: Biuro Finanséw KGP, 02-872 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokoj 435, tel.
(22) 601 32 04, w godz. 8:30 - 15:30 {od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy)..

iV.4.5) Termin zwiazania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego ferminu skladania ofert).

.4.18) Informacje dodatkowe, w tym dotyczgce finansowania projektu/programu ze srodkéw Unii
Europejskiej: Kryteria oceny ofert: K1 - Cena oferty brutto za ustuge wsparcia administracyjnego w trybie
SLA - waga 80% K2 - Czas usuniecia awarii krytycznej - waga 10% K3 - Cena brutto za jeden osobodzien
na dodatkowe prace inzynierskie - waga 10%.

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia, w przypadku
nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi

$rodkow z pomocy udzielonej przez paristwa cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym

http://bzp0.portal .uzp.gov.pl/index.php?ogloszenie=show&pozycja=131799&rok=20... 2016-07-12



Strona 7z 7

Handlu (EFTA), ktore mialy byé przeznaczone na sfinansowanie catosci lub ¢czeéci zaméwienia: nie
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