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Do ubiegajacych si¢ o udrzielenie zamowienia

dot. ,, Zakup uslugi wsparcia administracyjnego w trybie SLA dla systemu ZSODE oraz puli 20 osobodni
na dodatkowe prace inzynierskie” — nr sprawy 204/BLil/16/4K.

Zamawiajacy informuje, ze dzialajac zgodnie 7 tresciq art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 oraz z 2016 1. poz. 831 i 1020.) dokonuje
zmiany tresci Zalgeznika nr 3 do SIWZ - Projekt umowy wraz z Opisem Przedmioty Zamodwienia

(w zalgczeniu do ninigjszego pisma).

Powyisze zmiany tre§ci SIWZ sg wigzace dla Stron postgpowania.
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Zalgceznik nr 3 do SIWZ
spr. nr 204/BLil/16/AK

PROJEKT
Egz.nr

UMOWAnr .......

zawarta w Warszawie dnitl .......oovveevveveiieerensiens 2016 roku
pomigdzy:

Skarbem Panstwa - Komendantem Gidéwnym Policji, z siedzibg w Warszawie, przy ul, Pulawskiej
148/150, zwanym w tresci umowy ,,zamawiajgcym?”, reprezentowanym przez:

!

Dyrektora Biura Lacznosei i Informatyki KGP,
Zastepce Dyrektora Biura Lacznosei i Informatyki KGP

;

oraz przy kontrasygnacie

—  Zastepey Dyrektora Biura Finanséw KGP,
—  Naczelnika Wydzialu Finansowo-Ksiggowego Biura Finanséw KGP,

a

»Wwykonaweg", reprezentowanym przez:

zwanymi dalej ,,Stronami”.

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nicograniczonego, zgodnie z trescia art. 39 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Pravwo zaméwien publicziych ( Dz. U z 2015 1., poz.2164 z pdZn, zm.).

Definicje.

W zakresie przewidzianym w umowie ponizsze okreélenia oznaczaja:

1. awaria - rozumiana, jako:

a) awaria krytyczna - awaria zatrzymujaca dzialanie Systemu ZSODE (Lotus) lub bardzo
spowalniajaca jego dzialanie, a w szczegdinosei awaria zwigkszajaca ryzyko utraty integralnosci,
poufnodci danych i dostepnosei, Awarig krytyczng stanowi takze catkowity brak mozliwosci
przesylania i odbierania wiadomosci pocztowych lub opdznienia w dostarczaniu lub odbieraniu
tych wiadomosei,

b) awaria zwykla - kazda awaria nie stanowigca awarii krytycznej, a ktorej nie mozna obejéé
korzystajac z innych mozliwosci systemu, do awarii tej zaliczamy m.in. brak mozliwosci
przesylania wnioskéw urlopowych uzytkownikow, brak mozliwoséci przesylania wiadomodei za
pomoeyg komunikatora Sametime, problemy w dostepie do zasobdw Quickr,

2. czas naprawy - czas liczony od momentu wyslania pierwszego zgloszenia o awarii do momentu
potwierdzenia przez przedstawiciela zamawiajacego o przywroceniu systemu ZSODE (Lotus) do
pierwotnej funkcjonalnosei lub do momentn uruchomienia procedury zastepezej,

3. czas reakeji - czas liczony od momentu piecrwszego zgloszenia przez przedstawiciela
zamawiajacego do momentu przystapienia do jego realizacii,

4. dokumentacja — dokumentacja wytworzona przez wykonaweg w ramach $wiadczenia ustugi
objetej umowa,

5. dzien roboczy - kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do piatkn w godzinach
8:15 — 16:15 za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,

6. osobodzien - 8 godzin pracy dziennie jednej osoby w dni robocze,




7.

16.

11

12.

a)

b)

konsultacja - ushiga $wiadczona przez wykonawce polegajaca na udzielaniu informacji
dotyczacych funkcjonalnodci oraz rozwigzywania doraznych problemdw w zakresie Systemu
Obstugi Zgloszen zwiazana z funkcjonalnoscia Systemu ZSODE (Lotus) oraz na rozwigzywania
doraznych problemdw w zakresie funkcjonowania systemu,

. punkt kontaktowy - zapewnienie ze strony wykonawcy punktu kontaktowego do dokonania

zgloszen,

procedura zastgpcza - procedura zastosowana przez wykonawce gwarantujaca przywrdcenie
peinej funkcjonalnosci systemu ZSODE (Lotus), bez naruszania praw licencyjnych, autorskich oraz
gwarancji sprzgtowych, do czasu docelowego usunigcia awarii,

System Obshugi Zgloszen - interfejs webowy, umozliwiajacy szybki
i skuteczny sposéb przekazywania zgloszeh oraz umozliwiajacy monitorowanie stanu realizacji
zgloszen, uzupelniajacy zglaszanie droga telefoniczng, faksows czy e-mailowa,

trudnos¢ w zgloszeniu - brak kontaktu za posrednictwem Systemu Obshugi Zgloszen, faksu,
poczty elektronicznej lub telefonicznie,

zgioszenie -  przekazanie wykonawcy informacii o awarii lub o koniecznosci konsultacji za
posrednictwem Systemu Obslugi Zgloszen, faksu, poczta elektroniczng, telefonicznie.

§1.
Przedmiot nmowy.
Przedmiotem umowy jest:

1) zakup uslugi wsparcia administracyjnego systemu ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwany dalej
»LSODE (Lotus)”.

2) zakup 20 osobodni na dodatkowe prace inzynierskie w zakresie oprogramowania IBM.
Szezegblowy opis przedmiotu umowy zawiera Zalacznik nr 1 do umowy.

TNlekroé w dalszych postanowieniach umowy jest mowa o usludze, bez blizszego jej oznaczenia,
nalezy pizez to rozumie¢ przedmiot umowy, okreslony wust. 1.

§2.
Realizacja umowy.
W celu prawidiowej realizacji umowy Strony wyznaczg koordynatordw:

Zamawiajacy wyznacza na koordynatora: ..., v s @ W oprzypadku jego
nieobecnodci wyznacza......... e )

Wykonawca wyznacza na koordynatora ... W przypadko  jego
NHEOBECNOSCE 1.ovvciiiemiiser e d

Strony dopuszezaja mozliwos¢ zmiany koordynatordw, o ktorych mowa w p. 1 a) i b) w formie
pisemnej, z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem.

. Strony ustalajg, iz w ramach trwania umowy korespondencja migdzy Stronami, wyznaczonymi

koordynatorami oraz innymi osobami odpowiedzialnymi za sprawne wykonanie umowy,
realizowana bedzie za posrednictwem poczty, poczty elektronicznej lub faksdw.

§ 3.

Platnoscei.

. Calkowita warto$¢ przedmiotu umowy, o ktétym mowa w § 1 ust. | nie moze przekroczy¢ kwoty

b OTTTEN A

- - ) nk M iy W, T hY o
5 T T 1 SIOWIHIC  ZiOlY Tl s, )y TG

z podatkiem VAT stanowi Lkwote Dbrutte .....coveoionees 2t (slownie  zlotych:

eeeee e seenneeneene ).

a) za wykonanie przedmiotu umowy okreSlonego w § 1 ust. 1 pkt 1), wykonawca otrzyma

wynagrodzenie ryczaltowe w wysokosei oo (stowniet...coirininnn. e ),
ktore z podatkiem VAT wynosi....c.cceeeen , 1 ktdre wyplacane bedzie w réwnych ratach kwartalnie,
platnych z dofu.




b) za wykonanie przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2), wynagrodzenie
wykonawey nie moze przekroczyé kwoty netto  aunssnoneinen.  (slownie  zlotych:
...................................... ) obliczonej na podstawie iloczynu 20 osobodni i wartosci netto stawki za
I (jeden) osobodzien pracy inzyniera, ktore stanowi kwotg brutto powigkszong o wartos¢ VAT
........................... z uwzglednieniem, ze wartoéé jednego osobodnia prac inZynierskich w okresie
obowiazywania Umowy wynosi netfo ..o (stownie ziotych: ..o ).

2. Wynagrodzenie wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1 lit b) stanowi¢ bedzie iloczyn
wykorzystanych osobodni pomnozony o wartosci stawki za 1 osobodzien i platnoéé za niniejsza
ustuge dokonywana bedzie w kwartalnych ratach z dolu, wedlug osobodni inzynierskich
odnotowanych w rejestrze. Rejestr prowadzony i podpisany bedzie przez koordynatoréw, o ktérych
mowa w § 2, i stanowil podstawe do wystawienia faktury VAT za dany kwartal za wykonanie tej
ustugi. Rejestr prowadzi si¢ w 3 egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dia Stron, a trzeci
egzemplarz rejestru wykonawea dolacza do wystawionej faktury VAT,

3. Wykonawcey przystuguje wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 lit b) za faktyczne wykonanie
osobodni prac inzynierskich w czasie obowiazywania umowy.

4. Wynagrodzenie wykonawey brutto, o ktérym mowa w ust. 1 lit b) okredla goma granice
zobowigzania, jakie zamawiajacy mozZe zaciggnaé na podstawie umowy. Udzielenie zamdwienia na
nizszq kwote niz wskazana powyzej, bad7 nie wykorzystanie tej kwoty nie stanowi podstawy do
zglaszania przez wykonawee jakichkolwiek roszezen wobec zamawiajacego z tytulu niewykonania
umowy, nienalezytego wykonania umowy lub roszczen odszkodowawczych.

5. Podstawsg do wystawienia faktury VAT przez wykonawcg za wsparcie administracyjne stanowi
podpisany przez komisje do odbioru przedmiotu umowy oraz koordynatora protokoét odbioru usiugi
po uplywie kazdego kwartalu w 3 egzemplarzach,

6. Wykonawca na wystawionych fakturach VAT, jako platnika wskazuje:

Komende Glowng Policji
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

7. Platnosei za realizacjg ustugi zamawiajacy dokonywal bedzie przelewem na rachunek wykonawcy
wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty je dostarczenia wraz z dokumentami
o ktérych mowa w ust. 2 i ust. 5 do Biura Lgeznosci i Informatyki KGP, przy ul. Wisniowej 58,
02-520 Warszawa.

8. Za termin platnosei przyjmuje sig date obciazenia przez bank rachunku zamawiajacego.

9. Wszystkie platnosci miedzy zamawiajacym a wykonaweq beda prowadzone wylqeznie w zlotych
polskich.

10.Zamawiajacy wymaga aby, przed podpisaniem umowy, wykonawca wnidst zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w wysokodei 10% wartosci brutto przedmiotu umowy, okreslonego
w3 ust. I, 1. KWOtg v (stownie W ZiotyChi vt )
w formie ...coveveenen.

11. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do zwrotu wykonawcey zabezpieczenia naleZzytego wykonania
umowy w terminie 30 dni od dnia uznania przez zamawiajacego za nalezyte wykonanie przedmiotu
UIMOWY.

12.Wykonawca zobowiazuje sig, iz w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach
bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa Jub ubezpieczeniowa bedzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, platna na kazde zadanie zamawiajacego.

13. Jezeli z uwagi na przedhizenie terminu realizacji umowy, niezaleinie od przyczyn tego
przedtuzenia, zabezpieczenie wniesione w formie gwarancji bankowych, ubezpieczeniowych lub
poreczeniach wygasatoby przed uplywem przediuzonego terminu realizacji umowy, wykonawca
na 7 dni roboczych przed wygasnieciem fego zabezpieczenia przedstawi zamawiajacemu
stosowny ancks do gwarancji/porgczenia lub nowa gwarancj¢ por¢ezenia lub wplaci odpowiednie
zabezpieczenia w formie pieniadza.




14. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potracenie przez zamawiajacego

z zabezpieczenia wszelkich naleznosdci powstalych w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.
§4.
Termin realizacji umowy,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, od
daty podpisania UMOWY ....c..ccceivvrveencnnisceninnna dodnia ..cccovevieneennen.

Strony przewiduja przedluzenie terminu obowigzywania umowy w przypadku pdZniejszego jej
zawarcia, tak aby mmowa obowigzywala przez pelne 12 miesigey.

§s.

Zasady odbioru przedmiofu umowy.
Po zakoniczeniu kazdego kwartatu obowigzywania umowy, koordynator wykonawcy w ciagu
10 dni roboczych przedstawi koordynatorowi oraz czionkom komisji do odbioru przedmiotu
umowy ze strony zamawiajacego, raport z wykonanych czynnoéei za miniony kwartal.
Raport, o ktérym mowa w ust, 1, zawiera rejestr zgloszeri dokonanych w ramach wsparcia
administracyjnego, tj.. opis zgloszenia, czas otwarcia i zamknigcia zgloszenia, oraz wykaz prac
zrealizowanych w ramach puli osobodni, ze wykazaniem liczbe osobodni wykorzystanych przez
zamawiajacego w danym kwartale wraz z opisem prac wykonanych oraz prac w trakcie realizacji
iliczbe osobodni przyshugujacych zamawiajacemu do wykorzystania w kolejnych kwartatach
obowigzywania umowy.
Komisja w ciggu 3 dni roboczych zaakceptuje raport lub nie zaakceptuje go, wnoszac uwagi,
ktére wykonawca powinien uwzglednié i ponownie przekaza¢ raport do akceptaciji.
Raport zaakceptowany przez komisj¢ do odbioru przedmiotn umowy stanowi podstawe
podpisania protokoltu odbioru ustugi za kazdy kwartal obowiazywania umowy.

§6.
Zasady naliczania kar umownych,
Strony ustalaja nastgpujace zasady naliczania kar umownych:

Wykonawea odpowiada za szkode wyrzadzong zamawiajacemu, w tym rowniez za szkode
wyrzadzong przez osoby, ktérymi wykonawea posinzyl sig przy wykonywaniu umowy, chyba , ze
szkoda zostala spowodowana dziataniem sily wyzszej, wylaczna wing zamawiajacego lub osoby
trzeciej, za ktora wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Wykonawca zobowiazuje sig zaplaci¢ zamawiajacemu nastgpujace kary umowne:

a) 10% wartodci brutto przedmiotu umowy w przypadku odstapienia lub wypowiedzenia przez
zamawiajacego lub wykonawce umowy w calodei lub w jej czedei.

b) 10% wartosci brutto przedmiotu umowy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy,

c) 0,20% wartosci okreslonej w § 3 ust. 1 umowy w przypadku przekroczenia wymaganego
czasu do naprawy awarii krytycznej, liczonej za kazda rozpoczeta godzing opdznienia,

d) 0,15% wartosci okre$lonej w § 3 ust. I umowy w przypadku przekroczenia wymaganego
czasu naprawy awarii zwyklej, liczonej za kazda rozpoczgta godzing opdznienia,

e) 0,05% wartosci okre$lonej w § 3 ust. 1 umowy w przypadku przekroczenia wymaganego
czasu reakcji na zgioszenie, liczong za kazda rozpoczety godzing opdZnienia,

f) 0,15% wartosci brutto przedmiotu umowy za przekroczenie czasu trwania procedur
zastgpezych, o ktérych mowa w pkt. 17 w zalacznika nr 1, za kazdy dzien przekroczenia,

g) 100 zi brutto za kazda rozpoczeta godzing opdznienia w udzieleniu konsultacji,

h) 50 zl brutto w przypadku trudnosci w zgloszeniu konsultacji przez zamawiajacego w dni
robocze wgodz. 8.15 — 16.15, za kazda godzing braku mozliwodci zgloszenia konsuitacji
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10.

11,

12,

13.

z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy, Kara zostanie naliczona w przypadku:

- gdy za posrednictwem Systemu Obshugi Zgloszen lub poczty elektronicznej zamawiajacy nie
otrzyma potwierdzenia zwrotnego od adresata o odebraniu zgloszenia w ciggu 2 godzin
od momentu wyslania zgloszenia na adres wskazany w § 12 ust. 1 umowy,

- za posrednictwem faksu, gdy zamawiajacy nie otrzyma po dwukrotngj, bezskutecznej prébie
przeslania faksu za potwierdzeniem w ciggu godziny, na numer fax wskazany w § 12 ust. 1
Umowy.

Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 3 lit. ¢ — b, nie zwalnia wykonawcy z obowigzku
nalezytego wykonania umowy.

Jezeli wykonawcea bedzie wykonywal prace lub swiadezyt ustugi w sposéb wadliwy lub sprzeczny
Z umowa, zamawiajacy wezwie wykonaweg do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy mu w tym
celu termin, Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu zamawiajacy bedzie uprawniony
do wypowiedzenia umowy z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania terminow wypowiedzenia oraz zadania zaplaty kary umownej
w wysokosci okreslonej wust, 3 lit a) powyzej.

Nie nalicza sig¢ kar umownych w przypadku opdznienia wynikajacego z winy zamawiajacego.
Kary umowne moga podiegaé laczeniu.

Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego wykonawey na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej zawierajacej kwotg
kar umownych i podstawe ich naliczenia. Oswiadczenie o zgodzie na potracenie kar podpisane
przez wykonawce zastepuje wezwanie do zaplaty kar umownych.

W przypadku, gdy laczna wysokosé kar umownych przekroczy 100% lacznego wynagrodzenia
wykonawcy brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy
w terminie 30 dni od powzigcia wiadomodei o powyzszych okolicznosciach, bez wyznaczania
dodatkowego terminu,

Niezaleznie od naliczenia kar umownych, Stronom przysluguje prawo do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych okreslonych w prawie cywilnym, jezeli wysokosé
poniesionej szkody przekroczy wysoko$é kar umownych okredlonych w umowie.

Strony nie ponoszgq odpowiedzialnodei za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach zawartej umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przedmiotu umowy jest wynikiem Sily Wyzszej.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorej mowa w ust. 11, Strona powolujaca sig¢ na i
okolicznosé, niezwlocznie pisemnie powiadamia druga Strong umowy,

W przypadku zaistnienia Sily Wyzsze) wplywajacej na termin realizacji umowy, Strony
zobowigzuja sie w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, ustalic inny termin
wykonania umowy fub podjaé decyzig o odstapieniu od umowy.

§7.
Zasada zachowania tajemnicy.
Zamawiajacy udostepnia wykonawcy informacje techniczne, w celu poprawnego wykonania
uslugi zgodnie z wymaganiamni zamawiajacego, z zastrzezeniem o ktérym mowa w ust. 2.
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w trakcie
wykonania umowy oraz zohowiazany jest do ich nie njawniania, za wyjatkiem ndostepniania ich
uprawnionym pracownikéw wyznaczonym do wykonania przedmiotu umowy. Jednoczednie
zamawiajacy wymaga, aby zachowanie w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1,
obowigzywalo wykonawce w czasie trvania umowy oraz przez 2 lata po jej zakonczeniu.

Wykonawea, przed zawarciem umowy, przedstawi zamawiajacemu — do akceptacji, imienng listg
osOb uprawnionych do realizacji przedmiotu umowy i wraz z listq 0séb dostarczy:




fd

a) kserokopie aktualnego zadwiadczenia o nickaralnogei dla kazdej osoby realizujacej umoweg,
potwierdzonego za zgodnos¢ z oryginalem, przy czym zadwiadczenie z Krajowego Rejestru
Karnego nie moze byé wystawione wezesniej, niz 3 miesiqce przed datg zawarcia umowy,
z zastrzezeniem, ze udzielenie informacji o danej osobie dotyczy kartoteki karnej, tj. bez
wypelnienia pkt 11 tego zaswiadczenia.

b) os$wiadczenie o zachowaniu poufnoéci podpisane przez kazdg osobg realizujacg umowe,
zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 3 do umowy,

Zamawiajacy dopusci do realizacji przedmiotu uwmowy wylacznie osoby spelniajace wymogi
okreslone w ust. 3.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy zamawiajacy dopuszeza mozliwod¢ zmiany oséb
wykonujacych przedmiot umowy, z zastrzezeniem przedstawienia do akceptacji nowej imiennej
listy wraz ze spelnieniem wymogu, o ktérym mowa w ust. 3.

§8.

Prawa wlasnoéci intelektualnej.
W zakresie realizacji umowy na oprogramowanie wytworzone oraz dokumentacje, w zakresie
w jakim stanowia one utwdr w rozumieniu prawa autorskiego, wykonawca zobowigzuje sie do
udzielenia zamawiajagcemu wylgeznej licencji.

Udzielenie licencji, o ktorej mowa w ust. 1, wymagane jest z chwilg zaplaty wynagrodzenia
wykonawey za wykonanie przedmiotu umowy, z zastrzezeniem, ze wykonawca zobowigzuje sig
do udzielenia zamawiajgcemu licencji wylacznej, nieograniczonej i na czas nieokreslony,
z mozliwoscia jej wypowiedzenia.

Wykonawca udzieli zamawiajgcemu licencje na oprogramowanic wytworzone, obejmujaca
nastepujace pola eksploatacji:

1) trwalego lub czasowego zwiclokrotniania w calosci lub w czesdei jakimikohwiek Srodkami
w jakiejkolwiek formie,

2) wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania,

3) thimaczenia, przystosowywania, zmieniania ukladu, modyfikowania, rozbudowywania lub
dokonywania jakichkolwiek innych zmian w kodzie Zrodlowym oprogramowania
wytworzonego,

4) wykorzystywanie oprogramowania wytworzonego W celu zbierania, przesylania,
udostepniania i ustwania danych,

5) sporzadzenia kopii zapasowgj oprogramowania wytworzonego,

6) obserwowania, badania i testowania funkcjonowania oprogramowania wytworzonego w celu
poznania jego idei i zasad,

7} zwielokrotniania kodu lub thumaczenia jego formy na warunkach okveslonych w ustawie
o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

8) przekszialcanie formatu pierwotnego na dowolny inny format i dostosowywanie do platform
sprzetowo-systemowych zamawiajacego,

9) wprowadzanie do pamigci komputera oraz utrwalanie,
10) laczenie fragmentéw z innymi utworami i dostosowywanie.

Wykonawca udzieli zamawiajacemu wylacznej i nicograniczonej, na czas nieokresiony, iicencji
na dokumentacjg wytworzong na nastgpujacych polach eksploataci:

1) udostepnianie pracownikom i funkcjonariuszom zamawiajacego oraz osobom i podmiotom
trzecim,

2} utrwalanie dokumentacji,

3) zwielokrotnianie dokumentacji,




4) wprowadzanie do pamigci komputera,

5) wprowadzanie zmian do dokumentacji.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na oprogramowanie wytworzone,

jego aktualizacje i dokumentacje, wykonane w ramach realizowania przedmiotu umowy oraz iz
udzielone licencje zamawiajgcemu nie naruszajg praw osob trzecich,

Wykonawea o$wiadcza, ze oprogramowanie wytworzone w ramach umowy, jego aktualizacje
wraz z dokumentacja nie naruszajg praw wiasnosei intelektualnej oséb trzecich, w tym praw
autorskich, patentéw.

Wrykonawea zobowigzuje sig do podjecia dzialan majacych na celu zazegnanie sporu oraz
poniesienia ewentualnych kosztow, w tym kosztdw zastgpstwa procesowego od chwili zgloszenia
roszezenia oraz kosztdow odszkodowan w przypadku poinformowania zamawiajacego o
jakichkolwiek roszczeniach o0s6b trzecich wobec oprogramowania, jego aktualizacji lub
dokumentacji przekazanej przez wykonawce, w przypadku zarzutu naruszenia praw wlasnosci
intelektualnej. Ponadto wykonawca zobowiazuje sig do wstapienia w charakterze strony pozwanej
lub wystapienia z interwencjg uboczng po stronie zamawiajacego w przypadku postgpowania
sadowego.

W przypadku gdy oprogramowanie wytworzone lub jego aktualizacja oraz opracowana
dokumentacji w ramach realizacji umowy, stang si¢ przedmiotem powodztwa zamawiajacego lub

osoby trzeciej o naruszenie praw wiasnoéci intelektualnej, wykonawca zobowigzany jest na swdj
koszt do:

1) uzyskania dla zamawiajacego prawa do dalszego uzytkowania oprogramowania, jego
aktualizacji oraz dokumentacii,

lub do:

2) modyfikacji oprogramowania, jego aktualizacji oraz dokumentacji tak, aby byly one zgodne
z umowa, ale wolne od jakichkolwiek roszezen o0séb trzecich.

Strony ustalaja, iz postanowienia umowy, o ktérych mowa ust. 1 - 8, nie wylaczaja mozliwodci:

1) dochodzenia przez zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych kodeksu cywilnego
fub wykonania uprawnien przez zamawiajacego wynikajacych z innych ustaw,

2) dochodzenia przez zamawiajacego odpowiedzialnodei na podstawie przepiséw wynikajacych
z zawartej umowy, a w szezegdinosei z § 8 umowy.

10.Wykonawea zobowiazuje sig¢ do niezwlocznego dostarczania do  oprogramowania
wytworzonego w ramach umowy aktualnych kodow zrodiowych, z wwzglednieniem
wprowadzonych do tego oprogramowania zmian.

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ na koniec okresu $wiadezenia ushigi do dostarczenia
zaktualizowanej i jednolite] wersji kodéw zrddtowych do wytworzonego oprogramowania.

12. Wykonawea udziela zgody na wykonywanic prawa zaleznego do dostarczonego
zamawiajacemu oprogramowania, jego aktualizacji i dokumentacji.

9.
Wiasnoéé zgmawiajqcego.
Dokumenty, materialy, nosniki danych bedace wlasnoscia zamawiajacego, w tym kody Zrédiowe
do systemow, udostgpnione wykonawcy w celu prawidlowej realizacji umowy pozostaja
wylaczng wiasnodciq zamawiajacego.

Wykonawea zobowigzuje sig do zwrotu zamawiajacemu dokumentdw, materialow, kodéw
zZrédiowych do systeméw wraz ze wszystkimi kopiami oraz noé$nikami, na ktérych dokumenty
bedace wlasnoSciq zamawiajacego zostaly zapisane w wersji elektronicznej, niezwlocznie po
wykonaniu umowy i nie pdzniej, niz z chwila podpisania ostatniego protokolu odbioru
przedmiotu umowy.




3. Wykonawca zobowigzuje sie do nieudostgpniania dokumentéw, materialow, nosnikéw danych
lub kodéw Zrédtowych do systemdw osobom frzecim, a takze zobowigzuje sie do ich
niepowielania w zadnej czesci, bez pisemnej zgody zamawiajacego.

16,
Zmiany tresci umowy.,
L. Strony przewidujg mozliwoé¢ dokonywania zmian w tredci umowy w przypadku:

1) mozliwosei zastosowania nowszych i korzystnigjszych dla zamawiajacego rozwizzan
technologicznych Iub technicznych, niz istniejace w dacie zawarcia umowy, nie powodujacych
zmiany Przedmiotu umowy oraz nie powodujacych podwyzszenia wartosci umowy;

2) zmiany wysokosci podatku od towaréw i ustug; w takim przypadku Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwo$é zmiany ceny o kwote wynikajaca ze zmienionych stawek tego podatku
obowiazujacych w dacie powstania obowiazku podatkowego w czasie trwania umowy.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, wymagajq formy pisemnej w postaci ancksu pod rygorem
niewaznosci,

§11.

Odstapienie od zawartej umowy,
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od rawarte] umowy w przypadku:

1) wystapienia zmiany powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy winteresie publicznym,
czego nie mozna bylo przewidzieé¢ w chwili zawarcia umowy i w takim przypadku
zawmawiajacy moze odstapié od zawartej umowy w terminie 30 dni roboczych od momentu
powzigeia wiadomosei o tych okolicznoseiach, a wykonawea moze zada¢ od zamawiajacego
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania umowy za okres od daty jej zawarcia do daty
odstapienia,

2) wykonania ustugi przez wykonawce, w sposob wadliwy lub sprzeczny z umowa, mimo
pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania umowy, z wyznaczeniem
terminu na prawidlowe jej wykonanie i w takim przypadku zamawiajacy ma prawo do
odstapienia od umowy w terminie 30 dni od daty okre$lonej w wezwaniu.

2. Odstapienie od umowy nastepuje przez zlozenie o§wiadezenia woli z uzasadnieniem w formie
pisemngj i Strony ustalaja, iz wywolije ono skutki prawne z chwilg dorgczenia o$wiadczenia
wykonawcy, przy czym za termin odstapienia uznaje sie wyslanie o$wiadczenia przesytka
polecong na adres wykonawcy.

3. W przypadku odstapienia od zawartej umowy wykonawea uprawniony jest do ofrzymaiia
wynagrodzenia za faktyczne wykonanie ustugi do dnia odstapienia od umowy.

4. Odstapienie od umowy nie powoduje wygasnigcia roszezei o zaplatg kar umownych powstalych
w czasie obowigzywania umowy, w tym roszczenia o zaplatg kary umownej z powodu
odstapienia od umowy,

§ 12.
Inne postanowienia umowy.
1. Wykonawea zapewnt stalg telefoniczna mozliwodé zelaszania awarii pizez okres trwania umowy
3 p |

w trybie 24h przez 7 dni w tygodniu,
1) peod nr telefonu:
2) e-mail:
3) System Obshugi Zgloszen:
4) Konsultacje pod nr faksu: e-mail:

2. Wykonawca zobowiazuje sig, e w przypadku zmiany danych kontaktowych wskazanych w ust. I,
do pisemnego poinformowania zamawiajacego, z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem,
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Zmiany o ktérych mowa powyzej nie wymagaja podpisania aneksu do umowy,

3. Korespondencja w sprawach zwiazanych z wykonywaniem umowy prowadzona jest pomiedzy
Stronami z zachowaniem pisemnodci, a w przypadku pilnego zawiadomienia, Strony mogg
przesylaé korespondencje pod nr faksu wskazany w ust. 4,

4. Strony ustalaja nastepujace adresy i numery fakséw do korespondencii:
1} adres inumer fax wykonawcy dla potrzeb korespondencii i przekazywania zgloszen:
2) adres i numer fax zamawiajacego dla potrzeb korespondencji:

Biure Laczno$ci i Informatyki
Komendy Gléwnej Policji

ul. Wisniowa 58

02-520 Warszawa

faks: /22/133 25

§ 13.
Postanowienia kojtcowe,
L. Wszystkie naleznodci dla wykonawcey wynikajace z umowy objete sq zakazem sprzedazy oraz
cesji wierzytelnosci, wtym odsetek i nie moga zostaé przelane na rzecz osob tizecich bez
pisemmnej zgody zamawiajacego.

2. W sprawach nieuregulowanych umows stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego, ustawy Prawo
zamé6wiett publicznych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

3. W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowiazujg sic w terminie 14 dni od daty jego
zaistnienia, rozstrzygnaé spér w sposob polubowny, a w razie niemozliwosci polubownego
zalatwienia sporu, sprawa zostanie przckazana do rozpoznania przez sad powszechny wiadciwy
dla siedziby zamawiajacego.

4. W przypadku korzystania z podwykonawcy, wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego
pisemnego powiadomienia zamawiajacego przez podanie nazwy i adresu siedziby firmy,
z zastrzezeniem wskazania tej mozliwosei w zlozonej ofercic.

5. Wykonawca zobowigzuje sig, powierzajac do wykonania podwykonawcey przedmiotu umowy,
o ktorym mowa w § 1 ust. 1, do ponoszenia odpowiedzialnoéci za jego dzialania, jak za wlasne.

6. W przypadku zaistnienia rozbieznosci pomiedzy postanowieniami zawartymi w zalacznikach do
umowy, a warunkami okreslonymi w umowie, dla obu Stron wiaZace sq postanowienia Umowy.

7. Umowg sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmiacych egzemplarzach, 7 ktéryeh 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje wykonawca,
8. Zalaczniki stanowiace integralng cz¢éé umowy:
Zalacznik nr 1 — Szezegblowy opis przedmiotu umowy,
Zalacznik nr 2 — Wymagania w zakresie dokumentacji,
Zalacznik nr 3 - Odwiadezenie o zachowaniu poufnogei,
Zalacznik nr 4 — Protokét odbioru ustugi,

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




Zalacznik nr 1 do projektu umowy
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

Rozdzial L
W ramach umowy wykonawca zobowiazany jest:

L. $wiadezy¢ ustuge wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektronicznych
ZS0ODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lotus)”;

2. zapewni¢ 20 osobodni na dodatkowe prace inzynierskie w zakresie oprogramowania
wymienionego w rozdz. III pkt. 1, rozliczanych wedhug faktycznego wykonania,

Rozdzial I,

Definicje dla potrzeb umowy.

awaria - rozumiana, jako:
a) awaria krytyczna - awaria zatrzymujaca dziatanie Systemu ZSODE (Lotus) lub bardzo
spowalniajaca jego dzialanie, a w szczegdlnodei awaria zwigkszajaca ryzyko utraty integralnosed,
poufnodei danych i dostgpnodci. Awarie krytyczng stanowi takze catkowity brak mozliwodci
przesylania i odbierania wiadomosci pocztowych lub opdznienia w dostarczaniu lub odbieraniu
tych wiadomoscei,
b) awaria zwykla - kazda awaria nie stanowigca awarii krytycznej, a ktdrej nie mozna obejsé
korzystajac z innych mozliwosci systemu, do awarii tej zaliczamy m.in. brak mozliwosci
przesylania wnioskéw urlopowych uzytkownikéw, brak mozliwosci przesylania wiadomosei za
pomocg komunikatora Sametime, problemy w dostepie do zasobéw Quickr,

czas naprawy - czas liczony od momentu wyslania pierwszego zgloszenia o awarii do momentu
potwierdzenia przez przedstawiciela zamawiajacego o przywréceniu systemu
Systemu ZSODE (Lotus) do pierwotnej funkcjonalnosei lub do momentu
uruchomienia i wdrozenia procedury zastepezej,

czas reakeji - czas liczony od momentu pierwszego zgloszenia przez przedstawiciela
zamawiajacego do momentu przystapienia do jego realizacji,
dokumentacja - dokumentacje wytworzona przez wykonawce w ramach $wiadczenia ustugi objetej
UINowa,

dzief roboczy — dzien od poniedzialku do piatku w godzinach 8:15 — 16:15, za wyjatkiem dni

ustawowo woliych od pracy,

osobodzien - 8 godzin pracy dziennie jednej osoby w dni robocze,

konsultacja - usluga $wiadczona przez wykonawcee polegajaca na udzielaniu informacji dotyczacych

funkejonalnogci oraz rozwiazywania doraznych probleméw w zakresie funkcjonowania
systemu ZSODE (Lotus) realizowana za posrednictivem ustalonych Kkanatéw
informacyjnych,

punkt kontaktowy - zapewnienie przez wykonawee punktu kontaktowego do obshugi zgloszef,

procedura zastepeza - procedura zastosowana przez wykonawce gwarantujaca przywrocenie pelnej
funkcjonalnoéci systemu ZSODE (Lotus), bez naruszania praw ficencyjnych,
autorskich oraz gwarancji sprzetowych, do czasu docelowego usunigcia
awarii,

System Obslugi Zgloszen - interfejs webowy, umozliwiajacy szybki i skuteczny sposdb zglaszania
awarii oraz monitorowanie stanu realizacji zgloszen, uzupehiajacy pozostale
kanaly informacyine,

trudnos¢ w zgloszeniu — brak mozliwosci zgloszenia awarii za poérednictwem Systemu Obshugi
Zgloszen, faks-u, poczta elektroniczna, telefonicznie.

zgloszenie - przekazanie wykonawey informacji o wystapieniu awarii lub o koniecznodei konsultacji za

posrednictvem Systemu Obshigi Zgloszeii, faksu, poczty elektronicznej, telefonicznie lub
ustnie, przy czym kolejnoé¢ korzystania ze wskazanych kanaléw informacyjnych
uzgodniona zostanie pomigdzy Stronami po zawarciu umowy.
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Rozdzial 111
Swiadczenie ushugi wsparcia dla systemu ZSODE (Lotus) w trybie SLA,

1. Wykaz produktow - objetych ustugg wsparcia, w oparciu o ktdre dziala system ZSODE (Lotus):

a) IBM Lotus Domino Server;

b) IBM Lotus Notes;

¢} Oprogramowanie IBM Tivoli — (IBM Storage Manager, IBM Tivoli Monitoring, IBM
Tivoli Directory Integrator).

2. Zakres dzialan w ramach uslugi wsparcia dla systemu ZSODE (Lotus).

1.

10.

11,

Prace w ramach wsparcia obejmuja m.in.:

a) dzialania prewencyjne majace wplyw na bezawaryjng eksploatacje Systemu ZSODE
{Lotus);

b) podejmowanie wszelkich niezbednych dzialan w celu utrzymania sprawnodci
i dostepnosci Systemu ZSODE (Lotus);

c) rozwiazywanie biezacych problemdw oraz  usuwanie awarii  wystepujacych
podczas eksploatacji Systemu ZSODE (Lotus).

Na zgdanie zamawiajacego wykonawea gwarantuje udzielanic pomocy w sytuacjach
wymagajacych wykonania czynnosci administracyjnych oraz konsultacji i rekomendacji
rozwigzan w zakresie uslug i aplikacii w Systemie ZSODE (Lotus).

Usliga wsparcia obejmuje oprogramowanie systemu ZSODE (Lotus) zainstalowane
w komendach wojewddzkich Policji, w KSP i KGP w Warszawie - tgcznie w 18 lokalizacjach
na terenie calego kraju.

Realizacja umowy $wiadczona bedzie w siedzibie Biura Lacznosci i Informatyki KGP w
Warszawie.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie prace realizowane w ramach umowy wykonane przez
wykonawcg lub autoryzowany serwis producenta nie naruszyly dotychczasowych gwarancji
i licencji na sprzet i oprogramowanie znajdujace sie u zamawiajgcego.

W ramach udzielanej uslugi wsparcia wykonawca zobowigzany jest do wykonania napraw
oprogramowania wchodzacego w skiad systemu ZSODE (Lotus), o ktérym mowa w pkt, 1.

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca w dniu zawarcia umowy zapewnil punkt kontaktowy -
oraz dostarczyl zamawiajacemu do akceptacji opis zglaszania iobstugi awarii w trybie
24/7/365.

Koordynatorzy, w terminie 3 dni roboezych od daty zawarcia umowy, uzgodnig procedure
zglaszania awarii z wykorzystaniem kanaldw informacyjnych, takich jak: Systemu Obslugi
Zgloszen, za posrednictwem poczty, faksu, e-maila lub telefonicznie,

Wykonawca gwarantuje usunigcie:

a) awarii krytycznej w ciagu godzin od momentu zgloszenia (zgodnie z ofertg — max
24h);
by awarii zwyklej w ciagu 48 godzin od momentu zgloszenia.

Czas reakeji wykonawcey na realizacj¢ zgloszenia wynosi max. do 3 godzin, przy czym
wykonawea obowigzany jest kazdorazowo do potwierdzenia otrzymanego zgloszenia za
posrednictwem ustalonych kanalow informacyjnych.

W przypadku braku przekazania przedstawicielowi zamawiajacego przez wykonawce
potwierdzenia o przyjeciu zgloszenia w czasie, o ktérym mowa w pkt. 10, zamawiajacy
dokonuje ponownego zgloszenia, wykorzystujac inny kanal komunikacyjny. Powtdrne
zgloszenie awarii przez zamawiajacego uznaje si¢ za przyjete przez wykonawce z chwilg jego
przekazania za posrednictwem kanaléw informacyjnych, o ktdrych mowa w p. 8.

. Wykonawca nie moze wydluzy¢ czasu realizacji zgloszenia bez zgody przedstawicicla

zamawiajacego.
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13, Wykonawca po usunigciu awarii obowigzany jest do przywrécenia pelnej funkcjonalnosei

14

I5.

16.

17.

18.

19.

20.

21

Systemu ZSODE (Lotus).

W przypadku koniecznosci wylaczenia systemu ZSODE (Lotus), wykonawca na zadanie
zamawiajacego zobowiazany jest do wylgczenia systemu i ponownego przywrécenia jego
pelnej funkcjonalnosci.

W przypadku wystapienia awarii sprzgtu, na ktérym pracuje oprogramowanie wchodzace w
sklad systemu ZSODE (Lotus), wykonawca obowiazany jest do udzielenia pomocy i
przywrécenia pelnej funkcjonalnosei systemu ZSODE (Lotus) sprzed momentu wystapienia
awarii sprzetu.

Wykonawca obowigzany jest do udzialu w projektach i wdrozeniach oprogramowania, ktérego
funkcjonalnodei dotyezy systemu ZSODE (Lotus), a ktdre zostana powierzone wykonawey w
ramach realizowanej umowy.

Zamawiajacy wymaga, aby procedura zastepeza nie trwala dluzej, niz 30 dni kalendarzowych
liczonych od chwili zgloszenia awarii chyba, Zze za zgoda Stron termin ten zostanie
przedluzony, Po wdrozeniu procedury zastepczej wykonaweca obowigzany jest do
niezwlocznego udokumentowana je w formie dokumentacji technicznej. Procedura zastepcza
zmieniajaca procedurg administracyjng zamawiajacego musi zostaé opisana przez wykonawee
w formie procedury administracyjnej.

Przy aktualizacji oprogramowania, o ktorym mowa w p, 1, na zadanic zamawiajgcego,
wykonawca zapewni wsparcie administratora w siedzibie zamawiajgcego.

Wykonawca obowigzany jest do realizacji umowy w zakresie zapewnienia obslugi, konsultacji
oraz pomocy technicznej w jezyku polskim.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji listy oséb ze strony wykonawcy, biorgeych
udzial wrealizacji przedmiotn umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie rdwniez prawo
do niepodawania przyczyny, dla ktérej nie wyraza zgody na uczestnictwo os6éb wskazanych
przez. wykonawcee, a w trakcie realizacji umowy zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
usunigcia z listy osob, bioraeych udzial w realizacji przedmiotu umowy bez podawania
przyczyny. W takim przypadku wykonawca zobowiazany jest do niezwlocznego pisemnego
zgloszenia zamawiajgcemu innych oséb.

Zglaszanie awarii dokonywane jest przez osoby wymienione na licie przekazanej
wykonawcy przez zamawiajacego, w terminie 7 dni roboczych od daty zawarcia umowy, Przy
czym Strony ustalaja, iz w ciggu 7 dni od daty podpisania umowy, wykonawca zobowiazuje
sig do przyjmowania i obsiugi zgloszen bez weryfikacji oséb uprawnionych do zglaszania
awarii ze strony zamawiajacego. Po tym terminie zgloszenia awarii dokonywane bedg
wylacznie przez osoby wskazane pisemnie przez zamawiajacego.
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Zalgcznik nr 2 do projektu umowy nr ...

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOKUMENTACJI

Jezeli w trakcie trwania umowy zostana przygotowane przez wykonawee procedury zwigzane
ze wsparciem administracyjnym systemu ZSODE ,Lotus”, wykonawca przekaze je zamawiajacemu,
przy czym zamawiajacy wymaga, aby procedury opracowano w jezyku polskim.

Zamawiajacy wymaga, aby kazda z procedur zawierala nastepujace informacie:
g

a) identyfikator i nazwe procedury,

b)  rodzaj procedury,

¢) data utworzenia i zatwierdzenia oraz weisja procedury,

d)  cel i zakres procedury,

e) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej wykonania,
f)  dane osdb, ktdre opracowaly procedure, sprawdzily, zaakceptowaly i zatwierdzily,

g) algorytm dzialania, jaki nalezy zastosowaé, wykonujac kolejne czynnosci, aby osiagnaé

postawiony cel, w tym z informacjg o osobie, ktéra powinna wykonaé dane czynnosel,
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Zatacznik nr 3 do projektn umowy nr .........

(miejsce zatrudnienica)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUENOSCI

Stwierdzam wilasnorgcznym podpisem, Zze zobowiazuj¢ si¢ do nie przekazywania, nie ujawniania oraz
nic wykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura Lacznosei i Informatyki KGP wiadomodci
udostgpnionych przez pracownikéw i funkcjonariuszy BLil KGP oraz uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem  umowy  zawartej pomigdzy Komendantem  Gléwnym  Policjii  a
firma ..o JUUROROR a nie podlegajacych wykluczeniom na podstawie ponizszych zapiséw:

1. jezeli informacja zostala ujawniona publicznie przez strong, bedaca wiascicielem informacji
chronionej;

2. jezeli ujawnienia informacji 7ada sad lub organ $cigania w toku prowadzonych czynnosci na
podstawie stosownych przepisow;

3. jezeli whasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgodg pisemna;

4. jezeli informacja zostala uzyskana od 0séb trzecich bez naruszenia prawnych zobowigzan
o poufnodei informacji.

(data i podpis skladajqeego oswiadezenie)
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Zalgeznik nr 4 do projektu umowy nr ..................

Egz. ar
PROTOKOFL. ODBIORU USLUGI

doumowyni......... zdnia ............. 2016 .

za okres (0d —do): Lo e r.

Miejsce dokonania odbioru:

......................................................................................................................

Data dokonania odbioru: ...

Ze¢ strony wykonawcey:

(nazwa i adres)

(przedstawiciel wykonawcy)

Ze strony zamawiajacego - Komisja do obioru przedmiotu umowy w skiadzie;
L}

...........................................................................................................................

..............................................................

potwicrdza wykonanie przedmiotu umowy ww. okresie, zgodnie/niezgodnie* z warunkami zawartymi
W umowie,

........................................................................................................................

Podpisy czlonkow komisji do odbiory przedmiotu umowy:

Przewodniczacy:

................................................

............................................................................................................

(czlonkowie komisji zamawiajacego) (przedstawiciel wykonawey)

*niewlasciwe skregli¢
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