KOMENDA GLOWNA POLICJI
02 — 624 Warszawa
ul. Pulawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 521 -31—-72 - 762
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SZATWIERDZAM” Sprawa nr 90/BLil/17/RG

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

Dotyczy: przetargu nicograniczonego o wartosci powyzej 135.000 Euro

ogloszonego przez Komendanta Gléwnego Policji na realizacje zaméwienia pn.:

»Zakup uslugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla systemow 1-24/7, AFIS, FAV],
CODIS, FP, DAKTYL, KSI, CSI i pozostalego sprz¢tu przez okres 24 miesigcy”

Warszawa, dnia HM{\O{ 2017 r.

Numer postgpowania 90/BLIl/1 7/RG



Komendant Gléwny Policji, zwany dalej Zamawiajgcym, zaprasza do udzialu w postgpowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.: ,Zakup uslugi serwisu pogwarancyjnego
sprzetu dla systeméw 1-24/7, AFIS, FAVI, CODIS, FP, DAKTYL, KSI, CSI i pozostalego
sprzgtu przez okres 24 miesigcy”, numer postgpowania 90/BLil/17/RG, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszej SIWZ.

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Do udzielenia przedmiotowego zamowienia stosuje sig przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.

— Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U, z 2015 1. poz. 2164 ze zm.), zwane]j dale] ustawa Pzp oraz

akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajacego 1 Wykonawcdw w postgpowaniv

o udzielenie zaméwienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy zdnia 23 kwietnia 1964 1. —

Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 1. poz. 380) jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig inacze|.

3. Postgpowanic o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzi si¢ w jezyku polskim (art. 9 vst. 2
ustawy Pzp). Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie jezyka obcego w zakresie okreslonym w art.
11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999r. o jezyku polskim (Dz.U.2011.43.224 -j.t.).

1L NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

KOMENDA GLOWNA POLICII
02-624 Warszawa, ul, Pulawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondencji:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH i FUNDUSZY POMOCOWYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38

tel. 22-60-120-44,

faks. 22-60-118-57,

e-mail: zamowieniakgp@policja.gov.pl

strona internetowa: www.policja.pl

Informacje zwigzane z przedmiotowym postgpowaniem objgte ustawowym wymogiem publikacji na

stronie internetowej Zamawiajacego beda udostepniane pod adresem: www.poligja.pl
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111.

IV,

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, w ktérym w odpowiedzi na
publiczne ogloszenie o zamowieniu, oferty moga skladaé wszyscy zainteresowani Wykonawcy.
Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenie aukcji elektronicznej, o ktdrej mowa w art. 91a —
91e ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia postepowania w tzw. procedurze odwrdconej,

o ktérej mowa w art, 24aa ust. 1 ustawy Pzp.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiotem zamdwienia jest zaknp uslugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla systemow

1-24/7, AF1S, FAVI, CODIS, FP, DAKTYL, KSI, CST i pozostalego sprze¢tu przez okres 24
miesiecy.
Przedmiot zamdwienia zostal szczegdlowo opisany w zalgceznikach od Ta do 1j oraz zalaczniku

nr 2 do projektu umowy (zalgceznik nr 3 do SIWZ).

. Przedmiot zamdwienia okreslony zostal we Wspolnym Slowniku Zamowien:

CPV: 72253000-3

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza oraz nie wymaga skladania ofert wariantowych.

. Zamawiajacy nie  przewiduje mozliwodci  udzielenin  zaméwien, o ktéryeh mowa

w art. 67 ust. 1 pkt. 61 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp.

. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie zamoéwienia podwykonawcom Wykonawcy.

. Wykonawca ma obowiazek (zgodnie z art. 36 b ust. 1 ustawy Pzp) wskazania w ofercie czgsci

zamoOwienia, ktérych zamierza powierzyé podwykonawcom, i podania firm (nazw)
podwykenawcow. Brak powyzszej informacji w ofercie oznaczal bedzie, ze Wykonawca nie
bedzie korzystat z podwykonawstwa przy realizacji zamdwienia.

Zgodnie z art. 29 ustawy Pzp Zamawiajgcy dopuszeza mozliwoéé skladania ofert réwnowaznych.
Ilekro¢ w ninigjszej SIWZ przedmiot zaméwienia zostal okreslony przez wskazanie znakdw
towarowych, patentow, pochodzenia itp. Intencjg Zamawiajacego bylo przedstawienie ,typu”
towaru spelniajgcego wymagania Zamawiajgcego. W zwigzkn z tym, dopuszczalne jest
zaoferowanie przez Wykonawce rozwigzania rownowaznego, ktore zagwarantuje nie gorsze
normy, parametry i standardy techniczno-jakodciowe oraz funkcjonalne. Wykonawca, ktéry
powoluje si¢ na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez zamawiajgcego, jest obowigzany
wykaza¢ w zlozonej ofercie, Ze oferowane przez niego dostawy, spelniaja wymagania okreslone

przez zamawiajacego.

. llekro¢ w dalszych postanowieniach Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, mowa jest
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o przedmiocie zamowienia bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumie¢ przedmiot

zamoOwienia wskazany w ust. 1.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENTA

Termin koncowy realizacji zamoéwienia: 24 miesigce od daty zawarcia umowy, jednak nie
wczesniej niz od dnia 01.07.2017 r.
Rozpoczgcie $wiadezenia serwisu dla czesci systemow nastapi zgodnie z terminami okreslonymi

w opisie przedmiotu zamoéwienia, a zakoficzenie nastgpi wraz z wygasénigciem umowy.

VL WARUNKI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

O zamowienie moze si¢ ubicga¢ Wykonawca, ktdry:
1. spelnia nastepujgce warunki udzialu w postgpowaniu, dotyczace:

1) zdolnoéci technicznej lub zawodowej - posiadania wiedzy i do$wiadczenia, w tym:
wykonania w  okresie trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy to w tym okresie: co najmniej 2 (dwodch)
ustug polegajgcych na serwisie pogwarancyjnym serwerow i macierzy dyskowych, bibliotek
taémowych, switchy FC, co najmniej jednego z nastepujacych producentéw: Dell, HP, IBM,
Fujitsu-Siemens, CISCO w rezimie 24/7/365, trwajacych nie krécej niz 12 miesigey kazda,
ktorych wartos$é byla nie mniejsza niz 750 000,00 zt (siedemset pigédziesiat tysigey zlotych)
brutto kazda.

W przypadku Wykonawedw wspdlnie ubiegajacych sig o udzielenie zamodwienia warunek
udzialu w postgpowaniu zostanie uznany za spelniony, jezeli co najmniej jeden z czlonkow
konsorcjum nalezycie wykonal dwie ushugi stanowiace warunek udziatlu w postepowaniu.

2) zdolno$ci technicznej lub zawodowej, w tym dysponowanie oscbami zdolnymi do
wykonania zaméwienia, tj. 5 osobami z ktdrych kazda posiada minimum 3 letnie
doswiadczenie w serwisowaniu sprzgtéw: serwerow i macierzy dyskowych. bibliotek
tasmowych, switchy FC, co najinniej jednego z nastgpujgcych producentéw: Dell, HP, IBM,
Fujitsu-Siemens, CISCO. Zamawiajgcy wymaga, aby wskazane przez wykonawce osoby
tacznie posiadaly doswiadczenie w serwisowaniu wskazanego sprzgtu wszystkich

wymienionych producentow.

2. nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 i 5 ustawy Pzp.
Zgodnie z art.24 ust. 5 ustawy Pzp Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:

1} w stosunku do ktdrego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postgpowaniu
dacje jego majatku tub

restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwi
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sad zarzadzil likwidacje jego majgtku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. —
Prawo restrukturyzacyjne (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 1574 ze zm.) lub ktorego
upadlo$é ogloszono, z wyjatkiem Wykonawey, ktory po ogloszeniu upadiosci zawarl uklad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezell ukiad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majgtku w
trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadiosciowe (tekst jednolity Dz. U.
z 2016 r. poz. 2171 ze zm.};

2) ktory w sposéb zawiniony powaznie naruszyl obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwoéé, w szczegoinosci gdy Wykonawea w wyniku Zamierzonego dzialania lub razgcego
niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonal zamowienie, co Zamawiajgcy jest w stanie
wykazaé za pomocg stosownych srodkéw dowodowych;

3) jezeli Wykonawca lub osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 14 ustawy Pzp, uprawnione do
reprezentowania Wykonawcey pozostajg w relacjach okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 2-4 ustawy
Pzp z:

a) Zamawiajacym,

b) osobami uprawnionymi do reprezentowania zamawiajgcego,

¢) cztonkami komisji przetargowej,

d) osobami, ktdre ztozyly oéwiadczenie, o ktérym mowa w art. 17 ust. 2a ustawy Pzp

— chyba ze jest mozliwe zapewnienie bezstronnoscei po stronie Zamawiajgcego w inny sposob niz
przez wykluczenic Wykonawcey z udziatu w postgpowaniu;

4) ktéry, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie wykonal albo nienalezycie wykonal w istotnym
stopniu wczesniejszg umowe w sprawie zamoéwienia publicznego lub umowe koncesji, zawartg z
Zamawiajacym, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1-4 ustawy Pzp, co doprowadzilo do
rozwigzania umowy lub zasadzenia odszkodowania;

5) bedacego osobg fizyczna, kiorego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko prawom
pracownika lub wykroczenie przeciwko srodowisku, jezeli za jego popelnienie wymierzono karg
aresztu, ograniczenia wolnoéci lub karg grzywny nie nizszg niz 3000 zlotych;

6) jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspolnika spotki w
spéice jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spélce komandytowej lub komandytowo-
akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za wykroczenie, o ktdrym mowa w pkt 5;

7) wobec ktérego wydano ostateczng decyzj¢ administracyjng o naruszeniu obowigzkow
wynikajgcych z przepiséw prawa pracy, prawa ochrony srodowiska lub przepiséw
o zabezpieczeniu spolecznym, jezeli wymierzono ta decyzja karg pienigzng nie nizszg niz 3000
ztotych;

8) ktéry naruszy! obowigzki dotyczgce platnodei podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenia

spoleczne lub zdrowotne, co zamawiajgcy jest w stanie wykazaé za pomocg stosownych Srodkow
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dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktdrym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy Pzp , chyba
z¢ Wykonawca dokonal platnosci naleznych podatkow, oplat lub skladek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w

sprawie splaty tych naleinosci.

3. Zamawiajagcy moze wykluczyé wykonawee na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamowienia.

4. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postgpowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli =zaangazowanie zasobéw technicznych Iub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawey moze mie¢ negatywny wplyw na
realizacje zamdwienia,

5. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 1 14 oraz 16-20 lub ust.
5 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego Srodki sg wystarczajgce do
wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej
przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zadoséuczynienie pienigzne za doznang krzywde
lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faklycznego oraz wspolpraceg z organami
$cigania oraz podjecie konkretnych §rodkdw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktore sa
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub
nieprawidtowemu postepowaniu Wykonawey. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sig, jezeli
wobec Wykonawcey, bedgeego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu
zakaz ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia oraz nie uplynal okreslony w tym wyroku okres
obowigzywania tego zakazu.

6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli zamawiajacy, uwzgledniajgc wagg i szczegdlne
okolicznosei czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na podstawie art.
24 ust. 8 ustawy Pzp.

W przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 19 ustawy Pzp, przed wykluczeniem
Wykonawcy, Zamawiajacy zapewnia temu Wykonawcey mozliwos¢ udowodnienia, ze jego udzial
w przygotowaniu post¢powania o udzielenie zamdéwienia nie zakldci konkurencji. Zamawiajacy

wskazuje w protokole sposéb zapewnienia konkurencji.

VII. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY

Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016,
w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgdaé zamawigjgey od wykonawey w postepowaniu

o udzielenie zaméwienia publicznego (Dz. U. 2016, poz. 1126):

» Zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dia systemow 1-24/7, AFIS, FAVI, CODIS, FP, DAKTYL, KSi, CS7
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I. W celu wykazania spelniania warunkéw, o ktorych mowa w Rozdz. VI ust. 1 SIWZ oraz
brakm podstaw wykluczenia Zamawiajacy zada zloZenia wraz z oferta nastepujacych
dokumentow:

I.1. O$wiadczenie stanowigce wstgpne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz

spelnia warunki udzialu w postepowaniu w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu

Zamdwienia (JEDZ),

Wzor JEDZ okresla rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r.
(Dz. Urz. UE nr L. 3 2 6.1.2016).

Zamawiajacy wymaga wypehienia JEDZ w zakresie odpowiadajacym wszelkim wymaganiom

okreslonym w SIWZ. Zamawiajgcy zaleca wykorzystanie pelnej wersji formularza znajdujacei sie

na_stronie  www.uzp.gov.pl, zawierajgcej wszystkie pozycie, réwniez te niepodlegaiace

wypelnieniu w danym postepowaniu.

W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez wykonawcow, fednolity Europejski
Dokument Zamoéwienia sklada kazdy 7 wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sig o zamdwienie.
Dokumenty te potwierdzaja spelnianie warunkow udziatu w postgpowaniu lub kryteriow selekeji
oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktdrym kazdy z wykonawcodw wykazuje spelnianie
warunkow udzialu w postgpowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak podstaw wykluczenia.

1.2, Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgéci zamdwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udzialu w postgpowaniu: sklada

Jednolity Furopejski Dokument Zamdwienia dotyczacy podwykonawcow.

2. Ponadto Wykonawcea musi zlozyé:

2.1. Wypetniony Formularz ofertowy (o tresci zalecanej = zalgeznikiem nr 1 do SIWZ).

Ponadto, Wykonawcea w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie interretowej informacji,
o kidrej mowa w art. 86 ust. 5, przekazuje zamawiajgcemn o$wiadezenie o przynaleznosci lub
brakn przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 23. Wraz ze
zlozeniem o$wiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powiazania z innym

wykenawea nie prowadzg do zaklocenia konkurencji w postepowanin ¢ udzielenie zamowienia,

3. Korzystanie z zasobow podmiotéw trzecich
3.1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialn w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zaméwienia, lub jego czedei,
polegaé na zdolnoéciach techmicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej Iub

ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego fgczacych go z nim

stosunkdw prawnych.
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3.2, Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach ub sytuacji innych podmiotow, musi udowodnicé
zamawiajgcemu, Ze realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu
do dyspozycji niezbgdnych zasobdw na potrzeby realizacji zamowienia.

3.3. Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane wykonawey przez inne podmioty zdolnosei
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na
wykazanie przez wykonawce spelniania warunkow udziatu w postgpowaniu oraz bada, czy
nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktdorych mowa w art. 24 ust. 1
pkt 13-22 i ust. 5 ustawy Pzp.

34, W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach innych podmiotow, jesli
podmioty te zrealizujg roboty budowlane lub ushugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sa
wymagane.

3.5. Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych pedmiotow,
odpowiada solidarnie z podmiotem, ktdry zobowigzat si¢ do udostgpnienia zasobow, za
szkode poniesiong przez zamawiajagcego powstala wskutek nicudostepnienia tych zasobdw,
chyba Ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

3.6. Wykonawca, ktory powoluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz speliania, w zakresie, w jakim
powoluje sie na ich zasoby, warunkow udzialu w postepowaniu lub kryteriow selekeji
skiada Jednelite Evropejskie Dokumenty Zamoéwienia dotyczacy tych podmiotow.

3.7. W celu oceny, czy Wykonawcea polegaiac na zdolnosciach lub sytuacji innyeh podmiotdw na
zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w
stopniu umozliwiajacym nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz oceny, czy
stosunek faczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostgp do ich
zasobdw, Zamawiajacy iada zloZenia wraz z oferty dokumentdow, ktére okreslajg
w szezegolnosei:

1) zakresu dostgpnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,

2) sposobu wykorzystania zasobdw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia publicznego,

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego,

4) czy podmiot, na zdelnosciach ktorego wykonawca polega w odniesieniu do warunkow
udzialu w postgpowaniu dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
dodwiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub wvshugi, ktérych wskazane zdolnosci

dotyczs.

Wykonawca powoluigey sie na zasoby podiniotu trzeciego musi zlozyé wraz z ofertg pisemne
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zobowiazanie podmiotu trzeciego (w formie oryginatu) do oddania do dyspozycjii Wykonawcey

niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia oraz dowody,

7e osoba podpisujaca takie zobowigzanie, byla uprawniona do dzialania w imieniu podmiotu

{rzeciego. Pelnomocnictwo nalezy skladaé w formie oryginalu lub kopii poswiadczonej notarialnie

za zgodnosé z oryginatem.

Zamawiajacy, w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
Pzp oraz informacji zawartych w Jednolitym Europejskim Dokumencie Zamdwienia

(wykonawedw, podwykonawedw, podmiotow trzecich), bedzie zgdal zloZzenia nastepujgcych

aktualnych dokumentow:

5.1 W celu wykazania spelnienia warunkow udzialu w postepowaniu:

5.1.1 wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskdw
o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartodci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
ktérych ushugi zostaly wykonane, oraz zatgezeniem dowodow okreslajgcych czy te ushugi zostaly
wykonane tub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktdrych mowa, sg referencie
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi bylty wykonywane,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawea nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw —
o$wiadczenie wykonawcy, w przypadku Swiadczen okresowych lub cigglych nadal
wykonywanych referencje bgdZz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny by wydane nie wezesniej niz 3 miesiace przed uplywem terminu skladania ofert albo

wnioskow o dopuszezenie do udzialu w postgpowaniu.

5.1.2 wykazu oséb, ktdre beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia, w szczegolnoscei

odpowiedzialnych za $wiadczenie usiug, kontrole jakoéci, wraz =z informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie

do dysponowania tymi osobami.

5.2 W celu wykazania braku podstaw do wylduezenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia:

521 odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt I ustawy Pzp.

522 zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego,
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ze wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, wystawionego nie wezesniej niz 3
miesigce przed uplywem terminu skiadania ofert albo wnioskdw o dopuszezenie do udziahn w
postepowaniu, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca zawarl porozumienie z
wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi
odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roziozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wladciwego organu.

523 zaswiadczenia wilasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen
Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albe innego dokumentu
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenia spoleczne
lub zdrowotne, wystawionego nie wezeéniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania
ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, lub innego dokumentu
potwierdzajacego, ze wykonawca zawarl porozumienie z wilasciwym organem w sprawie splat
tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegolnosci uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosei lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu.

524 informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt
13, 14 i 21 ustawy Pzp oraz, odnosnie skazania za wykroczenie na kare aresztu, w zakresie
okreslonym przez zamawiajgcego ha podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy Pzp, wystawionej
nie wezesnigj niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert albo wnioskdéw
o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu.

5.2.5 oswiadczenia wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu
lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, oplat lub skladek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo - w przypadku wydania takiego wyroku lub
decyzji - dokumentéow potwierdzajacych dokonanie platnosci tych naleznosci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie splat
tych naleznosci.

5.2.6 o$wiadczenia wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem S$rodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania si¢ o zamdéwienia publiczne.

527 o$wiadczenia wykonawcy o braku wydania prawomocnego wyroku sadu skazujacego
za wykroczenie na kar¢ ograniczenia wolnosci lub grzywny w zakresie okreslonym przez
zamawiajgeego na podstawie art, 24 ust, 5 pkt 5 i 6 ustawy Pzp.

52.8 o$wiadczenia wykonawcy o braku wydania wobec niego ostatecznej decyzji
administracyjne] o naruszeniu obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa pracy, prawa

ochrony $rodowiska lub przepiséw o zabezpieczeniu spolecznym w zakresie okreslonym przez

zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 7 ustawy Pzp.
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529 oéwiadczenia wykonawcy o niezaleganiu z oplacaniem podatkéw i oplat lokalnych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i oplatach lokalnych (Dz. U.
z 2016 r. poz. 716).

6  Wykonawea majacy siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskicj:

6.1 zamiast dokumentéw wymienionych w pkt. 5.2.4, sklada informacj¢ z odpowiedniego rejestru
albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wlasciwy
organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg ub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument,
w zakresie okre§lonym w art. 24 ust. I pkt 13, 14121 oraz ust. 5 pkt 5 1 6 ustawy Pzp;

6.2 zamiast dokumentu wymienionego w pkt. 5.2.1, 5.2.2, 5.2.3, sklada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie zalega z oplacaniem podatkéw, oplat, skiadek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne albo ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych
naleznodci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegélnosci uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie Jub rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub
wstrzymanie w cafosei wykonania decyzji whasciwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtoscei

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 6.1 i ust. 6.2 lit. b, powinny byé wystawione nie wezesniej niz 6
miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszezenie do udzialu
w postgpowaniu. Dokument, o ktérym mowa w ust. 6.2 lit. a, powinien by¢ wystawiony nie wezesniej

niz 3 miesigce przed uptywem tego terminu.

Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub migjsce zamieszkania lub micjsce zamieszkania
ma osoba, kiérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 6.1 oraz pkt
6.2, zastgpuje si¢ je dokumentem zawicrajacym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy, Ze
wskazaniem osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktore;
dokument mial dotyczyé, zlozone przed notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibg lub
miejsce zamieszkania wykonawcy lub migjsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2
Rozporzqdzenia w sprawie rodzajow dokumentdw stosuje sig.

W przypadku watpliwosci co do tresei dokumentu zloZzonego przez wykonawce, zamawiajacy moze

zwrocié sig do wlasciwych organdéw odpowiednio kraju, w ktéorym wykonawca ma siedzibg lub
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micisce. zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktdrej dokument dotyczy, o udzielenie

miezbednyeh informacji dotyczacych tego dokumentu.

Wykonaweca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby
majgcej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérej dotyczy dokument
wskazany w pkt. 5.2.4, sklada dokument, o ktérym mowa w pkt 6.1 w zakresie okreslonym w art. 24
ust. I pkt 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 6 ustawy Pzp. Jezeli w kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma
osoba, ktdrej dokument miat dotyczyé, nie wydaje si¢ takich dokumentéw, zastgpuje si¢ go
dokumentem zawierajacym oswiadczenie tej osoby zlozonym przed notariuszem lub przed organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2 zdanie pierwsze Rozporzgdzenia
w sprawie rodzajow dokumentow stosuje sie. W przypadku watpliwosci co do fredci dokumentu
zlozonego przez wykonawce, zamawiajacy moze zwrdcié si¢ do whadciwych organdw kraju, w ktoérym
miejsce zamieszkania ma osoba, ktdrej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji

dotyczacych tego dokumentu.

7  Wymagana forma skladanych dokumentow:

7.1  Oswiadczenia, o ktdrych mowa w rozporzadzeniu dotyczace wykonawcey 1 innych podmiotow,
na ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy Pzp oraz dotyczace podwykonawcow, skladane sg w oryginale.

7.2 Dokumenty, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, inne niz o§wiadczenia, o ktérych mowa w ust.
1, sktadane sg w oryginale lub kopii poswiadczone] za zgodno$é z oryginalem,

7.3 Pos$wiadczenia za zgodno$é z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawey wspdlnie ubiegajacy si¢
0 udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore
kazdego z nich dotycza.

7.4 wszelkie czynnosci Wykonawcey zwiagzane ze zlozeniem wymaganych dokumentéw (w tym
m.in.: skladanie odwiadczen woli w imieniu Wykonawcy, poswiadczanie kserokopil
dokumentéw za zgodno$é z oryginatem) musza by¢ dokonywane przez upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy,

7.5 w przypadku dokonywania czynnoSci zwigzanych ze zlozeniem wymaganych dokumentéw
przez osobe(y) nie wymieniona(e) w dokumencie rejestracyjnym {(ewidencyjnym)
Wykonawey do oferty nalezy dolgczy¢ stosowne pelnomocnictwo w formie oryginalu lub
kopii podwiadcezonej notarialnie za zgodnos¢ z oryginalem,

7.6 poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem winno by¢ sporzadzone w sposoéb umozliwiajacy

identyfikacje podpisu,
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7.7 dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy zlozyé wraz z ich tlimaczeniem na jezyk

polski.

VIL OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE, Z WYKONAWCAMI ORAZ
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
7Z WYKONAWCAMI I PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest Rafat Gasek

- Wydzial Zamoéwien Publicznych i Funduszy Pomocowych BF KGP, tel. (22) 115-11.

2. Zamawiajacy urzeduje w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.15 do 16.15

(z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawcy
przekazywaé bedg w formie pisemnej, faksem lub droga elektroniczng z zachowaniem zasad
okreslonych w ustawie Pzp. Zamawiajacy wymaga aby wszelkie pisma zwigzane z postgpowaniem

byly kierowane na adres do korespondencji okreslony w rozdziale It ninigjszej SIWZ,

4. Korespondencja przesylana po godzinach urzedowania (tj., ktéra wplynie do Zamawiajgcego

po godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana w nastepnym dniu pracy Zamawiajacego.

5. Wykonawca moze zwrocié sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tredci specyfikacji istotnych
warunkow zamdwienia. Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnied, jednak nie pdzniej niz na
6 dni przed uplywem terminu skladania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia wplynat do Zamawiajacego nie pézniej niz do konca
dnia, w ktérym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezeli wniosek
o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia wplyngl po uplywie terminu
skladania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy
moze udzieli¢ wyjadnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przediuzenie terminu

sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wniosku o udzielenie wyjasnien tresci SIWZ.

IX, WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Przystepujac do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnie$é wadium, zaznaczajac cel wplaty,

w wysokosci: 30 600,00 PLN (slownie: trzydziesci tysigey zlotych).

2. Forma wnoszenia wadium,

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastgpujgcych formach, w:

—  pienigdzu,
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— poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéldzielczej kasy oszezgdnosciowo-kredytowej,
z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym,

— gwarancjach bankowych,

— gwarancjach ubezpieczeniowych,

— porgezeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
zdnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosei (tekst

jednolity Dz, U, z 2016 1., poz. 359 ze zm.}.
. Wadium wnoszone w pieniadzu Wykonawca wplaca przelewem na podany nizej rachunek
bankowy Zamawiajacego (kserokopig dokumentu potwierdzajacego dokonanie powyzszej operacji

Wykonawca winien dolgczy¢ do oferty):

Komenda Glowna Policji
Narodowy Bank Polski O/O Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 90/BLil/17/RG

. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skladania ofert, tj. wadium musi byé zlozone lub
wplynaé¢ na rachunek Zamawiajgcego przed uplywem terminu sktadania ofert i musi obejmowaé

caly okres zwiazania oferts.

. Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w pkt. 2 (z wylgczeniem formy pienigznej),
nalezy zltozyé w formie oryginalu w Biurze Finansdw KGP przy ul. Domaniewskiej 36/38
w Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziatku do piatku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych

od pracy, w godz. 9.00-15.00).

Nie nalezy zalaczaé orvginalu dokumentu wadialnego do oferty.

. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 5, muszg by¢ podpisane przez przedstawiciela Gwaranta.
Podpis winien by¢ sporzadzony w sposdb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. zlozony wraz
z imienng pieczatkg lub czytelny (z podaniem imienia inazwiska). Z tresci gwarancji winno
wynika¢ bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyplaty Zamawiajacemu pelnej kwoty
wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 46 ust. 4a oraz art. 46 ust. 5 ustawy Pzp na kazde

pisemne zgdanie zgloszone przez Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta.

. Wykonawca, ktory nie zabezpieczy zlozonej oferty wadium w wymaganej formie zostanie

wykluczony z postgpowania, a jego oferta zostanie uznana za odrzucons.

. Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium lub zatrzyma wadium na zasadach okre§lonych w ustawie

Pzp.

. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na
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wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 1 3a ustawy Pzp, z przyczyn lezacych po jego stronie,
nie zlozyl o§wiadezei lub dokumentéw potwierdzajgeych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1 ustawy Pzp, oéwiadczenia, o kiérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, pelnomocnictw lub
nie wyrazit zgody na poprawienie omylki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, co

spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty ztozonej przez wykonawceg jako najkorzystniejszej.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania oferty wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem termimi

skladania ofert.

XI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca przedstawi oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ poprzez
wypelnienie i podpisanie formularza ofertowego (zalecang tres¢ formularza stanowi zalgeznik nr 1

do SIWZ).

2. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte we wilasnym imieniu lub w imieniu innego

Wykonawey (Ow).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zalgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢ sporzgdzona
w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢ podpisana przez osobe(y)

upowazniong(¢) do reprezentowania Wykonawcy wobec os6b trzecich.

4. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy mogg wspolnie ubiegaé sig o udzielenie zamowienia
(np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, z¢ ustanowia oni pelnomocnika okreslajac zgodnie
z art. 23 ust. 2 ustawy Pzp zakres jego uprawniefi wobec Zamawiajacego, a ztozona przez nich
oferta spetniaé be¢dzie nastgpujace wymagania:

— oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamowienie musi by¢ podpisana w taki
sposdb, aby prawnic zobowigzywala wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig
o udzielenie zamowienia,

— w odniesieniu do wymogdw okreslonych w art. 22 ust.] ustawy Pzp Zamawiajgcy bedzie bral
pod uwage lgczne uprawnienia Wykonawcow do wykonywania czynnosci/dzialalnosci
wehodzgeych w zakres zamdwienia, ich fgczny potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje,
wiedze i doswiadcezenie, a takze ich fgczng sytuacje ekonomiczng i finansowa,

— wszelka korespondencja dokonywana bgdzie wylacznie z pelnomocnikiem, wypelniajac

formularz ofertowy, jak rowniez inne dokumenty powolujace sig na Wykonawce, w miejscu

,hazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace pelnomocnika.
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— z tredci formularza ofertowego powinno wynika¢, Ze oferta skladana jest w imieniu
Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sig o udziclenie zamowienia,
—  w migjsce ,pelna nazwa Wykonawcy, adres,...” nalezy wpisaé nazwy Wykonawcow i dane

umozliwiajace ich identyfikacje.

5. Oferta i zalgczniki do oferty (o$wiadczenia Wykonawcy, zadwiadczenia z organdw administracji
publicznej oraz inne dokumenty) musza by¢ podpisane przez upowaznionych przedstawicieli
Wykonawcey (w sposdb zgodny z opisanym w Rozdz. VII ust. 7 ninigjszej SIWZ — Wymagana

forma skladanych dokumentow).

6. Zamawiajacy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zalacznikami do oferty) byla ponumerowana
kolejnymi numerami, a oferta wraz z zatacznikami byla zestawiona w sposdéb uniemozliwiajgcy jej
samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajacy zmiang jej zawartosci bez widocznych sladow

naruszenia.

7. Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty (w tym w zalgcznikach do oferty) muszg by¢
parafowane (lub podpisane) wlasnorgcznie przez osobe(y) upowazniona(e). Paratka (podpis) winna
byé naniesiona w spos6b umozliwiajacy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatks osoby

sporzadzajacej paratke).

8. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokol postgpowania jest jawny,

z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 1 4 ustawy Pzp.

9. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zloZeniem oferty. Wykonawcy

zobowigzuja sie nie podnosi¢ jakichkolwiek roszezeh z tego tytutu wzgledem Zamawiajgcego.

10. Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencii.
Nie ujawnia sie informacji stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji, jezeli Wykonawea, nie pdsniej niz w terminie skladania
ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu, zastrzegl, ze nie mogg by¢ one
udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Informacje
zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczyé klauzula: ,Dokument stanowi tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji” i wydzielic

w formie zalacznika.

XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA 1 OTWARCIA OFERT
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1)

2)

3)

4)

3)

6)

2.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami, nalezy umiescié
w zamknietej kopercie, zapiccz¢towanej w sposob gwarantujacy zachowanie poufnoscei jej tresci

oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnos¢ do terminu otwarcia ofert.

Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastgpujacy sposob:

Komenda Glowna Polieji, Binro Finanséow
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa

OFERTA
Przetarg nr 20/BLil/17/RG

wZakup ushugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla systemow E-24/7, AFIS, FAVI,
CODIS, FP, DAKTYL, KSI, CSI i pozostalego sprz¢tu przez okres 24 miesiecy”

Nie otwieraé przed dniem .......cveninisiinninnn 2017 r.

Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna byé opatrzona dokladng nazwg iadresem
Wykonawcy. . _

Oferte nalezy zloZzy¢ do dnia 2206* ..... 2017 r. do godz. \3’56} w Biurze
Finanséw KGP, 02-672 Warszawa, ul, Domaniewska 36/38, pokdj 435, tel. (-22-601 32 04,
w godz. 8.30 — 15.30 (od poniedzialku do pigtkn, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy}.

Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce sktadania ofert w terminie okreslonym w SIWZ)
ponosi Wykonawca.

Oferta ztoZzona po terminie zostanie zwrocona Wykonawcy po uplywie terminu przewidzianego na

wniesienie odwolanie.

Miejsce i trvb otwarcia ofert

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy
ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu Q‘%OG)* ......... 2017 r. o godz. {‘Q:OO

Zmiana i wycofanie oferty:

1) Wykonawea moze wprowadzi¢ zmiang do tresci zlozonej oferty pod warunkiem, Ze
Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienic o wprowadzeniu zmiany przed terminem

skladania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wedlug zasad obowigzujgcych przy
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skladaniu oferty, tj. musi by¢ zlozona w zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowanej
z dopiskiem ,,ZMIANA”.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktory wprowadzil zmmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania
zmiany zawartos¢ koperty zostanie dolaczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne
powiadomienie (o$wiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skladania ofert. Wycofanie
oferty z postgpowania nastapi poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia (o$wiadczenia)
w kopercie opatrzonej napisem ,WYCOFANIE” - wedlug takich samych zasad, jakie

obowigzujg przy wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:
Do skladanego oéwiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolgczy¢ stosowny dokument

potwierdzajacy prawo osoby podpisujageej oswiadezenie do wystgpowania w imieniu Wykonawcy.

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
O WALUCIE, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

1. Przez laczng cene oferty brutto nalezy rozumieé ceng w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 1 ust. 2
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ushug (Dz. U. z 2014 r., poz.
915 ze¢ zm.),

2. Wartoé¢ oferty brutto obejmuje wszelkie oplaty nalezne Wykonawey z tytutu wykonania Umowy.

3. lJezeli w postgpowaniu zostanie ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajgcego na podstawie przepisdw o podatku od towarow i uslug,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w nigj ceny podatek od
towardw i ustug, ktéry miatby obowiazek odprowadzié zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

4. Wykonawca, skladajac oferte, informuje zamawiajgcego, czy wybor oferty bedzie prowadzié do
powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujagc nazwe (rodzaj) towaru lub
ushigi, ktorych dostawa lub $wiadezenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich
wartoéé¢ bez kwoty podatku.

5. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca dokonywane bedg w zlotych polskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA I SPOSOBU OCENY OFERT

W odniesieniu do Wykonawcow, ktdrzy speinia warunki udziafu w postgpowaniu o udzielenie

zamdwienia publicznego Zamawiajacy dokona oceny ofert nie odrzuconych na podstawie ponizszych
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kryteriow.,

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

Lp. Nazwa kryterium Waga Spos6b oceny
1. | K1 —cena oferty brutto 60 Minimalizacja
2. | K2 — czas usunigcia awarii krytycznej 30 Minimalizacja
3. | K3 —czas usuniecia awarii zwyklej 10 Minimalizacja

Sposob obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K1 - cena oferty brutto”:
K1 — waga 60 % (maksymalnie Wykonawea moze otrzymaé 60 punktow)
Cena wyzsza od ceny najnizszej oceniona zostanie w nastepujacy sposob:

najnizsza cena brutto z przedlozonych ofert

Ki= x 60
cena brutto oferty badanej

Spesob obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K2 - czas usunigcia awarii krytycznej”:
K2 — waga 30 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzyma¢ 30 punktow)

Zamawiajacy przyzna Wykonawcey punkty w kryterium K2 wg ponizszych zasad:

Czas usunigcia awarii Liczba pkt
12-11 godzin 0 pkt
10-9 godzin 15 pkt

8-7 godzin 30 pht

Sposdb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K3 - czas usunigeia awarii zwyklej”:
K3 - waga 10 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymac 10 punktow)

Zamawiajacy przyzna Wykonawey punkty w kryterium K3 wg ponizszych zasad:

Czas usuniecia awarii Liczba pkt
48-44 godzin 0 pkt
43-39 godzin S pkt
38-36 godzin 10 pkt

UWAGA!
Czas usunigeia awarii nalezy podac¢ w pelnych godzinach.

W przypadku, gdy Wykonawca w formularzu ofertowym:

— poda czas usuni¢cia awarii w niepelnych godzinach, Zamawiajgcy przyjmie wartosé
w pelnych godzinach poprzez zaokraglenie ,,w gore”,

— nie poda zadnej wartosci, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca oferuje czas usunigcia
awarii odpowiednio 12 godzin (awaria krytyczna) i 48 godzin (awaria zwykia),
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— wpisze czas usunigcia awarii diuzszy niz odpowiednio 12 godzin (awaria krytyczna) i 48
godzin (awaria zwykla), Zamawiajacy odrzuci oferte jako niezgodng z SIWZ.

Zasady wyboru oferty i udzielenia zamowienia:
Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, kiorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w ustawie Pzp i niniejszej SIWZ oraz {acznie uzyska najwyzszg liczbg punktéw:

K —lgezna ilo$¢ punktow uzyskana w poszezegdlnych kryteriach

K=K1+K2+K3

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

Zamawiajacy nie przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji

elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a-91e ustawy Pzp.

XVL INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPEENIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajgcy po dokonaniv  wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie
o wynikach postepowania wszystkich Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktérego oferta zostala uznana za najkorzysiniejsza,
o terminie i migjscu zawarcia umowy.

3. W przypadku, gdy za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcy prowadzgcego
dziatalno$¢ w formie spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia, a warto$¢ zlozonej przez niego
oferty przekroczy dwukrotnoéé kapitalu zaktadowego spotki, wowcezas przed podpisaniem umowy
Wykonawcea ten przediozy dokument wymagany tredcia art, 230 ustawy z dnia 15 wrzednia 2000 1.
— Kodeks spolek handlowych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r, poz. 1578 ze zm.), chyba Zze ww.
dokument zostal ztozony przez Wykonawce w ofercie.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia
publicznego, kidrych oferta zostala uznana za najkorzystnigjsza, w wypadku dolaczenia do oferty
peinomocnictwa, (o ktorym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, przedlozg stosowne petlnomocnictwo

do podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego.

XVII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY
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1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawey, ktérego oferta zostala
wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 % ceny brutto
podanej w ofercie.

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania ymowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w nastgpujacych formach:

— W pieniadzu,

— w poreczeniach bankowych lub porgczeniach spdldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,

—  w gwarancjach bankowych,

—  w gwarancjach ubezpieczeniowych,

— w porgezeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosei (tekst
jednolity Dz, U. 22016 r., poz. 359 ze zm.).

3. Gwarancja musi by¢ podpisana przez przedstawiciela Gwaranta, Podpis winien by¢ sporzgdzony
w spos6b umozliwiajacy jego identyfikacje, np. zlozony wraz z imienng pieczatka fub czytelny
(z podaniem imienia i nazwiska).

4. Szczegoly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostang podane
Wykonawey, ktérego oferta zostala uznana za najkorzystniejszg po rozstizygnigciu postgpowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego wraz z zastosowaniem art. 150, ust. 3-10 ustawy Pzp.

5. Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w sposéb okreslony
w Projekcie umowy stanowigcym zalacznik nr 3 do niniejszej SIWZ.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji, tresé
gwarancji podlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod wzgledem formalno-prawnym,
przez radce prawnego KGP, kontaki poprzez osobg uprawniona przez Zamawiajacego
do porozumiewania si¢ z Wykonawcami wskazana w rozdziale VIII ninigjszej SIWZ.

7. Wzér gwarancji sktadanej w ramach zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stanowi

zalgeznik nr 4 do SIWZ

XVIIL ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Umowa na wykonanie zaméwienia zostanie zawarta na warunkach okreslonych w Projekcie
umowy -~ Zalgcznik nr 3 do SIWZ.

2. Strony przewidujg mozliwoéé dokonywania zmian w tresci umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w sytuacjach okreslony w Projekcie umowy.
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XIX. WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

I. Wykonawcom przyshuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp.

2. Odwolanie w przedmiotowym postgpowaniu przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami
ustawy czynnosci zamawiajgcego podjete] W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia
lub zaniechania czynnosci, do kt6rej byt zobowigzany na podstawie ustawy.

3. Odwolanic wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosei Zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia.

4. Odwolanie wobec tresci ogloszenia o zaméwieniu oraz wobec postanowien SIWZ wnosi sig
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej lub
SIWZ na stronie internetowe;.

5. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 3 i 4 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktorym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo powzigé wiadomosé
o okolicznodciach stanowiacych podstawe jego wniesienia.

6. Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej [zby Odwolawczej w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanych przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu lub réwnowaznego $rodka, spelniajgcego wymagania dla

tego rodzaju podpisu.

Zalaczniki do speeyfikacii istotnych warunkéw zamdwienia, stanowiace jej integralna czedé:

Zalgcznik nr 1 — Formularz ofertowy
Zalacznik nr 2 — Projekt umowy wraz z opisem przedmiotu zaméwienia

Zatgeznik nr 3 — Wzdr gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
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» Zakup ustugi servwisu pogwarancyjnego sprzetu dia systeméw 1-24/7, AFIS, FAVI, CODIS, FP, DAKTYL, KSI, CSi
i pozostalego sprzgtu przez okres 24 miesigey”, numer postepowania 90/BLil/1 7/RG



Zatgcznik nr § do SIWZ
spr. nr 90/BLil/17/RG

(pieczgé Wykonawey)

do preetargu SOBEAVITRG

1. Dane dotyczace Wykonawcy:
- Pelnanazwa

<1 LT
T L) (=5 (s 1115 T O

Tl 21 ¢ F T PPPIPPN
| Lol ot 1T 11 RO

- nr konta bankowego, na ktore dokonywany bedzie zwrot wadium:

My nizej podpisani, o$wiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nicograniczonym pn. ,Zakup
ushugi serwisu pogwarancyjnego sprzetu dla systemow 1-24/7, AFIS, FAVI, CODIS, FP, DAKTYL, KSI,
CSI i pozostatego sprzetu przez okres 24 miesigey”, numer postgpowania o0/BLII/17/RG  skladam(y)

niniejsza oferte.

2. Oséwiadczamy, ze zapoznaliémy si¢ z dokumentacjg przetargows udostgpniong przez Zamawigjacego i nie
wnosimy do ni¢j zadnych zastrzezen oraz, ze zaméwienie bedzie realizowane zgodnie z wszystkimi
wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zaméwienia oraz jej

zalacznikach, zwang dalej SIWZ.
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 Zakup ushugi serwisu pogwarancyjnego sprzgtu dla systemdw 1-24/7, AFIS, FAVI, CODIS, I'P, DAKTYL, KSI, CSI
i pozostatego sprzgiu przez okres 24 miesigey”, numer postgpowania 90/BLIl/17/RG



3. Oferujemy wykonanie przedmiotowego zamowienia za:

cene oferty brutto - ..., zt

4, Oferujemy gwarantowany czas usunigcia awarii krytycznej wynoszacy ............ godzin

(Zamawiajgey wymaga, aby Wykonawea wskazal czas usuniecia awarii krytycznej w pefnych godzinach —
maksymalny czas na usuniecie awarii to 12 godzin)

5. Oferujemy gwarantowany czas usunig¢cia awarii zwykltej wynoszacy ........oveuue.. godzin

(Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wskazal czas usunigeia avarii w pelnych godzinach — maksymalny
czas na usuniecie awarii 48 godzin)

6. Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zamowienia w terminie wskazanym w Rozdziale V SIWZ.
7. Przyjmujemy zasady platnoei okreslone w  Projekcie umowy stanowigeym  Zalgeznik
nr 3 do SIWZ,

8. Oswiadczamy, 7e ponizsze cze§ei zamOwienia zamierzam powierzyC nastepujacym podwykonawey

9. Uwazamy sic za zwigzanych niniejsza oferty przez okres 60 dni od uplywu terminu skiadania ofert.
10. W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy na warunkach zawartych w SIWZ
oraz miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajacego,

11, Zalacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cz¢$¢ oferty sa:

(podpis i pieczgé upowaznionego przedstawiciela)
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. Zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego sprzgtu dla systemow 1-24/7, AFIS, FAVL, CODIS, FP, BAKTYL, KSL CSI
i pozostatego sprzetu przez okres 24 miesigey”. numer postepowania 90/BLI/I7/RG



Zalgeznik nr 2 do SIWZ — projekt umowy

Egz. nr
UMOWA ..../..../BLil/17/...... (wzdr)
zawarta w Warszawie W dnill ... 2017 roku
pomigdzy:
Skarbem Panstwa - Komendantem Gléwnym Policji z siedziba w Warszawie przy

ul. Putawskiej 148/150, zwanym w tresci Umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:
............................................... — Dyrektora Biura Lacznoéei i Informatyki KGP

............................................... — Zastgpce Dyrektora Biura Lacznoscei i Informatyki KGP

.............................................. - Zastepey Dyrektora Biura Finanséw KGP

.............................................. — Naczelnika Wydzialu Ksiegowosci Biura Finansow KGP

a

Arma ..o zsiedziba W ... sule s , wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
.......................... s e Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS ...,
Regon .....ooovvviiiiiinnnnnnn. . NIP , zwang w tresci Umowy ,,Wykonaweg",

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”.

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego (nr sprawy 90/BLil/17/RG) zgodnie z ustawg
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U, z 2015 r. poz. 2164 ze zm.).

§1

Definicje

Uzyte w tresci Umowy ponizsze pojgcia oznaczajg:

1. AFIS — Automatyczny System Identyfikacji Daktyloskopijnej.
Aktywa teleinformatyczne — wszystkie aktywa majace charakter teleinformatyczny lub zwigzek
z aktywami teleinformatycznymi, takie jak urzadzenia, czesci skladowe urzadzei, elementy
infrastruktury sieciowej i telekomunikacyjnej oraz oprogramowanie, a takze zasoby informacyjne
dot. aktywow, jak np. dokumentacja techniczna, polityki bezpieczenstwa itp.

3. Asysta — obecnosé pracownikow Wykonawey w  siedzibie Zamawiajgcego podczas
wylaczenia/wigczenia systemow, macierzy dyskowych.

4. Awaria — Awaria Krytyczna lub Awaria Zwykla lub Usterka.

5. Awaria krytyczna — obejmuje awarie sprzetu wyszezegélnionego w zalgcznikach czyli kazdego
sprzetu jako catoéci (kazdego serwera, macierzy, switcha itd.) i/lub awarig Systemu Operacyjnego
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uniemozliwiajgcg ich dziatanie lub drastycznie je ograniczajacs, w szczegdlnosci zwigkszajgce
ryzyko utraty integralnosci, poufnosci danych i dostgpnosei.

Awaria Zwykla — kazda awaria, ktdra nie spetnia definicji Awarii Krytycznej obejmujgca awarig
sprz¢tu iflub jego komponentéw wyszezegdlnionych w zalgcznikach i/lub awarig Systemu
Operacyjnego, ktorych uzytkownik nie moze obej$é korzystajac z innych funkcjonalnosci sprzgtu
lub zainstalowanego na nim systemu.

CODIS — System identyfikacji $ladow biologicznych.

CST — Centralne Systemy Internetowe

DAKTYL — System informatyczny bedacy skorowidzem Centralng] Registratury
Daktyloskopijne;j.
Dokumentacja — oznacza wszelka dokumentacj¢ stworzong przez Wykonawee podczas

éwiadczenia ustug serwisowych na sprzet i oprogramowanie objete Przedmiotem Umowy.

Dzieni roboczy — oznacza dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

FAVI - Forensic Aid for Vehicle Identification — migdzynarodowa baza danych wraz z aplikacjg
internetowa oraz forum dyskusyjnym, przeznaczona do identyfikacji w celu zwalczania
miedzynarodowej przestepczosci samochodowej pojazdow.

FP - Finger Print.

124/7 — Serwis poczty elektroniczne;j.

Konsultacja techniczna — ustuga $wiadczona przez Wykonawcg na rzecz Zamawiajgcego,
polegajaca na osobistym, telefonicznym, faksowym lub elektronicznym — np. poprzez System
Obstugi Zgloszeii udzielaniu informacji oraz pomocy, zwigzanej z funkcjonalnoscig, obsluga
i konfiguracja sprzetu okreslonego w zalacznikach do Umowy, a takze rozwigzywaniu doraznych
probleméw w funkcjonowaniu sprzgtu okre§lonego w zatacznikach do Umowy. Wykonawca
ma 8§ godzin na udziclenie Konsultacji, z zastrzezeniem, ze czas udzielenia Konsultacji liczony
bedzie w trybie 24/7/365.

KSI — Krajowy System Informatyczny.

Oprogramowanie — oprogramowanic wbudowane w Sprzecie, stanowigce czgS¢ Sprzgtu
i zapewniajace jego prawidiowe dzialanie; za Oprogramowanie uwaza si¢ takze oprogramowanie
réwnowazne o parametrach funkcjonalnych i wydajnosciowych nie mniejszych niz posiadane
Oprogramowanie, zapewniajace prawidlowa prace Sprz¢tu bez zmian jego funkcjonalnosei
i wydajno$ci, ktére Wykonawca zainstaluje w Sprzgcie w ramach realizacji Umowy
i ktore po instalacji przez Wykonawce bedzie stanowilo czgsé Sprzgtu.

Oprogramowanie dedykowane — oznacza oprogramowanie i skrypty wraz z kompletnymi
kodami zrodtowymi wytworzone i dostarczone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy.
Raport — zestawienie zaméwionych przez Zamawiajgcego i wykonanych przez Wykonaweg ustug
serwisowych wraz ze statusemn ich realizacji i pracochlonnoscia.

Usterka — obnizenie funkcjonalnosci sprzetu, ktore uzytkownik moze obejsé korzystajae z innych
mozliwosei sprzetu lub systemu.

Serwis pogwarancyjny — ustugi $wiadezone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego zgodnie
7 Umowag, szczegdlowo opisane w Zalgczniku nr 1 do Umowy.

Sila wyzsza — okolicznosci pozostajace poza kontrolg Strony i uniemozliwiajace tub znacznie
utrudniajace wykonanie przez te Strong jej zobowigzaf, ktdrych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawierania Umowy ani im zapobiec przy dolozeniu nalezytej starannodci. Za Sile Wyzszg
nie uznaje si¢ niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta — dostawce Wykonawecy.

Sprzet — sprzgt wymieniony w Zalgczniku nr 1 Umowy wraz z Oprogramowaniem,
w tym aktualizacjami, vaktualnieniami, nowymi wersjami Oprogramowania.

Stronz — Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu.

Strony — lacznie: Zamawiajgcy i Wykonawca.

System Obslugi Zgloszen — system elektronicznego zglaszania oraz sledzenia przebiegu zgloszen
serwisowych, udostepniony przez Wykonawce za posrednictwem protokotu http/https.



27. Zgloszenie — przekazanie Wykonawcy informacji o Awarii/Konsultacji (poprzez System Obslugi

Zgloszen, poczty elektroniczng, faksem, telefonicznie, ustnie) lub w inny ustalony sposéb.

§2

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest zakup ushugi serwisu Sprzgtu dla systemdw uzytkowanych w Policji,
w tym: 1-24/7, AFIS, FAVI, CODIS, FP, DAKTYL, KSI, CSI.

Wykonawca jest ponadto zobowigzany do udzielenia Zamawiajagcemu licencji na dostarczone
w ramach Umowy aktualizacje, uaktualnienia i nowe wersje Oprogramowania
oraz Oprogramowanie (jezeli w ramach realizacji Umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do
dostawy Oprogramowania).

Szezegdtowe okredlenie Przedmiotu umowy zostalo zawarte w zalgezniku nr 1a-1j, a takze nr 2 do
Umowy.

Hekro¢ w dalszych postanowieniach Umowy, mowa jest o ustudze lub wsparciu bez blizszego
oznaczenia, nalezy przez to rozumieé Przedmiot umowy okreslony w ust. 1.

§3

Platnosci

Za wykonanie Przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma lacznie wynagrodzenie w wysokosci
netto: ... zt (slownie zlotych: ...), co wraz z podatkiem VAT stanowi lacznie brutto ... zt (stownie
zlotyeh: ..), skladajgce sie z wynagrodzenia za ustugi zgodnic z Harmonogramem platnosci
— zalacznikiem nr 5 do Umowy. Wartos¢ brufto obejmuje podatek od towardw i ustug VAT
oraz wszelkie oplaty nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy.

Platnosci za realizacje Przedmiotu umowy dokonywane beda na rzecz Wykonawey w rownych
kwartalnych ratach, platnych z dohu, zgodnie z zatacznikiem nr 5 do Umowy.

Wynagrodzenie brutto, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg Umowy, w tym z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug, innych optat
i podatkéw. Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje koszty
$wiadczenia Ustug serwisu pogwarancyjnego Sprzgtu, Konsultacji technicznych, koszty
wymienionego Sprzetu, jego czesei, koszty materiatdw. Wykonawey nie przystuguje zwrot od
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, oplat i podatkéw poniesionych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy. Wykonawca oswiadcza, ze wynagrodzenie
okredlone w ust. 1 zawiera w sobie wynagrodzenie za udzielenie licencji (przez Wykonawcg,
innego niz Wykonawca producenta Oprogramowania lub inny upowazniony podmiot) na
Oprogramowanie, uaktualnienia, aktualizacje 1 nowe wersje Oprogramowania dostarczone
w ramach wykonywania Umowy, a takze o$wiadcza i gwarantuje, Zze producent Oprogramowania
oraz inny upowazhiony podmiot nie bedzie wysuwal w stosunku do Zamawiajacego zadnych
roszezen z tego tytulu.

Platnosci dokonywane bedg przelewem bankowym na rachunek wskazany na fakturze VAT
w ciggu 30 (trzydziestu) dni, od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT do:
Biura Lacznosci | Informatyki KGP, ul. WiSniowa 58, 02-520 Warszawa.

Podstawa do wystawienia kazdej faktury VAT bedzie Protokédt odbioru ustugi podpisany przez
przedstawicieli Stron. Protokdt niniejszy bgdzie wystawiany po uplywie kazdego kolejnego
kwartalu obowiazywania Umowy.

Wykonawca wystawiaé bedzie faktury VAT, wskazujac jako platnika:

Komende Glowna Pelicji
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Za termin zaplaty przyjmuje si¢ dat¢ obciazenia przez bank rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawcee do wystawienia faktur VAT bez podpisu Zamawiajgcego.
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Wszelkie rozliczenia finansowe migdzy Zamawiajacym a Wykonawea bedg prowadzone
wylacznie w ziotych polskich.

Wykonawca, przed podpisaniem Umowy, wnidst zabezpieczenie naleZzytego wykonania Umowy
w wysokosci 10% wartosci brutto Przedmiotu umowy tj. kwote ... zl (slownie zlotych: ..)
wlormie ..o

Zamawiajacy zwrdci Wykonawey zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w terminie
30 dni od dnia wykonania Przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonang, o ile nie zostanie zaliczone na poczet uzasadnionych roszezen Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach
bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bgdzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, platna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego.

JeZeli z uwagi na przedluzenie terminu realizacji Umowy, wynikajgce z przyczyn lezacych po
stronie  Wykonawcy, zabezpieczenie wniesione w  formie gwarancji  bankowych,
ubezpieczeniowych lub porgczeniach wygasatoby przed uplywem przedluzonego terminu
realizacji Umowy, Wykonawca na 7 dni roboczych przed wygasnigciem tego zabezpieczenia
przedstawi  Zamawiajgcemu  stosowny aneks do  gwarancji/porgczenia  lub  nows
gwarancje/porgczenie lub wplaci odpowiednie zabezpieczenie w formie pienigdza.

Wykonawca oswiadcza, z¢ wyraza zgode na bezposrednie potrgcenie przez Zamawiajgcego
z zabezpieczenia wszelkich naleznosci powstalych w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

§4

Organizacja projektu

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Przedmiotu umowy Zamawiajacy na Koordynatora
WyZnacza ..., nr tel. ..., e-mail: ...

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiotu umowy, Wykonawca na Koordynatora
Wwyznacza ..., nr tel. ..., e-mail: ... a w przypadku jego nieobecnosci w pracy ... nr tel. ...

Kazda ze Stron moze zmieni¢ swojege Koordynatora, informujac o tym pisemnie drugg Strong z
co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy.
Korespondencja pomigdzy Koordynatorami odbywac si¢ bedzie za pomoca: poczty elektronicznej,
poczty kurierskiej lub faksow.

§5

Termin realizacji umowy

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie usluge serwisu pogwarancyjnego, o ktérym mowa w § 2 ust.l

i3

Umowy przez okres 24 (dwudziestu czterech) miesigcy poczawszy od dnia zawarcia umowy,

jednak nie wezesniej niz od 01.07.2017 r.

§6

Realizacja Umowy

Warunki $wiadczenia ustugi serwisu okresla zatgeznik nr 2 do Umowy.

87
Odbiodr prac

Po zakonczeniu kazdego kolejnego kwartalu obowigzywania Umowy, Koordynator Wykonawcy
przedstawi Koordynatorowi Zamawiajgcego - do akceptacji, kwartalny Raport z wykonanych
czynnodci za miniony kwartal (wraz z okresleniem czasdéw usuniecia awarii), do weryfikacji przez
Komisje do odbioru Przedmiotu umowy.

Komisja do odbioru Przedmiotu umowy w ciggu 3 Dni Roboczych zaakceptuje raport, badz zglosi
do niego uwagi.



»

W przypadku zgloszenia uwag do raportu Wykonawca niezwlocznie uwzgledni uzasadnione
uwagi i przekaze raport ponownie do akceptacji.

Jezeli zgloszone, uzasadnione uwagi zostang uwzglgdnione w ponownie przekazanym raporcie,
raport zostanie zaakceptowany.

Zaakceptowany przez Komisje do odbioru Przedmiotu umowy raport bedzie podstawg do
podpisania Protokolu odbioru ustugi.

Wzér Protokotu odbioru ustugi okresla zalacznik nr 3 do Umowy.

§8

Kary umowne

Wykonawca odpowiada za szkodg, wyrzadzona Zamawiajacemu, w tym réwniez za szkode

wyrzgdzong przez osoby, ktorymi Wykonawca posfuzyt si¢ przy wykonywaniu Umowy, chyba, ze

szkoda zostala spowodowana dzialaniem Sity WyzZszej, wylaczna wing Zamawiajacego lub osoby
trzecigj, za ktorg Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu nastepujace kary umowne:

1) 15% wartosci brutto okreslonej w § 3 ust. | Umowy w razie odstgpienia w calosci lub czesci
od Umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiedzialnos¢ spoczywa na Wykonawcy,

2) 15% wartoécei brutto Przedmiotu Umowy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Przedmiotu umowy z winy Wykonawcy,

3) 1000 zl brutto w przypadku przekroczenia wymaganego czasu naprawy Awarii Krytycznej za
kazda rozpoczeta godzing opdznienia,

4) 1000 zt brutto w przypadku przekroczenia wymaganego czasu usunigcia  Awarii
Zwyklej/Usterki/przywrdcenia pelnej funkcjonalnodei systemu za kazdy rozpoczety dzien
opoZnienia,

5) 1000 zt brutto, w przypadku kazdej odmowy ze strony Wykonawcy udzielenia Asysty przy
wylaczeniu/wlaczeniu Systemu, wylgczeniu/wlgczeniu macierzy dyskowych,

6) 500 zt brutto za kazdy dziefi opdZnienia w przeprowadzeniu czynnosci, o ktérych mowa w pkt
10 zalacznika nr 2 do Umowy, w odniesieniu do terininu wynikajgcego z zatwierdzonego
harmonogramu prac, o ktérym mowa w pkt 12 zalacznika nr 2 do Umowy,

7) 100 zt brutto w przypadku nieuzyskania przez Zamawiajgcego Konsultacji, za kazda
rozpoczeta godzing opdznienia w uzyskaniu Konsultacji,

8) 100 zi brutto w przypadku trudnosci w dokonaniu Zgloszenia przez Zamawiajacego w Dni
Robocze w godz, 8.15 — 16.15, za kazdg godzine braku mozliwosci dokonania Zgloszenia z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy. Kara zostanie naliczona w sytuacji, gdy:

a) w przypadku Systemu Obslugi Zgloszen lub poczty elektronicznej: brak potwierdzenia
zwrotnego od adresata o odebraniu Zgloszenia w przeciagu 2 (dwdch) godzin od momentu
wystania wiadomosci na adres poczty elektronicznej wskazany w § 13 ust. 1 Umowy,

b) w przypadku faksu: dwukrotna, bezskuteczna préba przestania faksu wykonana w ciagu
jednej godziny, na numer wskazany w § 13 ust. | Umowy, Potwierdzeniem bezskutecznej
préby bedzie raport komunikacji z informacjg o biedzie,

Zaplata lub obowiazek zaplaty kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-8, nie zwalnia

Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonania Umowy.

Jezeli Wykonawca bedzie wykonywal prace lub $wiadezyl ushugi w sposéb  wadliwy

lub sprzeczny z Umowsg, Zamawiajacy wezwic Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania

i wyznaczy mu w tym celu termin, Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu

Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania terminéw wypowiedzenia oraz

zadania zaplaty kary umownej w wysokosci okreslonej w ust, 2 lit a powyze;.

Prawo naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b - h, nie ma zastosowania

w przypadku, gdy op6ézZnienie wynika z winy Zamawiajacego.

Kary umowne podlegajg aczeniu.

Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia

przystugujgcego Wykonawcy. Dorgczenie Wykonawey, wystawionej przez Zamawiajacego noty



10.

11.

obcigzeniowej, w kiorej okreslono: kwotg naliczonych kar umownych, podstawe ich naliczenia
oraz wprowadzono oswiadczenie o ich pofrgeeniu z wynagrodzenia, zastepuje wezwanie do
zaplaty oraz o$wiadczenie Zamawiajacego o potraceniu kar umownych.

Niezaleznie od kar umownych, Stronom przyshiguje prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogolnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysokosé
rastrzeZzonych kar umownych.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzafh w ramach Umowy, jezeli takie niewykonanic lb nienalezyte wykonanie jest
wynikiem Sity Wyzszej.

W przypadku zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej, Strona, ktora powoluje si¢ na te okolicznosei,
niezwlocznie zawiadomi drugg Strong na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.

W razie zaistnienia Sily Wyzszej wplywajace] na termin realizacji Umowy, Strony zobowigzuja
si¢ w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, ustali¢ nowy termin
wykonania Umowy lub ewentualnie podja¢ decyzje o odstapieniu od Umowy.

§9
Zmiany Umowy

Strony przewidujg mozliwosé dokonywania zmian w tresci Umowy w stosunku do ftresei oferty

Wykonawcy w sytuacji gdy:

1) powstala mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan
w zakresie oprogramowania, komponentéw sprzetu, lub w przypadku zakoficzenia jego
produkeji i braku dostgpnosci na rynku, celem dokonania naprawy pod warunkiem, ze
urzgdzenie bgdzie posiadalo parametry nie gorsze od naprawianego modelu i zmiana ta nie
spowoduje to podwyzszenia ceny Umowy,

2) nastapila zmiana komponentu/6w w systemach wymienionych w zalaczniku nr ta — 1j do
Umowy i zmiana ta nie spowoduje to podwyzszenia ceny Umowy,

3) wejda w zycie zmiany przepisow dotyczacych wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
pracg ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za pracg - jeZzeli zmiany te begdg mialy wplyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce, Wykazanie zmiany kosztéw spoczywa na Wykonawcy
i podlega akeeptacji Zamawiajgcego,

4) wejda w zycie zmiany przepisow dotyczacych zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne - jezeli zmiany te bgdg mialy wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawcg .Wykazanie zmiany kosztow spoczywa na Wykonawcy i podlega akeeptacji
Zamawiajacego.

5) nastgpita zmiana wysokosci podatku od towardw i ushug VAT,

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci

aneksu.

§ 10
Wymogi dla Wykonawcy

Zamawiajacy daje Wykonawcy prawo do wykorzystania informacji technicznych, przekazanych
mu przez Zamawiajgcego, w celu poprawy jakosci uslugi zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego
— pod warunkiem zachowania poufnosci, o ktérej mowa w ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dotrzymac tajemnicy 1 poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania tej Umowy oraz nie ujawnia¢ ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami
Wykonawey i tylko w celu prawidlowego wykonania tej Umowy. Podjete zobowigzanie zostaje w
mocy w czasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakonczeniu.

Wykonawca, przed zawarciem Umowy, przedstawil Zamawiajgcemu — do akceptacii, liste oséb z
jego strony, uprawnionych do czynnosci serwisowych. W celu zapewnienia kontroli osob



uzyskujacych dostgp do policyjnych zasobow, w tym Aktywoéw Teleinformatycznych,

Wykonawca wraz z listg 0sob dostarczyl:

1) dla kazdej osoby zgtoszonej do realizacji Umowy potwierdzong za zgodno$¢ z oryginalem
kserokopie aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci lub alternatywnie dokument
wygenerowany  elektronicznie przez system e-Platforma Ministerstwa Sprawiedliwosci.
Zaswiadczenie musi by¢ wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed dniem zawarcia
Umowy. Kierowane do Krajowego Rejestru Karnego zapytanie o udzielenie informacji o
osobie, powinno dotyczy¢ kartoteki karnej. Ponadto w ww. formularzu nie nalezy wypelniaé
pkt 11 pn. Wskazanie postgpowania, w zwigzku z ktérym zachodzi potrzeba uzyskania
informacji o osobie,

2) oéwiadczenie o zachowaniu poufhosei dla kazdej osoby realizujacej Umowe, ktérego wzdr
okresla zatgcznik nr 4 do Umowy,

Zamawiajacy dopusci do realizacji Przedmiotu umowy jedynic osoby legitymujgce sig

dokumentami okreslonymi w ust. 3 Umowy.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang listy osob wykonujacych czynnodci serwisowe. Warunkiem

akceptacji przez Zamawiajgcego nowej listy jest spelnienie wymogu, o ktorym mowa w ust. 3.

§11
Rozwigzanie, wypowiedzenie i odstgpienie od Umowy

Kazda ze Stron moze rozwigza¢, wypowiedzie¢ Umowe za pisemnym powiadomieniem drugiej

Strony ze skutkiem natychmiastowym, je$li druga Strona dopusci si¢ razgcego naruszenia

postanowienn Umowy (wypowiedzenie z waznych powoddw) i naruszenie takie bedzie

nienaprawialne badZ nie zostanie naprawione w terminie 30 (trzydziestu) dni od pisemnego
7adania takiego naprawienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku:

1) wystapienia istotnej zmiany okolicznodei powodujacej, Zze wykonanie Umowy nic lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze zadaé wylacznic wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cz¢sci Umowy do daty odstgpienia od Umowy;

2) gdy Wykonawca wykonuje Usluge w sposdb wadliwy lub sprzeczny z Umowg pomimo
pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania i wyznaczenia mu w tym celu
nowego terminu. W takim wypadku Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30
dni od bezskutecznego uplywu terminu wskazanego w wezwaniu do zmiany sposobu
wykonywania Umowy. Odstapienie od Umowy powinno nastapi¢ poprzez zioZenie
stosownego oéwiadczenia woli w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno
zawiera¢ uzasadnienic. Odstgpienie wywoluje skutki z chwily dorgczenia, z tym, ze dla
zachowania terminu na odstgpienie wystarczy wystanie o$wiadezenia o odstgpieniu przesyika
rejestrowang na adres Strony przeciwnej wskazany w komparycji Umowy albo na aktualny
adres KRS.

7 chwily rozwigzania, odstapienia lub wygasniecia Umowy 2z jakiegokolwiek powodu

Zamawiajacy zaplaci na rzecz Wykonawey wynagrodzenie za Ushugi  potwierdzone

zatwierdzonym Protokolem odbioru ustugi.

Odstgpienie od Umowy nie powoduje wygasnigcia roszezei o zaplate kar umownych powstatych

w czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaplate kary umownej z powodu

odstgpienia od Umowy).

§12
Prawa wlasnosci intelektualnej

Z chwilg zaplaty przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia za wykonanie
Umowy Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji (,,Licencji”) uprawniajgcej Zamawiajgcego
do korzystania z rezultatéw Oprogramowania Dedykowanego oraz Dokumentacji powstatych



.

podczas realizacji Umowy. Licencja jest wylgczna, udzielona Zamawiajgcemu na czas

nieokreslony na nieograniczong liczbe uzytkownikdw oraz bez prawa jej wypowiedzenia,

Wykonawca udzieli wskazanej wyzej licencji dla Oprogramowania Dedykowanego na

nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie w calosei lub w czedci jakimikolwiek $rodkami w
jakiejkolwiek formie,

2) wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie,

3) udostepniania wewnatrz i poza Policja,

4) tlumaczenie, przystosowywanie, zmienianie ukfadu, modyfikowanie, rozbudowywanie lub
dokonywanie jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu Dedykowanym,

5) wykorzystywanie Oprogramowania Dedykowanego w celu zbierania, przesylania,
udostepniania 1 usuwania danych,

6) sporzadzenia kopii zapasowej Oprogramowania Dedykowanego, o ile jest to niezbgdne do
korzystania z tego Oprogramowania Dedykowanego,

7) obserwowania, badania i testowania funkcjonowania Oprogramowania Dedykowanego w celu
poznania jego idei i zasad, o ile Zamawiajacy dokonuje powyzszych czynnosci w trakcie
wprowadzania, wyS$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania tego
Oprogramowania Dedykowanego,

8) zwielokrotniania kodu lub thinaczenia jego formy na warunkach okreslonych w ustawie o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wykonawca udzieli wskazanej wyzej licencji dla Dokumentacji na nastgpujacych polach:

1) udostepnianie pracownikom i funkcjonariuszom Zamawiajacego oraz podmiotom trzecim,

2) utrwalanie Dokumentacji,

3) zwielokrotnianie Dokumentacii,

4) wprowadzanie do pamigci komputera,

5) wprowadzanie zmian do Dokumentacji.

Zamawiajagcy w ramach udzielonej Licencji jest uprawniony do udostgpniania Dokumentacji

i Oprogramowania Dedykowanego podmiotom trzecim celem wykonywania uprawnien

Zamawiajacego przewidzianych w ust. 21 3.

Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu na wykonanie praw zaleznych do Oprogramowania

i Dokumentacji, oraz upowaznia Zamawiajacego do zlecania osobom trzecim wykonania tych

zaleznych praw autorskich.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze dostarczone w ramach wykonywania Umowy utwory,

w rozumieniu ustawy z dnia 4 Jutego 1994 1. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (ij. Dz. U.

22006 r. Nr 90 poz. 631 z pdzn. zm.), w tym Oprogramowanie, uaktualnienia, aktualizacje i nowe

wersje Oprogramowania, ani korzystanie z nich przez Skarb Pafhstwa — Zamawiajgcego oraz inne

osoby zgodnie z Umowa, nie beda narusza¢ praw wlasnodei intelektualnej osob trzecich, w tym
praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.

Udzielenie licencji na korzystanie z Oprogramowania, uaktualnien, aktualizacji i nowych wersji

Oprogramowania nast¢puje bezwarunkowo w chwili ich dostarczenia do Zamawiajacego.

W ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy licencje do

Oprogramowania, uakiualnien, aktualizacji i nowych wersji Oprogramowania moga byc

przenoszone na inne podmioty.

Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z Oprogramowania, uaktualnien, aktualizacji i nowych

wersji Oprogramowania wlasnosé nosnikéw, na ktorych utrwalono ich egzemplarze przechodzi na

Skarb Panstwa - Zamawiajgcego.

. Dla uniknigcia watpliwosci Strony postanawiajg, ze w zakresie Oprogramowania, ktérego nie jest

producentem Wykonawca, licencja dla Zamawiajacego zostanie udzielona na warunkach

producenta oprogramowania.

Licencje, o ktorych mowa w Umowie udzielone zostang na warunkach nie gorszych niz stosowane

standardowo przez producenta Oprogramowania, a takze nie moga by¢ sprzeczne z Umowsg, w

szczegdlnodei z ust. 10 powyzej. Wykonawea dostarcza to Oprogramowanie i jego uaktualnienia,

aktualizacje i nowe wersje Oprogramowania wraz z licencja producenta oraz dokumentacja
producenta.



12. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze licencje na Oprogramowanie, uaktualnienia, aktualizacje i

13.

14

-

15.

16.

17.

nowe wersje Oprogramowania nie zostana wypowiedziane (przez Wykonawcg lub inny podmiot,

w tym inny niz Wykonawca producent danego Oprogramowania).

Wykonawca o$wiadeza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania, uaktualniefi, aktualizacji i

nowych wersji Oprogramowania, ktérego nie jest producentem, uzyskal zgod¢ producenta lub

podmiotu upowaznionego przez producenta, na korzystanie z Oprogramowania, uaktualnief,
aktualizacji i nowych wersji Oprogramowania na zasadach okreslonych w Umowie, w tym na
przekazywanie dokumentow zawierajacych warunki licencji.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze korzystanie przez Zamawiajacego z oprogramowania i

jego aktualizacji - upgrade sterownikéw urzadzen lub/oraz oprogramowania wewngtrznego

urzadzeh (firmware) nie bedzie naruszaé praw wiasnoséci intelektualnej 0s6b trzecich, w tym praw
autorskich i patentow.

Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich

zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku z uzytkowaniem programowania lub jego

aktualizacji, w tym =zarzucajgcych naruszenic praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca
podejmie wszelkie dzialania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym
wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz
koszty odszkodowarn. W szczegélno$ci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu
powddztwa 2z tytulu naruszenia praw wlasnodci intelektualnej, Wykonawca wstapi do
postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi

z interwencja uboczng po stronie Zamawiajgcego.

Ponadto, jesli uzywane oprogramowanie i jego aktualizacje stang si¢ przedmiotem jakiegokolwiek

powédztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw whasnodei intelektualnej, jak wymieniono

powyzej, Wykonawca moze na swoj wlasny koszt wybraé jedno z ponizszych rozwigzai:

1) uzyskaé dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania aktualizacji oprogramowania, lub

2) zmodyfikowa¢ aktualizacje oprogramowania tak, Zeby bylo zgodne z Umowa, ale wolne od
jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.

Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowiet nie wylacza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogblnych
kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajacych z innych
ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnodei z innych tytuléw okreslonych w Umowie, a w szezegdlnosci
okreslonych w § 8.

§13
Inne postanowienia

Wykonawca zapewni staty dostep do telefonicznego centrum serwisowego (tzw. Hot-Line) przez
okres trwania Umowy w trybie 24h przez 7 dni w tygodniu pod nr telefonu ..., e-mail: ..., System
Obslugi Zgloszen: ..

Konsultacje pod nr faksu: ..., e-mail: ..., System Obstugi Zgloszefi: ...

Wykonawea moze zmienié dane kontaktowe wskazane w ust. 1, informujac o tym piseninie
Zamawiajgcego z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Zmiany takie nie wymagaja aneksu do
Umowy.

Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy
obowigzywaé bedzie forma pisemna.

W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesyltane faksem na nr wskazany w ust. 5.
Ustala si¢ nastgpujgce adresy i numery faksow Stron, dla potrzeb korespondencji i skladania
zawiadomiefi:

) Wykonawcy:

2) Zamawiajacego:
Biuro Lacznosci i Informatyki
Komendy Glownej Policji
02-520 Warszawa, ul, Wisniowa 38



faks: /22/ 60 133 25

§14
Postanowienia koiicowe

Wszelkie naleznosci Wykonawcy wynikajace z Umowy objete sg zakazem sprzedazy oraz cesji
wierzytelnosci (w tym rdwniez odsetek) i nie mogg byé przelane na rzecz oséb trzecich bez
pisemmnej zgody Zamawiajacego.
W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
zamowien publicznych i ustawy prawo autorskie i prawa pokrewne.
W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowigzujg si¢ w terminie 7 (siedmiu) dni od daty jego
zaistnienia, rozstrzygngé spér w sposob polubowny. W razie braku mozliwosci polubownego
zalatwienia sporu, sprawa zostanie poddana rozpoznaniu przez Sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
Wykonawca moze skorzysta¢ z podwykonawcy wylacznie w zakresie wskazanym w zlozonym
formularzu ofertowym do przetargu.
Wykonawca powierzajgc podwykonawcy do wykonania Przedmiot umowy odpowiada za jego
dzialania, jak za dziatania wlasne.
W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosei pomiedzy postanowieniami zawartymi w
zalgcznikach do Umowy a warunkami ustalonymi w Umowie, wigzgce sq postanowienia Umowy.
Umowe sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajgey i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.
Zalgczniki stanowigee integralng czes¢ Umowy:

Zalacznik nr 1 a — Wykaz serwisowanego sprzetu dla systemu 124/7;

Zalacznik nr 1 b — Wykaz serwisowanego sprzetu dla systemu AFIS;

Zatacznik nr 1 ¢ — Wykaz serwisowanego sprzetu dla systemu FAVI,

Zalacznik nr 1 d — Wykaz serwisowanego sprzetu dla systemu CODIS;

Zakacznik nr 1 e — Wykaz serwisowanego sprzetu dla systemu FP;

Zatacznik nr 1 f — Wykaz serwisowanego sprzgtu dla systemu DAKTYL;

Zalgeznik nr 1 g — Wykaz serwisowanego sprzgtu dla systemu KSI;

Zalgcznik nr 1 h — Wykaz serwisowanego sprz¢tu dla systemu KSI;

Zalgeznik nr 1 1 — Wykaz pozostalego serwisowanego sprzetu;

Zalgeznik nr ] j — Wykaz serwisowanego sprzetu dla systemu CSI;

Zalgeznik nr 2 — Warunki $wiadczenia ustugi serwisu;

Zalgcznik nr 3 — Protoko6t odbioru ustugi;

Zalgeznik nr 4 — Oswiadezenie o zachowaniu poufnosct;

Zalgcznik nr 5 —~ Harmonogram platnosci

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalgcznik nr 2
doUmowynr...... foo. /BLIINT ...

WARUNKI SWIADCZENIA USELUGI SERWISU

W ramach realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca zapewni $wiadczenie uslug serwisowych
w zakresie sprzgtu oraz konfiguracji systemu operacyjnego.

Przez usunigcie awarii nalezy rozumie¢ przywrocenie pierwotnej funkcjonalnosci sprzetu iflub
systemu operacyjnego. Wykonawca zobowigzuje sig do reinstalacji, konfiguracji/rekonfiguracyi
systemu operacyjnego, macierzy dyskowej i biblioteki tasmowej wraz z siecig SAN po usunigciu
Awarii, jezeli zachodzi taka konieczno$¢.

Jezeli w trakcie trwania Umowy ktdrykolwiek z elementéw sprzgtowych rutynowo podlegajgcy
okresowej wymianie (w tym materialéw eksploatacyjnych), bedzie sygnalizowal koniecznosé
wymiany (koniec okresu eksploatacji), zostanie wymieniony na oryginalny a w przypadku braku
na réownowazny, nie gorszy, wolny od wad (zgodnie z rekomendacjy producenta) w ramach
Umowy. Dotyczy to w szczegdlnoéci wszelkich baterii i/lub akumulatoréw wehodzacych w sklad
sprzetu bedacego przedmiotem Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sig do dokonywania napraw w miejscu instalacji sprzgtu bedacego
przedmictem Umowy.

Uszkodzone elementy beda wymieniane w cenie umowy przez Wykonawce na sprawne,
7 zastrzezeniem pkt 9, o parametrach nie gorszych od uszkodzonych, w ramach $wiadczenia
Ushigi Serwisowej bedacej przedmiotem Umowy. Wymienione elementy beda odtad stanowily
wlasnoéé Zamawiajacego. Elementy uszkodzone, z wylaczeniem dyskow twardych i innych
no$nikdw danych, beda po dokonaniu wymiany zwracane Wykonawcy.

Wykonawca ma obowigzek przeprowadzi¢ analiz¢ wplywu zaproponowanych zmian
wynikajacych z naprawy awarii | przedstawi¢ je Zamawiajacemu przed ich ewentualng
implementacjg do akceptacji wraz ze wskazaniem ewentualnych zagrozed i niepozgdanych
skutkéw zaproponowanych czynnosci. W przypadku braku akceptacji Wykonawca zobowigzany
jest do przedstawienia rozwigzania alternatywnego.

Wykonawca zobowigzuje sig¢, Ze nie bedzie dokonywal zadnych modyfikacji Sprzgtu bez
wezedniejszego uzgodnienia z Zamawiajagcym. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
samodzielnej rozbudowy Sprzetu i dokonywania zamian w konfiguracji. Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce o samodzielngj rozbudowie sprzetu i zmianach w konfiguracji.
Dolozone elementy, nie beda podlegaly serwisowaniu w ramach przedmiotowej Umowy. Zmiany
w konfiguracji systeméw operacyjnych nie wymagaja zgody Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia potrzeby dokonania upgrade’u sterownikow urzadzen lub/oraz
oprogramowania wewnetrznego urzadzen (firmware) w okresie $wiadczenia ustug serwisowych,
Wykonawca dokona aktualizacji w cenie Umowy bez naruszania praw autorskich producenta
sterownikéw urzadzen lub/oraz oprogramowania wewnetrznego urzadzen. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu informacje, co zmienia dana aktualizacja i jakie sa przestanki do jej instalacji.
Zamawiajacy po konsultacji z Wykonawcg zadecyduje, ktére z proponowanych aktualizacji
oprogramowania wewnetrznego zostang przez Wykonaweg zainstalowane. Wykonawca sprawdzi
poprawnosé dziatania sprz¢tu i systemu operacyjnego po zainstalowaniu aktualizacji. W
przypadku wystapienia nieprzewidzianych, niepozgdanych skutkéw wprowadzonych zmian
Wykonawca zobowigzany jest do ich wycofania na zadanie Zamawiajacego, przywracajac
poprawne dziatanie sprz¢tu i systemu operacyjnego do stanu przed aktualizacja.



10.

11.

12,

13.

14.

15.

16

17

+

18.

19.

20.

21.

Dyski twarde (z zastrzezeniem pkt 5), urzadzenia kryptograficzne bgda wymieniane na nowe
pozbawione wad, takze w przypadku wykrycia usterek stwarzajacych mozliwosé (wzrost
prawdopodobienstwa) wystapienia awarii w przysziodci.

W trakcie trwania umowy Wykonawea przeprowadzi udokumentowane przeglady techniczne oraz
konserwacje, w tym czyszczenie wszystkich komponentéw sprzgtowych dla ktérych umowa
obowiazuje przez co najmniej 6 miesiecy i dokona wynikajacych z zalecen producenta czynnosci
serwisowych zgodnie z opracowanym przez Wykonawcg i zatwierdzonym przez Zamawiajgcego
Harmonogramem prac (planem obstugi serwisowej). Kazdy z komponentéw, objgty umowg przez
¢o najmniej 6 miesigcy, musi przejéé przeglad i czynnosei wynikajace z zalecet minimum dwa
razy w ciggu trwania Umowy. Czynnoséci te muszg w szczeglinosci zawieraé: przeglady
techniczne w tym przegladanie i analize logéw sprzetowych i systemowych oraz weryfikacjg
poprawnosci  konfiguracji infrastruktury sprzetowej i systemu operacyjnego. W ramach
przegladéw Wykonawca réwniez zobowiazuje si¢ przeprowadzi¢ prewencyjne wymiany czedci,
ktore wykazujg usterki mogace skutkowaé awarig. Ww. czynnosci musza by¢ tak zaplanowane i
przygotowane, aby w przypadku fizycznego wylqezenia/restartu  sprzetu, maksymalnic
zminimalizowaé ewentualne przestoje systemu/sprzetu. Wszystkie wymienione czynnosci musza
byé uzgodnione z Zamawiajacym i udokumentowane w tym poprzez aktualizacjg/uzupelnienie
Dokumentacji.

Koordynator Wykonawcy, w terminie 30 Dni Roboczych od zawarcia Umowy przekaze
Koordynatorowi Zamawiajgcego — do akeeptacji, Harmonogram dotyczgcy prac, o ktorych mowa
w pkt 10,

Koordynator Zamawiajacego, w ciaggu 10 Dni Roboczych zaakceptuje Harmonogram prac badz
zglosi Wykonawey uwagi.

Wykonawca w ciggu 3 Dni Roboczych uwzgledni ewentualne uwagi Zamawiajacego i przekaze
Koordynatorowi Zamawiajgcego poprawiony dokument,

Logi systemowe, o ktérych mowa w pkt 10 nie zawieraja informacji dotyczacych dostgpu do bazy
danych w tym réwniez w trybie bezposrednim.

Wykonawea gwarantuje, iz wykonanie Przedmiotu umowy nie naruszy dotychczasowych
gwarancji (sprzetu, oprogramowania systemowego, oprogramowania uzytkowego) oraz nie
naruszy jakichkolwiek praw licencyjnych, autorskich w eksploatowanych przez Zamawiajacego
policyjnych systemach informatycznych.

Wykonawca zobowiazuje sig do reinstalacji, konfiguracji/rekonfiguracji systemu operacyjnego,
macierzy wraz z siecia SAN po usunigciu awarii sprzgtowej, jezeli zachodzi taka koniecznose.
Zamawiajagcy w ramach realizacji Umowy nie oczekuje wykupienia wsparcia na systemy
operacyjne.

Wykonawca bedzie asystowal przy wylaczaniv/wlaczaniu systemow, ktorych dotyczy Umowa,
a w szezegdlnosci bedzie wspomagal wylgczanie 1 wlaczanie macierzy dyskowych na zyczenie
Zamawiajacego.

Wykonawca $wiadczacy serwis pogwarancyjny sprzetu, w przypadku wylgczenia systemu i/lub
wystapienia awarii sprzetu, zobowigzany jest do wspdipracy z Wykonawca swiadczacym serwis
aplikaciji, w celu doprowadzenia funkcjonalnosci systeméw do stanu sprzed wylaczenia systemu
i/lub awarii.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania prac konserwacyjnych zgodnie z zasadami
prawidlowej eksploatacji sprzgtu okre§lonymi przez producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzenia Dokumentacji na potrzeby $wiadczonej ustugi
w zakresie niezbednym do jej $wiadczenia oraz aktualizacji po kazdej zmianie. Dokumentacja
w szezegolnosei bedzie opisywaé podejmowane przez Wykonawceg w ramach Umowy czynnosci
w zakresie konfiguracji sprzetowej, numeréw seryjnych, typdw urzadzen lub komponentow,
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wersjl oprogramowania wewnetrznego, przyczyny zmiany, jej czasu, zmian procedur
administracyjnych itp.

Forma, zakres i tryb przekazywania Dokumentacji zostanie zaproponowany przez Wykonawce
w ciggu 7 Dni Roboczych od daty zawarcia Umowy. W terminie kolejnych 7 Dni Roboczych
Zamawiajacy zaakceptuje ww. procedury badz zglosi Wykonawcy uwagi. Wykonawca, w ciagu
3 Dni Roboczych ponownie przedstawi Zamawiajgcemu forme, zakres i tryb przekazywania
Dokumentacji. Dopuszeza si¢ spotkanie robocze przedstawicieli Stron celem opracowania
ww, procedur.,

Kompletna Dokumentacja zgodnie ze stanem na dziei zakoficzenia Umowy zostanie przekazana
Zamawiajagcemu w dniu zakonczenia Umowy 1 przejdzie na wlasno$¢ Zamawiajacego z peinia
praw, co do dalszego wykorzystania.

Zgloszenia awarii/usterki beda przyjmowane przez Wykonawce w trybie 24/7 w Systemie Obshugi
Zgloszen Wykonawcy, w dedykowanym profilu do realizacji niniejszej Umowy, a w sytuacji, gdy
jest on niedostgpny poczta elektroniczng email, faksem, telefonicznie, ustnie
lub w inny ustalony sposdb. Zgloszenia Zamawiajacego beda widoczne i dostepne wylacznie dla
Stron Umowy.

Wykonawea moze odmowié przyjecia zgloszenia, jereli;

1) zostalo ono dokonane przez osobe nieuprawniona;

2) zgloszenie dotyczy obszaru, ktory nie jest objety zakresem Umowy

W przypadku odmowy przyjecia zgloszenia Wykonawca poinformuje o tym fakcie
Zamawiajacego w ciggu 2 godzin od chwili otrzymania zgloszenia podajge przyczyne odmowy
Ustala si¢ nastepujace czasy usunigcia awarii:

n ... {zgodnie z ofertg) godzin dla Awarii Krytycznej

2) ... {(zgodnie z oferta} godzin dla Awarii Zwyklej

3) 5 Dni Roboczych dla Usterki.

Wszelkie uszkodzenia dyskéw twardych (macierzowych i serwerowych), jak i pozostalych
clementdw macierzy dyskowych beda traktowane jako Awarie Krytyczne.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do potwierdzenia w formie pisemnej (poprzez System Obslugi
Zgloszen, e-mail lub faks) przyjecia zgloszenia Awarii lub Konsultacji od uprawnionego
przedstawicicla Zamawiajacegoe w przeciggu 1 godziny od chwili ofrzymania zgloszenia.

W przypadku braku potwierdzenia przyjecia zgloszenia awarii przez Wykonawce, Zamawiajacy
dokonuje powtdrmego zgloszenia, wykorzystujac inny kanat komunikacyjny. Powtérne zgloszenie
uznaje si¢ za przyjete.

Czas na usuniecie awarii bedzie liczony od momentu telefonicznego zgloszenia lub wyslania
zgloszenia awarii do momentu potwierdzenia jej usunigcia przez uprawnionego przedstawiciela
Zamawiajacego.

Wykonaweca w terminie 3 Dni Roboczych po zawarciu Umowy zapewni pojedynczy punkt
kontaktu oraz dostarczy Zamawiajacemu (do akceptacji i stosowania) procedury zglaszania i
obstugi awarii wraz z wykazem adresow poczty elektronicznej, nr telefondow, nr faksow, adresu
Systemu Obstugi Zgloszen, itp.

Wykonawca zapewni obshigg zglaszania awarii i pomocy technicznej w jgzyku polskim.
Wszystkie czynnodci serwisowe wymagajace kontaktu z personelem Zamawiajacego muszg byé
wykonywane przez osoby biegle méwigce w jezyku polskin.

Do zglaszania awarii upowaznione sa osoby wymienione na liscie osdb uprawnionych do
dokonywania zgloszen, dostarczonej do Wykonawcy przez Zamawiajacego w terminie 5 Dni
Roboczych od dnia zawarcia Umowy, W trakcie trwania Umowy lista oséb uprawnionych do
dokonywania zgloszen do Wykonawcy moze by¢ modyfikowana przez Zamawiajgcego. Kazda
zmiana musi zosta¢ przekazana przez Zamawiajacego, na co najmniej 3 Dni Robocze przed jej



35,

36

37,

38.

wejSciem w zycie. W ciggu pierwszych 5 dni obowiazywania Umowy (do momentu przekazania
listy) Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania 1 obsiugi zgloszen od Zamawiajgcego bez
weryfikaciji.

W ramach wsparcia pogwarancyjnego Wykonawca zapewni staly kontakt w trybie 24/7/365, w
celu udzielania Konsultacji technicznych w zakresie objetym Umows, w tym rdéwniez
definiowania wymagan dla konfiguracji sprzetu i systemu operacyjnego oraz pracy systemow
operacyjnych zainstalowanych na serwisowanym sprzecie.

Wykonawca udzieli Konsultacji w przeciggu - 8 godzin od momentu zgloszenia.

W ramach Konsultacji, Wykonawea na zlecenie Zamawiajacego, zapewni pomoce w konfiguracji
sprzetu wymienionego w Zalaczniku la - 1j.

Liste osob kontaktowych 1 numerdéw telefonéw Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu przed
przystapieniem do realizacji przedmiotu Umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ostatecznej
akceptacji listy oséb, bioracych udzial w realizacji przedmiotu Umowy, ze strony Wykonawcey.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niepodawania przyczyny, dla ktorej nie wyraza zgody na
uczestnictwo osoby lub osdb wskazanych przez Wykonawce.



Zalgcznik nr 3
do Umowy nr...... foeonn, /BLAV/1T/....

PROTOKOL ODBIORU USLUGI

dOUMOWY NI covvviiv e zdnia ..o, r,

za okres (0d —dO): i, I.

Miejsee dokonania odbioru:

Data dokonania odbioru: e,

Ze strony Wykonawcy:

(Przedstawicicl Wykonawey)

Ze strony Zamawiajgcego - Komisja do obioru przedmiotu umowy w skladzie:

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu umowy:

Przewodniczacy:

(cztonkowie komisji Zamawiajacego) (przedstawiciel Wykonawcy)

*niewltasciwe skredlic




Zalacznik nr 4
do Umowynr ...... lo.. /BLII/17/.....

(miejscowosd, data)

{miiejsce catrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wlasnorgcznym podpisem, Ze zobowigzuj¢ sig do nie przekazywania,
nie ujawniania oraz nie wykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura Lacznosdci i Informatyki KGP
wiadomosci udostepnionych przez pracownikéw i funkcjonariuszy BLil KGP oraz uzyskanych
w zwiazku z wykonywaniem Umowy nr .../ ../BLil/17/.... z dnia ...
zawartej pomiedzy Komendantem Gléwnym Policji a ... , a nie podlegajgcych
wykluczeniu na podstawie ponizszych zapiséw:

1) jezeli informacja zostata ujawniona publicznie przez strong, bgdacg wilascicielem informacji
chronionej;

2) jezeli ujawnienia informacji zgda sad lub organ scigania w toku prowadzonych czynnosci na
podstawie stosownych przepisow;

3) jezeli wlasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgodg pisemna;

4) jezeli informacja zostala uzyskana od osdb trzecich bez naruszenia prawnych zobowigzan

o poufhosci informacii.

(podpis)



Zalgeznik nr 5
do Umowy nr ...... foooiin. /BLil/17/.. ...

HARMONOGRAM PEATNOSCI (w 7i)

L 71
I Wartos¢ brutto qezna wartose
g System sa danv/e brutto za dany
2 Y g y kwartat (wszystkie
- systemy: _
systemy):
I
11
VIII
Razem:




Dla:

Zalacznik nr 3 do SIWZ,
spr. nr 90/BLil/17/RG

WZOR GWARANCIT W RAMACH ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

GWARANCJA Nr
NALEZYTEGO WYKONANITA UMOWY

Skarb Panstwa - Komendant Gléwny Policji

ul. Pulawska 148/150

02-624 Warszawa NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalcj “Beneficjentem gwarancji”

.
2.

MY ... (wpisac¢ nazwe firmy) wystawca gwarancji ...... (wpisaé rodzaqj gwarancji: ubezpieczeniowa, bankowa)
.................................................. y z siedzibg w o...oul e, Zarejestrowanaly w
Sadzie Rejonowym ............oiiiiiii Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS ... wysokoéé kapitalu zakladowego ............... ...l w  calodci
wplaconego, zwany dalej Gwarantem ,reprezentowanaly na podstawie pelnomocnictwa nr ......o..oooiiii e z
AR v e DEZEZD tuvassennsnssasnsntsensssssrnrsnsrsasneetsssnstinnineriornsatsatsesisarnestseasas Vererarreny

dzialajac  na  ZIECENIC ..ol {zwanego dalgj
wZobowigzanym™) ninicjszym gwarantujemy nicodwolalnie i bezwarunkowo na zasadach okre$lonych w ninigjszej
gwarangji zaplatg naleznodei do kwoly ... ziotych (stownie zlotych:

.................................................................. ) bez wzgledu na sprzeciw Zobowigzanego w terminie 14
dni po ofrzymaniu  pierwszege pisemnego Zadania Beneficjenta gwarancji, do zaplacenia ktorych na rzecz
Beneficjenta gwarancji Zobowigzany jest zobligowany w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
WINOWY dOtYCZACE] rvvririnniiiiiiiri s s e e BF pOStEPoOwWania ....o.verninin , Zwangj
dalej ,,umow3 objely gwarancjy”, a ktdre to naleznosei nie zostaly zaplacone przez Zobowigzanego.

Kwota gwarancji stanowi gorng granicg odpowiedzialnodcei Gwaranla, a kazda wyplata 7 tytulu gwarancji obniza
odpowiedzialno$¢ Gwaranta o wysoko$¢ wyplaconej kwoly.

Niniejsza gwarancja jest wazna w okresie od .......... B do e » zwanym dalej
“okresem waznodci gwarancji”.

W odnin ... odpowicdzialnodé Gwaranta z tytulu ninigjsze] gwarancji ulegnie automatycenemu
zmnigjszeniu do Kwoty......oo (stownies......oo ).

7aplata przez Gwaranta kwoly, o kidrej mowa w pkt. I, nastgpi w ten sposéb, iz Beneficjent gwarancji winien zlozy¢

pisemne zgdanie wyplaty wraz z pisemnym o$wiadczeniem, ze Zobowigzany nic wykonat lub nienalezycie wykonat

umowg objeta gwarancja i nie dokonat zaplaty nalenoéci, o ktorej mowa w pkt. 1.

7adanie wyplaty powinno:

1} by¢ dorgezone, pod rygorem niewaznosei, do Gwaranta w okresie waznodci gwarancji,

2) by¢ podpisane przez Beneficjenta gwarancji lub osobg przez niego upowazniona,

3) dotyczy¢ wylgeznie naleznoded, ktore powstaly w zwiazku z umows objetg gwarancijg,

4) zawiera¢ oznaczenie rachunku bankowego Beneficjenta gwarancii, na ktory ma nastgpié wyplata
z gwarancji.

Qdpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytulu niniejszej gwarancji jest wylgczona, gdy Beneficjent gwarancji doreczy zgdanie

wyplaty niezgodne z warunkami okreslonymi w pkt. 4 lub 5.

Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznoéci, a lakze w nastgpujgeych przypadkach:

13z chwilg zwrotu gwarancji przed uplywem okresu jej waznodei,

2} z chwila wypelnienia przez Zobowigzanego zobowigzania bgdgeego przedmiotem gwarancji,

3} przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficjenta gwarancji z zobowigzania bgdgeego przedmiotem gwarangji,

4} przez pisemne zwolnienie Gwaranta przez Beneficjenta gwarancji z zobowigzania wynikajgcego
Z gwarangji,

5) po wyplacie przez Gwaranta pelnej kwoly gwarancji.

Prawa z ninigjszej gwarancji nic moga by¢ przedmiotem przelewu.

. Ninigjsza gwarancja podlega zwrotowi do Gwaranta niezwlocznie po jej wygaénigeiu. Jednakie zobowiazanie

wystawcey gwarancii wygasa z uplywem tego terminu bez wzgledu na to czy ninigjszy dokument zostanie
Zwrdcony.,

Ninigjsza gwarancia podlega prawu polskiemu.

Wszelkie spery moggee wyniknaé z niniejszej gwarancji podlegaja rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Beneficjenta gwarancii.

Numer postepowania 90/BLil/1 7/RG



