e

KOMENDA GLOWNA POLICJI

L == ~ BIURO FINANSOW
B DOLICJA WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH I FUNDUSZY POMOCOWYCH
! R\ ul. Domaniewska 36/38; 02-672 Warszawa; tel. 22 60 120 44; fax 22 60 118 57
zamowieniakgp@policja.gov.pl
""""""" ———— e T Rz
Warszawa, 7. /\/1...2017 r

Lz qu“ﬂ’{m

Do Uczestnikéw postgpowania

Dot.: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na zakup ushug

telekomunikacyjnych telefonii komérkowej, numer postepowania 207/BEil/17/MP

Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwiefi publicznych (Dz. U. z 2015 r.

poz. 2164 oraz z 2016 r. poz. 831, 1020 oraz 1265) przekazuje wyjasnienia tresci SIWZ.

Pytanie nr 1

par 6 ust. 2 pkt 4 - sformutowanie ,kara 100 zt brutto za rozpoczecie drugiej i kolejnej godziny
niedostepnos¢ ustugi bedzie liczona za kazdg godzine niezaleznie od ilosci kart SIM pozostajacych bez
ustugi telefonéw z powodu okolicznosci za ktére odpowiedzialnosé spoczywa na Wykonawcy.”
— Prosba o sprecyzowanie zapisu. Niedostepnos¢ ustugi moze by¢ spowodowana wejéciem
Uzytkownika numer telefonu np. do windy obudowanej metalem gdzie zasieg fal radiowych jest mocno
ograniczony i ustugi moga w takiej sytuacji wystepowaé w ograniczonym zakresie. Podobnie
W pomieszczeniach znajdujgcych sie w podziemiach budynkéw. Progba o sprecyzowanie,
ze niedostepnos¢ ushugi polega¢ ma na potwierdzonej przez Wykonawce awarii ustug.

Odpewiedz:

Zmawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ, jednocze$nie wyjasnia, ze kara zostanie naliczona
w sytuacjach za ktére odpowiedzialno$¢ spoczywa na Wykonawcy, za ktéra nie mozna uznaé
braku uslugi spowodowanego znajdowaniem si¢ uzytkownika w pomieszczeniach zaklécajgcych

zasieg fal radiowych typu: winda czy pomieszczenia piwniczne.

Pytanie nr 2

zal. 1 pkt 2 —Zamawiajacy oczekuje “domys$lnego” zablokowania niektérych ustug.  Prosba
O sprecyzowanie zapisu — czy Zamawiajacy zleci zablokowanie lub odblokowanie wskazanych ushug
dla wskazanych numeréw wystepujacych w cenniku ushg Wykonawcy dla klientéw biznesowych
zgodnie z zasadami panujacymi u Wykonawcy.

Odpowiedz:

W zal. 1 pkt 2 ppkt 1 Zamawiajacy precyzuje jakie ustugi maja byé domyslnie zablokowane dla
wszystkich kupowanych kart SIM.




Pytanie nr 3

Zal. 1 pkt 8.1 — zamawiajacy oczekuje dostarczenia na Zadanie zamawiajgcego szczegélowego bilingu
przeprowadzonych polgczef, zawierajacego m.in. informacje o ,adresacie polaczen”. Wykonawca
wyjasnia, ze z zgodnie z prawem telekomunikacyjnych ( art. 80 ust. 3) operator moze podaé w bilingu
szczegdlowym informacje o numerze telefonu wywolywanego. Progba o sprecyzowanie, ze ,,adresatem
polaczenia™ jest numer wywolywany na jaki bylo realizowane potgczenie czy ustuga. Wykonawca
wnosi 0 potwierdzenie, ze w przypadku zloZenia przez Zamawiajacego wniosku o udostepnienie bilingu
szczegblowego, dostarczony przez operatora biling powinien zawieraé informacje wymagane i zgodne
z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdInosci w art. 80 ust. 3 prawa telekomunikacyjnego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz przez ,adresata polaczei” rozumie wywolywany nr abonencki.

Pytanie nr 4

Par 3 wzoru umowy — Zamawiajacy przewiduje, ze zaméwienie podstawowe dla 1320 kart SIM bedzie
realizowane przez 24 m-ce od daty aktywacji kart SIM ( par 3 ust. 1 pkt 1 umowy). Z par 3 ust. 1 pkt 2
umowy wynika, ze zaméwienie opcjonalne ma by¢ realizowane od daty koficowej §wiadczenia Ustugi
dla zaméwienia podstawowego, a wigc dopiero po zakoficzeniu $wiadczenia uslug w ramach
zamoOwienia podstawowego. Z powyzszego wynika, Ze w ramach zamdwienia podstawowego w okresie
pierwszych 24 miesigcy ustugi beda $wiadczone dla 1320 kart SIM , za$ po zakoficzeniu $wiadczenia
ustug dla tych 1320 kart SIM, Zamawiajacy moze skorzystaé z zaméwienia opcjonalnego dla 213 kart
SIM, dla ktérych ustugi powinny byé¢ $wiadczone od zakonczenia §wiadczenia ustugi dla zamowienia
podstawowego, przy czym Zamawiajacy nie okreslit przez jaki okres maja by¢ $wiadczone ushugi
w ramach zamdwienia opcjonalnego. Biorge pod uwage, ze ustugi w ramach zaméwienia opcjonalnego
majg by¢ Swiadczone po 24 miesiacach od daty aktywacji kart SIM, wynika z powyzszego, ze termin
wykonania zaméwienia bedzie dtuzszy niz termin koncowy realizacji zamowienia okre$lony w pkt V
SIWZ, tj. dtuzszy niz 24 miesigce od daty aktywacji kart SIM, przy czym nie wiadomo o ile dtuzszy,
poniewaz ani w SIWZ, ani w umowie nie zostalo okreslone przez jaki okres majg by¢ $wiadczone
ustugi w ramach zaméwienia opcjonalnego. Prosimy o wyjasnienie w jakim okresie obowigzywania
umowy zamawiajacy przewiduje mozliwosé skorzystania z prawa opcji ? Przez jaki okres wykonawca
bedzie zobowigzany do $wiadczenia ushig w ramach zaméwienia uzupelniajacego? Jaki bedzie
koficowy termin realizacji zaméwienia przy uwzglednieniu, ze zamawiajacy skorzysta z prawa opcji?
Jednoczesnie wykonawca wnosi o stosowna modyfikacje postanowien umowy w par 3 umowy, jezeli
ze wzgledu na udzielone odpowiedzi zamawiajacy uzna to za konieczne. W formularzu ofertowym do
obliczenia ceny oferty nalezy uwzgledni¢ 1533 karty SIM (czyli karty z zamdwienia podstawowego
i z zamdéwienia opcjonalnego) i okres $wiadczenia ustug wynoszacy 24 m-ce. Prosba o sprecyzowanie,
yjednolicenie zapisdw.

Odpowiedz:

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zapisem, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 pkt 2

Umowy, zaméwienie opcjonalne bedzie realizowane przez Wykonawee do daty Kkoncowej



Swiadczenia Uslugi dla zaméwienia podstawowego, czyli Umowa wygasa dla obu zaméwien
jednocze$nie. Za$§ uruchomienie ustugi dla zaméwienia opcjonalnego moze nastgpié¢, zgodnie

z zapisem wskazanym w § 3 ust. 2 Umowy.

Pytanie nr 5

W par 4 ust. 16 oraz w par 7 ust. 4 umowy Zamawiajacy przewidzial »prawo odmowy zaplaty
wynagrodzenia”. Zamawiajacy nie jest uprawniony do odmowy zaptaty wynagrodzenia za wykonane
Swiadczenie nawet, jezeli $wiadczenie zostaloby wykonane nienalezycie. Roszczenie o zaplate
wynagrodzenia jest roszczeniem o wykonanie zobowigzania in natura. Jest to gléwne roszczenie
wierzyciela (wykonawcy), jakie przysluguje mu w ramach umowy i glownym $wiadczeniem
zamawiajgcego, jakie zamawiajgcy zobowigzany jest spetnié¢ w ramach umowy. Przestankg dochodzenia
przez wykonawce roszczenia o zaplate wynagrodzenia jest samo istnienie stosunku zobowiazaniowego,
a wigc sam fakt zawarcia i wykonywania umowy przesadza o przystugujacym wierzycielowi
(wykonawcy) roszezeniu o zaplate wynagrodzenia, tj. o wykonanie przez Zamawiajacego zobowigzania
W jego pierwotnej tresci i to niezaleznie od tego, czy $wiadczenie wykonawcy zostalo wykonane
nalezycie. Jezeli $wiadczenia wierzyciela ( wykonawcy) wykonane byly nienalezycie, zamawiajacy ma
roszcezenie o odszkodowanie, realizowane zgodnie z umowa poprzez zadanie o zaplaty kar umownych,
okreslonych w umowie na wyjagtkowo wysokim poziomie oraz poprzez mozliwos$¢ dochodzenia
roszczenia uzupetniajgcego w przypadku okreslonym w par 6 ust. 6 umowy . Dodatkowo Zamawiajacy
przewiduje obwiazek wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, mozliwos¢ potrgcania
kar umownych z wynagrodzenia wykonawcy, a takze mozliwoéé potracania naleznosdci powstatych
w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy z zabezpieczenia.

Umowa zawierana pomigdzy zamawiajacy i wykonawca jest umows wzajemng, na podstawie ktérej
wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Temu $wiadczeniu
wykonawcey odpowiada ekwiwalentne $wiadczenie pieniezne Zamawiajgcego. Termin spelnienia tych
swiadczen zostal w umowie okreslony, zatem kazda ze stron zobowigzana jest do spelnienia swojego
swiadczenie w terminie oznaczonym w umowie. Niespehienie przez zamawiajacego jego Swiadczenia
W terminie oznaczonym w umowie bedzie skutkowaé zwloka po stronie Zamawiajacego.
Na marginesie wskaza¢ nalezy, ze przepisy kodeksu cywilnego dajg stronie zobowigzanej do spetnienia
Swiadczenia pienigznego mozliwo$¢é wstrzymania sie z jego wykonaniem, ale Zaden przepis nie
przyznaje stronie zobowiazanej do spelniania $wiadczenia wzajemnego uprawnienia do ,,odmowy”
jego spelnienia.

Dodatkowo zawazy¢ nalezy, ze zastosowanie takiego postanowienia uprzywilejowuje zamawiajgcego
jako strong stosunku zobowigzaniowego, w ten sposéb, ze zamawiajacy otrzyma $wiadczenie, chod
czgsciowo wadliwe, ale bez jednoczesnego spetienia $wiadczenia wzajemnego, czyli bez zaplaty
wynagrodzenia. Nie zostalo przy tym sprecyzowane na czym ma polegaé ,,$wiadczenie ustugi w sposéb
wadliwy lub sprzeczny z umowa”. Moze to dotyczy¢, np. kliku badz kilkunastu kart SIM z 1533 kart
SIM, badz np. opéznienia w dostawie, czy aktywacji kliku lub kilkudziesieciu kart SIM, przy czym bez

znaczenia dla zamawiajacego pozostaje, czy okolicznosci zaistnienia wady byly zawinione przez



wykonawcg, czy nie. Niezaleznie od tego, ze zamawiajacy przewidziat w umowie nieznang prawu
instytucje ,,odmowny zaplaty wynagrodzenia”,

W umowie przewidziano wyjatkowo wysokie kary umowne, ktére mogg byé potrgcane z wynagrodzenia
wykonawcey. Tak wigc poza odmowg zaptaty wynagrodzenia zamawiajacy bedzie jeszcze zmuszony
(Jako jednostka sektora publicznego podlegajgca przepisom ustawy o odpowiedzialno$ci za naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych) obcigzyé wykonawce karami umownymi i bedzie mdgt dochodzié
odszkodowania uzupetniajgcego. Tym samym przy skorzystaniu przez zamawiajacego z rozwigzan
przewidzianych w umowie na wypadek nienalezytego jej wykonania, warto$é przysporzenia po stronie
zamawiajacego bylaby wyzsza niz wysoko$é poniesionej przez niego szkody. W zwigzku
z powyiszym, wykonawca wnosi o wykreslenie par 4 ust. 16 oraz par 7 ust. 4 umowy.

W tym samym postanowieniu - odmowa do ,,nieuregulowania 1/30 wartosci miesigcznego abonamentu
dla kazdego telefonu dla ktérego ustuga nie byta dostepna za kazdy dziefi w ktérym stwierdzono
niedostepno$¢ ushugi. Skoro jednak zamawiajacy mialyby odméwié zaplaty wynagrodzenia za ten okres
gdy ,,wykonawca $wiadczy? ustuge w sposéb wadliwy”, to pytanie od czego miataby by¢ ta bonifikata
naliczona? Prosba o ujednolicenie i sprecyzowanie ust. 16 w par 4.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany treSci SIWZ poprzez wykreslenie z Projektu Umowy § 4 ust. 16

oraz § 7 ust. 4. Kolejno$¢ numeracji w § 4 ulega odpowiedniej zmianie.

Pytanie nr 6

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy jest odpowiedzialny za kontrolowanie stopnia wykorzystania
wartosci umowy i w sytuacji kiedy maksymalna kwota Umowy zostala wyczerpana powiadomi o tym
fakcie Wykonawce z odpowiednim wyprzedzeniem?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyja$nia, ze zgodnie z § 4 ust. 15 Umowy Wykonawca ma obowigzek niezwlocznego
pisemnego powiadomienia Zamawiajacego o przekroczeniu 75 % maksymalnego przewidzianego

umowg wynagrodzenia dla Wykonawcy.

Pytanie nr 7

Czy Zamawiajgcy wyjasni, kto bedzie weryfikowal, czy kwota jaka pozostata na realizacj¢ Umowy
wystarczy na pokrycie optat w kolejnym miesigcu zgodnie z treécia § 4 ust. 3 Umowy? W ocenie
Wykonawey z uwagi na mozliwo$¢ korzystania z ustug dodatkowych prawidlowe okreslenie
przedmiotowej kwestii jest niemozliwe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nadzér nad realizacja umowy sprawuja przedstawiciele Stron

wskazani w § 2 umowy.



Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy uzna za ,prawidlowo” wystawiong fakture — zgodnie z postanowieniem okreslonym
m.in. w § 4 ust. 11 Umowy- fakture, ktéra bedzie zawierala wszystkie elementy wymagane przez
przepisy powszechnie obowigzujace, ktére reguluja ta kwestie, czy Zamawiajacy wymaga réwniez
dodatkowych elementéw? Jezeli Zamawiajacy wymaga dodatkowych elementéw to prosimy o ich
precyzyjne wskazanie,

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz za prawidlowo wystawiona faktur¢ uwaza fakture zawierajaca
wszystkie elementy przewidziane przepisami oraz zawierajace prawidiowe dane zgodne z zawarta

umowa.

Pytanie nr 9

Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem Sadu Najwyzszego, m.in. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
12.07.1996 r. (sygn. akt IT CRN 79/96) ,,w rozliczeniach bezgotéwkowych za chwilg otrzymania zaplaty
przez wierzyciela uwazaé trzeba chwilg uznania jego rachunku bankowego”. W zwiazku z powyzszym,
czy Zamawiajacy dokona modyfikacji postanowienia okreslonego w § 4 ust. 12 Umowy, w taki sposéb,
aby byt zgodny z aktualnym orzecznictwem w tym zakresie, tj. aby za termin zaplaty przyjety zostat
dziefi uznania na rachunku bankowym Wykonawcy, a nie dzien obcigzenia rachunku bankowego przez
Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy STWZ.

Pytanie nr 10

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ modyfikacji § 4 ust. 16 Umowy, poprzez wskazanie, ze
w przypadku przerwy w $wiadczeniu ustugi Zamawiajacemu bedzie przystugiwata bonifikata
w wysokosci 1/30 miesigcznej oplaty abonamentowej za kazda pelna dobe przerwy w korzystaniu z
ustug telekomunikacyjnych? Obecna regulacja jest nieprecyzyjna, w skrajnym przypadku moze by¢
interpretowana w ten sposob, ze Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia w
przypadku wystapienia drobnych, nieistotnych nieprawidlowosci w realizacji Umowy. W ocenie
Wykonawcy trudno jest si¢ zgodzi¢ z pierwsza czescig przedmiotowego postanowienia przyznajaca
tak szerokie uprawnienia Zamawiajacemu.

Czy Zamawiajacy dopuszcza réwniez mozliwoéé dostosowanie § 7 ust. 4 zgodnie z powyzsza kwestig?
Postanowienie to stanowi powtérzenie pierwszej czesci § 4 ust. 16 Umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 5.

Pytanie nr 11
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé modyfikacji § 5 ust. 4 i ust. 6 Umowy, poprzez wskazanie,

ze czas realizacji liczony jest od daty otrzymania Zgloszenia, a nie od jego przestania? W ocenie



Wykonawcy termin ten powinien by¢ liczony od daty faktycznego otrzymania Zgloszenia przez
Wykonawce, a nie jego przestania przez Zamawiajacego. Z uwagi na roéznego rodzaju mozliwe
opdznienia w otrzymaniu zgtoszenia Wykonawca nie moze ponosié odpowiedzialnoéci za ewentualne
problemy techniczne Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany treSci SIWZ poprzez zmiane zapisu okresSlonego w § 5 ust. 4
Umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Czas realizacji Zgloszenia liczony jest od chwili przestania Zgloszenia na dane wskazane w §9ust 1
Umowy, a takie pocztg elektroniczng przedstawiciela Wykonawcy wskazanego w § 2 ust. 2 Umowy.
W przypadku, gdy jeden z kanalow komunikacyjnych okreslony w § 9 ust. 1 Umowy jest chwilowo
niedostgpny lub Wykonawca, w ciggu 1 godziny od Zgloszenia nie potwierdzi prayjecia Zgloszenia,
preedstawiciel Zamawiajgcego zobowigzany jest do powtérnego Zgloszenia wykorzystujgc tym razem
inny kanat komunikacyjny okreslony w § 9 ust. 1 Umowy .

Ponadto Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 5 Umowy Wykonawca zobowigzany

Jjest do potwierdzenia przyjecia zgloszenia.

Pytanie nr 12

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé modyfikacji § 6 ust. 1 pkt 1 Umowy, poprzez wskazanie,
ze  przedmiotowa kara umowna bedzie przyshigiwala  wylacznie  w przypadku
odstgpienia/wypowiedzenia Umowy w caloéci? W ocenie Wykonawey trudno zgodzi¢ sie
na postanowienie, zgodnie z ktérym przedmiotowa kara umowna bedzie nalezna w przypadku
wypowiedzenia/odstapienia od Umowy w czeéei. Postanowienie w tym ksztalcie moze by¢
interpretowane w ten spos6b, ze wypowiedzenie/odstapienia od Umowy w zakresie pojedynczej karty
SIM (!) bedzie uprawniato Zamawiajacego do odstapienia od Umowy. Tym samym przedmiotowa kara
umowna moze mie¢ charakter kary razagco wygérowane;j.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tre§ci SIWZ poprzez zmiane zapisu okreslonego w § 6 ust. 2 pkt 1
Umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»15% wartoSci brutto okresSlonej w § 4 ust. 1 Umowy w razie odstgpienia/wypowiedzenia Umowy
w calosci przez Wykonawce lub Zamawiajgcego z powodu okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosé

spoczywa na Wykonawcy”,

Pytanie nr 13

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ obnizenia wysokosci kar umownych. Kary przewidziane przez
Zamawiajacego moga mie¢ charakter kar razaco wygérowanych. Wysoko$¢ zastrzezonych kar
w niektérych przypadkach moze nawet kilkukrotnie przekraczaé przychéd z tytuhu $wiadczenia
konkretnej ustugi. Przykltadowo w przypadku opéznienia w dostawie kart SIM Zamawiajacy

przewidziat kare w wysokosci 1.500,00 zt za kazdy dzien opéznienie.



Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zmiany treSci SIWZ poprzez zmiane zapisu okreSlonego w §6 ust. 2 pkt 2
Umowy, ktéry otrzymuje brzmienie: ,,600 z! brutto za kazdy rozpoczety dzien opézmienia

w dostarczeniu kart SIM”

Pytanie nr 14

Prosimy o potwierdzenie, ze kara umowna wskazana w § 6 ust.2 pkt.2 Umowy nie dot. zaméwien
opcjonalnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ poprzez zmiang¢ zapisu okre§lonego w §5 ust. 1
Umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

»1. Wykonawca, niezwlocznie po zawarciu Umowy, ale nie poiniej niz w ciggu 4 Dni Roboczych
od daty zawarcia Umowy przekaze Koordynatorowi Zamawiajgcego wymagang ilosé kart SIM
w ramach zaméwienia podstawowego. Kolejne karty SIM, w ramach zaméwienia opcjonalnego bedy
dostarczane ww. koordynatorowi zgodnie z przestanym zapotrzebowaniem, w terminie do 4 Dni
Roboczych od przestanego wniosku”

Zamawiajacy wyjadnia, ze kara okreslona w § 6 ust.2 pkt.2 Umowy dotyczy zaréwno zamoéwienia
podstawowego jak i opcjonalnego i dla kazdego zaméwienia wskazane s3 terminy dostarczenia

kart SIM.

Pytanie nr 15

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é modyfikacji Umowy i ograniczenia odpowiedzialnoéci
Wykonawcy z tytulu zaplaty kar umownych do kwoty 20 % wynagrodzenia okreslonego w Umowie?
Brak przedmiotowego ograniczenia moze skutkowaé koniecznoscia zaptaty kar umownych
przewyzszajacych wysoko$¢ wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 16

Czy Zamawiajacy zmodyfikuje § 6 ust. 2 Umowy zastepujac opdznienie zwloka? Opdznienie bowiem
oznacza kazde uchybienie terminowi — réwniez takie, na ktére Wykonawca nie miat wplywu — podczas,
gdy zwloka to uchybienie termowi z przyczyn zaleznych od Wykonawcy? Tym bardziej,
ze Zamawiajacy czgsciowo potwierdza przedmiotows kwestie w § 6 ust. 4 Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy STWZ.



Pytanie nr 17

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji § 6 Umowy, poprzez dodanie ust. 10
o nastepujacej tresci: ,,naliczenie kar umownych zostanie poprzedzone przeprowadzeniem postepowania
reklamacyjnego zgodnie z wlaciwymi przepisami prawa’?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 18

Zamawiajacy przewidziat dla siebie prawo do potracania kwoty wszelkich naleznodci z zabezpieczenia
naleznego wykonania Umowy. W zwigzku z powyzszym zauwazyé nalezy, iz dziatanie Zamawiajgcego
oparte na ww. prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumieti pomiedzy Stronami
Umowy, a takze moze wywrze¢ negatywny skutek na przebieg realizacji zaméwienia. Niejednokrotnie
bowiem zaréwno sam fakt wystapienia zdarzenia, skutkujacego naliczenia kar umownych, jak
1 ustalenie wysokosci kary umownej, moze by¢ sporny. W takiej sytuacji niezbedne wydaje si¢ podjecie
przez Strony Umowy dzialan zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przestanek skutkujacych
powstaniem roszczenia, ale takze czynnikéw wplywajacych na ich wysokos¢. Niczym nieograniczone
Jednostronne prawo do naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajgcego
z zabezpieczenia, godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby
zbadania, czy naliczone kary umowne potracone zostaly naliczone prawidlowo i w odpowiedniej
wysokosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze podczas comiesigcznych odbioréw Ushugi, przedstawiciel Wykonawcy
w czasie odbioru zostanie poinformowany o podstawie naliczenia ewentualnych kar umownych
i ich wysokosci. Ponadto Zamawiajacy informuje, ze w pierwszej kolejnosci bedzie dokonywal
potrgcen naliczonych kar umownych z wynagrodzenia przyslugujacego Wykonawcy poprzez

wystawienie noty obciazeniowej.

Pytanie nr 19

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje przedmiotowego postanowienia, tak, aby mozliwosé
potracania kar umownych przez Zamawiajacego, nie byla jednostronna czynnosciag Zamawiajacego,
a wymagal Zamawiajacy przewidzial dla siebie prawo pokrycia kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz dziatanie Zamawiajacego oparte
na ww. prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumieni pomiedzy stronami umowy,
a takze moze wywrze¢ negatywny skutek na przebieg realizacji zaméwienia. Niejednokrotnie bowiem
zarowno sam fakt wystgpienia zdarzenia skutkujgcego powstaniem naliczenia kar umownych, jak
1 ustalenie wysokosci kary umownej moze by¢ sporne. W takiej sytuacji niezbedne wydaje si¢ podjecie
przez Strony umowy dziatan zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przestanek skutkujacych powstaniem
roszczenia, ale takze czynnikéw wplywajgcych na ich wysokos¢. Niczym nieograniczone jednostronne

prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego wykonawcy



wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy ale takze uniemozliwia mu podjecie proby
zbadania, czy naliczone kary umowne potracone zostaly naliczone prawidtowo i w odpowiedniej
wysokosci.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje przedmiotowego zapisu tak aby mozliwo$¢ potracania
kar umownych przez Zamawiajacego, nie byta jednostronna czynnoscig Zamawiajacego, a wymaga
zgody obu Stron, w tym Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 18,

Pytanie nr 20

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé modyfikacji § 7 ust. 1 pkt 11 3 Umowy, poprzez wskazanie,
ze skorzystanie z uprawnienia do odstapienia od Umowy bedzie poprzedzone wezwaniem Wykonawcy
do realizacji Umowy w spos6b prawidlowy, a nastepnie bezskutecznym uplywem wyznaczonego
terminu nie krétszego niz 7 dni roboczych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 21

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ modyfikacji § 7 ust. 1 pkt 1 Umowy, poprzez wskazanie,
ze niezgodnos§¢ z Umowg musi mie¢ charakter istotny? Obecne postanowienie moze by¢ interpretowane
w ten sposob, ze nawet drobne, nieistotne nieprawidlowosci moga skutkowaé uzyskaniem przez
Zamawiajgcego uprawnienia do odstagpienia od Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 22

Zamawiajacy w § 7 ust. 3 Umowy wskazuje, ze w przypadku odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajacego, Wykonawcy bedzie przystugiwato wynagrodzenie za ustugi potwierdzone podpisanym
protokotem odbioru. Czy Zamawiajacy wyjaséni co z ushugami z realizowanymi za niepelny miesigc?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami § 4 ust 5 Umowy, w przypadku Uslugi trwajacej
niepelny miesigc, Wykonawcy bedzie przyslugiwalo wynagrodzenie proporcjonalne do liczby dni
w trakcie ktorych usluga byla $wiadczona w danym okresie rozliczeniowym. Przedstawiciele
Stron zobowigzani s3 do przeprowadzenia odbioru Ushugi i potwierdzenia tego faktu podpisujac

protokol odbioru.

Pytanie nr 23
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ modyfikacji § 10 ust. 1 Umowy, poprzez wskazanie,

ze przedmiotowy zakaz dot. réwniez Zamawiajacego, ktére w celu dokonania cesji winien uzyskaé




uprzednig zgode Wykonawcy wyrazong na pismie. W ocenie Wykonawcy nie zrozumiale jest
ustanawiania takiego ograniczenie wylacznie w stosunku do Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany treSci SIWZ poprzez zmiane zapisu okreslonego w §10 ust. 1
Umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Wszelkie naleznosci Wykonawcy i Zamawiajgcego wynikajgce 7 Umowy objete sq zakazem sprzedazy
oraz cesji wierzytelnosci (w tym réwniez odsetek) i nie mogq by¢ przelane na rzecz oséb trzecich beg

pisemnej zgody drugiej Strony”.

Pytanie nr 24

Czy Zamawiajacy dokona modyfikacji § 10 ust. 4 Umowy, poprzez wykreslenie jednego ze zdan,
w ocenie Wykonawcy oba zdania s maja takie samo znaczenie i tym samym stanowig powtorzenie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 25

Czy Zamawiajacy potwierdzi, iz na podstawie Umowy, w przypadku powstania szkody
u  Zamawiajacego spowodowanej niewlasciwym wykonywaniem Umowy przez Wykonawce,
uprawniony jest on do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania w wysokosci do rzeczywiscie
poniesionej straty z wylaczenie utraconych korzysci?

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 26

Czy Zamawiajgcy bedzie zawieral indywidualne Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych-
UoSUT, ktére sa dla Wykonawcow, bedacych operatorami telekomunikacyjnymi, podstawa
do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z postanowieniem art. 56 ust 3 Pt?

Jezeli odpowiedZ na powyzsze pytanie bedzie negatywna, czy Zamawiajacy zgodzi sie na dodanie
elementéw wymienionych w ww. art. 56 ust. 3 Pt do Umowy, zalgczonej do STWZ?

W przeciwnym razie operator - Wykonawca wyloniony w postepowaniu przetargowym nie bedzie
uprawniony do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z wymogami Pt Iub narazi sie
na konsekwencje prawne i finansowe w przypadku kontroli Prezesa UKE.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje jednej umowy. Elementy konieczne a nie zawarte w projekcie umowy
mog3 zosta¢ dolaczone/dopisanie do regulaminu (zalacznik nr 5) z zastrzezeniem, iz zapisy

w Umowie maja charakter nadrzedny.



Pytanie nr 27

Dot. OPZ Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze bezplatne ustugi, o ktérych mowa w pkt 2 OPZ nie
obejmujag potaczern/SMS/MMS dodatkowo platnych, polaczei miedzynarodowych oraz polaczen
roamingowych?

Odpowiedz;

Zamawiajgcy oczekuje korzystania bez dodatkowych oplat za ushugi wymienione w Zalgczniku
nr 1. Ustugi nie wymienione/dodatkowe platne beda zgodnie z Zalgcznikiem nr 4 do Umowy.
Ponadto, Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ poprzez zmiang¢ zapisu okreSlonego
w Rozdz. II ust. 2, poprzez dodanie zapisu:

»Cennik ustug (zalgcznik nr 4 do Umowy) dostarczony przez W) Ykonawce musi zawieraé nie gorsze

warunki ni; obowigzujgce cenniki dla klientéw biznesowych”.

Pytanie nr 28

Prosimy o doprecyzowanie w jakim terminie Zamawiajacy przewiduje rozpoczecie umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z zapisem § 3 ust. 1 pkt 1 Zamawiajgcy oczekuje rozpoczecia

Swiadczenia Ustugi w terminie do 7 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy.

Pytanie nr 29

Wykonawca zwraca si¢ o ujednolicenie wykazu zatacznikéw - czgs¢ zalgcznikéw w rdznych miejscach
wystepuje pod réznymi numerami, niektore numery sg przypisane roznym zatgcznikom w réznych
czgsciach siwz.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyja$nia, iz zalaczniki do STWZ stanowia:

Zalacznik nr 1 - Formularz ofertowy

Zalgcznik nr 2 - Projekt umowy wraz z Opisem przedmiotu zaméwienia

Zalacznik nr 3 — Wzér gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Pytanie nr 30

Dot. § 7 ust. 4 Umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odmowy zaplaty wynagrodzenia za
okres, w ktorym ushiga byta $wiadczona w sposéb wadliwy lub sprzeczny z umowa, wykonawca
zwraca si¢ o wyjasnienie, czy w przypadku, gdy jedynie czesé ushug w danym okresie byta §wiadczona
W spos6b nienalezyty w danym okresie, Zamawiajacy zaplaci za te ustugi, ktére w tym okresie byty
realizowane prawidtowo?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 5.




Pytanie nr 31

Dot. Pkt 5.4 OPZ. Zamawiajacy w dowolnym momencie trwania umowy zastrzega mozliwo$¢ dla nie
wigeej niz 10% kart $wiadczenia transmisji danych bez zmniejszania przeplywnosci, wykonawca
zwraca si¢ o potwierdzenie, ze chodzi o to, ze Zamawiajacy bedzie moégt w dowolnym momencie
trwania umowy zazada¢, aby dla 10% kart usuniety zostal limit transmisji danych, po ktérego
osiagnigciu spada predko$¢ przesytu danych, oraz czy bedzie to dodatkowo platne?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz ma na mysli aby w dowolnym momencie obowigzywania umowy dla
wybranych kart (sumaryczna ich liczba nie przekroczy 10%) zdjety zostal (jesli oferta bedzie go
przewidywac¢) limit transmisji danych po wlaczeniu ktorego predkosé przesylu danych spadnie

do opisanego w umowie limitu. Powyzsza opcja bedzie bezplatna dla Zamawiajacego

Pytanie nr 32

Dot. Roz. VII ust. 5 siwz - dokumenty potwierdzajace okolicznosci podane w JEDZ - czy Zamawiajacy
potwierdza, ze nalezy je zlozy¢ na wezwanie Zamawiajacego w trybie art. 26 ust. 1 Pzp?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 33

Zalgeznik nr 2 do SIWZ §4 pkt 8 — Protokét odbioru ustugi za miniony miesigc, bedacy
podstawg wystawienia faktury — CZy zamawiajgcy moze zrezygnowaé z tego wymogu, W
przypadku braku rezygnacji, prosimy o doktadny opis takiego procesu. Obecnie taki wymog nie
ma zastosowania w zadnej umowie, zgodnie z wiedzg jaka posiada wykonaweca.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ i wyjasnia, ze czynnosci zwigzane z odbiorami Uslugi

opisuje § S Umowy.

Pytanie nr 34

Zalycznik nr 2 do SIWZ §4 pkt 11 — 4 dni na dostarczenie faktury od daty jej wystawienia —
Czy zamawiajgey dopusci termin 7 dni ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy STIWZ.

Pytanie nr 35

Czy ponizsze trzy wymogi s niezbedne do §wiadczenia ustug mobilnych.

Zalyeznik nr 2 do SIWZ §5 pkt 5:

Po usunigein awarii Wykonawea wypelni otrzymany od przedstawiciela Zamawiajgcego formularz
zgloszenia serwisowego i prze$le go zwrotnie na wskazane w formularzu dane, pamigtajac
o przestaniu kopii koordynatorowi Zamawigjgeego.



Zalgeznik nr 2 do SIWZ §5 pkt 7: o
Po zakoficzeniu kazdego kolejnego miesigea Swiadezenia Uslugi, przedstgwxcxcic Stx:an, wskazan
w ust. 9 podpiszg w 3 jednobrzmigeych cgzomplarzach Protokdt odbioru ustugi (2 egz. dhi
Zamawiajgeego i 1 egz. dla Wykonawey), ktory stanowi podstawe wystawienia praez Wykonawe
faktury VAT za miesige, ktdrego dotyczy protokét.

Zalgcznik nr 2 do SIWZ §5 pkt 8: ' - P e
Kazdorazowo, warnnkiem podpisania Protokohi adbioru uslugi jest zan}kchw Zploszen za ok es.
ktorego dotyczy wystawiony protokél (Wykonawea prackaze kopie ewentualnych zgloszer
serwisowych potwierdzajgeych ich zamknigeic).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zobowigzany jest do komisyjnego odbioru przedmiotu zaméwienia.

Z uwagi na powyzsze umowa zawiera m.in. zapisy weryfikujace sposob obshugi Zgloszen.

Pytanie nr 36

Czy postgpowanie dotyczy nowych numeréw czy przenoszonych od innego operatora?
Odpowiedz:

Zgodnie z § 1 ust. 2 Umowy, tylko nowych.

Pytanie nr 37

Zalgeznik nr 1 do Umowy ust IT pkt 8.1 — gdzie zamawiajacy méwi o zbiorczej takturze oraz
ust II pkt 7,3 — gdzie zamawiajacy stworzy subkonta — Prosimy o doprecyzowanie czy ma byé
wystawiona jedna faktura zbiorcza, czy dla subkont ?

Odpowiedz:

Jedna zbiorcza.

Pytanie nr 38

Zalacznik nr 1 do Umowy ust II pkt 9 Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie przez ,na
warunkach nie gorszych niz warunki okreslone w umowie Zamawiajacego”

Wykonawca gwarantuje bez dodatkowych oplat cesje dangj Umowy o $wiadczenie ushig
telekomunikacyjnych na:

- inng jednostke Policji na warunkach nie gorszych niz warunki okrelone w umowie Zamawiajacego
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 39

Zalgeznik nr 1 do Umowy ust IT pkt 2 — czy Zmawiajacy dopuszceza, ze po przekroczeniu
progu ... (20GB) obnizenie predkosci transmisii danych nastapi do nie mniej niz 16kb/s?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza.




Pytanie nr 40

Zalgcznik nr 2 do SIWZ §6 pkt 5 a), 5 b) — czy Zamawiajacy doprecyzuje w jakis sposob karg
powinna by¢ naliczana, tzn, czy w przypadku niedostepnosci obydwu kanalow naliczona zostanie
kara w wysokosci 100PLN x1, czy 100 PLN x 2 —jesli 100 PLN x 2 Czy zamawiajgcy zgodzi si¢
na obnizenie kwoty kary ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyja$nia, ze w pierwszej kolejnosci Zgloszenie bedzie dokonane za pomoca jednego
z dostepnych w Umowie kanaléw. W przypadku, kiedy okaie sie, ze jest to niemozliwe z winy
Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna. Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 11, ww.
przypadku Zamawiajacy dokona kolejnego Zgloszenia korzystajac z drugiego kanatu okreslonego
w Umowie. JeSli réwniez okaze si¢ to niemozliwe Zamawiajacy naliczy kolejng kare. Zamawiajacy

podtrzymuje zapisy w zakresie wysokosci kar w tym punkcie.

Pytanie nr 41

Czy w tym przypadku rozliczanie z dolu odnosi si¢ tylko do ustug (polaczenia, SMS, MMS, Internet
itd.), a abonament ma by¢ rozliczany z géry?

»Wynagrodzenie za Ustugi bedzie platne z dotu na podstawie faktury zbiorczej wystawianej za kazdy
miesigc $wiadczenia Ustlug. Warto$¢ miesigcznego abonamentu danej ushugi (telekomunikacyjnych
ustug komérkowych i ustugi transmisji danych) okresla zatacznik nr 2 do Umowy. Wysokos¢
wynagrodzenia z tego tytutu, bedzie obejmowala wynagrodzenie za kazda aktywna karte SIM,
wykorzystywang do realizacji Ustug. W przypadku, gdy $wiadczenie Ustugi bedzie obejmowalo mniej
niz jeden miesigc, wynagrodzenie za abonament za ten okres bedzie proporcjonalne do liczby dni w
trakcie ktérych ushuga byta $wiadczona w danym okresie rozliczeniowym”

Odpowiedz;

Za wskazane uslugi oraz abonament oplata naliczana bedzie z dolu.

Pytanie nr 42

Prosimy o wyjaénianie co Zamawiajacy rozumie przez "prawidiowo wystawionej”,
Platnodé za Swiadezone Uslugi bgdzie dokonana przelewem na rzecz Wykonawey na rachunek
wskazany na fakiurze VAT w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty prawidlowe wystawionej faktury
VAT,

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 8.




Pytanie nr 43

Prosba o zmiang zapisana "liczony od chwili potwierdzenia przekazania zgtoszenia do dziatu
technicznego”

Czas realizacji Zgloszenia lczony jest od chwili przestania Zgloszenia na dane wskazane
w § 9 ust, I Umowy,
Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 11.

Pytanie nr 44

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez ,na warunkach nie gorszych niz warunki
okreslone w umowie Zamawiajacego™ Jezeli intencja tego zapisu jest by numer po cesji mial nie gorsze
warunki niz przed cesjg, to nie jeste$my w stanie zagwarantowad

Wykonawca gwarantuje bez dodatkowych optat cesje danej Umowy o $wiadczenie ushig
telekomunikacyjnych na:

- inng jednostke Policji na warunkach nie gorszych niz warunki okre$lone w umowie Zamawiajacego
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy STWZ.

Pytanie nr 45

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez ten zapis

- funkcjonariusza/pracownika Policji zgodnie z cennikiem Wykonawcy (Zatacznik nr 6),

wraz zachowaniem sumarycznej liczby aktywacji Zamawiajgcego okreslonej w umowie.

Cesja moze dotyczy¢ do 10% ilosci zakupionych aktywacji w ramach Umowy.

Odpowiedz:

Cesja na funkcjonariusza/pracownika na warunkach opisanych w Zalgczniku nr 6, a nastepnie
uruchamiamy nowy numer aby ilo§¢ aktywacji byla réwna tej z przed dokonania cesji. Nie

przeprowadzimy wiecej pojedynczych cesji numeréw niz 10% zakupionych w umowie.

Pytanie nr 46

Dot. pkt 5 SIWZ, str. 9 — W przywotanym postanowieniu SI WZ, Zamawiajacy okreslil
dokumenty, jakie wykonawca zobowigzany jest przedstawié, w celu potwierdzenie
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. | Pzp oraz informacji zawartych w JEDZ
(wykonawcow, podwykonawcéw, podmiotéw trzecich). W tresci SIWZ nie wskazano, ze
wykonawea jest zobowigzany do przedstawienia JEDZ, podwykonawcéw, ktérzy nie
udostgpniajg zasobéw niezbgdnych do realizacji zamowienia, w zwigzku z powyzszym
prosimy o potwierdzenie, ze skoro Zamawiajacy nie wymaga przedstawienia JEDZ, dla
tych podmiotéw, to wykonawca nie bedzie rowniez zobowigzany do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajgcych w stosunku do nich brak podstaw do wykluczenia.




Odpowiedz:

Zgodnie z Rozdz. VII ust. 1 pkt 1.2: Wykonawca, ktory zamierza powierzyé wykonanie czesci
zamowienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia
z udzialu w postgpowaniu: sklada Jednolity Europejski Dokument Zamiéwienia dotyczgcy
podwykonawcéw. Zamawiajacy wskazuje, iz przedmiotowy wymog dotyczy wszystkich

podwykonawcéw.

Pytanie nr 47

§3 ust; 3 WzOru umowy stanowigeego zatgeznik nr 2 do SIWZ — Wnosi}ny o wskazanie,
kto — /_’,amauflajqcy czy Wykonawca — bedzie zobowigzany do monitorowania
wykorzystania kwoty wartosci Umowy?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 6.

Pytanie nr 48

§4 ust. 1 wzoru umowy — Prosimy o wskazanie czy warto$é podana w tym postanowieniu
umowy czyli wartos¢ maksymalnego wynagrodzenia, bedzie odpowiadata kwocie jakg
Zamawiajgcy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamodwienia czy bedzie to cena
zaoferowana przez Wykonawce za realizacj¢ przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, iz warto§¢ podana w przedmiotowym postanowieniu bedzie stanowié

kwote jakg Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zaméwienia.

Pytanie nr 49

§4 ust. 16 oraz §7 ust. 4 wzoru umowy — Wnosimy o wykreélenie przedmiotowego
postanowienia, gdyz moze ono prowadzi¢ do podwdjnego karania wykonawcy. Raz w
postaci koniecznosci zaplacenia kary umownej, drugi raz w postaci odmowy zaplaty
wynagrodzenia. Ponadto, w postanowieniu tym nie sprecyzowano jakie dzialania lub
zaniechania wykonawcy moze zosta¢ uznane za $wiadczenie ustug w sposéb wadliwy lub
niezgodny z umowg, co umozliwia jego arbitralne interpretowanie na etapie realizacji
zamébwienia. Takie uksztaltowanie tego postanowienia wzoru umowy powoduje, ze
pozostaje ono w sprzecznosci z zasadami wspélzycia spolecznego i prowadzi do
zachwiania rownowagi stron stosunku zobowigzaniowego.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 5.




Pytanie nr 50
§5 ust. 4 1 ust. 6 wzoru umowy — Wnosimy o zmodyfikowanie przedmiotowych
postanowien poprzez wskazanie, Ze czas realizacji Zgloszenia oraz czas usunigcia awarii
liczony jest od chwili potwierdzenia przyjecia zgltoszenia przez wykonawce. Obliczanie
w/w czaséw od momentu zgloszenia jest nieuzasadnione, gdyz wykonawca ma
mozliwos¢ podjecia czynnosci zwigzanych ze zgloszeniem dopiero od momentu
potwierdzenia odbioru zgloszenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 51
§4 ust. § wzoru umowy — Wnosimy o wykreslenie przedmiotowego postanowienia, gdyz
w przypadku awarii niezaleznych i niezawinionych przez wykonawce moze nie by¢
mozliwosci usunigcia ich przed zakonczeniem okresu rozliczeniowego. W sytuacji, gdy
awaria jest wynikiem okoliczno$ci za ktére wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci
brak jest podstaw do wstrzymywania podpisania protokotu odbioru.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 52
§6 ust. 2 pkt 3 wzoru umowy — Wnosimy o wyjasnienie czy kara zostanie naliczona

wytgcznie w przypadku opéZnienia w dostarczeniu kart dodatkowych czy kara dotyczy
réwniez dostarczenia kart w ramach zamdwienia podstawowego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze kara okreslona w §6 ust. 2 pkt 3 wzoru umowy nie dotyczy dostawy

kart, lecz ich aktywowania. Dotyczy zaréwno zaméwienia podstawowego jak i opcjonalnego.

Pytanie nr 53

§6 ust. 2 pkt 5 wzoru umowy — Wnosimy o wprowadzenie zastrzezenia zgodnie z ktérym
w przypadku braku mozliwosci dokonania zgloszenia jedng z drég Zamawiajacy
skorzysta z drugiej z dopuszczonych drég i naliczy kare przewidziang w tym
postanowieniu wylacznie w przypadku gdy za poérednictwem zadnej z drég nie uda mu

si¢ dokonac¢ zgloszenia;
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ,




Pytanie nr 54

§6 wzoru umowy - W §6 wzoru umowy nie przewidziano procedury reklamacyjne)
umozliwiajacej wykonawcy zgloszenie zastrzezef, co do zasadnosci natozenia na niego
kary umownej i niezwloczne usunigcie uchybien w wykonaniu umowy. Kary umowne
powinny przystugiwaé Zamawiajgcemu tylko i wytacznie w przypadku, gdy
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastapito z winy Wykonawcy, co
w praktyce oznacza koniecznos¢ istnienia procedury, w toku ktérej Strony majg
mozliwosé zaprezentowania swoich stanowisk. Zgodnie z wyrokiem Sgdu NajwyzZszego z
dnia 20 marca 1968 r. (sygn. Akt Il CR 419/67): ,.(...)jezeli wykonanie lub nienalezyte
wykonanie danego zobowigzania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktére strona
zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza sig”.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o wprowadzenie w § 6 wzoru umowy procedury
reklamacyjnej umozliwiajacej wykonawcy zgloszenie zastrzezen, co do zasadnosci
nalozenia na niego kary umownej i niezwloczne usunigcie uchybien w wykonaniu
Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy wyjasnia, ze podczas comiesi¢cznych odbioréw Uslugi, przedstawiciel Wykonawcy
w czasie odbioru zostanie poinformowany o podstawie naliczenia ewentualnych kar umownych i

ich wysokoSci i wowczas moze zglosié zastrzezenia.

Pytanie nr 55

§ 7 ust. 1 pkt 3 wzoru umowy — wnosimy o wydfuzenie terminu przewidzianego w tym
postanowieniu umowy z 7 do 10 Dni Roboczych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy STWZ.

Pytanie nr 56

Pkt 11 ppkt 2 §zczeg6%owego Opisu Przedmiotu Zaméwienia — Wnosimy o wyjasnienie
czy przewidziany w tym postanowieniu termin 2 dni roboczych od daty otrzymania

wniosku dotyczy kolejnych kart czy réwniez kart dostarczonych przez wykonawce w
ramach zaméwienia podstawowego?

Odpowiedz:

Zaréwno podstawowego jak i opcjonalnego




Pytanie nr 57

Pkt H‘ppkt 9 Szcgegéiowcgo Opisu Pr_zedmiotu Zaméwienia — Wnosimy o wyjasnienie
czy sformulowanie ,,wraz z zachowaniem sumarycznej liczby aktywacji Zamawiajacego
olfreslonc_j W umowie” oznacza, ze w przypadku dokonania cesji, Zamawiajgcy zamowi w
Jel miejsce inng karte SIM, ktéra zostanie aktywowana w ramach Umowy? Ponadto,
wnosimy rowniez o wyjasnienie czy w przypadku przejecia cesjg danej umowy o
swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na warunkach okreslonych w umowie
Zamawiajgcego, wykonawca bedzie zobowigzany do poniesienia kosztéw rozwigzania
umowy z operatorem dotychczas swiadczgcym ustugi w ramach tej umowy, a jezeli tak to
dla jakiej ilosci uméw i w jakiej wysokosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza. ze zaméwi w miejsce przkazanej w ramach cesji karty SIM, inng karte

SIM ktéra zostanie aktywowana w ramach umowy. Wykonawca nie bedzie zobowigzany

do poniesienia koszt6w rozwigzania umowy z operatortem dotychczas swiaedczacym ustugi.

Udzielone wyja$nienia s3 wigzace dla stron postepowania.
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