KOMENDA GEOWNA POLICJTI
' BIURO FINANSOW
WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH i FUNDUSZY POMOCOWYCH

ul. Domaniewska 36/38; 02-672 Warszawa; tel. 22 60 120 44; fax 22 60 118 57
zamowieniakgp@policja.gov.pl

H7 Warszawa, /] marca 20181,

Do wykonawceow
ubiegajgcych sie

o udzielenie zambéwienia

Dot. postgpowania o udzielenie  zaméwienia  publicznego  prowadzonym w trybie  przetargu
Rieograniczonego pn. Zakup wsparcia technicznego producenta dla oprogramowania HP? Data Protector, numer

postepowania 8/RLIl/1 8/EZ,

Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 1. Prawo
zaméwielt publicznych (Dz. U. z 2017 1. poz. 1579 ze zmianami) przekazuje tresé udzielonych

wyjasnien tresci STWZ.:

PYTANIE NR 1:

Z uwagl, iZ rozwigzanie HP Data Protector jest rozwigzaniem technologicznie przestarzalym a na rynku
sg dostepne duzo bardzie zaawansowane rozwigzania o wiele szerszych funkcjonalnosciach a za duzo
niszg ceng. Czy w zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy wyrazi zgode, aby Wykonawca zaoferowal
rozwigzanic rownowazne, spelniajace wszystkie wymogi funkcjonalne jak zdefiniowane licencje HP
Data Protector w cenie o wiele niZzszej zawierajgcej nowe licencje, wsparcie producenta, wykonanie

.

uslug instalacji i konfiguracji $rodowiska (podmiany) wraz z przeszkoleniem administratoréw?

ODPOWIEDZ:

Posigpowanic dolyczy rozwigzania opartego na oprogramowaniu DataProtecior i wylacznie wsparcia
technicznego istniejgcej konfiguracji.  Licencie — ich ilo$é i redzaj pozostaja niezmienne,
oprogramowanie istnicje i jest zainstalowane, instalacja oprogramowania i agentéw wraz z konfiguracjy
srodowiska lezy w gestii lokalnych administratoréw, administratorzy sg przeszkoleni, posiadane
oprogramowanie spelnia wymogi zamawiajgcego.

W zwigzku z powyzszym zamawiajgey jest zainteresowany wylacznie uslugg wsparcia technicznego

..istnigjgcego srodowiska.a nie budowa nowego innego. - e




PYTANIE NR 2.
Jaka jest catkowita liczba maszyn lub jaka jest liczba procesoréw na serwerach ESX przeznaczonych do

backup’u?
ODPOWIEDZ:

ESX — 13 maszyn, kazda 2 x 6 core - 26 x 6 core

OVM — 5 maszyn kazda 2 x 8 core + 1 maszyna 2 x 12 core
IBM wirtualizacja:

- 12 cpu (IBM p570 Power5 1,9 GHz)

- 12 cpu (IBM p570 Power5 1,9 GHz)

- 8 cpu (IBM p650 Powerd+ 1,45 GHz)

- I cpu (IBM p52A Power5+ 1,65 GHz)

- 2 cpu (IBM p660 PowerPC_RS64-1V)

Aktualna Liczba maszyn wirtualnych w érodowisku ESX i OVM i IBM przeznaczonyeh do backupu

i zabezpieczanych agentem : 78

PYTANIE NR 3:
Jaka jest liczba serweréw fizycznych, jaka jest liczba serwerdw fizycznych z aplikacjami, kt6re nalezy

zabezpieczaé agentem?

ODPOWIEDZ:
Liczba fizyczuych (stand-afone) serwerdw aplikacyjnych i bazodanowych ktére nalezy zabezpieczaé

agentem ; 61

PYTANIE NR 4:

Jaka jest ilos¢ danych na maszynach fizycznyeh?

PYTANIE NR 5:
Jaka jest ilos¢ danych na aplikacjach na maszynach fizycznych oraz wirtualnych zabezpieczanych

agentem?
ODPOWIEDZ DO PYTAN NR 41 5

Przyjmijmy e kazda z maszyn zaréwno fizyczna jak i wirtualna nalezy do Jjednej z grup — aplikacyjne™

hub ,,bazodanowe”.




Nalezy przyja¢ ze na kazdej z maszyn - aplikacyjnej i bazodanowej zgromadzonych jest od ok. 100 GB
danych na dyskach lokalnych zabezpicezanych agentem. 139 x 106 GB = (3.9 TB

Dodatkowo, do kazdej maszyny bazodanowej dolgczona jest przestrzen wydzielona z macierzy
dyskowych przeznaczona na gromadzenie danych bazodanowych. Z tej przestrzeni zabezpieczanych

jest okoto 150 TB danych.

PYTANIE NR 6.

Ile danych w Terabajtach (1B) sumarycznie jest zabezpieczone przez system backupu?

ODPOWIEDZ:

Odpowiedz udzielona jak w odpowiedzi do pytati nr 4 j 5.

PYTANIE NR 7:
Jaki jest procentowy podzial srodowiska, kiore jest zabezpieczone w odniesieniu do:

-Maszyn wirtualnych opartych o rozwigzanie VMware/Hyper-V/inny?

ODPOWIEDZ:

56 %o srodowiska oparte jest o rozwigzania wirtualizacyjne.

PYTANIE NR §:
Dodatkowo proszg o podanie ilosci procesoréw fizycznych dla érodowiska wirtvalnego oraz iloéci

maszyn wirtualnych:

- Baz Danycl/ Aplikacji ( np.: Oracle, MSSQL, Exdchange)?
- Plikéw?

ODPOWIEDZ:

Aktualna Liczba maszyn wirtualnych w érodowisku ESX i OVM i IBM przeznaczonych do backupu
i zabezpieczanych agentem: 78

Liczba fizycznych (stand-alone) serwerdw aplikacyjnych i bazodanowych, ktére nalezy zabezpieczaé
agentem: 61

14 maszyn wirtualnych obstugujgeych bazy danych Oracle

54 maszyn wirtualnych obstugujacych aplikacje (zabezpieczane wylacznie systemy plikdw)

20 maszyn fizycznych obshigujacych bazy danych Oracle

2 maszyny fizyczne obshigujace DB2

39 maszyn fizycznych obstugujacych aplikacje (zabezpicczane wylgeznie systemy plikow)

Odnosaie plikéw - w opisanym Srodowisku nie zabezpieczamy aplikacji pocztowych, Wylacznie bazy

danych i filesystemy.




PYTANIENR 9:

Dotyczy treSci Umowy w  zakresie terminu dostarczenia przez Wykonawce dokumentu
potwierdzajacego wykupienie na rzecz Zamawiajgcego u producenta oprogramowania wsparcia
technicznego (dalej ,dokument producenta”), procedury odbioru dokumentu producenta oraz kar
umownych.

Whoszg o zmiang tresei Umowy w ponizszym zakresie, uzasadnienie réwniez ponizej.

W $4 Umowy Zmawiajacy okresla termin realizacji umowy, jako ponizej:

Wykoncwea w terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, przekaze dokument potwierdzajgey
wykupienie na rzecz Zamawiajgeego u producenta oprogramosanie, sparcie technicziie na Przedmiof

umowy na okres 36 miesigcy. Pray czymn za termin realizacii zaméwienia przyvimuje sie date podpisania

— bez wwag Protokolu odbioru dokumentu przez Komisje do odbioru preedmioty wmowy powolanef

z ramienia Zameaviaigeego i przedstaviciela IWykonawcey,

W_§5 ust. 3 Umowy Zamawiajagey obliguje Wykonawce do dostarczenia dokumentu producenta
w birzmieniu ponizszym:

Wykonavwea w terminie yskazanmym $4 przekate Komisji do odbioru przedmiotu umowy dokunent
(oryginal, a w przypadku sporzqdzenia dokumentu w jezyku obcojezycznym réwnies thanaczenie na
Jezyk  polski - dokonane przez thumacza przysigglego) potwierdzajgey wykupienie na  rzecz
Zamawiajgeego u producenta oprogramowania wsparcia techniczinego przez okres 36 miesigey na
Przedmiot Umowy z terminen obowigzywania poczgiwszy od daty podpisania Umowy. (),

Nastgpnie wg§5 ust. 5 Umowy pohwierdzeniem akceptacii (prawidlowego odbioru) dokimentu bedzie

podpisany przez Strony bez wwag Protokdl Odbioru Dokinnentu,

Nastgpnie w $5 ust. 6 Umowy tj. Zamawiajgcy wymaga aby:

Wszystkie czynno$ci owigzane z odbiorem muszq zakoniczyé sig w terminie 10 dni od daty zawarcia
Umiowy.

Okreslajge tym samym termin, w jakim nalezy przeprowadzié procedure odbioru nie adresujge strony
Umowy, ktora jest zobowigzana ten termin dofrzymaé, stad tez rozsadne jest zinterpretowanie
ponizszego zapisu, jako terminu, ktéry zobowigzuje dwie strony Umowy: Wykonawce
i Zamawiajacego.

Nastgpnie w $5 ust. 2 Umowy tj. w brzmieniu:

Kierownik Projekiu Zamawiajgcego w ciggu 2 dni roboczych potwierdzi Wykoncweey  termin
planowanego odbioru,

Zamawiajacy precyzuje swoj udzial w procedurze odbioru okreslajge terminy, w jakich potwierdzi
zgloszony przez Wykonawce termin odbioru.

W zapiséw uimowy wynika, ze potwierdzeniem prawidlowo zrealizowanego przedmiotu wnowy jest
dostarczenie przez Wykonaweg dokumentu producenta, ktéry potwierdzi, Ze serwis zostal uruchomiony.
Wykonawca pragnie zauwazy¢, iz sposob opisania terminu dostarczenia dokumentu producenta

1 terminu zrealizowania procedury odbioru moze utrudnié ich dotrzymanie i narazic Wykonawce na

koszty z wwagi na fakt, iz zgodnie zapisami umowy na termin realizacji procedury odbioru ma wplyw



Zamavwiajgcy. Wykonawca rzetelnie szacujac wartos¢ oferty w takiej sytuacji bedzie ZINUSZONY W cene
oferty whkalkulowag¢ to ryzyko nic dotizyimania termindw, na kidie i6wniez ma wpiyw Zamawiajgcy.
Idgc dalej, zdaniem Wykonawey bardzo krzywdzace, bezwzgledne i niesprawicdliwe jest nakladanie na
Wykonawce sankeji za niedotrzymanie terminu realizacji procedury odbioru w postaci naliczenia kar
umownych zgodnie z 86 ast., 2 pkt 2) Umowy tj. w brzmienin:

Wykonawea zobowigzuje si¢ zaplacié Zamaviajgeenu kary wmowne w wysokoSci 10.000 zi brutto za
kazdy rozpoczely dzieti opéznienia w przypadku przekroczenia terminu, o ktrym mowaw $5 ust. 6.
Zamawiajgey obliguje Wykonawce do realizacji procedury odbioru w terminie, na ktére wplhyw ma
réwniez Zamawigjgey a dokladnie Komisja powolana przez Zamawiajgeego, co wydaje sig zabiegiem
nie rozsadnym z uwagi na sankcje naliczenia kar umownych za niedotrzymanie tego terminu,
Dodatkowo w ramach procedury odbioru, ktdra powinna sie zakornczy¢ w terminie 10 dni roboezych od
dnia zawarcia umowy zawiera si¢ termin dostarczenia dokumentu producenta, ktory wynosi 10 dni
robaczych od dnia zawarcia umowy. Oba terminy nie sq ze soby logicznie powigzane i wprowadzajg
w blad.

Wykonawea pragnic wskazaé, Ze jedynie w zakresie terminu dostarczenia przez Wykonawee
dokumentu producenta powinien by¢ obceigzany sankcjami w postaci kar umownych. Jest to termin, za
ktéry w petni tylko Wykonaweca ponosi odpowiedzialnogé. Obecne brzmienie zapisOw umowy
obcigzajg Wykonawee odpowiedzialnoseig w przypadku przediuzajgcej sie procedury odbioru, na ktdrg
nia wplyw zardwno Wykonawea jak i Zamawiajgey, a wige rdwniez z przyczyn nielezgeych tytko po
stronie Wykonawcy.

Réwniez wysoko$é kar umownych budzi watpliwosé. Zdaniem Wykonawey zaproponowany przez
Zamawiajgcego wymiar kar jest zbyt wysoki i nieadekwatny do okoliczno$ei. W praktyce, niczmienione
zapisy Umowy, o ktoérych mowa powyzej, moglyby doprowadzi¢ do bezpodstawnego wzbogacenia sig
Zamawiajgcego kosztem Wykonawey, Zachowanie kar w takiej wysokosei naraza Wykonawee na
ryzyko wiclkich rozmiaréw, co przedklada¢ sie bedzie na koniecznosé skalkulowania takiego ryzyka
w cenie oferty i podwyzszenia jej wartodei. Wykonawca jednoczesnie pragnie podkresli¢ iz kary
umowne stanowig znaczne ryzyko dla wykonawcedw, natomiast w praktyce wysoko$é kar utmownych
moze przewyzszy¢ wartos¢ ewentualnie poniesionej przez Zamawiajgcego szkody.

W zwiazku z powyzszym Wykonawcea wnosi o wprowadzenie ponizszych modyfikacji tresci Umowy.

o W zakresie $4 — usunigcie czgdci akapitu, w ktdrym wskazuje sie, Zze za termin realizacji
uznawany bedzie dzie podpisania bez uwag Protokolu odbioru dokumentu przez Komisje
powolang z ramienia Zamawiajgcego 1 przedstawiciela Wykonawey.

o W zakresie $5 ust 6 — usunigcie zapisu

& W zakvesie $6 ust. 2 pki 2) w ponizszym brzmieniu:

Wykonawea zobowigzuje sie zaplacié Zamawigjgeemy kary umowne v wysokosci 1000 z} brutto za

kazdy rozpoczgly dziert opéinienia przypadku przekroczenia terminu, o ktdrym mowa w 85 ust, 3.




ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy poditrzymuije zapisy SIWZ w powyzszym zakiesie.

Powy#sze odpowiedzi sq wigzgce dia stron postepowania.
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