KOMENDA GELOWNA POLICJI
02 — 642 Warszawa
ul. Pulawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 521 -31-72-762

Dotyczy:

Sprawa nr 225/BLil/18/MR

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej 144,000 Euro

ogloszonego przez Komendanta Giéwnego Policji na realizacjg zaméwienia pn.:

Swiadczenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentow
Elekironicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE

(Lotus)”.

Warszawa, dnia Q/LO{? ..... 2018 r.



Komendant Gloéwny Policji, zwany dalgj Zamawiajgcym, zaprasza do udzialu w postgpowaniu
prowadzonym wtrybie przetargu nieograniczonego pn.: Swiadczenie uslugi  wsparcia
Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA,
gwanego dalej ,ZSQDE (Lotus)” numer postgpowania 225/BLI/IS/MR, zgodnie z wymaganiami

okreslonymi w ninigjszej SIWZ.

L. INFORMACJE OGOLNE

1. Do udziclenia przedmiotowego zamdwienia stosuje sig przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

- Prawo zamowien publicznych (Dz, U. z_ 2017 r. poz. 1579 ze zm.), zwanej dalej ustawg Pzp
oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czymosci podejmowanych przez Zamawiajacego i Wykonaweéw  w postepowaniu

o udzielenie zamowienia publicznego stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r, —

Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459 ze zm.) jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig

3. Postgpowanie o udzielenic zamdwienia publicznego prowadzi sie w jezyku polskim (art. 9 ust. 2
ustawy Pzp). Zamawiajacy dopuszeza wykorzystanie jezyka obcego w zakresie okreslonym w art,
11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999r. o jgzyku polskim (Dz.U.2011.43.224 j.t.).

4. Informagje w zakresie przetwarzania danych osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwictnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L. 119 2 04.05.2016) zawarte sa w zalaczniku nr 6 do niniejszego STWZ

II.  NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
KOMENDA GLOWNA POLICIJI

02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150

Regon: 012137497

Adres do korespondenciji:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH i FUNDUSZY POMQCOWYCH
BIUROQ FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38

tel, 22-60-120-44,

faks. 22-60-118-57,

e-mail: zamowieniakgp@policja.gov.pt

strona internetowa: www.policja.pl

Swiadczenie usingi wsparcia Zintegrowanego Systemnu Obiegu Dokumentéw Elektronicin iyeh ZSODE (Lotus)
W trybie SLA, zwanego dalef ,,ZSQDE (Lotus),”
Humer postgpowania 225/BLil/18/MR




Informacje zwigzane z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym wymogiem publikacji

na stronie internetowej Zamawiajacego beda udostepniane pod adresem: www,policja.pl

II.  TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postgpowanie prowadzone jest w trybic przetargu nieograniczonego, w ktérym w odpowicdzi
na publiczne ogloszenie 0 zaméwieniu, oferty moga skladaé wszyscy zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, o ktérej mowa w art. 91a —
91e ustawy Pzp.

3. Zamawiajgcy przewiduje przeprowadzenie postgpowania w tzw. procedurze odwrécongj, o ktorej

mowa w art. 24 aa ust 1 ustawy Pzp.

IV.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadezenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu

Dokumentow Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lotus)”.

Szezegdlowy opis przedmiotn zam6wienia zostat zawarty w Zataczniku nr 2 do SIWZ.
2. Przedmiot zaméwienia okreslony zostal we Wspélnym Stowniku Zaméwien:
CPV: 72253200-5

Zamawiajgey nie dopuszeza skladania ofert czgéciowych.

bl

Zamawiajacy nie dopuszeza oraz nie wymaga skiadania ofert wariantowych.

5. Zamawiajgey nie  przewiduje mozliwosci udziclenia zaméwien, o ktérych  mowa
wart. 67 ust. 1 pkt. 61 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp.

6. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie zaméwienia podwykonaweom Wykonawcy.

7. Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 b ust. | ustawy Pzp) wskazania w ofercie czesei
zamowicnia, ktdrych zamierza powierzyé podwykonawecom, i podania firm podwykonawcow.
Brak powyzszej informacji w ofercie oznaczaé bedzie, e Wykonawca nie bedzie korzystat
z podwykonawstwa przy realizacji zamowienia.

8. llekro¢ w niniejszej SIWZ przedmiot zaméwienia zostal okre$lony przez wskazanie znakéw
towarowych, patentéw, pochodzenia itp. Intencjg Zamawiajacego bylo przedstawienie HStypu”
towaru spelniajgcego  wymagania Zamawiajacego. W zwiazku z tym, dopuszczalne  jest
zaoferowanie przez Wykonawceg rozwiazania rownowaznego, ktére zagwaranfuje nie gorsze
normy, parametry i standardy techniczno-jakosciowe oraz funkcjonalne. Wykonawca, ktéry
powolije sig na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez zamawiajacego, jest obowigzany
wykazaé w zlozonej ofercie, ze oferowane przez niego dostawy, spehiaja wyinagania okreslone
przez zamawiajacego.

9. W nawigzaniu do art. 30 ust. 4 ustawy Pzp, jezeli Zamawiajacy opisat przedmiot zaméwienia przez

Swiadczenie ustugl wsparcia Zintegrowanege Systenu Oblegu Dokumentow Elektroniczn yeh ZSODE (Lotus)
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odniesienic do norm, ecuropejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i
systemow referencji technicznych, o ktérych mowa w art. 30 wst. 1 pkt 2 i ust. 3, Zamawiajacy
dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym, Ponadto, nalezy przyjaé, ze wszystkim takim
odniesieniom towarzysza wyrazy ,lub rdwnowazne”. Za réwnowazng zostanie uznana norma
potwierdzajgca spetnienie minimalnych parametréw okreslonych w normie wymaganej przez
Zamawiajacego.
Wykonawca, ktory powoluje sig na rozwigzania rOwnowazne opisywanym przez Zamawiajacego w
zakresie norm, jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy, ushugi lub roboty
budowlane speiniajg wymagania okreslone przez Zamawiajacego.

10.{lekro¢ w dalszych postanowieniach Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, mowa jest
o przedmiocie zaméwienia bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumied przedmiot

zamowienia wskazany w ust. 1.

V.  TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
1. Wymagany termin realizacji zaméwienia — nie wezedniej niz od dnia 04 grudnia 2018 r,
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé Przedmiot umowy, od dnia 04.12.2018 r. do dnia
04.09.2019 roku, z zastrzezeniem uvst. 3.
3. W przypadku, gdy Umowa zostanie zawarta po 04.12.2018 r. to obowigzuje przez okres 9

(dziewieciu) miesigcy poczawszy od daty jej zawarcia,

VI. WARUNKI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA:
O zamdwienie moze sig ubiegaé Wykonawcea, ktdry:
1. Spelnia nastgpujgce warunki udziahy, dotyczace:
1) zdolnoSci technicznej lub zawodowej, w tym:
a) wykonania w okresie trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosei jest krdtszy to w tym okresie:
co najmniej 1 (jednej) ushugi polegajacej na wsparciu oprogramowania informatycznego
systemu pocziowego zbudowanego w oparciu o serwery pracujace w $rodowisku
rozproszonym (w min. 10 lokalizacjach na tereni¢ kraju) dla co najmniej 15 000
uzytkownikow z obshugg probleméw w trybie ciaglym o wartoéci co najmniej 40 000 z
brutto;
b) dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia w tym co najmniej:
- 1 osoba z minimum 3 letnim do$wiadczeniem we wsparciu administracyjnym IBM
Lotus Domino Server;
- 1 osobg z minimum 3 letnim doswiadczeniem we wsparciu administracyjnym
Oprogramowania IBM Tivoli — (IBM Storage Manager, IBM Tivoli Directory

Integrator).
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2. Nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 i 5 ustawy Pzp.
Zgodnie z art. 24 ust. 5 ustawy Pzp Zamawiajacy wykluczy Wykonawcee:

1) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukfadzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majgtku
lub sad zarzadzit likwidacjg jego majatku w trybie art, 332 ust, | ustawy z dnia 15 maja 2015 r.
— Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1508 tj.) lub ktérego upadioéé ogloszono, z
wyjatkiem Wykonawey, ktéry po ogloszeniu upadlosci zawart uklad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
przez likwidacje majatku upadiego, chyba ze sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art.
366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadlosciowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 2344
§.)

2) ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyl obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczeiwosé, w szezegdlnodei gdy Wykonawea w wyniku zamierzonego dziafania lub razgcego
niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonal zaméwienie, co Zamawiajgcy jest w stanie
wykazaé za pomocg stosownych érodkéw dowodowych;

3) jezeli Wykonawca lub osoby, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 14, uprawnione do reprezentowania
Wykonawey pozostajg w relacjach okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 2-4 z:

a) Zamawiajacym,

b) osobami uprawnionymi do reprezentowania Zamawiajgcego,

¢) czionkami komisji przetargowe;j,

d) osobami, ktére ztozyly oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 17 ust. 2a
— chyba ze jest mozliwe zapewnienie bezstronnosci po stronie Zamawiajgcego w inny
sposéb niz przez wykluczenie Wykonawey z udziatu w postepowaniu;

4) ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, nic wykonat albo nienalezycie wykonal w istotnym
stopniu wezesniejszg umowe w sprawie zamowienia publicznego fub umowe koncesji, zawartg
z Zamawiajgcym, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 14, co doprowadzilo do rozwiazania
umowy lub zasadzenia odszkodowania;

5) bedacego osobg fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko prawom
pracownika lub wykroczenie przeciwko srodowisku, jezeli za jego popelnienie wymierzono
karg aresztu, ograniczenia wolnosci lub karg grzywny nie nizszg niz 3000 ztotych;

6) jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdlnika spotki
wspolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spolce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej fub prokurenta prawomocnie skazano za wykroczenie, o ktérym mowa
w pkt 5;

7) wobec ktérego wydano ostateczna decyzje administracyjng o naruszeniu obowigzkéw
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wynikajacych z przepisbw prawa pracy, prawa ochrony $rodowiska lub przepiséw
o zabezpieczeniu spolecznym, jezeli wymierzono tg decyzja kare pienigzng nie nizszg niz 3000
zlotych;

8) ktéry naruszyt obowigzki dotyczgce platnosci podatkdw, optat lub skfadek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykazaé za pomocy stosownych
srodkow dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w ust. | pkt 15, chyba ze
Wykonawca dokonal platnosci naleznych podatkéw, opfat lub skiadek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami fub grzywnami lub zawarl wigzgce porozumienie
w sprawie splaty tych naleznosci.

3. Zamawiajgcy moze wykluczy¢ Wykonawcg na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamdowienia.

4. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postgpowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy
w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje
zamowienia.

5. Wykonaweca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art, 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 1620 lub ust.
5 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podj¢te przez niego $rodki sg wystarczajgce
do wykazania jego rzetelnosci, w szczegblnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzgdzone;
przestgpstwem lub przestepstwem skarbowym, zadoééuczynienie pienigzne za doznang krzywde
lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjaénienie stanu faktycznego oraz wspdlprace z organami
$cigania oraz podjecie konkretnych srodkéw technicznych, organizacyinych i kadrowych, ktére sa
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstiwom skarbowym lub
nieprawidlowemu postgpowaniu Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sig, jezeli
wobec Wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu
zakaz ubiegania sie o udzielenie zamowienia oraz nie uplyngl okreslony w tym wyroku okres
obowiazywania tego zakazu,

6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegodlne
okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajgee dowody przedstawione na podstawie art.
24 ust. 8 ustawy Pzp.

7. W przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 19 ustawy Pzp, przed wykluczeniem
Wykonawcy, Zamawiajacy zapewnia temu Wykonawey mozliwo$é udowodnienia, ze jego udzial
w przygotowaniu postgpowania o udzielenie zaméwienia nie zakioci konkurencji. Zamawiajacy

wskazuje w protokole sposéb zapewnienia konkurencii.

VII. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY
Swiadezenie uslugi wsparcia Zintegrowanege Systemu Oblegu Dokumentéw Elektronicznyclh ZSODE (Lotis)

w trybie SLA, owanege dalej ,,ZSODE (Lotus),”
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Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 1.
w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze iqdac Zamawiajgcy od Wykenawcy w posigpowaniu

o udzielenie zamdwienia publicznego (Dz. U. 2016, poz. 1126):

1. W celu wykazania spelniania warunkéw, o ktoryech mowa w Rozdz. VI ust. I SIWZ oraz
brakn podstaw wykluczenia Zamawiajacy Zada zloZenia wraz z oferty nast¢pujgcych

dokumenfow:
1.1. Oéwiadczenie stanowigce wstepne potwierdzenie, ¢ Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz

spefnia warunki udzialu w postgpowaniu w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu

Zamowienia (JEDZ).

Zamawiajgcy wymaga wypelnienia JEDZ w zakresie czeSci o: ,,Ogdine oSwiadczenie

dotyczace wszystkich eriow lowalifikacii®.

W przypadku wspélnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez wykonawcow, Jednolity Europejski
Dokument Zamowienia skfada kazdy z wykonaweow wspélnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie.
Dokumenty te potwierdzaja spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu lub kryteriéw selekgji
oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje spelnianie

warunk6w udzialu w postepowaniu fub kryteriow selekeji oraz brak podstaw wykluczenia.

1.2. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czg$ci zaméwienia podwykonawcom, w
celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udzialu w postgpowaniu:
sklada Jednolity Europejski Dokument Zamdéwienia dotyczacy podwykonawcow.

TUWAGA!

1. JEDZ nalezy przestaé w postaci elekironicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Os$wiadczenia podmiotéw skladajgcych oferte wspdlnie oraz podmiotow
udost¢pniajacych potencjal skfadane na formularzu JEDZ muszy mie¢ formg¢ dokumentu
elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektroniczaym przez kazdego z nich w
zakresie w jakim potwierdzaja okolicznodcei, o ktérych mowa w tresci art. 22 ust. 1 ustawy Pzp.
Analogiczny wymég dotyczy JEDZ skladanego przez podwykonawcg, na podstawie art. 25a ust.
5 pkt 1 ustawy Pzp.

2. Srodkiem komunikacji elektronicznej, stuzacym zlozeniu JEDZ przez wykonawcg, jest poczta
elektroniczna. UWAGA! Zlozenie JEDZ wraz z oferta w innej formie, w tym np. na noéniku

danych (np. CD, pendrive) jest niedopuszezalne, nie stanowi bowiem jego zlozenia przy uzyciu
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srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 o
swiadczeniu uslug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002, nr 144, poz. 1204 z pdin. zm.)
JEDZ nalezy przeslaé na adres email: zamowieniakgp@policja.gov.pl

a) Zamawiajacy dopuszeza w szezegdlnosci nastepujacy format przesylanych danych: .pdf, .doc,
.docx, odt.

b) Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzgc dokument elektroniczny. Moze korzystaé¢ z narzedzia
ESPD lub innych dostgpnych narze¢dzi lub oprogramowania, ktére umozliwiaja wypelnienie
JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego, w szczegdlnosei w jednym z ww. formatow.

¢) Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawce dokumentu elektronicznego JEDZ,
wykonaweca podpisuje  ww. dokument kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
wystawionym przez dostawce kwalifikowanej uslugi zaufania, bedacego podmiotem
$wiadczacym ushugi certyfikacyjne - podpis elekironiczny, spelniajagce wymogi
bezpieczenstwa okreslone w ustawie.

d) Podpisany dokument elektroniczny JEDZ musi zostaé zaszyfrowany, tj. opatrzony haslem
dostgpowym, ktérego podanie bedzie wymagane do otwarcia dokumentu. W tym celu
wykonawca moze postuzyC sig narzgdziami oferowanymi przez oprogramowanie, w ktérym
przygotowuje dokument oswiadczenia (np. Adobe Acrobat).

e) Wykonawca zamieszeza haslo dostepu do plika JEDZ w tresci swojej oferty, skladanej formie
pisemnej.

f) Wykonawca przesyla zamawiajacemu zabezpieczony i podpisany kwalifikowanym podpisem
elekironicznym JEDZ na wskazany adres poczty elektronicznej w taki sposdb, aby dokument
ten dotart do zamawiajacego przed uplywem terminu skladania ofert. W temacie i tredci
przestanej wiadomosci nalezy wskazaé oznaczenie i nazwe postgpowania, ktérego JEDZ
dotyczy oraz nazwe wykonawcy, np. JEDZ_sprawa_nr_...........ce.ee.. _nazwa_wykonawcy)

g) Wykonawca, przesylajac JEDZ, zada potwierdzenia dostarczenia wiadomosci zawierajacej
JEDZ.

h) Datg przeslania JEDZ bedzie potwierdzenie dostarczenia wiadomoscei zawierajacej JEDZ
Z serwera pocztowego zamawiajgcego.

i) Powyzsze wymagania, z wylaczeniem obowigzku zabezpieczenia haslem dotycza réwniez
JEDZ skladanego w postaci elektronicznej w odpowiedzi na wezwanie z art. 26. ust. 3 ustawy

Pzp.

2. W celu wykazania, Ze oferowane ustugi spelniaja wymagania Wykonawea sklada wraz
z oferts:
Nie dotyczy.

3. Ponadto Wykonawca musi zlozyé:
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3.1, Wypelniony Formularz ofertowy (o tresci zgodnej z zalgeznikiem nr ] do SIWZ).

Ponadto, Wykonawea w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacjt,
o ktérej mowa w art. 86 ust. 5, przekazuje Zamawiajacemu oéwiadczenie o przynaleznosci lub
braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art, 24 ust. 1 pkt 23
ustawy Pzp. Wraz ze zloieniem oSwiadezenia, Wykonawea moize przedstawi¢ dowody,
ze powigzania z innym Wykonaweg nie prowadzy do zakldcenia konkureneji w postgpowaniu

o udzielenie zamowienia,

4. Korzystanie z zasobéw podmiotéw trzecich

4.1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czgded,
polegaé na zdolnodeiach technicznych lub zawodowych Iub  sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego lgczacych go z nim
stosunkdw prawnych.

4.2. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnié
Zamawiajacemu, ze realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegblnodei przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasob6w na potrzeby realizacji zaméwienia.

4.3. Zamawiajacy ocenia, czy udostgpniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne
lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanic przez
Wykonawce spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz bada, ¢zy nie zachodzg wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 ustawy
Pzp.

4.4. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doéwiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolno$ciach innych podmiotéw, jesli podmioty te
zrealizuja roboty budowlane lub uslugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sa wymagane.

4.5. Wykonawca, ktéry polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotdw,
odpowiada solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat sig do udostepnienia zasobdw, za szkode
poniesiong przez Zamawiajgcego powstalg wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba z¢ za
nicudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

4.6. Wykonawca, ktory powoluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobee nich podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakresie, w jakim powoluje si¢
na ich zasoby, warunkéw udzialu w postgpowaniu lub kryteriéw selekeji sklada Jednolite
Europejskie Dokumenty Zamdéwienia dotyczaey tych podmiotow.

4.7. W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na

zasadach okre§lonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowat niezbgdnymi zasobami w

Swiadczenie usiugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegn Dokumentdw Elekironiczych ZSODE {Lotus)
w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLil/18/MR

10



stopniu umozliwiajacym nalezyte wykonanie zamoéwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek

laczacy Wykonaweg z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostgp do ich zasobow,

Zamawiajacy Zgda zlozenia wraz z oferty dokumentéw, ktére okreslajag w szezegdlnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawey zasobow innego podmiotu,

2) sposéb wykorzystania zasobow imnego podmiotu, przez Wykonawcg, przy wykonywaniu
zamoOwienia publicznego,

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego,

4)czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkoéw
udzialu w postepowaniu dotyczgcych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doéwiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosct dotycza.

Wykonawea powolujacy sie na zasoby podmiotu trzeciego musi ztozy¢é wraz z oferta pisemne

zobowiazanie podmiotu frzeciego (w formnie oryginalu) do oddania do dyspozycii Wykonawcy

niezbednych zasobéw na ckres korzystania z nich przy wykonaniu zamdwienia oraz_dowody,

7e osoba podpisuiaca takie zobowigzanie, byla uprawniona do dzialania w_imieniu podmiotu

trzeciego. Pelnomocnictwo nalezy sklada¢ formie oryginalu lub kopii podwiadezonej notariainie

za zgodnoéé z oryginatem.

5. Zamawiajacy, w celu potwierdzenia okolicznosei, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 oraz

informacji zawartych w Jednolitym Europejskim Dokumencie Zaméwienia (Wykonawedw,

podwykonawcow, podmiotéw trzecich), bedzie zadal zloZenia nastepujgcych aktualnych

dokumentow:

5.1 W celu wykazania spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu:

5.1.2. wykazu wykonanych ustug, potwierdzajacego spelnianic warunku okreslonego w Rozdziale
VI ust. 1 pkt. a SIWZ, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnoci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych uslugi zostaly wykonane, oraz
zalaczeniem dowodéw okreélajacych czy te uslugi zostaly wykonane lub sy wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badZ inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi byly wykonywane,

a w przypadku $wiadczei okresowych lub cigglych s3 wykonywane, a jezeli 2 uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych
dokumentow — odwiadczenie wykonawcy,

w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne

dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny byé wydane nie wezesniej niz
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3 miesigce przed uptywem terminu skiadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu

w postepowaniu; — zalecang tre$¢ wykazu stanowi zatgeznik nr 6 do SIWZ.

5.1.3. wykazu 0séb, skierowanych przez Wykonaweg do realizacji zaméwienia publicznego, w
szczegdinoéei odpowiedzialnych za $wiadczenie uslug, kontrole jako$ci lub kierowanie
robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien, doéwiadczenia 1 wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnoéci, oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami (w zakresie okreslonym w rozdz. VI ust. I pkt. b) SIWZ —

zalecang tresé wykazy stanowi zalacznik nr 7 do SIWZ.

5.2 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia:

5.2.1 odpisu z whsciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnoéci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

522 raéwiadczenia  wladciwego  naczelnika wrzedu  skarbowego potwierdzajgcego,

7e Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, wystawionego nie wczesnigj niz
3 miesiace przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie
do udziatu w postgpowaniu, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca
zawarl porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szezeg6lnosci uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenic lub rozlozenie na raty zaleglych  platnosei
fub wstrzymanie w cato$ei wykonania decyzji wiasciwego organu.

523 zadwiadczenia wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo innego dokumentu
potwicrdzajacego, z¢ Wykonawca nie zalega z optacaniem skladek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszezenie do udzialu w postgpowaniu, lub
innego dokumentu potwierdzajacego, z¢ Wykonawca zawarl porozumienie z wlasciwym
organem w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami,
w szczegolnodei uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenic na
raty zaleglych platnosei lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiadciwego
organu.

5.2.4 informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okredlonym w art. 24 ust. 1 pkt 13,
14 i 21 ustawy oraz, odnosnie skazania za wykroczenie na karg aresztu, w zakresie
okreslonym przez Zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 1 6 ustawy,
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wystawionej nie wczeéniej niz 6 miesigey przed uplywem terminu skiadania ofert albo
whnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu.

52.5 o$wiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sgdu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, oplat lub
skladek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne albo - w przypadku wydania takiego
wyroku lub decyzji - dokumentéw potwierdzajacych dokonanie platnosci tych naleznosei
wraz z ewentualnymi odsctkami lub grzywnami lub zawarcie wiaZzgcego porozumienia
w sprawie splat tych naleznosci.

5.2.6 o$wiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem $rodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania si¢ o zaméwienia publiczne.

5.2.7 o$wiadczenia Wykonawcy o braku wydania prawomocnego wyroku sgdu skazujgcego za
wykroczenic na karg ograniczenia wolnoéei lub grzywny w zakresie okreslonym przez
Zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy.

52.8 o$wiadczenia Wykonawey o braku wydania wobec niego ostatecznej decyzji
administracyjnej o naruszeniu obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa pracy, prawa
ochrony érodowiska lub przepiséw o zabezpieczeniu spolecznym w zakresie okreslonym
przez Zamawiajgcego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 7 ustawy.

529 o$wiadczenia Wykonawey o niezaleganiu z oplacaniem podatkéw i oplat lokalnych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i oplatach lokalnych
(Dz. U. 22017 r. poz. 1785 1).).

6. Wykonawca majgcy siedzibe Iub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej:

6.1. zamiast dokumentéw wymienionych w pkt. 5.2.4, skiada informacj¢ z odpowiedniego rejestru
atbo, w przypadku braku takiego rejestru, inny roéwnowazny dokument wydany przez wlasciwy
organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument,
w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy;

6.2. zamiast dokumentu wymienionego w pkt. 5.2.1, 5.2.2, 5.2.3, sklada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym Wykonawea ma siedzibg lub migjsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie zalega z oplacaniem podatkéw, oplat, skladek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne albo 7ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych
naleznosici wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zaleglych platnosci
lub wstrzymanie w calo$ci wykonania decyzji wlasciwego organu,

b} nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadlosci
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Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 6.1 i ust. 6.2 lit. b, powinny by¢ wystawione nie wezesniej niz
6 miesiccy przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszezenie do udzialu w
postepowaniu. Dokument, o ktorym mowa w ust. 6.2 lit. a, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej
niz 3 miesigce przed uplywem tego terminu.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6.1 oraz pkt
6.2, zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowicdnio o$wiadczenie Wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oéwiadczenie osoby, ktorej
dokument mia} dotyczyé, ztozone przed notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym
albo organem samoizadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lnb
miejsce zamieszkania Wykonawey lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2
Rozporzgdzenia w sprawie rodzajéw dokumentéw stosuje sig.

W przypadku watpliwodci co do treéei dokumentu zlozonego przez Wykonaweg, Zamawiajacy moze
zwrécié sie do wladeiwych organéw odpowiednio kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie

niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

Wykonawca majacy siedzib¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby
majacej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérej dotyczy dokument
wskazany w pkt. 5.2.4, sklada dokument, o ktérym mowa w pkt 6.1 w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 14 i 21 oraz ust, 5 pkt 6 ustawy Pzp. Jezeli w kraju, w kiérym miejsce zamieszkania ma
osoba, kiérej dokument miat dotyczyé, nie wydaje si¢ takich dokumentéw, zastgpuje si¢ go
dokumentem zawierajacym o$wiadczenie tej osoby zlozonym przed notariuszem lub przed organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2 zdanie pierwsze Rozporzqdzenia
w sprawie rodzajéw dokumentéw stosuje sig. W przypadku watpliwosei co do tresci dokumentu
zlozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy moze zwrécié sig¢ do wiasciwych organéw kraju,
w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, o udzielenie niezbgdnych

informacji dotyczacych tego dokumentu.

7. Wymagana forma skladanych dokumentéw:

7.1. O$wiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu dotyczace Wykonawcey i innych podmiotéw,
na ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy oraz dotyczace podwykonawcéw, skiadane sg w oryginale.

7.2. Dokumenty, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, inne niz o§wiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1,
skladane sa w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodno$é z oryginalem.

7.3. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7

ktdrego zdolnoéciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore
kazdego z nich dotycza.

Wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze ztozeniem wymaganych dokumentow (w tym
m.in.: skladanie of$wiadczen woli w imieniu Wykonawcey, poéwiadczanie kserokopii
dokumentéw za zgodno$é z oryginalem) muszg by¢é dokonywane przez upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy.

W przypadku dokenywania czynnosci zwigzanych ze zlozeniem wymaganych dokumentéw
przez osobe(y) nie wymieniong(e) w dokumencie rejestracyjuym {ewidencyjnym)
Wrykonawey do oferty nalezy dolaczyé stosowne pelnomocnictwo w formie oryginalu lub
kopii poswiadezonej notarialnie za zgodnosé z oryginalem.

Poswiadczenie za zgodnodé z oryginatem winno by¢ sporzgdzone w sposéb umozliwiajgey
identyfikacj¢ podpisu,

. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ich tlumaczeniem na jgzyk polski.

VIII. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA S1¥ Z WYKONAWCAMI ORAZ

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
7 WYKONAWCAMI I PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sig z Wykonawcami jest Monika
Rykaczewska - Wydzial Zaméwieni Publicznych i Funduszy Pomocowych Biura Finanséw KGP,
tel. (22) 60 119-81.

Zamawiajacy wzeduje w dniach od poniedzialku do piatku w godz od 8.15 do 16.15
(z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Wszelkie odwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawey
przekazywaé beda w formie pisemnej, faksem lub drogg elekironiczng z zachowaniem zasad
okreslonych w ustawie Pzp. Zamawiajacy wyiaga aby wszelkie pisma zwigzane z postgpowaniem
byly kierowane na adres do korespondencji okreélony w rozdziale Il niniejszej SIWZ.
Korespondencja przesylana po godzinach urzgdowania (tj., ktéra wplynie do Zamawiajgcego
po godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana w nastgpnym dniu pracy Zamawiajacego.

Wykonawca moze zwréci¢ sig do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci specyfikaci istotnych
dni przed uplywem terminu skiadania ofert, pod warunkiem, Ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wplynat do Zamawiajacego nie pézniej niz do konca
dnia, w ktérym uplywa pofowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezeli wniosek

o wyjadnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wplynal po uplywie terminu
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IX.

skladania wniosku, o ktorym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy
moze udzielié wyjaénien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. PrzedluZzenie terminu

skiadania ofert nie wplywa na bieg terminu skiadania wniosku o udzielenie wyjasnien tresei SIWZ.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

Przystepujge do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest whie$é¢ wadium, zaznaczajac cel wplaty,

w wysokosci: 2 100,00 zt (stownie: dwa tysiace sto zlotych)

Forma wnoszenia wadium.

Wadium moze byé wniesione w jednej lub kilku nastgpujgcych formach, w:

—  pienigdzu,

. poreczeniach bankowych lub porgczeniach spbldzielczej kasy oszczgdnociowo-kredytowej,
z tym, Ze poreczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienigznym,

— gwarancjach bankowych,

- gwarancjach ubezpieczeniowych,

- poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
7 dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoscei (Dz. U.
22018 r., poz. 1010 z pdzn. zm.).

Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawea wplaca przelewem na podany nizej rachunek

bankowy Zamawiajacego (kserokopi¢ dokumentu potwierdzajacego dokonanie powyzszej operacji

Wykonawca winien dolgezy¢ do oferty):

Komenda Gléwna Policji
Narodowy Bank Polski O/O Warszawa
07 1016 1010 0071 2613 9120 (000
z dopiskiem wadium - nr sprawy 225/BLil/18/MR

Wadium wnosi si¢ przed uplywem terminu skiadania ofert, tj. wadium musi byé ztozone Jub
wplynaé na rachunek Zamawiajacego przed uplywem terminu skladania ofert i musi obejmowac

caly okres zwigzania ofertg.

. Wadium wniesione w jednej z form okre$lonych w pkt. 2 (z wylgczeniem formy pienigznej),

nalezy zlozyé w formie oryginahi w Biurze Finansow KGP przy ul. Domaniewskiej 36/38 w

Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych

od pracy, w godz. 9.00-15.00).

Nic nalezy zalgcza¢ oryginalu dokumentu wadialnego do oferty.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5, muszg by¢ podpisanc przez przedstawiciela Gwaranta.

Podpis winien byé sporzadzony w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. zlozony wraz
Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentdw Elektronicznyel ZSODE (Lotus)

w tryble SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
ntumer postepowania 225/BEIT/IS/MR
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X.

z imienng pieczatkg lub czytelny (z podaniem imienia inazwiska). Z trefci gwarancji winno
wynikaé bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyplaty Zamawiajacemu pelnej kwoty
wadium w okolicznosciach okredlonych w art. 46 ust, 4a oraz art. 46 ust. 5 ustawy Pzp na kazde
pisemne Zadanie zgloszone przez Zamawiajgcego w terminie zwigzania oferts.

Oferta Wykonawcy, ktora nie bedzie zabezpieczona wadium w wymaganej formie zostanie
odrzucona.

Zamawiajacy dokona zwrotu wadium lab zatrzyma wadium na zasadach okreslonych w ustawie

Pzp.

. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na

wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie ztozyl
o$wiadczen Jub dokumentéw potwierdzajacych okolicznoéci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1,
oéwiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1, pelnomocnictw lub nie wyrazit zgody na
poprawienie omyltki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co spowodowalo brak mozliwosci

wybrania oferty ztozonej przez Wykonaweg jako najkorzystniejszej.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Termin zwigzania oferta wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu

skiadania ofert,

X1.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

. Wykonawca przedstawi ofertg zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ poprzez

wypelnienie i podpisanie formularza ofertowego (tre§¢ formularza stanowi zalgcznik nr 1
do SIWZ).

. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte.

. Oferta wraz ze wszystkimi zalgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢ sporzadzona

w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢ podpisana przez 0sobg(y)

upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawey wobec osob trzecich.

Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zaméwienia

(np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni pelnomocnika okreslajge zgodnie

z art. 23 ust. 2 ustawy Pzp zakres jego uprawnien wobec Zamawiajacego, a zloZzona przez nich

oferta spelnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

-~ oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie musi by¢ podpisana w taki
sposdb, aby prawnie zobowigzywala wszystkich Wykonawcéw wspblnie ubiegajacych sig

o udzielenie zamdwicnia,

Swiadczenie ustugl wsparcia Zintegrowanego Systemn Obiegu Dokumentéw Elektronicznyeh ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer postepowania 225/BEL/18/MR



~ w odniesieniu do wymogdw okreslonych w art. 22 ust.] ustawy Pzp Zamawiajacy bedzie brat
pod uwage Igczne uprawnienia Wykonaweéw do wykonywania czynnodci/dzialalnosci
wehodzgeych w zakres zamowienia, ich lgczny potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje,
wiedze i do$wiadczenie, a takze ich laczng sytuacje ekonomiczng i finansows,

~ wszelka korespondencja dokonywana bedzie wylacznie z petnomocnikiem, wypehiajge
formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powolujace sig na Wykonawee, w migjscu
»hazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisaé dane dotyczace pelnomocnika.

-z treéei formularza ofertowego powinno wynikaé, ze oferta skiadana jest w imieniu
Wykonawedw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udziclenie zamdwienia,

~ w migjsce ,pelna nazwa Wykonawcy, adres,...” nalezy wpisa¢ nazwy Wykonawcow i dane

umozliwigjace ich identyfikacje.

Oferta i zalgczniki do oferty (o$wiadczenia Wykonawcy, zaswiadezenia z organdw administracji
publicznej oraz inne dokumenty) musza byé podpisane przez upowaznionych przedstawicieli
Wykonawey (w sposob zgodny z opisanym w rozdziale VII ninigjszej SIWZ - Forma skiadanych
dokumentdow).

Zamawiajacy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zalgcznikami do oferty) byla ponumerowana
kolejnymi numerami, a oferta wraz z zatacznikami byla zestawiona w sposob uniemozliwiajacy jej
samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajacy zmiang jej zawartosci bez widocznych Sladéw
naruszenia.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tresei oferty (w tym w zatgeznikach do oferty) muszg byé
parafowane (tub podpisane) wlasnorgcznie przez osobe(y) upowazniona(e). Parafka (podpis) winna
by¢ naniesiona w sposéb umozliwiajgey identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatkg osoby
sporzadzajacej parafke).

Zamawiajgey informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokdt postgpowania jest jawny,

7 zastrzezeniem art. 8 ust. 3 i 4 ustawy Pzp.

. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i zlozeniem oferty. Wykonawey

zobowiazuja sie nie podnosié jakichkolwiek roszezen z tego tytulu wzgledem Zamawiajgcego.

10.Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowigce

tajemnice przedsicbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji.
Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnicg przedsicbiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie skladania
ofert lub wnioskdw o dopuszezenie do udzialu w postepowaniu, zastrzegl, Ze nie mogg by¢ one
udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice pizedsigbiorsiwa.
Wykonawca nie moZe zastrzec informagcji, ¢ ktérych mowa w art. 86 ust. 4. Informacje zawarte
w ofercie, stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
Swindczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektronieznycl ZSODE (Lotus)

w frybie SLA, pwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BEI/IS/AMR




nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczy¢ klauzulg: ,,Dokument stanowi ftajemniceg
przedsiebiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji” i wydzieli¢

w formie zatacznika.

XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANTA I OTWARCIA OFERT:

1. Mieisce i termin skiadania ofert:

1) Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami, nalezy umiescic
w zamknigtej kopercie, zapieczgtowanej w sposob gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej tresci
oraz zabezpieczajace] jej nienaruszalnosé do terminu otwarcia ofert.

2) Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujgey sposob:

Komenda Gléwna Policji, Biure Finansow
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa
Przetarg nr 225/BLil/18/MR
Swiadczenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw
Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lotus)”
Nie otwieraé przed dpiem .....ciinmesis 2018 r.

3) Koperta poza oznakowaniem jak wyZzej powinna byé¢ opatrzona dokladng nazwg iadresem
Wykonawcy.

. S 200

4) Ofertg nalezy zlozy¢ do dnia ..... OQ’('?O ......... 2018 r. do godz .f’lf w Biurze
Finanséw KGP, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 435, tel. 22-601 32 04,
w godz. 8.30 — 15.30 (od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy).

5) Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skladania ofert w terminie okreslonym w SIWZ)
ponosi Wykonawca.

6) Oferta ztozona po terminie Zostanie zwrocona Wykonawcy po uplywie terminu przewidzianego
na wniesienie odwolanie.

2. Miejsce i tryb otwarcia ofert

Publiczna scsja otwarcia ofert odbgdzie si¢ w. siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy

- - ~ C
ul. Domaniewskiej 36/38, w dnit ....evmn.. Ol dCnn.., 2018 1, 0 godz. /O

Swiadezenie uslugh wsparcia Zintegrowanege Systemur Oblegn Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lofus)
w trybie SLA, pwanego dalef ,, ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLiIL/I18/AIR
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3, Zmiana i wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiang do trefci zlozonej oferty pod warunkiem,
7e Zamawiajacy ofrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem
skladania ofert. Zmiana do oferty musi byé dokonana wedlug zasad obowigzujacych przy
skiadaniu oferty, tj. musi byé zlozona w zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowane;j
z dopiskiem ,,ZMIANA”.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy ofwieraniu oferty
Wykonawey, ktory wprowadzil zmiany. Po stwierdzeniu poprawnoéci procedury dokonania
zmiany zawarto$¢ koperty zostanie dolgczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofa¢ oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne
powiadomienic (o§wiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skiadania ofert. Wycofanie
oferty z postgpowania nastapi poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia (o$wiadczenia)
w kopercie opatrzonej napisem ,,WYCOFANIE” - wediug takich samych zasad, jakie
obowiazuja przy wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:
Do skiadanego oswiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolgczyé stosowny dokument

potwierdzajacy prawo osoby podpisujgcej oSwiadezenie do wystepowania w imieniu Wykonawcy.

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
O WALUCIE, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

1. Przez tgczng ceng ofel“t‘y brutto nalezy rozumieé ceng w rozumieniu 20 art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ushug (Dz. U. 2017 poz. 1830
tj.).

2. Warto$é oferty brutto obejmuje wszelkie oplaty nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy.

3. Jezeli w postepowaniu zostanie ztozona oferta, kiérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajacego na podstawie przepisow o podatku od towaréw i ushig,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w nigj ceny podatek
od towaréw i ushig, ktory miatby obowigzek odprowadzié zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

4. Wykonawca, skladajac ofertg, informuje Zamawiajacego, czy wybér oferty begdzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac nazwg (rodzaj) towaru lub
ustugi, ktorych dostawa lub §wiadezenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich

wartosé¢ bez kwoty podatku,

Swiadezenie uslugi wsparcia Zintegrowanege Systemu Obiegu Dokumentdw Elektroniczn el ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer posigpowania 225/BEil/18/MR
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5. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca dokonywane beda w zlotych polskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA I SPOSOBU OCENY OFERT:

W odniesieniu do Wykonawcéw, ktérzy speinia warunki udziali w postgpowanin o udzielenie
zamdwienia publicznego Zamawiajacy dokona oceny ofert nie odrzuconych na podstawie ponizszych
kryteriow.

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

Nazwa
Kryteria przyznawania punktow Waga Sposob oceny
kryterium
K1 Cena oferty brutto 60 Minimalizacja
K2 Czas usuniecia awarii krytycznej 40 Wedlug opisu

Sposéb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium K1 - cena oferty brutto”:

K1 —waga 60 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymac 60 punktéw)

najnizsza cena brutto z przedlozonych ofert
Ki= x 60
cena brutto oferty badanej

K2 - Czas usuniecia awarii krytycznej — waga 40% (maksymalnie Wykonawca moze otrzymacé 40

punktow)

Zamawiajacy dokonujac oceny ofert w oparciu o to kryterium bgdzie brat pod uwagg¢ czas usunigcia
awarii krytycznej, ktéry Wykonawca zadeklaruje w Formularzu ofertowym.
Punkty za kryterium zostang przyznane w nastepujacy sposéb:

Czas usunigcia awarii krytycznej:

24 godziny — 0 pkt,

23-19 godzin — 10 pkt,

18-16 godzin — 20 pkt,

15-13 godzin — 30 pkt,

12 godzin i mniej — 40 pkt

UWAGA!

W przypadku, gdy Wykonawca w formularzu ofertowym:

Swiadezenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentow Elektronicuych ZSODE (Lotus)
w trpbie SLA, wanege dalej ,,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLil/I8/MR
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—  nie wpisze Zadnego czasu usunigcia awarii krytycznej, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawea
udziela maksymalnego czasu usunigcia awarii krytycznej, j. 24 godziny i przyzna 0 punktow;

—  wpisze czas usunigcia awarii krytycznej diuzszy niz 24 godziny Zamawiajacy odrzuci ofertg jako
niezgodng z SIWZ,

—  jezeli Wykonawca w formularzu ofertowym wpisze czas usunigcia awarii  krytycznej
w niepelnych godzinach, Zamawiajacy przyjmie czas usunigeia awarii krytycznej w pelnej

godzinie poprzez zackraglenie ,,w gdre”.

Zasady wyboru oferty i udzielenia zaméwienia:

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcey, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w ustawie Pzp i niniejszej SIWZ oraz lacznie uzyska najwyzsz liczbg punktow:

K —Igczna iloéé punktéw uzyskana w poszezegdlnych kryteriach

K=K1+K2

XV. INFORMACIE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
7. ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ:

Zamawiajacy nie przewiduje dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji

elektronicznej.

XVL. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPEENIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajacy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi  pisenmie
o wynikach postgpowania wszystkich Wykonawcéw, ki6rzy zlozyli oferty.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg, kiérego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza,
o terminie i nigjscu zawarcia UMoOwy.

3, W przypadku, gdy za najkorzystniejszq zostanie uznana oferta Wykonawcy prowadzgcego
dziatalnoéé w formie spotki z ograniczong odpowiedzialnoécia, a warto$é zlozonej przez niego
oferty przekroczy dwukrotnosé kapitalu zakladowego spélki, wowcezas przed podpisaniem umowy
Wykonawca ten przediozy dokument wymagany trescig art. 230 ustawy z dnia 15 wrzeénia 2000 r.
— Kodeks spolek handlowych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1577 tj.), chyba, Zze ww. dokument zostat
zhozony przez Wykonawce w ofercie.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawey wspélnic ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoéwienia
publicznego, ktérych oferta zostala uznana za najkorzystniejsza, w wypadku dolaczenia do oferty

pelnomocnictwa, (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do reprezentowania ich

Swvindczenie ushigi wsparcia Zintegrowanego Systenns Obiegu Dokumentdw Elekironicziycht ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, zwanego dalef ,, ZSODE (Lotus),”
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w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, przedlozg stosowne pelnomocnictwo

do podpisania umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

XVII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY,

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bedzie wymagal od Wykonawcey, ktérego oferta zostala
wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokoscei 10 % ceny oferty
brutto.

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zabezpieczenie moze byé wnoszone w nastgpujacych formach:

-~ W pienigdzu,

— w porgczeniach bankowych lub porgezeniach spoldzielczej kasy oszezgdnosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,

— w gwarancjach bankowych,

—  w gwarancjach ubezpieczeniowych,

— w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w att. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorezosei (Dz. U.
2018 poz. 110t.).

3. Gwarancja musi byé podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony
w sposob umozliwiajacy jego identyfikacjg, np. zlozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny
(z podaniem imienia i nazwiska).

4. Szczegbly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostang podane
Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza po rozstizygnigciu postgpowania
o udzielenie zamdwienia publicznego wraz z zastosowaniem art. 150, ust, 3-10 ustawy Pzp.

5. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia naleZytego wykonania umowy w sposob okreslony
w Projekcie umowy stanowigcyin zataczaik nr 3 do ninicjszej STWZ.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji, tresé
gwarancji pbdlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod wzglgdem formalno-prawnym,
przez radcg prawnego KGP, kontakt poprzez osobg uprawniong przez Zamawiajacego

do porozumiewania sig z Wykonawcami wskazang w rozdziale VI niniejszej SIWZ.

XVIIL ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Swiadezenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systemn Obiegu Dokumentdw Elektronicinych ZSODE {Lofus)
w frybie SLA, zwanego dalej ,, ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLil/18/MR
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1. Umowa na wykonanic zaméwienia zostanic zawarta na warunkach okreslonych w Projekeie
umowy — Zalgcznik nr 3 do SIWZ.
2. Strony przewiduja mozliwo$é dokonywania zmian w treéci umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w sytuacjach okreslonych w Projekcie umowy.

XIX. WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przyshigujg srodki ochrony prawnej okredlone w Dziale VI ustawy Pzp.

2. Odwolanie w przedmiotowym postgpowaniu przystuguje wylgcznie od niezgodnej z przepisami
ustawy czynnodci Zamawiajacego podjetej w  postgpowaniu o udzielenie zamowienia
{ub zaniechania czynnosci, do ktérej byt zobowigzany na podstawie ustawy.

3. Odwolanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przesfania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia.

4, Odwotanie wobec trefci ogloszenia o zamdwieniu oraz wobec postanowienn STWZ wnosi sig
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej lub
SIWZ na stronie internetowej.

5. Odwolanie wobec czynnoéci innych niz okreslone w pkt. 3 i 4 wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia,
w ktérym powzieto [ub przy zachowaniu nalezytej starannoei mozna bylo powzia¢ wiadomosc
o okolicznoéciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

6. Odwotlanie wnosi sig do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanych przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu lub réwnowaznego $rodka, spelniajacego wymagania dla
tego rodzaju podpisu.

7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej stronom oraz uczestnikom postgpowania

odwolawczego przystuguje skarga do sadu.

Zalaczniki do specyfikacii istotnych warunkéw zamoéwienia, stanowigce jej integralng cz¢sé:

Zalgcznik nr 1 — Formularz ofertowy.

Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdwienia

Zalgeznik nr 3 — Projekt umowy.

Zalgeznik or 4 — Osdwiadczenie Wykonawey o przynaleznosci lub braku przynaleznosdci do grupy
kapitatlowej (wz6r)

Zalacznik nr 5 — Wzdr gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zalgeznik nr 6 — Wykaz ustug.

Zalgcznik nr 7 — Wykaz osob.

Zatgcznik nr 8 - Klauzula informacyjna dotyczaca ochrony danych osobowych.

Swindezenie ushegi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentdw Elektronieznych ZSODE (Lotis)
w frybie SLA, wanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
nuisnter postgpowania 225/BLil/18/MR
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Zatacznik nr 1 do SIWZ,

spr. nr 225/BLil/18/MR

(pieczg¢ Wykonawey)

1. Dane dotyczace Wykonawcy:
- Pelna nazwa

......................................................................................................................

- Wykonawea jest: 0 mikroprzedsigbiorca/ {1 matym przedsigbiorca/ [ Srednim przedsigbiorcg
(zaznaczyé wlasciwe)

- Adres

B P TS 1 11 LTSS UPTU
B 1 e 1 LT PSPPSR S

B e o T 11 T OO TS

- nr konta bankowego, na ktére dokonywany bedzie zwrot wadium:

- haslo dostepowe do poedpisanego dokumentu elekironicznego JEDZ

.....................................................................................................................

My nizej podpisani, o$wiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym pn.
,Swiadczenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektroniczrych
ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ZSODE (Lotus)”, numer postepowania
225/BLil/18/MR skladam(y) niniejszg ofert.

2. Oéwiadczamy, ze zapoznalidmy si¢ » dokumentacjq przetargowa udosi¢pniona przez

Zamawiajgcego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zamdwienic bedzie

Swiadezenle ushigi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentow Elektronicinych ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lofus),”
numer postgpowania 225/BEil/ 18R
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realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w Specyfikacji

Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz jej zalaeznikach, zwang dalej SIWZ.
3. Oferujemy wykonanie przedmiotoivego zaméwienia za:

ceng oferty brutto - .o.ocvvivieeesisininnnennneini, 2k
(SEOWIIE: . .euvvnriivr it sreses it rs e e

e ettt eitemtevtessssesssessnsesasissssrsbssstesaeinaneaba e easssnesshaeetnabear s s rresrnnaanes)

VAT oviviirinieeen%

4, Oferujemy czas usunigcia awarii krytycznej liczony od momentu zgloszenia Awarii «.ovivin

(wpisa¢ liczbg godzin - maksymalnie 24 godziny).

UWAGA!
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wskazal czas usunigcia awarii krytycznej w pelnych

godzinach.

W przypadku, gdy Wykonawea w formularzu ofertowym:

—  nie wpisze zadnego czasu usunigcia awarii krytycznej, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca
udziela maksymalnego czasu usunigcia awarii krytycznej, tj. 24 godziny i przyzna 0 punktow;

—  wpisze czas usunigcia awarii krytycznej diuzszy niz 24 godziny Zamawiajacy odrzuci oferte jako
niezgodnag z STWZ,

—  jezeli Wykonawca w formularzu ofertowym wpisze czas usunigcia awarii krytycznej
w niepelnych godzinach, Zamawiajacy przyjmie czas usunigcia awarii krytycznej w pelnej

godzinie poprzez zaokraglenie ,,w gore”.

5. Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zamdwienia w terminie wskazanym w Rozdziale V SIWZ.
6. Przyjmujemy zasady platnoci okreslone w  Projekcie umowy stanowigcym Zalacznik
nr 3 do SIWZ.

7. Oswiadczamy, #¢ zaméwienia zamierzam powierzyé npastepujgeym podwykenawey

8. Oswiadezam, ze wypelnilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO**
wobec 0séb fizycznyeh, od ktérych dane osobowe bezpoérednio lub podrednio pozyskalem
w celu ubiegania sie o udziclenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu®**,

9. Uwazamy sig za zwigzanych niniejsza oferta przez okres 60 dni od uplywu terminu skladania

Swindezenie usiugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentdw Elektrenicznych ZSODE (Lotus}
w frybie SLA, zwanego dalej , ZSODE (Lotns),”
Aumer postepowania 225/BLiI/I8/MR
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ofert.
10. W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sig do zawarcia umowy na warunkach zawartych

w SIWZ oraz miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;

11. Zalgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cz¢é¢ oferty sa:

) S

................................. s || TR

(podpis i piecz¢é upowazmionego przedstawiciela)

¥ niepotrzebne skreélié.

*#* rozporzadzenic Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony ostb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

#+% W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych inmych niz bezpofrednio jego dotyczgeych lub
zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust, 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresei

o$wiadczenia wykonaweca nic sklada (usunigeie tresci o$wiadczenia np, przez jego wykredlenie).

Swiadczenie ushugi wsparcin Zintegrowanego Systemu Obiegn Dokimentiw Elekironicznych ZSODE (Lotus)
w frybie SLA, twanego dalej ,,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLil/18/MR
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Zalacznik nr 2 do STWZ

spr. nr 225/BLil/18/MR

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Rozdzial 1.

W ramach umowy wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustlugg wsparcia Zintegrowanego Systemu
Obiegn Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE
{Lotus)”;

Rozdziat H.
Swiade¢zenie uslugi wsparcia dla systemu ZSODE (Lotus) w trybie SLA,

1.

Wykaz produktdw - objetych usluga wsparcia, w oparciu o ktore dziata system ZSODE (Lotus):

a) IBM Lotus Domino Server;
b) IBM Lotus Notes, Sametime;
¢) Oprogramowanie IBM Tivoli — (IBM Storage Manager,IBM Tivoli Directory Integrator).

2. Zakres dzialan w ramach ushugi wsparcia dla systemu ZSODE (Lotus).

1.

oe

Prace w ramach wspartcia obejmuja m.in.:

a) dzialania prewencyjne majace wplyw na bezawaryjng eksploatacje Systemu ZSODE
(Lotus),

b) podejmowanie wszelkich niezbednych dzialan w celu utrzymania sprawnoici
i dostepnosei Systemu ZSODE (Lotus);

¢) rozwigzywanie biezgcych probleméw oraz usuwanie awarii  wystgpujgcych
podczas eksploatacji Systemu ZSODE (Lotus).

Na zadanie Zamawiajgcego wykonawca gwarantuje udzielanie pomocy w sytuacjach
wymagajacych wykonania czynnosci administracyjnych oraz konsultacji i rekomendacji
rozwiazai w zakresie ustug i aplikacji w Systemie ZSODE (Lotus).

Usluga wsparcia obejmuje oprogramowanie systemu ZSODE (Lotus) zainstalowane
w komendach wojewddzkich Policji, w KSP i KGP w Warszawie - facznie w 18 lokalizacjach
na terenie calego kraju.

Realizacja umowy $wiadczona bedzie w siedzibie Biura Lacznosci i Informatyki KGP
w Warszawie.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie prace realizowane w ramach umowy wykonane przez
wykonawce lub autoryzowany serwis producenta nie naruszyly dotychczasowych gwarancji
i licencji na sprzet i oprogramowanie znajdujgce sig u Zamawiajacego.

W ramach udzielanej ustugi wsparcia wykonawca zobowigzany jest do wykonania napraw
oprogramowania wchodzacego w sklad systemu ZSODE (Lotus), o ktorym mowa w pkt. 1.

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca w dniu zawarcia umowy zapewnit punkt kontaktowy -
oraz dostarczyl Zamawiajacemu do akceptacji opis zglaszania iobslugi awarii w trybie
24/7/365.

Koordynatorzy, w terminie 3 dni roboczych od daty zawarcia umowy, uzgodnia procedurg
zglaszania awarii z wykorzystaniem kanaléw informacyjnych, takich jak: Systemu Obslugi
Zgloszen, za posrednictwem poczty, faksu, e-maila lub telefonicznie.

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, awanego dalej ,,ZSODE (Lotus),”
numer postepowania 225/BLil/I8/MR
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

19,

20,

Wykonawca zapewni na potizeby realizacji Umowy System Obstugi Zgloszen (system
elektronicznego zglaszania oraz sledzenia przebiegu zgloszen serwisowych), za posrednictwem
protokolu https, z mozliwoscia logowania si¢ na indywidualne konta uzytkownikéw,
Przedmiotowy system bedzie umozliwial Zamawiajacemu, m.in. wyswietlanie statuséw
zgloszenia wraz z daty igodzing, jak réwniez eksportowania zgloszen po wybraniu danego
przedzialu czasowego, z mozliwosciag zawgzenia do wskazanych kont uzytkownikéw. Ponadto,
wymagane jest aby System Obslugi Zgtoszen umozliwial wysylanie powiadomien wraz ze
stosowng informacjs oraz nadanym numerem zgloszenia na poczte elektroniczng do osoby
zglaszajgcej oraz Koordynatora umowy po stronie Zamawiajacego, po utworzeniw/zamknieciu
zgloszenia, zmiany statusu, wprowadzeniu komentarza oraz kazdej innej czynnodci ktéra
wymagataby dzialait po stronie Zamawiajgcego. Wszystkie czynnosci zwigzane z obshigg
Zgloszenia musza by¢ dokonywane przez obie Strony w Systemie Obshugi Zgloszen
udostgpnionym przez wykonawce. Wykonawca gwarantuje dostepnosé i poprawnosé dzialania
Systemu przez caly okres $wiadczenia uslugi.

Wykonawca gwarantuje usunigcie:
a) awarii krytycznej w ciagu.... gedzin (max. 24 godziny) od momentu zgloszenia.
b) awarii zwyklej w ciggu 48 godzin od momentu zgloszenia.

Czas reakcji wykonawcy na realizacje zgloszenia wynosi max. do 3 godzin, przy czym
wykonawca obowigzany jest kazdorazowo do potwierdzenia otrzymanego zgloszenia
za posrednictwem ustalonych kanaléw informacyjnych.

Zgloszenie awarii przez zamawiajacego uznaje sig za przyjete przez wykonawcg z chwilg
jego przekazania za posrednictwem jednego z wskazanych w p. 8 kanatéw informacyjnych.

W przypadku zgloszenia awarii krytycznej za posrednictwem kanatdéw informacyjnych,
o ktérych mowa w p. 8, zamawiajgcy wymaga, aby wykonaweca potwierdzil niezwlocznie
telefonicznie przyjecie tego zgloszenia do realizacji.

Wykonawca po usunigeiu awarii obowigzany jest do przywrdcenia petnej funkcjonalnosci
Systemu ZSODE (Lotus).

W przypadku koniecznosci wylaczenia systemu ZSODE (Lotus), wykonawca na zadanie
zamawiajgcego zobowigzany jest do wylgczenia systemu i ponownego przywrécenia jego
petnej funkcjonalnosei.

W przypadku wystapienia awarii sprzgtu, na ktérym pracuje oprogramowanie wchodzace
w sklad systemu ZSODE (Lotus), wykonawca obowigzany jest do udzielenia pomocy
i przywrocenia pelnej funkcjonalnodei systemu ZSODE (Lotus) sprzed momentu wystgpicnia
awarii sprzetu.

Wykonawca obowigzany jest do udzialu w projektach i wdrozeniach oprogramowania,
ktérego funkcjonalnodei dotycza systemu ZSODE (Lotus), a ktére zostang powierzone
wykonawcy w ramach realizowanej umowy.

. Zamawiajgcy wymaga, aby procedura zastgpeza nie trwala dluzej, niz 30 dni kalendarzowych

liczonych od chwili zgloszenia awarii chyba, 7e za zgodg Stron termin ten zostanie
przedluzony. Po wdrozeniu procedury zastgpezej wykonawca obowigzany  jest
do niezwlocznego udokumentowana je w formie dokumentacji technicznej. Procedura
zastgpcza zmieniajgca procedure administracyjng zamawiajgcego musi zostaé opisana przez
wykonawce w formie procedury administracyjnej.

W przypadku koniecznosci wykonania aktualizacji oprogramowania, o ktérym mowa w p, 1,
na zadanie zamawiajacego, wykonawca zapewni wsparcie adminisiratora w siedzibie
zamawiajgcego.

Wykonawca obowigzany jest do realizacji umowy w zakresie zapewnienia obslugi, konsultacji
oraz pomocy technicznej w jezyku polskim.

Swiadczenie ustugl wsparcia Zintegrowanego Systemn Obiegu Doknmentéw Elektroniczn iweh ZSODE (Lotus)
w frybie SLA, pwanego dalej ,, ZSODE (Lotus),”
nunier postepowania 225/BLil/18/MR

29




21. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji listy oséb ze strony wykonawcy, biorgcych

22.

udzial wrealizacji przedmiotu umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez prawo
do niepodawania przyczyny, dla ktdrej nie wyraza zgody na uczestnictwo osob wskazanych
przez wykonawcg, a w trakcie realizacji umowy zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do usuniccia z listy os6b, biorgeych udzial w realizacji przedmiotu umowy bez podawania
przyczyny. W takim przypadku wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego pisemnego
zgloszenia zamawiajacemu innych oséb.

Zglaszanie awarii dokonywane jest przez osoby wymienione na lidcie przekazanej
wykonawcy przez zamawiajacego w terminie 7 dni roboczych od daty zawarcia umowy. Przy
czym Strony ustalaja, iz w ciagu 7 dni od daty podpisania umowy, wykonawca zobowigzuje
sic do przyjmowania i obshugi zgloszeii bez weryfikacji oséb uprawnionych do zglaszania
awarii ze strony zamawiajgcego. Po tym terminie zgloszenia awarii dokonywane bgda
wylgcznie przez osoby wskazane pisemnie przez zamawiajacego.

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemm Qbiegu Dokumentdw Elektronicznych ZSODE (Lotus)
w trvbie SLA, owanego dalej ,,ZSODE (Lotus),”
numer postepowania 225/BLil/18/MR
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Zalacznik nr 3 do STWZ

spr. or 225/BLi/18/MR
UM O WA (projekt) nr............. T U
zawarta w Warszawie w dniu .............. .. 20181,
pomigdzy:

Skarbem Paiistwa - Komendantem Gléwnym Policji z siedzibg w Warszawie, przy ul, Putawskiej
148/150, zwanym w tresci Umowy ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

B ierrerenieiie e beeeees z stedzibg w ... PUIT ,ub nrereeanae e , Wpisang
do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
W o SOTTOTR v ereenes . Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS ... e ,
Regon .v.oovvvven. e , wysokos¢ kapitatu zakladowego ......oeeeneennns <

NIP ... freeaeniee e ..., zwana w tresci Umowy ,,Wykonaweg”, reprezentowang przez:

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamOwienia
publicznego w trybie zamoéwienia przetargu nieograniczonego (nr sprawy 225/BLil/18/MR) zgodnie
7 ustaws z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieh publicznych (Dz. U. 22017 r. poz. 1579 z pozn.
zm.).
§1
Definicje
W zakresie przewidzianym w Umowie ponizsze okreslenia oznaczajg:

Awaria krytyczna | awaria  zatrzymujaca dzialanie Systemu ZSODE (Lotus) lub  bardzo
spowalniajgca jego dzialanie, a w szezegolnosei awaria zwigkszajaca ryzyko
utraty integralnoéci, poufnosci danych i dostepnosci. Awarig krytyczng stanowi
takze catkowity brak mozliwodci przesylania i odbierania wiadomosci
pocztowych lub op6znienia w dostarczaniu lub odbieraniu tych wiadonmosci
Awaria zwykla faida awaria nie stanowigoa awarii krylycznej, a kiorej nie mozna obejse
korzystajae z innych mozliwoscei systemu, do awarii tej zaliczamy m.in, brak
mozliwosel  przesylania  wnioskow urlopowych  uzytkownikow,  brak
mozliwodci przesylania wiadomodci za pomocg komunikatora Sametime,
problemy w dostepie do zasobdw Quickr

Czas naprawy Maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest wyeliminowaé
wszystkie zgloszone awarie lub wprowadzié procedury zastgpcze. Czas
naprawy liczony jest od momentu wystania pierwszego zgtoszenia 0 awarii do
momentu potwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajacego O przywroceniu
systemu Systemu ZSODE (Lotus) do pierwotnej funkcjonalnosei Tub do
momentu uruchomienia i wdrozenia procedury zastgpezej

] M

Czas reakeji Czas liczony od momentu pierwszego zgloszenia przez przedstawiciela
Zamawiajgcego do momenty przystapienia do jego realizacji _

Swindczenie ushugi wsparcia Zintegrowanego Systemi Obiegu Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, swanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLiI/I8/MR
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Dokumentacja

Dokumentacja wytworzona przez wykonawcg w ramach $wiadezenia ustugi
objete) Umowa

Dzien roboczy

Dzieh od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:15 — 16:15, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy

Konsultacja Zgloszenia Zamawiajacego zwigzane z eksploatacjg Systemu nie bedace
awarig. Maksymalny czas na udzielenie konsultacji wynosi 3 dni robocze

Kwartal Okres rozliczeniowy frwajacy 3 kolgjne miesigce obowigzywania Umowy,

_ liczone od daty rozpoczecia §wiadczenia ustugi.

Miesiac Okres rozliczeniowy trwajacy kolejnych 30 dni

Punkt kontaktowy | Zapewnienie przez wykonawcg punktu kontaktowego do obslugi zgloszef

Procedura TProcedura zastosowana przez wykonawce gwarantujaca przywrocenie pelnej

zastepeza funkejonalnosci systemu ZSODE (Lotus), bez naruszania praw licencyjnych,

. autorskich oraz gwarancji sprzetowych, do czasu docelowego usunigcia awarii,

Si s Okolicznodci pozostajace poza kontrola Strony i uniemozliwiajace lub znacznie

Sita Wyzsza . o . L . ;
utrudniajace wykonanie przez t¢ Strong jej zobowiazai, ktorych nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy ani im zapobiec przy dotoZeniu
nalezytej starannoéci. ZaSile Wyzszq nie uznaje sig niedotrzymanie

7 zobowigzai przez kontrahenta — dostawce Wykonawcy. _

SLA ang, Service Level Agreement — umowa dot, gwarantowanego poziomu ushug

System. Obslugi. system elektronicznego zglaszania oraz $ledzenia przebiegu ?gloszeﬁ

Zgloszen serwns:owyf:h, udostepniony przez  wykonawcg  zamawiajgcemu
za posrednictwem protokotu http/https, . 7 -

Trudnosé Brak mozliwosei zgloszenia awarii za posrednictwem Systemu Obshugi

w zgloszeniu 7gloszen, faks-u, poczty elektroniczng, telefonicznie

Zgloszenie Przekazanie Wykonawcy informacji o Awarii lub Konsultacji za posrednictwem

_ _ System Obshugi Zgloszen, poczty elektronicznej, faksu, telefonicznie
ZSODE (Lotus) | Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw Elektronicznych

§2

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ushugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegn
Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus)”.
Szezegdlowy opis Przedmiotu umowy zawiera Zatacznik nr 1 do Umowy.

2. lekro¢ w dalszych postanowieniach Umowy jest mowa o ustudze, bez blizszego jej oznaczenia,
nalezy przez to rozumieé Przedmiot umowy, okreslony wust. 1.

3.  Postanowienia Umowy obowiazuja z dniem jej zawarcia.

§3

Organizacja projekiu

I. W celu bezpodredniego nadzoru nad realizacja Przedmiotu umowy Zamawiajgcy
na Koordynatora wyznacza .uaeseeeenees, €-maill ..o @policja.gov.pl, nr tel......... )
a w przypadku jego nieobecnosci w pracy, e-mail: .......... @policja.gov.pl nrtel. ...

2. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiotu umowy Wykonawca na Koordynatora
WYZNACZAussavsseans, NUMer tel. ... ,e-maili.......... , a w przypadku jego nieobecnosci w pracy

vesveer, NUMer tel.

........ ,e-maill o,

3. Kazda ze Stron moze zmienié¢ swojego Koordynatora, informujae o tym pisemnie drugg Strong
z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga ancksu do Umowy.

4, Korespondencja

pomiedzy Koordynatorami odbywaé sig bedzie za pomoca: poczty

elektronicznej, poczty kurierskiej lub faksow.

Swindczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systeny Oblegi Dokumentow Elektronicznych ZSODE (Lotus)

W frybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lotus),”
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11,

12.

13.

§4
Terminy i warunki realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzuje sig realizowa¢ Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, od dnia
04.12.2018 r. do dnia 04.09.2019 roku, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadku, gdy Umowa zostanie zawarta po 04.12.2018 r. fo obowiazuje przez okres
9 (dziewigciu) miesigey poczawszy od daty jej zawarcia.

§5
Platnosci
Wartodé Przedmiotu umowy zaméwienia, o ktéry mowa w § 2 ust. 1, Strony ustalajg na kwotg
netto ... zi (slownie zlotych: ........ ), co wraz 7z podatkiem VAT stanowi lgcznie
............... 7l brutto (stownie zlotych: .............). Warto§é Przedmiotu umowy brutto

obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg Umowy z uwzglgdnieniem podatku od towar6w
i ustug VAT, innych oplat i podatkéw.

PlatnoSci wynagrodzenia za ustige wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentow
Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lotus)” dokonywane
beda w rownych kwartalnych ratach z dolu,

Strony ustalaja kwartalna platno$é za ustuge okreslong w § 2 ust. 1 na kwotg brutto
.................. PLN (stownie Zotych: ......ooiviiiii )

Podstawa wystawienia kazdej faktury bedzie Protokét odbioru ustugi za kazdy kwartat
obowigzywania Umowy, podpisany przez Komisj¢ do odbioru Przedmiotu umowy z ramienia
Zamawiajacego i Przedstawiciela Wykonawcey, w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktérych jeden bedzie dolaczony do faktury VAT. Wzdr Protokotu odbioru uslugi okresla
Zatgcznik nr 3 do Umowy
Zamawiajacy oplaci nalezno$é za wykonanie Przedmiotu umowy na podstawie prawidtowo
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT,
Wykonawca wystawi fakture, wskazujgc jako platnika:
Komende Glawna Policji

02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150

NIP 521-31-72-762, REGON 012137497
Platno$é za realizacje Przedmiotu umowy dokonana bgdzie przelewem bankowym na rachunek
Wykonawey, wskazany na prawidlowo wystawnonej fakturze, w terminic 30 dni od daty
dostarczenia faktury do siedziby Biura Lacznodei i Informatyki KGP, ul. Wisniowa 58, 02-520
Warszawa,
7Za termin zaplaty przyjmuje si¢ date obeigzenia przez bank rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury bez podpisu Zamawiajgcego.

. Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg bedg prowadzone

wylacznie w zlotych polskich.

Wykonawca, przed podpisaniem Umowy wniést zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
wwysoKoSCL o zi (stownie zlotych: ...
00/100) tj. 10% wartoici brutto Przedmiotu umowy, okre$lonej w ust. 1, w formic

.........................

Zamawiajacy dokona zwrotu wniesionego przez Wykonawce i niewykorzystanego przez
Zamawiajacego zabezpieczenia nalezytego wykonama Umowy, najpdznie] w terminie 30 dni
od dnia zakonczenia realizacji Przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonane.

Whiesione przez Wykonawce zabezpieczenie jest przeznaczone na pokrycie roszczef z tytulu
niewykonania lub nienaleZytego wykonania Umowy, w tym roszczen z tytulu rekojmi za wady.

Swindczenie uslugl wsparcia Zintegrowanego Systewi Obiegu Dokumentéw Elektronicinych ZSODE (Lotus)
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14, Wykonawca zobowigzuje sig, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach

bankowych lub ubezpicczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, platna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego.

15. Jezeli z uwagi na przedluzenie terminu realizacji Umowy, niczaleZnie od przyczyn tego

przediuzenia, zabezpieczenie wniesione w formi¢ gwarangji bankowych, ubezpieczeniowych lub
porgezeniach wygasatoby przed uplywem przedfuzonego terminuy realizacji Umowy, Wykonawca
na 30 dni robogzych przed wygasnieciem tego zabezpieczenia przedstawi Zamawiajgcemu
stosowny aneks do gwarancji/porgczenia lub nowg gwarangjg/porgezenie lub wplaci odpowiednic
zabezpieczenie w formie pienigdza.

16. Wykonawca oswiadeza, ze wyraza zgode na bezposrednie potracenie przez Zamawiajgcego

z zabezpieczenia wszelkich naleznosci powstatych w* wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

§6

Zasady odbioru Przedmiotu umowy
Po zakoniczeniu kazdego kwartatn obowigzywania Umowy, koordynator Wykonawey w ciggu
10 dni roboczych przedstawi koordynatorowi oraz c¢zlonkom komisji do odbioru Przedmiotu
umowy ze strony Zamawiajacego, raport z wykonanych ¢zynnoéci za miniony kwartat.
Raport, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie zawieral rejestr zgloszen w ramach wsparcia
administracyjnego, tj. opis zgloszenia, termin otwarcia i zamknigcia zgloszenia, priorytet, czas
reakcji, czas realizacji.
Komisja w ciagu 3 dni roboczych zaakceptuje raport lub nie, wnoszac uwagi, ktore Wykonawcea
powinien uwzgledni¢ i w ciggu 3 dni roboczych ponownie przekazaé raport do akeeptacji.
Zaakceptowany przez Komisjg do odbioru Przedmiotu umowy raport bedzie podstawg
do podpisania Protokolu odbioru ustugi za kazdy kolejny kwartal obowigzywania Umowy.
W przypadku podstaw do naliczenia przez Zamawiajacego kar umownych Komisja zamiesci taka
informacje¢ w protokole w pozycji Uwagi.

§7

Kary umiowne

Strony ustalaja nastepujace zasady naliczania kar umownych:

I

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu, w tym réwniez za szkode
wyrzadzong przez osoby, ktorymi Wykonawea posluzyt sig przy wykonywaniu Umowy, chyba,
ze szkoda zostata spowodowana dziataniem Sity Wyzszej, wylaczna wing Zamawiajgcego lub
osoby trzeciej, za ktdrg Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosei.

Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ zamawiajgcemu nastgpujgce kary umowne:

a) 10% wartoéci brutto Przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 5 ust. I w razie odstgpienia
w calodei lub czesci przez Zamawiajacego fub Wykonaweg od Umowy z powodu
okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$é spoczywa na Wykonawcy;

b) 0,15% wartoéci brutto Przedmiotu umowy, o ktérej mowa w  § 5 ust. 1, za kaidy
rozpoczety dziet opoZnienia w wykonaniu Przedmiotu umowy;,

¢} 0,20% wartoéci brutto Przedmiotu umowy, okreslonej w § $ ust. 1 Umowy w przypadku
przekroczenia wymaganego czasu mnaprawy awarii krytycznegj, liczonej za kazdg
rozpoczeta godzing opoznienia,

d) 0,15% warto$ei brutto Przedmiotu umowy, okreslonej w § 5 ust. 1 Umowy w przypadku
przekroczenia wymaganego ¢zasu naprawy awarii zwyklej, liczonej za kazdg rozpoczety
godzing opdznienia,

e} 0,05% wartoéci brutto Przedmiotu umowy, okreslongj w § 5 ust. 1 Umowy w przypadku
przekroczenia wymaganego czasu reakcji na zgloszenie, liczong za kazdg rozpoczety
godzing opoZnienia,

Swiadczenie uslugl wsparcia Zintegrowanege Systeiu Qbiegu Defumentow Elektronicznyel ZSODE (Lotus)
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10.

11.

12.

f) 0,15% wartosci brutto Przedmiotu umowy okreslonej w § 5 ust. 1 za przekroczenie czasu
frwania procedur zastgpczych, o ktérych mowa w pkt. 18 w Zalacznika nr 1, za kazdy
dzien przekroczenia,

g) 100,00 z} brutto za kazdg rozpoczety godzing opoznienia w udzieleniu konsultacji,

h) 50,00 zt brutto w przypadku trudnosci w zgloszeniu konsultacji przez Zamawiajgcego
wskazanych ponizej, w dni robocze wgodz. 8.15 — 16.15, za kazdg godzing braku
mozliwoéci zgloszenia konsultacji z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey. Kara
zostanie naliczona w przypadku:

- gdy za podrednictwem Systemu Obslugi Zgloszen lub poczty elekironicznej
Zamawiajgcy nie otrzyma potwierdzenia zwrotnego od adresata o odebraniu
zgloszenia w ciggu 2 godzin od momentu wyslania zgtoszenia na adres wskazany
w § 13 ust. 3 Umowy,

- 7a poérednictwem faksu, gdy Zamawiajgey nie otrzyma po dwukrotnej, bezskutecznej
prébie przestania faksu za potwierdzeniem w ciggu godziny, na numer fax wskazany
w § 13 ust. 3 Umowy.

Zaplata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b) — h), nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku nalezytego wykonania Umowy.

Jezeli Wykonawca bedzie wykonywal prace lub $wiadczyl uslugi w sposdb wadliwy lub
sprzeczny z Umowg, Zamawiajgcy wezwie wykonawce do zmiany sposobu wykonania
i wyznaczy mu w tym celu termin. Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu
Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania terminéw odstapienia od Umowy
oraz zadania zaplaty kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 lit a).

Nie nalicza sie kar umownych w przypadku opdZnienia wynikajacego z winy Zamawiajgcego.
Kary umowne mogg podiegaé taczeniu,

Zamawiajacy uprawniony jest do potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przyshigujacego Wykonawey, na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej, zawierajgcej kwotg
kar umownych i podstawe ich naliczenia. O$wiadczenie o zgodzie na potracenic kar podpisane
przez wykonawce zastepuje wezwanie do zaplaty kar umownych.

Niezaleznie od naliczenia kar umownych, Stronom przystuguje prawo do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogélnych okre§lonych w prawie cywilnym, jezeli wysokos§é
poniesionej szkody przekroczy wysokosé kar umownych okreslonych w Umowie.

Strony nie ponosza odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowiazai w ramach zawartej Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Przedmiotu umowy jest wynikiem Sily Wyzsze;j.
W przypadku zaistnienia okolicznodci, o ktérej mowa w ust. 10, Strona powolujaca si¢ na tg
okolicznoéé, niezwlocznie pisemnie powiadamia drugg Strong Umowy.
W przypadku zaistnienia Sily Wyzszej wplywajacej na termin realizacji Umowy, Strony
zobowigzuja sic w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, ustali¢ inny termin
wykonania Umowy lub podja¢ decyzjg o odstapieniu od Umowy
Wykonaweca oéwiadcza, ze wyraza zgodg na bezposrednie potracenie przez Zamawiajacego
z zabezpieczenia wszelkich naleznosci powstalych w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

§8

Poufnosé

Zamawiajacy daje Wykonawcy prawo do wykorzystania informacji technicznych, przekazanych
mu przez Zamawiajacego, w celu poprawnego wykonania usiugi zgoednie z wymaganiami
Zamawiajacego — pod warunkiem zachowania poufinosci, o ktérej mowa w ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dotrzymaé tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania tej Umowy oraz nie ujawniaé ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami

Swindezenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systenwi Obiegu Dokunentdw Elektronicziych ZSODE (Lotus)
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Wykonawey i tylko w celu prawidiowego wykonania tej Umowy. Podjete zobowigzanie zostaje
w mocy w czasie trwania Umowy 1 przez 2 lata po jej zakonczeniu.

3. Wykonawca, najpézniej w dniu zawarcia Umowy, przedstawi Zamawiajgcemu — do akeeptacii,
liste 0s6b z jego strony uprawnionych do realizacji Przedmiotu umowy okreslonego w §2 ust. 1.

4. W celu zapewnienia kontroli 0s6b uzyskujacych dostep do policyjnych zasobéw, w tym Aktywow
Teleinformatycznych, Wykonawca wraz z listg osob dostarczy:

a) dla kazdej osoby zgloszonej do realizacji Umowy potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem
kserokopie aktualnego zadwiadczenia o niekaralnodci lub alternatywnie dokument
wygenerowany elektronicznie przez system e-Platforma Ministerstwa Sprawiedliwosci.
Zadwiadczenie musi by¢é wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed dniem zawarcia
Umowy. Kierowane do Krajowego Rejestru Kamego zapytanie o udzielenie informacji
0 osobie, powinno dotyczy¢ kartoteki karnej. Ponadto w ww. formulaszu nie nalezy wypelniaé
pkt 11 pn. Wskazanie postgpowania, w zwigzku z kidrym zachodzi potrzeba uzyskania
informacji o osobie,

b) w przypadku oséb majacych miejsce zamieszkania poza terytorium Polski tlhumaczenie
przysiegle oraz oryginal, lub potwierdzong za zgodno$¢ kopig, zadwiadczenia o niekaralnosei
wydanego przez wladciwy terytorialnie urzad, rownowazny polskiemu Krajowemu Rejestrowi
Karnemu, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed dniem zawarcia Umowy,

¢) o$wiadczenie o zachowaniu poufhodci dla kazdej osoby realizujgce) umowe, ktorego wzor
 okreéla Zalacznik nr 4 do Umowy.

d) owiadczenie wymagane od wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO , ktéry wzér okresla zalgeznik nr 5 Umowy.

5. Zamawiajacy dopuéci do realizacji Przedmiotu Umowy jedynie osoby speiniajace warunki
okreélone w ust, 4.

6. Podezas wykonywania Umowy Wykonawca nie bgdzie mial dostgpu do informacji nigjawnych
w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 05 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych
(Dz.U. 22018 r. poz. 412).

§9
Prawa wilasnosci intelektualnej

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze korzystanie przez Zamawiajacego z przeprowadzonych
przez Wykonawce aktualizacji oprogramowania odbywaé sig bedzie ma warunkach licenci
udzielonej przez producenta oprogramowania i nie bgdzie narusza¢ praw wlasnodei intelektualngj
os6b trzecich, w tym praw autorskich i patentow,

2. Wiasnoé¢ ewentualnych nosnikéw, na ktérych utrwalono aktualizacje oprogramowania przechodzi
na Zamawiajgcego.

3. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob tfrzecich,
zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku z oprogramowaniem i jego aktualizacjami, w tym
zarzucajgcych naruszenie praw wlasnodci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania
majace na celu zazegnanie sporu i poniesic w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty
zastgpstwa procesowego od chwili zgfoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.
W szczegdlnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytubu naruszenia
praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postgpowania w charakterze strony
pozwangj, a w razie braku takiej mozliwodci wystapi z interwencja uboczng po stronie
Zamawiajgcego.

4. Ponadto, jesli uzywane oprogramowanie i jego aktualizacje stanic si¢ przedmiotem jakiegokolwiek
powddztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw whasnosci intelektualnej, jak wymieniono
powyzej, Wykonawca moze na swdj wiasny koszt wybraé jedno z ponizszych rozwigzan: '

a) uzyskaé dla Zamawiajacego prawo dalszego uzytkowania oprogramowania i jego aktualizacji
lub
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b)zmodyfikowa¢ oprogramowanie i jego aktualizacje tak, zeby bylo zgodne z Umowa, ale wolne
od jakichkolwick wad lub roszczei osob trzecich,

5. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzZszych postanowiehi nie wylacza:

1)

2)

3)

4)

a) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach ogdlnych kodeksu
cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajacych z innych ustaw,

ani

b)dochodzenia odpowiedzialnodci z innych tytutéw okreslonych w Umowie, a w szczegblnosci
okreslonych w § 7.

§ 10
Wilasnosé Zamawiajgcego

Dokumenty, materialy, noéniki danych be¢dace wlasnoscia Zamawiajgcego, w tym kody Zrodlowe
do systemow, udostepnione Wykonawey w celu prawidlowej realizacjii Umowy pozostajg
wylaczna whasnoécig Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu zamawiajacemu dokumentéw, materialéw, kodow
Zrédlowych do systemow wraz ze wszystkimi kopiami oraz nosnikami, na ktoérych dokumenty
bedace wlasnoscia Zamawiajgcego zostaly zapisane w wersji elektronicznej, niezwlocznie
po wykonaniu Umowy i nie pézniej, niz z chwila podpisania ostatniego protokotu odbioru
Przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieudostgpniania dokumentow, materiatdw, nosnikéw danych
lub kodéw Zrédlowych do systeméw osobom trzecim, a takze zobowigzuje sie do ich
niepowiclania w zadnej czescei, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 11
Zmiany treSci Umowy

Stosownie do art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy Pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwodé
wprowadzenia do Umowy zmian opisanych w ustepach ponizej:

w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug — wynagrodzenie przewidziane niniejszg
Umowg ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany wysokoéci podatku od towardw iushig
(ulegnie korekcie o wysoko$é zmiany podatku VAT), przy czym powyzsza zmiana bedzie miala
zastosowanie wylgcznie w odniesieniu do czesci wynagrodzenia  objetego fakturami
wystawionymi po dacie wejcia w zycie zmiany przepisoOw prawa wprowadzajacych nowe stawki
podatku od towarow i ustug,

w przypadku zmiany przepisow prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym odpowiedniego
ministra, Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu
swiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa,

W przypadku gdy wejda w zycie zmiany przepisoéw dotyczacych wysokodci minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracg - jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty
wykonania zaméwienia przez Wykonaweg. Wykazanie zmiany kosztéw spoczywa na
Wykonawey i podlega akceptacji Zamawiajgcego,

W przypadku gdy wejda w Zycie zmiany przepisow dotyczgeych zasad podlegania
ubezpieczeniom spoleczaym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki skiadki na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne - jezeli zmiany te bgda mialy wplyw na koszy
wykonania zaméwienia przez Wykonaweg. Wykazanie zmiany kosztéw spoczywa na
Wykonawcy i podlega akceptacji Zamawiaigcego.

5} w zakresie sposobu realizacji Przedmiotu umowy:

Swiadczenle ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Oblegu Dokumentdw Elektronicenych ZSODE (Lotus)
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a) w przypadku mozliwodci zastosowania nowszych lub korzystniejszych dla
Zamawiajacego rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili
zawatcia Umowy, nie powodujgeych zmiany Przedmiotu umowy i nie powodujacych
podwyzszenia ceny.

2. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 wymagaja zgody obu Stron i muszg byé dokonywane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci w postaci aneksu.

§12
Odstapienie od zawartej Umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy w przypadku:
1) wystapienia istotnej zmiany okolicznodci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé¢ w chwili jej zawarcia i w takim
przypadku Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach.
2) opoinienia wrealizacji przedmiotu Umowy trwajgcego dluzej niz 14 Dni Roboczych
w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust.1. Prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykonac
w terminie 30 dni kalendarzowych od powzigcia wiadomosei o okoliczno$ciach skutkujgcych
mozliwodcia odstgpienia od Umowy.
3) wykonania ushigi przez wykonawce, w sposéb wadliwy fub sprzeczny z Umows, mimo
pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania Umowy, z wyznaczeniem terminu
na prawidlowe jej wykonanie i w takim przypadku Zamawiajagcy ma prawo do odstapienia
od Umowy w terminie 30 dni od daty okreslonej w wezwaniu..

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez

zachowania termindéw wypowiedzenia, z przyczyn lezacych po stronic Wykonawcy, w przypadku:

1) gdy Wykonawca realizuje Umowe w sposob wadliwy lub sprzeczny z Umowg pomimo
pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania i wyznaczenia mu w tym celu
nowego terminu. W takim wypadku Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie
30 dni od bezskutecznego uplywu terminu wskazanego w wezwaniu do zmiany sposobu
wykonywania Umowy,

2) jezeli suma kar umownych naliczonych Wykonawcey na podstawie Umowy przekroczy 100%
wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. | Umowy.,

3. Strony zgodnie ustalaja, Ze odstapienie od Umowy oraz jej wypowiedzenie nastgpuje przez
zlozenie oswiadczenia woli w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci z podaniem
uzasadnienia. Odstgpienie od Umowy oraz jej wypowiedzenic wywoluje skutki prawne z chwilg
dorgezenia odwiadezenia woli, przy czym zachowanie terminu na odstapienie /wypowiedzenic
Umowy liczone jest od daty wyslania ofwiadczenia przesylka rejestrowang na adres jednej ze
Stron wskazany w komparycji Umowy albo na aktualny adres podany w KRS.

4. Odstapienie od Umowy nie powoduje wygaénigeia roszczen o zaplate kar umownych powstatych
w czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaplate kary umownej z powodu
odstgpienia od umowy).

§13
Inne postanowienia

l. Przy prowadzeniu korespondencji przez Strony w sprawach zwigzanych z wykonywaniem
Umowy obowigzywa¢ bedzie forma pisemna.

2. W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesytane faksem z pisemnym potwierdzeniem
ich otrzymania.

3. Ustala si¢ nastepujgce adresy, numery faksow i telefondw:
1) Adres Wykonawcy dia potrzeb korespondencii i skladania zawiadomies:

........................................................................................
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— zgloszenie serwisowe:
tel i
faks o ooveiieii
2) Adres Zamawiajgcego dla potrzeb korespondencji i skladania zawiadomien:
Biuro Lgcznodei i Informatyki KGP
ul. Wisniowa 58, 02-520 Warszawa
tel. +48 60 145 41
faks +48 60 142 61

Zmiana adresow i danych do kontaktdw nie wymaga ancksu.

§14
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany w tredei niniejszej Umowy dokonane zostana za zgoda Stron w formie aneksu
z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W razie pilnej potrzeby zawiadomienia mogg by¢é przesylane faksem z pisemmnym
potwierdzeniem ich otrzymania,

Wszelkie naleznosci Wykonawey wynikajgce z Umowy objgte sq zakazem sprzedazy oraz cesji
wierzytelno$ci (w tym réwniez odsetek) i nic moga by¢ przelane na rzecz osob trzecich bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sig przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
Zamowien Publicznych, ustawy o ochronie informacji niejawnych, ustawy o ochronie danych
osobowych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W przypadku zaistnienia sporu, zwigzanego z realizacja Umowy, Strony zobowiazuja si¢
w terminie 14 dni od daty jego zaistnienia, rozstrzygnaé spér w sposéb polubowny. W razie braku
polubownego zatatwienia sporn, sprawa moze zostaé skierowana do Sadu powszechnego
wiaéciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich certyfikatéw, licencji i zezwolen
wymaganych przez prawo kraju Wykonawey i Zamawiajgcego dla bezpiecznego uzytkowania
urzadzen w Polsce.

Podczas realizacji Umowy Zamawiajgcy umozliwi Wykonawey dostep do pomieszezen, urzadzen
i sprzgtu. Udostepnione przez Zamawiajacego informacje, zasoby informatyczne, dane
i dokumenty mogg byé wykorzystane przez Wykonaweg wylgcznie w celu realizacji Umowy
i bez zgody Zamawiajgcego nie mogg by¢ udostgpniane innym podmiotom.

W przypadku korzystania z podwykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego

pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego przez podanic nazwy i adresu siedziby firmy,

z zastrzezeniem wskazania tej mozliwosci w zlozonej ofercie.

Wykonawea zobowiazuje sig, powierzajac do wykonania podwykonawey Przedmiotu umowy,

o ktérym mowa w § 2 ust. 1, do ponoszenia odpowiedzialnoéci za jego dzialania, jak za wiasne.

Umowe sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy, a 1 (jeden) egzemplarz Wykonawca.

Integraing czesé Umowy stanowia Zalgczniki:

Zatgczaik nr 1 — Szezegdlowy opis Przedmiotu umowy,

Zatacznik nr 2 — Wymagania w zakresie dokumentacji,

Zalgcznik nr 3 — Protokot odbioru usiugy,

Zalgeznik nr 4 — Odwiadezenie o zachowaniu poufnodei,

Zalgeznik nr 5 — Odwiadczenie o wypelnieniu obowigzku informacyjnego RODO

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Oblegu Dokumentdw Flektronicznych ZSODE (Lotus)
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10. W przypadku zaistnienia rozbieznoéei pomigdzy postanowieniami zawartymi w Zalgeznikach
do Umowy, a warunkami okre$lonymi w Umowie, dla obu Stron wigzace sq postanowienia

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Oblegi Dokumentdw Elektronicznych ZSODE {Lofus}
w trybie SLA, zwanego dalej , ZSODE (Lotus),”
wiumer postgpowania 225/BLI/IS/MR
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Zalgcznik nr 1
do Umowy nr ....../...../BLil/18/...

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systewus Obiegu Dokumentdw Elektronicuych ZSODE (Lofus)
w trybie SLA, zwanego dalef ,, ZSODE (Lotusj,”
numer postepowania 225/BLil/18/MR
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Zalgcznik nr 2
do Umowy nr....../..../BLil/18/...

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOKUMENTACJI

Jezeli w trakcie trwania Umowy zostana przygotowane przez Wykonawce procedury zwigzane
ze wsparciem administracyjnym systemu ZSODE, Wykonawca przekaze je Zamawiajgcemu, przy
czym Zamawiajacy wymaga aby procedury opracowano w jezyku polskim.

Kazda z procedur bedzie zawieraé nastgpujgee informacje:

a)
b)
c)
d)
¢)
f)
g)

identyfikator i nazwe procedury,

rodzaj procedury,

data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury,

cel i zakres procedury,

warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej wykonania,
dane oséb, ktére opracowaly procedurg, sprawdzily, zaakceptowaly i zatwierdzily,

algorytm dzialania, jaki nalezy zastosowaé, wykonujge kolejne czynnosci, aby osiggnac
postawiony cel, w tym z informacjg o osobie, ktéra powinna wykona¢ dane czynnosci.

Swiadezenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegt Dokumentow Elektronicznych ZSODE (Lotus}

w frybie SLA, owanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
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Zalgeznik nr 3
do Umowy nr....../..../BLiI/18/...

PROTOKOL ODBIORU USLUGI

do Umowy nr ......... z dnia ............2018 r.
za okres (od —do): ... e et s r.

Miejsce dokonania odbioru:

Data dokonania odbior: v

Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

(przedstawiciel Wykonawcy)
Ze strony Zamawiajacego - Komisja do obioru Przedmiotu umowy w skiadzie:

potwierdza wykonanie Przedmiotu umowy ww. okresie, zgodnie/niezgodnie* z warunkami zawartymi
w Umowie.

Podpisy cztonkéw komisji do odbioru Przedmiotu umowy:

Przewodniczacy:
Czlonkowie:
(czionkowie komisji Zamawqucego) (plzedstawmlel Wykonawcy)

*niewlasciwe skre$li¢

Swiadezenie ustigi wsparcia Zintegrowanego Systemiu Obiegu Dokunentow Elektronicznych ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, ;wanego dalef ,ZSODE (Lofus),™
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Zalacznik nr 4
do Umowy nr......J..../BLiI/18/...

fmiefsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze zobowigzuje si¢ do nie przekazywania, nie ujawniania oraz
nie wykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura Lgcznosci i Informatyki KGP wiadomosei
udostgpnionych przez pracownikéw i funkcjonariuszy BLiI KGP oraz uwzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem Umowy NI ..., z dnia ... e zawartej
pomicdzy Komendantem Gléwnym Policii a firma ... .y @ Nie
podiegajacych wykluczeniom na podstawie ponizszych zapisow:

1. jezeli informacja zostala ujawniona publicznie przez strong, bgdaca wiascicielem informacji
chronionej;

2. jezeli ujawnicnia informacji zada sad lub organ $cigania w toku prowadzonych czynnosci

na podstawie stosownych przepisow;

jezeli wlasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgodg pisemna;

4. jezeli informacja zostala uzyskana od os6b trzecich bez naruszenia prawnych zobowigzan
o poufnosci informacii.

2

Swiadczenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systennt Obiegu Dokumentéw Elektronicznych ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, pwanego dalef ,ZSODE (Lotus),”
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Zalgcenik nr 3
do Umowy ar....../...../BLI/18/...

............................. berrssas

(miejscowosc, data)

(miejsce zafrudnienia)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Oéwiadezam, ze wypelnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 Jub art. 14 RODO!

wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezpodrednio lub poérednio pozyskatem w zwigzku
, zawartej pomigdzy Komendg Gléwng Policji

! rozporzadzenie Pariamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/678 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawle ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2018, str. 1).

2 W przypadku gdy wykenawca nie przekazuje danych osabowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia
wykonawea nie skiada

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektronicgnych ZSODE (Lofus)
w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BEil/18/MR




Zalaeznik nr 4 do SIWZ
spr. nr 225/BLil/18/MR

(picczgé Wykonawey)

W zwigzku z opublikowaniem przez Zamawiajagcego na stronie internetowej  informacji
2 otwarcia ofert, o ktoérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Prawo zaméwien publicznych,
w postgpowaniu na $wiadczenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegn Dokumentéw
Elektronicznych ZSODE (Lotus) w trybie SLA, zwanego dalej ,,ZSODE (Lotus), numer
postepowania 225/BLil/18/MR oraz zgodnie z art. 24 ust. 1pkt. 23 ustawy Pzp, dzialajac w imieniu

i na rzecz:

................................................................................................................

(nazwa wykonawcy)
1. * o$wiadczam, Ze nic naleze do grupy kapitalowej z zadnym z wykonawcow, ktorzy zozyli
oferty w przedmiotowym postgpowaniu;

2. *wskazuje ponizej wykonawce/cow nalezgcego/cych do tej samej grupy Kkapitatowej,
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdéw
(Dz. U.z2015r. poz. 184, 1618 i 1634):

Lp. Nazwa podmiotn Adres podmiotu

3. ‘*przedstawiam w zalaczeniu dowody potwierdzajace, ze powigzania z wyZej wymienionym
wykonawca nie prowadza do zakiécenia konkurencji w postgpowaniu.

UWAGA:

1) Wykonawea sklada przedmiotowe ofwiadczenie w terminie 3 dni od dnia zamieszezenia na stronie
internetowej informacii, o kiérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp,

2) W przypadku wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sig o ninigjsze zamoéwienie, kazdy z nich sklada
przedmiotowe o$wiadczenie oddzielnie.

data wypelnienia czytelny podpis lub pieczatka z podpisem osoby uprawniongj
do reprezentowania Wykonawcy
* piepotrzebne skreslic

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemny Obiegu Dokumentdw Elekironicznych ZSODE (Lotus)
w {rybie SLA, zwanege dalej ,ZSODE (Lofus),”
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Dla:

Zalgcznik nr 5 do STWZ
spr. nr 225/BLil/18/MR

WZOR GWARANCJ1 W RAMACH ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

~ GWARANCJA Nr
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Skarb Panstwa - Komendant Gléwny Policji

ul, Pulawslka 148/150

02-624 Warszawa NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem”

10.

MY .......(wpisaé nazvg firmy) wystawca gwarancji ...... (wpisaé rodzaj gwarancfi: ubezpicczeniowa, bankowa)
.................................................. s Z SIEAZIBE W vieeeeeersieeecn Ul e e, Zargjestrowanaly w Sgdzie
REJONOWYI oevvrniiiiaeeciiinnninin e Wydzial Gospedarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
................................. wysokos$é kapitalu zakladowego .........ccc.oiiien W calodel wplaconego, zwany dalej
Gwarantem ,reprezentowana/y na podstawie pelnomociictwa Br ......coooviiii AR 111 T RO
PIZEZ! erinserrrrasarerennsrianasaranennes errererarearensiaseanriinerits TP PR )

drialafge 2 ZIECEIHE oo e (zwanego  dalej
Zobowigzanym”) ninigjszym gwarantujemy nicodwotalnie i bezwarunkowo na zasadach okreslonych w niniejszej
gwarancji zaplate naleznosel do kwoly ... ziotych {slownie  zlotych:
.................................................................. } bez wzgledu na sprzeciw Zobowigzanego w lerminie 14 dni po
olrzymanin  pierwszego pisemnego gdania Beneficjenta, do zaplacenia kiérych na rzecz Beneficjenta gwarancii
Zobowiazany jest zobligowany zZ tytuka nalezytego wykonania umowy dotyczacej
.......... tressrsssssresennsenresesesennnnterasannsnssnaransrrerasas AT POStGpOWania, a ktére to naleznosei nie zostaly zaplacone przez
Zobowiazanego.

Kwota gwarancji stanowi géma granicg odpowiedzialnodel Gwaranta, a kazda wyplata =z tytule gwarancii obniza

odpowiedzialnoéé Gwaranta o wysoko$é wyplaconej kwoty.

Niniejsza gwarancja jest waina w okresie 0 .o, ver 0 s , zwanym dalej “okresem

wazno$ei gwarancii™.

Zadanie wyplaty powinno:

1) byé doreczone, pod rygorem niewainodci, do Gwaranta lub jednego z warszawskich oddzialéw Gwaranta, w okresie
waznodei gwarancji,

2) byé podpisane przez Beneficjenta lub osobg przez niego upowainiona,

3) dotyczyé wylacznie naleznosci, ktére powstaly w zwigzku 7 umowq objetg gwarancja,

4) zawieraé zalgczone pisemne o§wiadczenic Beneficjenta siwierdzajace, ze Zobowigzany nie wywigzal si¢ ze swoich
zobowiazan z tytulu nalezytego wykonania umowy,

5) zawicraé oznaczenie rtachunku bankowego Beneficjenta pgwarancji, na ktéry ma nastgpi¢  wyplata
Z gwarancji.

Odpowiedziatnodé Gwaranta z tytulu niniejszej gwarancji jest wylgezona, gdy Benefigjent dorgezy zgdanie wyplaty niezgodne

z warunkami okre$lonymi w pkt 4.

Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznosci, a takze w nastgpujacych przypadkach:

1) z chwilg zwrotu przez Beneficjenta gwarancii przed uplywem okresu jej wainosci wraz z piselnym o$wiadczeniem, Ze
nie bedzie zglaszal zednych roszezen z tytulu niniejszej gwarancii,

2} przez pisenme zwolnienie Gwarania przez Beneficienta Z zobowigzania wynikajacego
z gwarancii,

3) po wyplacie przez Gwaranta pelnej kwoty gwarancii.

Prawa z niniejszej gwarancji nie mogg by¢ przedmiotem przelewn.

Ninigjsza gwarancja podlega zwrotowi do Gwaranta niezwlocznie po jej wygasnigeiu. Jednakze zobowiazanie Gwarania

wygasa z uplywem lego terminu bez wegledu na to czy niniejszy dokument zostanie zwrdcony,

Ninigisza gwarancja podlega prawu polskiemu.

Wszelkie spory moggee wynikngé z niniejszej gwarancji podlegaja rozpoznaniu preez sad powszechny wlagciwy dla siedziby

Beneficjenta,

Swiadczenie ustugi wsparcia Zintegrowanego Systenii Obiegu Dokumentdw Elektronicuiycll ZSODE (Lotus)
w frybie SLA, zwanego dalej ,, ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLil/18/MR
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Zalacznik nr 6 do STWZ
spr, nr 225/BLil/18/MR

(piecz¢é Wykonawcy)

wSwindezenie uslugi wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elektronicznych
ZSODE (Lotus) w irybie SLA, zwanego dalej ZSODE (Lotus), numer postepowania
225/BLil/18/MR

n

.............................. TR« | | P

{podpis i piecz¢é upowainionego przedstawiciela)

Swiadezenie uslugl wsparcia Zintegrowanego Systeinit Obiegu Dokumentow Elektroniczuych ZSODE (Lofus)
w irybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
numer postgpowania 225/BLil/18/MR
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Zalacznik nr 7 do SIWZ
spr. ar 225/BLil/18/MR

Swindczenie ustugi wsparcia Zinfegrowanego Systemu Obiegu Dokumentow Elektronicznych
ZSODE (Lotus) w frybie SLA, zwanego dalej ZSODE (Lotus"), numer postgpowanida
225/BLil/18/MR

Lp | Imiginazwisko

Kwalifikacje zawodowe, uprawnienia,
doéwiadczenie | wyksztalcenie niezbgdne do
wykonania zaméwienia, a takie zakres
wykonywanych czynnosci

informacja o podstawie
do dysponowania tymi
osobami

Swindezente uslugi wsparcia Zintegrowanego Sy

(podpis i pieczgé upowaznionsgo przedstawicicla)

w trybie SLA, pvanegs dalej , ZSODE (Lotus, "
amer postepowania 225/BLi/IS/MR

istentt Obiegu Dokumentéw Elekironiczitycht ZSODE (Lotus)
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Zalacznik nr 8 do SIWZ
spr. nr 225/BEAI/18/MR

Zgodnie z art. 13 vst. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,

informujg, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Komendant Glowny Poligji ;
Nadzér nad prawidlowym przetwarzaniem danych osobowych w Komendzie Gléwne) Policji
sprawuje inspektor ochrony danych osobowych KGP:
Adres: ul. Pylawska 148/150. 02-624 Warszawa
e-mail: iod kgp@policja.gov.pl.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenic zaméwienia publicznego . Swiadczenie uslugi
wsparcia Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentéw Elekironicznych ZSODE (Lotus)
w trybie SLA, zwanego dalej ,ZSODE (Lotus)”, numer postepowania 225/BLil/18/MR
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej
ustawa Pzp”;
Okres przechowywania danych osobowych wynika bezposrednio z przepisdw prawa. Pani/Pana
dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat
od dnia zakoficzenia postepowania o udzielenie zaméwienia, okres 4 lat moze by¢ wydluzony do
zakoficzenia czasy trwania umowy lub w przypadku, gdy dane bedg przetwarzane do celdw
archiwalnych w interesie publicznym.
obowiazek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;
w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nic beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
~ na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych iy

Swiadczenie ustugi wsparcla Zintegrowanego Systemu Qbiegu Dokumentéw Elektroniczuych ZSODE (Lotus)

w trybie SLA, twanego dalej ,ZSODE (Lotus),”
nuner postgporsania 225/BEil/18/MR
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— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

* nie przyshiguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art, 17 ust. 3 Jit. b, d lub ¢ RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO.

E Wyjasnienie:  skorzystanie  z  prawa do  sprostowania  nie  mose  shutkowad  zmiang winiku  postgpowania
o wdzielenie zamdwienia publicnego ani zmiang postanowier umowy w zakresie wiezgodnym z ustawq Pzp oraz mie mole naruszaé
integralnesci protokolu oraz jego zalgeznikow,

T Wyjasnienie: prewo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowiywania, w celu zapewnienia
korzystartia ze Srodkdw ochrony prevvngf lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej hub prawnej, Iub z uwagi na waine wzgledy interesu
publicziego Unii Europefskief lub pafistwa czlonkowskiego

Swiadczenie ushugt wsparcia Zintegrowanego Systemu Qbiegn Dokumentdw Elekironicznych ZSODE (Lotus)
w frpbie SLA, twanego dalef ,ZSODE (Lotus),”
numer postepowania 225/BLil/IS/MR
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