KOMENDA GrOWNA POLICJI
02 - 642 Warszawa
ul. Pulawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 621 -31-72-762
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LZATWIERDZAM” Sprawa nr 278/BLil/08/JK

ZASTEPCA DYRFT\;TORA
BIURA FINANSOW
KOMENDY GLOAYNET TOLICHT

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

Dotyczy: przetargu nieograniczonego o wartosci ponizej 133.000 Euro
ogtoszonego przez Komende Gtéwng Policji na realizacje zaméwienia pn.:
»Rozszerzenie Centralnego Wezla Internetowego Policji w zakresie
przeplywnosci oraz tunelowania polaczen realizowanych przez Policje i
pozapolicyjne organy ochrony prawa” — (CPV: 32420000-3, 32412110-8)

Warszawa, dnia /0 /UQ(’”}Q/ ..... 2008 r.




Komenda Giéwna Policji, zwana dalej Zamawiajgcym,. zaprasza do udziatu
w postepowaniu  prowadzonym w frybie przetargu nieograniczonego na
,Rozszerzenie Centralnego Wezla Intemetowego Policji w zakresie przepfywno$ci oraz
tunelowania pofgczert realizowanych przez Policje i pozapolicyjne organy ochrony prawa’,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamobwienia, zwanej dalej SIWZ.

. INFORMACJE OGOLNE:

1. Do udzielenia przedmiotowego zamowienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z
p6zn. zm.), zwanej dalej ustawg pzp oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcow w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.), jezeli przepisy pzp nie
stanowig inaczej.

3. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzi sie w jezyku polskim
(art. 9 ust. 2 ustawy pzp).

II. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

KOMENDA GEOWNA POLICJ
02-624 Warszawa, ul. Putawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-542 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38
tel.0-22-60120-44,

fax 0-22-60118-57,

strona internetowa: www.policja.pl

Informacje zwiazane z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym wymogiem
publikacji na stronie internetowej Zamawiajgcego bedg udostepniane pod adresem:
www.policja.pl

lil. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Postepowanie prowadzone jest w ftrybie przetargu nieograniczonego, w ktorym
w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zaméwieniu, oferty mogg skiada¢ wszyscy
zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy nie przewiduje aukgcji elektronicznej, o kidrej mowa w art. 91a + 91c
ustawy pzp.
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IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1.

Przedmiotem zamowienia jest ,Rozszerzenie Centralnego Wezta Internetowego Policji
w zakresie przeptywnosci oraz tunelowania potgczen realizowanych przez Policje
i pozapolicyjne organy ochrony prawa”. Przedmiot zambwienia; zostat szczegdtowo
opisany w ,OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)", stanowigcym zatacznik nr 1
do niniejszej SIWZ.

Przedmiot zamoéwienia okreslony zostat we Wspdlnym Stowniku Zamoéwienn kodem:
CPV - 32420000-3, 32412110-8.

Okres gwarancji na przedmiot zaméwienia wynosi minimum 24 miesiace od daty
podpisania bez zastrzezen protokoiu, o kiorym mowa w §5 ust. 2 projektu umowy.

. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.

. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaméwienia uzupetiajacego zgodnie

z art. 67 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie czesci zamowienia podwykonawcom Wykonawcy —

w takim wypadku, Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 ust 4) zawrze¢ w ofercie
informacje dot. czesci zamdwienia, ktérych realizacje powierzy podwykonawcom
( w Formularzu ofertowym — zatgcznik nr 2).

. Zgodnie z art. 29 ustawg Pzp Zamawiajgcy dopuszcza skiladanie rozwigzan

réwnowaznych funkcjonainie, technicznie i jakosciowo, wyjasniajac jednoczeénie, Ze
ilekro¢ w ninigjszym opisie warunkdéw zamowienia i zatgczniku nr 1 ,opis przedmiotu
zamdwienia” przedmiot zamoéwienia zostat okreslony przez wskazanie znakow
towarowych, patentow lub pochodzenia itp. w takim przypadku Zamawiajacy dopuszcza
sktadanie rozwigzan réwnowaznych w tym zakresie, a ktére zagwarantujg nie gorsze
normy, parametry i standardy techniczno jako$ciowe oraz funkcjonalne. Wykazanie
réwnowaznosci oferowanego rozwigzania spoczywa na Wykonawcy.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Wymagany termin realizacji zamdwienia — do dnia 24.12.2008 r.

VI. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOBU

1.

DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, kidrzy spetniajg warunki
okreslone w art. 22 ust. 1 oraz ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie
art. 24 ustawy Pzp.

2. Opis sposobu dokonywania oceny spetiania warunkdéw udziatu w postepowaniu:

a) Zamawiajgcy oceni, czy Wykonawca spetnia warunki, o ktérych mowa w ust. 1
na podstawie ztozonego wraz z ofertg zgodnie z art. 44 ustawy Pzp o$wiadczenia
o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu i na podstawie zlozonych wraz
z ofertg dokumentdw zgdanych przez Zamawiajgcego potwierdzajgcych spetnianie
tych warunkow, o ktérych mowa w rozdziale VII SIWZ;
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b) ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie:
Wykonawca ,spetnia” albo ,hie spetnia” poszczegblne warunki;

c) jezeli Wykonawca nie dolgczy do oferty wymaganych  oéwiadczen
i dokumentow lub z tresci dotgczonych dokumentéw nie bedzie wynikac, ze zostaty
spetnione warunki okreslone w ust. 1, z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to
Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce odpowiednio na podstawie art. 24 ustawy Pzp.

VIl. INFORMACJE O 0$WIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE
MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

Zgodnie przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgdac zamawiajgcy
od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skiadane (Dz. U. Nr 87, poz.
605), w celu potwierdzenia speiniania warunku udziatu w postepowaniu (okreslonych
w Rozdz. VI SIWZ) Wykonawca musi zlozyé nastepujace oswiadczenia [ub

dokumenty:

1. oswiadczenie o speinieniu warunkéw art. 22 ust. 1 ustawy pzp (o tresci zgodnej ze

wzorem okreslonym w zatgczniku nr 3 do niniejszej SIWZ - w przypadku wykonawcow
samodzielnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia, lub o treéci zgodne] ze
wzorami okreslonymi w zatacznikach nr 3a i 3b — w przypadku Wykonawcow wspoinie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia).
W przypadku gdy Wykonawca nie dysponuje potencjatlem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamoéwienia, jest zobowigzany do przedstawienia pisemnego
zobowigzania innych podmiotéw do udostepnienia potencjatu technicznego i osob
zdolnych do wykonania zaméwienia;

2. aktualny odpis z wiaéciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencii
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej — wystawiony(e) nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Warunek aktualnosci spetia¢ bedzie takze dokument wystawiony z datg wczesniejsza, ale
potwierdzony przez organ wydajgcy w wymaganym terminie.

Ponadto Wykonawca wraz z ofertg musi zlozy¢:

3. wypelniony i podpisany formularz ofertowy (zalecany wzér okreéla zatacznik nr 2 do
SIWZ),

4. opis oferowanego przedmiotu zamdwienia wraz z potwierdzeniem innych istotnych
informacji dotyczgcych przedmiotu zamowienia zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do
niniejszej SIWZ oraz podaniem nazwy, typu i producenta oferowanych urzadzen.
W przypadku oferowania urzadzen rdéwnowaznych do opisywanych przez
Zamawiajgcego w SIWZ wykonawca musi wykaza¢ zachowanie warunkow
rownowazno$ci.

UWAGA:

Dla Wykonawcéw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczpospolite] Polskiej zastosowanie bedg miaty odpowiednio zapisy ustawy pzp
oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.05.2006r. ,w sprawie rodzajow
dokumentdw, jakich moze zgdaé¢ zamawiajgcy od Wykonawcow, oraz form, w jakich te
dokumenty mogag by¢ sktadane”
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Wymagana forma sktadanych dokumentéw:

- dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw albo kopii po$wiadczonych za
zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce;

~ wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze ziozeniem wymaganych dokumentow
(w tym m. in.. skiadanie o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy, po$wiadczanie
kserokopii dokumentéw za zgodnoé¢ z oryginatem) musza by¢ dokonywane przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy;,

- w przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze ziozeniem wymaganych
dokumentow przez osob(ely nie wymienion(g)e w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy do oferty nalezy dofaczyé stosowne petnomocnictwo w
formie oryginatu lub kopii pogwiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem;

- poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem winno byé sporzgdzone w sposob
umozliwiajacy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng. pieczgtka osoby
poswiadczajacej kopie dokumentu za zgodno$¢ z oryginatem),

— dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ich ttumaczeniem na
jezyk polski poswiadczonym przez Wykonawce.

W przypadku nie spetnienia warunku okreslonego w rozdziale VI Wykonawca zostanie
wykluczony z postgpowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie
zart. 89 ust. 1 pkt5 ustawy pzp. o wykluczeniu z postgpowania Wykonawca zostanie
powiadomiony zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy pzp, z zastrzezeniem art. 92 ust. 1 pkt 3

ustawy pzp.

VIIl. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE
POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
| PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osoba Uuprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sie
z Wykonawcami jest Jadwiga Keska - Wydziat Zamoéwien Publicznych BF KGP,
tel. (022) 60-124 -19.

2. Zamawiajacy urzeduje w dniach od poniedziatku do pigtku
w godz. od 8.15 do 16.15 ( z wytaczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawcy
przekazujg pisemnie. Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie pisma zwigzane
z postepowaniem byly kierowane na adres do korespondencii Zamawiajacego

t. Wydziat Zamowien Publicznych Biura Finanséw Komendy Gidwnej Poligji,
ul. Domaniewska 36/38, 02-542 Warszawa.

IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:
Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.
X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie¢ wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.
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Xi. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wykonawcy przedstaw;a oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ
poprzez wypetienie i podpisanie formularza oferfowego (zalecang tre§c formularza
stanowi zatgcznik nr 2 do SIWZ).

2. Wykonawca ma prawo ziozy¢ tylko jedna oferte we wlasnym imieniu lub w imieniu
innego Wykonawcy (0w).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zalgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢
sporzgdzona w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢
podpisana przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec 0séb
trzecich.

4, Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspélnie ubiega¢ sie o udzielenie
zamodwienia (np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni petnomocnika
okresélajgc zgodnie z art. 23 ust. 2 zakres jego uprawnien wobec Zamawiajgcego, a
zlozona przez nich oferta spetnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

a. wraz z ofertg Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o zamowienie przediozg dokument
(np. petnomocnictwo), okreslajacy co najmniej: strony wystepujace wspoinie oraz
wskazujgcy petnomocnika Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia,

b. po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty (przed podpisaniem umowy),
Zamawiajgcy wymagac¢ bedzie przedlozenia umowy regulujgce] wspoiprace
Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

c. oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o zaméwienie musi byC podpisana w
taki sposéb, aby prawnie zobowigzywala wszystkich Wykonawcow wspoinie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia,

d. w odniesieniu do wymogu okreslonego w art. 22 ust.1 pkt 4 ustawy Pzp kazdy
z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia, musi oddzielnie
udokumentowac fakt, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art.
24 ustawy Pzp) poprzez ziozenie dokumentdw okreslonych w rozdziale VIl pkt 1
(zalecang tre$¢ o$wiadczenia zawiera zat. nr 3b) oraz w pkt 2,

e. w odniesieniu do wymogdw okreslonych w art. 22 ust.1 pkt 1, 2 i 3 ustawy Pzp
Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage tgczne uprawnienia Wykonawcow do
wykonywania czynnosci/dziatalnosci wechodzacych w zakres zaméwienia, ich tgczny
potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie, a takze ich
laczng sytuacje ekonomiczng ifinansowg, ktoére zostang potwierdzone poprzez
zlozenie o$wiadczenia okreslonego wrozdziale VI pkt 1 - zalecang tresc
o$wiadczenia zawiera zat. nr 3a,

f. W przypadku gdy Wykonawca nie dysponuje potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamowienia, jest zobowigzany do przedstawienia pisemnego
zobowigzania innych podmiotéw do udostepnienia potencjatu technicznego i 0sob
zdolnych do wykonania zaméwienia,

g. wszelka korespondencja dokonywana bedzie wytgcznie z pelnomocnikiem,

h. wypeiniajac formularz ofertowy, jak roéwniez inne dokumenty powotujace sig na
Wykonawce, w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace
peinomaocnika.

5. Oferta i zalaczniki do oferty (oéwiadczenia Wykonawcy, zadwiadczenia z organow
administracji publicznej oraz inne dokumenty) muszg by¢ odpowiednio podpisane lub
poéwiadczone za zgodnosé¢ z oryginatem przez upowaznionych przedstawicieli
Wykonawey (w sposéb zgodny z opisanym w rozdziale VIl niniejszej SIWZ —
Wymagana forma sktadanych dokumentow).

Sprawa nr 278/BLiI¥08/K, strona nr 6




Zamawiajgcy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zatgcznikami do oferty) byta kolejno
ponumerowana.

Zamawiajgcy zaleca, aby oferta wraz z zatgcznikami byla zestawiona w sposob
uniemozliwiajacy jej samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajacy zmiane je
zawartosci bez widocznych $ladéw naruszenia.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tre$ci oferty (w tym w zalgcznikach do oferty) musza
by¢ parafowane (lub podpisane) przez osob(e)y upowazniong(e)

Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokét posigpowania
wraz z zalgcznikami jest jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp. Zatgczniki do
protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub
uniewaznieniu postepowania, z tym, ze oferty udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

10. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty.

11.

Wykonawcy zobowigzujg sie nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytutu
wzgledem Zamawiajgcego.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. Informacje zawarte w ofercie, stanowiace tajemnice
przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nalezy
oznaczy¢ klauzulg: Dokument stanowi tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu Ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i wydzieli¢ w formie zatgcznika. Zamawiajgcy nie
ujawnia informacji stanowigcych ,tajemnice przedsigbiorstwa’, a Wykonawca nie moze
zastrzec informaciji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

XIl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT:

Miejsce i termin skladania ofert:

1.

Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami, nalezy
umiescié w zamknietej kopercie, zapieczetowanej w sposéb gwarantujgcy zachowanie
poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalno$¢ do terminu otwarcia ofert.

2. Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujacy sposob:
Wydziat Zamoéwien Publicznych Biura Finansow
02-542 Warszawa ul. Domaniewska 36/38
Oferta do przetargu nr 278/BLil/08/JK
Nie otwieraé przed dniem 18.12.2008 r. godz. 10:30
UWAGA

Przesylka zawierajgca oferte, przekazywana za poérednictwem poczty kurierskiej musi by¢
oznakowana (opisana) zewnetrznie w sposob okresiony w pkt 2 niniejszego rozdziatu.

5.

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 18.12.2008 r. do godz. 10:00 w Biurze Finansow KGP,
02-542 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 531 A, tel. 0-22-6013204,
w godz. 8.30 — 15.30 (od poniedziatku do piatku).
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8.

7.

8.

Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako
zwykle] korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skiadania ofert
w terminie okreslonym w SIWZ) ponosi Wykonawca.

Oferta ziozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcy bez otwierania po uplywie
terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu 18.12.2008 r. o godz. 10:30.

Modyfikacja i wycofanie oferty:

1.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiane do tresci ztozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed
ferminem skladania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wedlug zasad
obowigzujgcych przy sktadaniu oferty, {ji. musi byé ziozona w’' zamknietej kopercie
odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,ZMIANA”.

Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA" zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonania zmiany zawartos¢ koperty zostanie dofgczona do oferty.

Wykonawca ma prawo wycofa¢ oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma
pisemne powiadomienie (o$wiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skiadania
ofert. '

Xlll.OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ

INFORMACJA O WALUCIE W JAKIEJ BEDA PROWADZONE
ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

Przez cene ofertowa nalezy rozumieC cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 5 lipca 2001r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z p6zn. zm.).

Cena ofertowa musi obejmowaé wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce,
zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia a w szczegdlnosci podatki, koszty
opakowania opiat celnych, kosztow szkoleri i dokumentacji, oraz ewentualnych upustow
i rabatow, skalkulowanych z uwzglednieniem kosztéw dostawy (transporiu) do
okreslonych umowa lokalizacji oraz ewentualnego montazu.

Jezeli w postepowaniu zostanie ztozona oferta, ktorej wyboér prowadzitby do powstania
obowigzku podatkowego Zamawiajgcego na podstawie przepiséw o podatku od
towardw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w nigj
ceny podatek od towaréw iustug, ktéry miatby obowigzek odprowadzi¢ zgodnie
Z ohowigzujacymi przepisami.

. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg dokonywane bedg w zitotych

polskich.

UWAGA:
Cene ofertowg nalezy okresli¢ w ziotych polskich z doktadno$cig do dwoéch miejsc po
przecinku.
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XIV.OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU

OCENY OFERT:
1. Oceniane kryteria i ich znaczenie:
Lp. Nazwa kryterium Wagaw % Sposéb oceny
1. Cena ofertowa (C) 90 Minimalizacja
2. Gwarancja (G) 10 Maksymalizacja

Ocena ofert odbgdzie sie zgodnie z ponizszymi wzorami:

2.

3.

Sposdb obliczania punktéw w odniesieniu do kryterium ,cena ofertowa”
(maksymalna ilo§¢ punktow do uzyskania — 90)

najnizsza cena brutto z przedtozonych ofert
C= oo x 90
cena brutto oferty badanej

Sposodb obliczania punkiéw w odniesieniu do kryterium ,gwarancja’
(maksymaina ilos¢ punktéw do uzyskania — 10)

czas udzielanej gwarancji w ocenianej ofercie
G= -- x 10
najdtuzszy czas gwarancji sposrod ocenianych ofert

Przy czym minimalny wymagany okres gwarancji wynosi 24 miesigce - gwarancja musi by¢
podana w petnych miesigcach.

W przypadku zaoferowania okresu gwarancji dtuzszego niz 72 miesigce, bedzie on liczony
jako 72 miesigce.

4.

Oferta, ktdra otrzyma najwyzsza sume liczby punkidéw za wymienione kryteria zostanie
uznana za oferte najkorzystniejszg dla Zamawiajgcego.

Zaoferowanie przez Woykonawce przedmiotu zamodwienia nie spetniajgcego
minimalnych warunkow cokreslonych w ,Opisie Przedmiotu Zamédwienia”, spowoduje
odrzucenie oferty zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy pzp. Informacja o odrzuceniu
oferty zostanie przestana do Wykonawcy zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy pzp.

XV. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC

1.

DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Zamawiajgcy po dokonaniu wyboru najkorzystnigjszej oferty zawiadomi pisemnie
o wynikach postepowania wszystkich Wykonawcow, ktérzy zlozyli oferty.
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2. Zamawiajacy poinformuje  Wykonawce, ktérege oferta zostala  uznana
za najkorzystniejsza, o terminie i miejscu zawarcia umowy.

3. W przypadku, gdy za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy
prowadzacego dziatalnosé w formie spotki z ograniczong odpowiedzialno$cia, a wartos¢
ziozonej przez niego oferty przekroczy dwukrotnos¢ kapitatu zakiadowego spoiki,
wowczas przed podpisaniem umowy Wykonawca ten przediozy dokument wymagany
trescig art. 230 ustawy z dnia 15 wrze$nia 2000 r. — Kodeks spétek handlowych (Dz. U.
z 2000 r., Nr 94, poz. 1037 z pézn. zm.).

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia publicznego, ktérych oferta zostala uznana za najkorzystniejsza,
w wypadku dolgczenia do oferty petnomochictwa (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2
ustawy pzp) tylko do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego, przedioza stosowne petnomocnictwo do podpisania umowy W sprawie
zamodwienia publicznego. Ponadto, przed podpisaniem umowy, Zamawiajgcy wymagac
bedzie przedtozenia umowy regulujacej wspdiprace Wykonawcow wystepujacych
wspélnie.

5. Przed podpisaniem umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu szczegotowq
specyfikacje ilosciowo-cenowg na zaoferowany przedmiot zaméwienia z
wyszczegélnieniem cen jednostkowych brutto, warto$ci netto i brutto. Powyzsza
specyfikacja bedzie stanowi¢ zatacznik do umowy.

XVI. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Zamawiajacy podpisze z wybranym Wykonawcg umowe zgodnie z dolgczonym do SIWZ
projektem umowy (zatgcznik nr 4). Do projektu umowy zostang wprowadzone zobowigzania
Wykonawcy wylonionego w trakcie procedury, wynikajace z przedstawionej przez niego
oferty.

XVIl. POUCZENIE o) SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ
PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przystugujg $rodki ochrony prawnej okre$lone w Dziale VI ustawy Pzp —
protest oraz odwofanie.

2. Protest musi byé¢ wniesiony na piémie i powinien wskazywaé oprotestowana czynno$é
lub zaniechanie Zamawiajacego, a takze zawieraé zadanie, zwigzle przytoczenie
zarzutéw oraz okolicznoéci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie protestu.

UWAGA:

W przypadku whiesienia protestu na zapisy SIWZ, do skladanego protestu nalezy dotgczyé
stosowny dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej protest do wystepowania w
imieniu Wykonawey (np. aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo zaswiadczenie o wpisie
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru
jub zgioszenia do ewidencji dziatalnoéci gospodarczej).
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Zatgczniki 7 na 23 ark.

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia

Zatacznik nr 2 - Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 3, 3a i 3b — Oswiadczenie o spelnieniu warunkdéw ztozone w mys| art. 22
i art. 24 ustawy Pzp.

Zatgeznik nr 4 — Projekt umowy

Zatgcznik nr 5 — wymagania w zakresie szkolen

Zatgeznik nr 6 — wymagania w zakresie dokumentaciji

Zatgcznik nr 7 — wymagania gwarancyjne i serwisowe
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Zatacznik nr 1 do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zgodnie z art. 29 ustawg Pzp Zamawiajacy dopuszcza skladanie rozwigzan
réwnowaznych funkejonalnie, technicznie i jakosciowo, wyjasniajac jednoczesnie, ze
ilekroé w niniejszym opisie warunkéw zamoéwienia i zatgczniku nr 1 ,,opis przedmiotu
zamoéwienia® przedmiot zaméwienia zostal okreslony przez wskazanie znakow
towarowych, patentéw lub pochodzenia itp. w takim przypadku Zamawiajacy
dopuszcza skladanie rozwiazan réwnowaznych w tym zakresie, a ktére zagwarantuja
nie gorsze normy, parametry i standardy techniczno jako$ciowe oraz funkcjonalne.
Wykazanie réwnowaznos$ci oferowanego rozwigzania spoczywa na Wykonawcy.

1 Podstawowa charakterystyka przedmiotu zaméwienia:

Celem zamawianych ustug oraz sprzetu jest rozszerzenie Centralnego Wezia
Internetowego Policji w zakresie przeptywnosci oraz tunelowania polgczen realizowanych
przez Policje i pozapolicyjne organy ochrony prawa.

II  Stownik pojgé:

- CWI — Ceniralny Wezet Internetowy Policj;
- 1-24/7 — komponent CWI Policji, podlegajgcy rozszerzeniu,
- WWRM — Wezet Wymiany Ruchu Miedzyoperatorskiego;

Pozostale okreslenia uzyte w opracowaniu nalezy rozumie¢ zgodnie z powszechnie
akceptowalng nomenklatura w dziedzinie problemu. :

Il Wymagania zwigzane z rozszerzeniem tagcza dostepowego:
a. Dotgczenie do Wezta Wymiany Ruchu Miedzyoperatorskiego

a) Dotaczenie do WWRM PL-IX lub réownowaznego, o przeptywnosci 1 Gigabit/s (punkt
styku 1 GigaEthernet) z wykorzystaniem routingu BGP v.4. o nastepujgcych
parametrach:

- minimatna liczba uczestnikbéw zrzeszonych w weZle: 80,
- osiggany poziom ruchu w wezle (co najmniej). 40 Gb/s;
b) Rejestracja podsieci adresowej w RIPE.
¢) Uzyskanie numeru AS.

b. Uruchomienie ustugi transmisji danych z obiektu RAKOWIECKA / BATOREGO — LIM do
WWRM wymienionego w punkcie 1 o przeptywnosci 1 Gbit/s z wykorzystaniem medium
swiattowodowego (punkt styku 1000BASE-LX). :

IV Wymagania zwigzane z rozszerzeniem sprzgtowym CWI:

> Wykonanie analizy i udokumentowanie obecnej konfiguracji komponentu i-24/7 oraz
przygotowanie planu migracji urzadzeri wezta do docelowej konfiguracii w ciggu 30 dni
od daty dostawy sprzetu opisanego w punktach 2-5.
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» Dostawa routera Juniper Networks J6350 lub rbwnowaznego w zakresie zarzgdzania za

pomoca posiadanego produktu Juniper NSM, z ustugg wsparcia technicznego na okres
1 roku w ukompletowaniu - szt. 1:

a) HW Encryption;

b) High Memory (1GB DRAM, 512 MB Flash);

¢) 0 PIM cards, 1AC PSU;

d) Port Fiber Gigabit Ethernet Enhanced PIM,;

e) Port Gigabit Ethernet Universal PIM;

f)  Wkiadka SFP zgodna z 1000Base-LX;

g) przepustowosé trybu FW (Large packets) — 2 Gbit/s;

h) wydajno$¢ (FW + Routing PPS 64 Byte) — 400000 pps;

i) maksymalna liczba polityk — 10384;

j) liczba instancji BGP — 30;

k) liczba wirtualnych routeréw — 30;

) liczba stref bezpieczenstwa ,Security Zones” — 50;

m) liczba VLANs — 1024;

n) funkcja HA - Active/Active, Active/Passive;

o) funkcja VRRP;

p) maksymalna ilos¢ pamigeci DRAM - 2 GB;

q) maksymalna ilos¢ pamieci FLASH — 1 GB,;

ry port USB.

» Dostawa urzgdzenia Juniper Networks 1SG-2000 tryb HA lub rownowaznego w zakresie

Vi

zarzadzania za pomocg posiadanego produktu Juniper NSM, z ustugg wsparcia
technicznego na okres 1 roku w ukompletowaniu:

a) 2 x NS-ISG-2000 NetScreen-ISG 2000 Chassis, Advanced System, fan module,
Dual AC power Supplies, No O Modules, ScreenOS, 0 VSYS 1SG2000;

b) 4 x NS-ISG-TX2 2 Port 10/100/1000 Gigabit Ethernet;

c) przepustowosé (Maximum Throughput) trybu IPSEC VPN 3DES/AES — 2 Ghit/s;

d) maksymalina ilos¢ sesji — 1000000,

e) maksymalna liczba tuneli VPN — 10000;

f) maksymalna liczba polityk — 30000;

g) liczba wirtualnych routeréw — 3;

h) liczba stref bezpieczeristwa ,Security Zones” — 26;

i) funkcja HA - Active/Active, Active/Passive, Active/Active Full Mesh;

i} IPS (Deep Inspection FW);

k) Web Filtering;

) Opcia Virtual Systems;

m)Opcja IPS (Integracja IDP).

Dostawa przetacznika CISCO Catalyst 3560E-48TD lub réwnowaznego w zakresie
zarzadzania z pomocag posiadanego produktu CISCO Works — szt.1:

Dostawa przefgcznika CISCO Catalyst 3560E-24TD lub réwnowaznego w zakresie
zarzadzania z pomocy posiadanego produktu CISCO Works — szt. 1

Wymagania zwigzane ze szkoleniami:

Przeprowadzenie szkolen w zakresie administracji dostarczanymi urzgdzeniami dla 2
uczestnikéw  wytypowanych przez Zamawiajgcego w  zakresie opisanym
w zalgczniku nr 5.
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V Wymagania zwiazane z wdrozeniem:

a. Wykonanie instalacji rozszerzenia sprzgtowego CWI w jednej, wskazanej przez
Zamawiajgcego lokalizacii.

b. Wykonanie w/w instalacji w redundancji HA.

c. Wykonanie i dostarczenie dokumentacji powykonawczej, zgodnie z zatacznikiem nr 4.

d. Wdrozenie rozszerzenia sprzetowego CWI musi zosta¢ zakonczone nie pdzniej niz w
ciagu 60 dni od daty dostawy.

Uwaga:

Po dokonaniu odbioru zamawianego systemu Wykonawca ziozy pisemne o$wiadczenie o
tresci Wykonawca gwarantuje, ze wykonane prace sg zgodne z umowsg, spefniajg
wszystkie wymagania merytoryczne, funkcjonalne i techniczne oraz sa wolne od wad
prawnych”.
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

(piecze€ Wykonawcy)

~ FORMULARZ OFERTO.__“ .
" ':__PRZETARGU 278]BLIEIOBIJK s

1. Dane dotyczace Wykonawocy:
- Petna nazwa

- adres, nr telefonu i faksu, e-mail

My nizej podpisani, oswiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu
nieograniczonym na ,Rozszerzenie Centralnego Wezia Internetowego Policji w zakresie
przeplywnosci oraz tunelowania potgczen realizowanych przez Policje i pozapolicyjne
organy ochrony prawa” — nr sprawy 278/BLil/08/JK sktadam(y) niniejszg oferte.

2. Oferujemy wykonanie przedmioctowego zamoéwienia zgodnie z wszystkimi wymaganiami
Zamawiajgcego zawartymi w treSci niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia oraz w zatgcznikach stanowiacych jej integralng czesé.

3. Oferujemy realizacje przedmiotu zaméwienia za:

Laczna cenaofertynetto .............cooooeiiiiiinn zi stownie:! .....cccvveviinianeens rxaxnerarans
VAT i

Laczna cena oferty brutto ...........oviiiiiannn z stownie: ..o
4. Udzielamy ................. miesiecznej gwarancji na przedmiot zaméwienia (min. okres

gwarancji wynosi 24 miesigce).
6. Potwierdzamy terminy realizacji okreslone w rozdziale V SIWZ.
7. Przyjmujemy zasady ptatnosci okreslone w §4 projektu umowy.

8. Zobowigzujemy sie do dostarczenia przed podpisaniem umowy szczegdlowe]
specyfikacji ilosciowo-cenowej na zaoferowany przedmiot zamdwienia (zgodnie z
rozdziatem XVI pkt. 5 ninigjszej SIWZ).

9. Akceptu;emy wymaganaa

- gwarancyjne i serwisowe okreslone w zatgczniku nr 7 do SIW/Z,
- w zakresie szkolen okreslone w zataczniku nr 5 do SIWZ,

- w zakresie dokumentacji okreslone w zalgezniku nr 6 do SIWZ.
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10. Oswiadczamy, Ze nastepujgce cze$ci zamdwienia zamierzamy powierzyc
DOAWYKONAWCY (O ..ottt eeeeesiee e e e et e e e ee e e !

11. Oswiadczamy, ze :

a) otrzymalismy konieczne informacje do przygotowania oferty,

b) zapoznaliémy sie z dokumentacja przetargowg udostepniong przez Zamawiajgacego |
nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zamowienie bedzie realizowane
zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajacego okre$lonymi w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamaowienia, zwang dalej SIWZ.

¢) uwazamy sie za zwigzanych niniejsza ofertg przez czas wskazany w specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia,

d) akceptujemy zawarty w zataczniku nr 4 projekt umowy w sprawie zamowienia
publicznego (wraz z jego wszystkimi zalgcznikami) i zobowigzujemy sie,
w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na wyZzej wymienionych
warunkach, w migjscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego,

12. Zatgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czes¢ oferty sa:

(podpis i pieczeé upowaznionego przedstawiciela)

" w przypadku nie ziozenia powyzszego o$wiadczenia, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie bgdzie
korzystat z podwykonawstwa
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
sprawa nr 278/BL.il/08/JK

(pieczet Wykanawcy)

wypelniaja wylgcznie Wykonawcy samodzielnie ubiegajagcy sie o udzielenie
zamowienia

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na:

Rozszerzenie Centralnego Wezla Internetowego Policji w zakresie przepltywnosci oraz
tunelowania polaczen realizowanych przez Policje i pozapolicyjne organy ochrony
prawa — nr sprawy 278/BLil/08/JK

o$wiadczamy, ze: |

1. posiadamy uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,

2. posiadamy niezbedna wiedze i doswiadczenie,

3.dysponujemy potencjalem technicznym do wykonania zamowienia / przedstawiamy
w zalgczeniu pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do udostepnienia potencjatu
technicznego do wykonania zamodwienia .

4.dysponujemy osobami zdolnymi do wykonania zamodwienia / przedstawiamy
w zataczeniu pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do udostepnienia oséb zdolnych
do wykonania zaméwienia 2,

5.znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia,

6. nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art.
24 ust.1 i 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

2 nalezy skreslié peing tre$¢ zdania (przed lub po uko$niku), ktéra nie dotyczy Wykonawcy
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Zatacznik nr 3a do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

{pieczed Wykonawcy)

wypeinia peinomocnik Wykonawcéw wspélnie ubiegajgecych si¢ o udzielenie
zamowienia w ich imieniu

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamoéwienie publiczne na:
Rozszerzenie Centralnego Wezla Internetowego Policji w zakresie przeplywnosci oraz
tunelowania polaczen realizowanych przez Policje i pozapollcyjne organy ochrony
prawa — nr sprawy 278/BLil/08/JK
o$wiadczamy, ze:
1. posiadamy uprawnienia do wykonania okre$lonej dziatalnoéci lub czynnoéci,
2. posiadamy niezbedng wiedze i dodwiadczenie,
3. dysponujemy potencjatem technicznym do wykonania zamoéwienia / przedstawiamy
w zalgczeniu pisemne zobowigzanie innych podmiotow do udostgpnienia potencjafu
technicznego do wykonania zamoéwienia *,
4. dysponujemy osobami zdoinymi do wykonania zamowienia / przedstawiamy
w zalgczeniu pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do udostepnienia oséb zdolnych
do wykonania zamowienia -,

5. znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia,

(podpis i pieczeé upowaznionego przedstawiciela)

"2 nalezy skreslié¢ petna tres¢ zdania (przed lub po uko$niku), ktéra nie dotyczy Wykonawcy
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Zatacznik nr 3b do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

(pieczec Wykonawcey)

© OSWIADCZENIE

wypeinia oddzielnie kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
Zamowienia

Przystepujac do udziafu w postepowaniu o zamdwienie publiczne na:

Rozszerzenie Centrainego Wezla Internetowego Policji w zakresie przeptywnosci oraz
tunelowania potaczen realizowanych przez Policje i pozapolicyjne organy ochrony
prawa — nr sprawy 278/BLil/08/JK

o$wiadczamy, ze:

1. nie podlegamy wykiuczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie
art. 24 ust. 12 ustawy Prawo zamdwien publicznych

(podpis i pieczed upowaznionego przedstawiciela)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

Projekt umowy
Egz.nr
UMOWA nr ../BLil/08/...

zawarta w Warszawie w dniu 2008 roku

pomiedzy:

Komendantem Gléwnym Policji z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 148/150, zwanym w
tresci umowy ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

- Dyrektora Biura tgcznosci

i Informatyki Komendy Gléwnej Policji

- Zastepce Dyrektora Biura tgcznosci

i Informatyki Komendy Gtéwnej Policji

a firmg z siedzibg w
(00-000) przy ul wpisang do . pod
numerem , reprezentowanag przez:

zwanag w tresci umowy ,Wykonawcg”.

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego {nr sprawy ___ /BLil/08/___) zgodnie z
ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest rozszerzenie Centralnego Wezia Internetowego Policji w zakresie
przeptywnoéci oraz tunelowania potaczen realizowanych przez Policje i pozapolicyjne organy
ochrony prawa. :

2. Szczego6iows specyfikacje przedmiotu umowy zawiera zalgcznik nr 1.

3. Specyfikacje ilosciowo-cenowa okresla zatgcznik nr 2.

4. llekro¢ w dalszych postanowieniach umowy mowa jest o dostawie, ustudze bez blizszego
oznaczenia, nalezy przez {o rozumieé¢ przedmiot umowy, okreslony w ust. 1.

5. Sformutowanie przedmiot umowy oraz przedmiot zamoéwienia stosowane sg zamiennie.

6. Postanowienia umowy obowigzuja z dniem zawarcia.

§2

Organizacja projektu

1. W celu bezposredniege nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Zamawiajacy na
Kierownika Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

2. Weelu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Wykonawca na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

3. mrownicy Projektu odpowiednio ze strony Zamawiajacego i Wykonawcy, odpowiadajg za
wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami, w zalozonym terminie, w ramach
okreslonego budzetu, przy wykorzystaniu dostepnych zasobéw i srodkéw.
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Kierownicy Projekiu upowaznieni sg do podejmowania decyzji i akceptacji zmian dotyczacych
realizacji przedmiotu umowy, za wyjatkiem decyzji wymagajgcych formy aneksu.

Obie Strony moga zmieni¢ swoich przedstawicieli w organizacji projektu informujgc drugg
Strone, z co najmniej 1-tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do
UMowy.

§3

Realizacja umowy i zasady obioru

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji umowy w terminie do 24 grudnia 2008 roku, przy
czym za termin wykonania umowy przyjmuje sie date podpisania bez zastrzezeh przez
przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego protokotu odbioru produktu.
Wykonawca przeprowadzi szkolenie zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zalgczniku nr 3.
Odbiorowi jako$ciowemu i iloéciowemu zostang poddane urzgdzenia opisane w rozdz. |V pkt 2-
5 Zalacznika nr 1.
Protokoly sporzadzone zostang w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 3
(trzy) egzemplarze otrzymuie Zamawiajgey i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.
Wszystkie czynnosci zwiazane z odbiorami musza zakorniczy¢ sie w terminie realizacji umowy.
Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, wolny od wad,
pakowany w oryginalne bezzwrotne opakowania producenta.
Odbiér jakosciowy przeprowadzony zostanie przez Komisje powotang do odbioru przedmiotu
zamowienia ze strony Zamawiajgcego, w cbecnosci przedstawicieli Wykonawcy.
O przygotowaniu przedmiotu umowy do odbioru jakosciowego Wykonawca powiadomi:
a) Wydziat Projektow Teleinformatycznych BLil KGP faksem na numer (022) 60-158-73,
b} Wydziat Utrzymania Systemdw Informatycznych Btil KGP faksem na numer (022) 60-150-
24,
¢) Wydziat Organizacji Systemoéw Teleinformatycznych Btil KGP faksem na numer (022) 60-
130-35,
z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem, podajgc:
- numer niniejszej umowy,
- planowang date dostarczenia produktu do odbioru jakosciowego,
- numery seryjne produktu.
Odbiér jakosciowy przeprowadzony zostanie w Woydziale Utrzymania Systemoéw
Informatycznych Btil KGP w Warszawie, przy ul. Wisniowej 58.
Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru jakosciowego jest sprawdzenie
jakoséci dostarczonego produktu z parametrami/funkcjonalnescia zawartymi w umowie.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za rozpakowanie dostarczonego produktu.
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci lub rozbieznosci pomigdzy dostarczonym produktem a
opisem przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego ich usunigcia i
ponownego przystapienia do procedury odbioru.
Jezeli wynik odbioru bedzie negatywny, cato$é dostawy przeznaczona do odbioru jakosciowego
zostanie zwrdocona Wykonawcy, a procedura odbioru zostanie powtdrzona.
Pozytywny wynik (bez uwag) odbioru jakoSciowego zostanie potwierdzony podpisaniem,
protokotu odbioru jakosciowego, kidrego wzér okresla zatacznik nr 7.
Pozytywny wynik (bez uwag) odbioru jakosciowego warunkuje przystgpienie Stron do odbioru
ilosciowego urzadzen, o kidrych mowa w ust, 3.
Odbior ilosciowy zostanie przeprowadzony przez Komisje, o ktérej mowa w ust. 7, niezwiocznie
po zakonczeniu odbioru jakosciowego, w migjscu, o ktérym mowa w ust.- 9.
Przed przystapieniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowiazany jest do przygotowania i
dostarczenia Zamawiajacemu wykazu zawierajagcego nazwe produkiu, ilos¢, cene jednostkowg
netto produktu, warto$¢ podatku VAT wraz ze stawkg podatkowg, ceng jednostkowg brutto
produktu, cene faczng dla danej iloéci produktu oraz numery seryjne.
Celem czynno$ci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilodciowego jest sprawdzenie
kompletnos$ci dostarczonego produkiu i potwierdzenie zgodnosci z iloscig okreslong w umowie.
Pozytywny wynik odbioru (bez uwag) iloSciowego zostanie potwierdzony podpisaniem, protokofu
odbioru ilosciowego, ktérego wzér okresla Zalgcznik nr 6.
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§4

Platnosci
Warto$é przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalajg na kwote netto ___ zt (sfownie:
___00/100), co wraz z podatkiem VAT stanowi tacznie ___ zt brutto (stownie: ___ 00/100).

Warto$¢ przedmiotu umowy brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy z
uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug VAT, innych opfat i podatkéw, optat celnych,
kosztéw szkolen i dokumentacji, kosztow opakowania oraz ewentualnych upustow i rabatow,
skalkulowanych z uwzglednieniem kosztéw dostawy (transportu) do okreslonych umowsg
lokalizacji oraz ewentualnego montazu.

Zamawiajacy opfaci nalezno$é¢ za wykonanie przedmiotu umowy na podstawie wystawionej
przez Wykonawce faktury VAT.

Wykonawca wystawi fakture VAT, wskazujac jako platnika:

Komende Gléwna Policji
02-624 Warszawa, ul, Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez przedstawicieli Zamawiajacego
i Wykonawcy bez zastrzezen protokét odbioru produktu.

Platnoéé za realizacje przedmiotu umowy dokonana bedzie przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury VAT do
siedziby Biura Lacznosci i Informatyki KGP, ul. Wisniowa 58, 20-520 Warszawa.

Za termin zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajgcego.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajagcym, a Wykonaweg bedg prowadzone
wytacznie w ztotych polskich.

§5
Gwarancja i serwis

Okres gwarancji na przedmiot umowy wynosi ___ .

Bieg okresu gwarancyjnegc rozpocznie sig¢ od dnia lub daty podpisania, przez
przedstawicieli Wykonawcy | Zamawiajacego protokotu odbioru produktu.

Szczegblowe warunki gwarancji i serwisu zawiera zatgcznik nr ___.

§6
Kary

. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajacemu nastepujgce kary umowne:

a) 10 % wartoéci brutto przedmiotu Umowy w razie nie wykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy,

b) 0,01 % wartosci brutto przedmiotu Umowy z tytulu przekroczenia wymaganego czasu
usuwania awarii krytycznej, za kazda rozpoczeta godzing opodZnienia, nie wigcej jednak niz 10
% wartosci brutto umowy.

d) 0,1 % wartoéci brutto przedmiotu Umowy z tytulu przekroczenia wymaganego czasu usuwania
awarii zwyklej i awarii sprzetu dostepowego , za kazdy rozpoczety dzieht opdznienia, nie
wiecej jednak niz 10 % wartosci brutto umowy.

Kary podlegajg faczeniu.

Zaplata kar umownych lub obowigzek zaplaty kar nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku
nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Niezaleznie od kar umownych Stronom przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogoinych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysoko$é
zastrzezonych kar umownych.

Zamawiajacy moze potraci¢ kary umowne przy optacaniu faktury za realizacje przedmiotu
umowy.
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§7

Zmiany umowy

Strony przewidujg mozliwosé dokonywania zmian w tresci umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w sytuacji gdy:

a) zachodzi konieczno$é zmiany terminu koncowego wykonania przedmiotu umowy,
w przypadku wystapienia okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzieé w chwili
podpisania umowy;

b} powstata mozliwos¢ =zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili podpisania umowy;

c) realizacja przedmiotu umowy wymaga uzyskania stosownych dokumenidéw z urzeddw
administracji panstwowej, a z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy niemozliwe bylo

uzyskanie tych dokumentdw w terminach przewidzianych w przepisach prawa;

d) po podpisaniu umowy doszto do wydtuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta;

e) doszio do zwiekszenia wartosci przedmiotu umowy z powodu znaczacej zmiany kursu obcej
waluty (zmiana kursu waluty obcej w stosunku do ziotego musi wynie$¢, co najmnigj jeden
ztoty w adniesieniu do Sredniego kursu NBP dla danej waluty z dnia podpisania umowy),
a zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego;

f) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna
dla Zamawiajgcego oraz Konieczna w celu prawidlowego wykonania umowy;

g) nastapila zmiana wartosci usiug swiadczonych przez Wykonawce w ramach przedmiotu
umowy, a zmiana zawartej umowy jest korzystna dia Zamawiajgcego.

Zmiany, ktorych mowa w ust. 1, wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
Wilasnoéé intelektualna

Prawa do dokumentacji, ktéra powstata w ramach realizacji zobowigzar okreslonych umowa
zostang przeniesione na Zamawiajgcego przez Wykonawce wraz z podpisaniem protokotu
odbiocru produktu, w nastepujacych polach eksploatacii:

a) prawo do modyfikacji tredci, formy i uktadu zamawianej dokumentaciji;

b) trwate lub czasowe zwielokrotnienie dokumentacji w catosci lub czesci jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie;

¢) wprowadzanie dokumentacji do pamieci komputera, wyswietlanie, przechowywanie

i stosowanie;

d) ttumaczenie, przystosowywanie, zmienianie ukiadu lub dokonywanie jakichkolwiek innych
Zmiarn:

e} udostepnianie podmiotom policyjnym i pozapolicyjnym.

§9

Inne postanowienia
Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwiazanych z wykonywaniem umowy
obowigzywaé bedzie forma pisemna.
W razie pilnej pofrzeby zawiadomienia mogg by¢ przesytane faksem 2z pisemnym
potwierdzeniem ich otrzymania.
Ustala sig nastepujgce adresy, numery faksow i telefonow:

Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i sktadania zawiadomien;

,ul. tel. , fax.

Adres Zamawiajgcego dla potrzeb skladania zawiadomien:

Biuro Lacznosci i Informatyki KGP
02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58

fax./22/ 60-158-73

§ 10
Postanowienia kornicowe

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonaé przeniesienia
wierzytelnosci wynikajgcych z umowy na osoby trzecie.
W sprawach nieuregulowanych umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo

Zamobwien Publicznych.
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Sadem wilasciwym dla spraw umowy jest sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego. :

Umowe sporzadzono w 5 (pieciu) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 4 (cztery)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuije Wykonawca.

Zatgczniki stanowigce integralng czes¢ umowy:

1} Szczegdlowy opis przedmiotu umowy;,

2) Specyfikacja ilosciowo-cenowa,

3) Wymagania w zakresie szkolen;

4) Wymagania w zakresie dokumentacji,

5) Wymagania gwarancyjne i serwisowe,

8) Protokot odbioru iloéciowego;

7) Protokdt odbioru jakosciowego;

8) Protokdt odbioru produkiu;

9) Formularz zgloszenia awariifzamknigcia awarii.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami zawartymi
w zalgcznikach a warunkami ustalonymi w umowie, wigzace sg postanowienia umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO

dO UMOWY NT .ooiiieeceiviicee e zdnia............. r.

{osoba upowazniona do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru iloéciowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowej umowy jest:

‘& Dokumentacja
Jednos Nr ‘emaor;?;gw Warto§é techniczna/
Lp.| Nazwa przedmiotu tka llosé servin } taczna instrukcja Uwagi
miary ryiny a [brutto] |obstugi/éwiadectw
[netto] 0 jakosci
Razem:
Komisja do odbioru przedmiotu zaméwienia, powotana na mMOCY.........cccveveirunnenn z dnia
reeveeenn fo przeprowadzita czynnosci kontrolne i potwierdza kompletnosé dostarczonego
produktu.
L T | PPN

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacy:

Czionkowie:

Cztonkowie:

L OO UU USRI

2 2
(Czlonkowie komisii Zamawiajgcego) (upowazniony Przedstawidel Wykonawcy)
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PROTOKOL. ODBIORU JAKOSCIOWEGO

do UMOWY NI e zdnia............. r.

{osoba upowazniona do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajgcego:

W ramach odbioru jakoSciowego, przeprowadzonego w ramach umowy nro......................... z
dnia............. FoN8 e /nazwa Projekiul. ..o ,
Komisja powotana na mocy..............ccoeeevveeiieneenn zdnia .............. r. przeprowadzita ¢czynnosci
kontrolne na podstawie zatwierdzonego przez Strony umowy
..................................................................... i potwierdza zgodnos§é jako$ci dostarczonego produktu

z parametramiffunkcjonalnoscia zawartymi w opisie przedmiotu umowy.

Whynik odbioru jakosciowego:
1.Pozytywny*
2 Negatywny*

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacy:

Cztonkowie;

1 U UOURPOPRI 1

2 2 ...............
(Czlonkowie komisji Zamawiajacego) {upowazniony Przedstawiciel VWykonawcy)

*niewlasciwe skreélié
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Zalacznik nr 8
PROTOKGL ODBIORU PRODUKTU

do UMOWY 1T ..oovirrcrcrcree e zdnia............. r.

{osoba upowazniona do udzialu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajgcego:

(nazwa i adres)

Komisja do obioru przedmiotu zamowienia w skladzie:

na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych oraz Protokoldéw odbioru jakosciowego i
odbioru ilosciowego potwierdza:

1. kompletnosé dostarczonego produkiu;®

2. zgodnosé jakosci dostarczonego produktu z parametrami/ffunkcjonalnoscia z opisem
przedmiotu umowy;*

3. wykonanie zamowienia zgodne z warunkami zawartymi w umowie.

B, . e e e e e e s

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacy:

Cztonkowie:

U RRR 1 PN

OO U U U PSSO SO RRURRORURNE 2
(Czlonkowle komisji Zamawiajacego) ( upowazniony Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewtasciwe skresli¢
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Zalacznik nr 9

FORMULARZ ZGLOSZENIA AWARITI / ZAMKNIECIA AWARII #

Adres uzytkownika

Warszawa ul. Wisniowa 58

Nazwa instytucji

Komenda Gldwna Policji

Nazwa niesprawnego produktu (urzadzenia)

Numer seryjny produktu (urzgdzenia)

Opis niesprawnosci:

Typ zgloszenia: awaria krytyczna [ ]

awaria zwykia [ ]

Data/godz./min wystapienia awarii:

Data/godz./min zgloszenia awarii:

Imig i nazwisko zglaszajgcego awarig:

Podpis zglaszajacego awarig: .

Sposdb zakonczenia zgloszenia:

Data i podpis: ..ooivrrieiiii e

Kontakt do osoby zglaszajgcej/merytorycziei:

TMIE T e
Nazwisko: (i e e

Telefon kontaktowy @ .oviiiiiiii e

* _ niewladciwe skreélié
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Zatacznik nr 5 do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

WYMAGANIA W ZAKRESIE SZKOLEN

Wykonawca przeprowadzi w ramach Umowy szkolenie w jezyku polskim w zakresie
administracji dostarczanym urzgdzeniem routera (opisanym w rozdziale IV punkt 2 Zalgcznika
nr 1) dia 2 uczestnikéw wytypowanych przez Zamawiajgcego w zakresie:

- wiadomosci ogdlnych na temat routeréw korporacyjnych,
- interfejsdw uzytkownika,

- instalacji | wstepnej konfiguracii routeréw,

- monitorowania dziatania | konserwacji,

- protokotéw routingu i polityki,

- przegladu ustug adaptacyjnych i architektury,

- roznych ustug routeréw (VRRP i DHCP),

- rozwiazywania problemoéw z routerami.

Wykonawca przeprowadzi w ramach Umowy szkolenie w jezyku polskim w zakresie
administracji dostarczanym urzgdzeniem routera (opisanym w rozdziale 1V punkt 3 Zatgcznika
nr 1) dla 2 uczestnikow wytypowanych przez Zamawiajgcego w zakresie:

- zaawansowanych implementacji IPSec VPN zabezpieczen routera,
- integragji urzadzen routera Firewall i VPN w sieciach wysokiej wydajnosci,
- ochrony przed atakami w firewallach routera.

Szkolenia, o kiérych mowa w pkt 2 i 3 odbeda sie osobno dla kazdego uczestnika.
Wykonawca opracuje harmonogram szkoleri zawierajacy:

- cel i projektowany zakres szkolen,

- informacje o zakresie tematycznym poszczegolnych szkolen,

- metodzie i formie szkolen,

- czasie trwania poszczegoinych szkolen,

- ich koszcie jednostkowym oraz miejscu i terminie przeprowadzenia poszczegéinych
szkolen,

Harmonogram, o ktérym mowa w pkt 4, Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego
w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen, zgodnie z zatwierdzonym
harmonogramem szkolert, w osrodkach szkoleniowych lub w swojej siedzibie.

Szkolenie musi by¢ kompleksowe i zawiera¢ elementy szkoleniowe niezbedne do samodzieingj
administracji systemem.

Wykonawca zapewni niezbedne materialy szkoleniowe i instrukcje obstugi dla kazdego
uczestnika w jezyku polskim.

Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania i pokrycia wszelkich kosziéw zwigzanych
z przeprowadzeniem szkolen w szczegdlnosci: zwigzanych z wynajeciem sali (o$rodka)
szkoleniowej (odpowiednio wyposazonej), kosztow wyzywienia | zakwaterowania uczestnikéw,

Wykonawca zapewni, aby szkolenia przeprowadzone zostaly przez wykwalifikowana kadre
szkoleniowa posiadajgcy wiedze teoretyczng i prakiyczng z zakresu przedmiotu zaméwienia.

11. Uczestnicy szkolen po ukonczeniu szkolenia otrzymaja imienne zaswiadczenia potwierdzajgce,

ze osiagneli wiedze niezbedng do administrowania urzadzeniami.
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Zalacznik nr 6 do SIWZ
sprawa nr 278/BLil/08/JK

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOKUMENTACJI

1. Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca przygotowal okreslone ponizej rodzaje dokumentacii
zwiazanej z przedmiotem zamowienia.

2. Dokumentacja zwigzang z przedmiotem zamoéwienia, ktérg Wykonawca jest zobowigzany
sporzgdzi¢ zawieraé bedzie:

2.1 Dokumentacje projekiows, cechujacy sie:

a) spojnoscig i koordynacja we wszystkich dziedzinach wiazacych sig z realizacjg przedmiotu
zamowienia oraz taks forma i szczegdlowoscia, aby mozliwe bylo dokonanie jej oceny
przez inny niezalezny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiajacy,

b) odzwierciedleniem architektury i wszystkich funkcji przewidzianych do realizowania
przez administratorow,

c) kompletnym i szczegGlowym opisem przyjetych rozwigzan funkcjonainych wraz
z informacjami
o parametrach | sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, uzytkowych isprzetowych
oraz z wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilosciowym wszystkich elementdw
sktadowych
i oprogramowania,

d) okresleniem zasad i planu instalacji oraz wdrozenia systemu.

2.2 Dokumentacie powykonawcza zawierajgcg zaktualizowana dokumentacje projektowa
uzupelniong o:

a) opis wykonanych instalagji technicznych,

b) opis zainstalowanego sprzetu i oprogramowania wraz z informacjami o parametrach
i sposobie konfiguracii,

¢} instrukcje techniczno instalacyjne,

d) instrukcie obstugi sprzetu i oprogramowania,

e) inne dokumenty dostarczane standardowo przez producenta,

f) materiaty szkoleniowe i podreczniki w zakresie dotyczgcym administracji oraz uzytkowania
systemu,

2.3 Dokumentacje eksploatacyjng obejmujaca procedury zwigzane z adminisiracjg, eksploatacjg,
bezpieczenstwem i kontrolg bezpieczenstwa systemu. Kazda z procedur bedzie zawieraC
minimum nastepujgce informacje:

a) identyfikator i nazwe procedury,

b) rodzaj procedury,

c) data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury,

d) celizakres procedury,

e) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej wykonania,

f) dane osdb, ktore opracowaly procedure, sprawdzily, zaakceptowaty i zatwierdzity,

g) wzér formularza zgtoszenia awarii,

h) algorytm dziatania, jaki nalezy zastosowaé, wykonujgc kolejne czynnoéci, aby osiagnac
postawiony cel, w tym z informacjg o osobie, ktéra powinna wykona¢ dane czynnosci.

3. Ponadto Zamawiajgcy wymaga:

3.1 Sporzadzenia i dostarczenia dokumentacji w terminach okreslonych w harmonogramie realizacji
Umowy, opracowanym w trybie i na zasadach okreslonych w Umowie.

3.2 Wysokiej jakoéci wykonania dokumentacji z uwzglednieniem:

a) czytelnej i zrozumialej struktury zaréwno poszczegbinych dokumentdw jak i catej
dokumentaciji z podzialem na dzialy, rozdzialy, podrozdzialy i sekcje;

b) zachowania standardéw przy tworzeniu zaréwno poszczegédinych dokumentow jak i catej
dokumentacji (w tym fragmentéw tego samego dokumentu);
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¢} kompletnosci tzn. jednoznacznego i wyczerpujacego przedstawienia wszystkich zagadnien
w odniesieniu do realizowanego systemu;
d) przyjecia jednolitej i spdjnej struktury przy tworzeniu zaréwno poszczegélnych dokumentow
jak i calej dokumentacji oraz zachowania jednolitej formy i sposobu prezentacji tresci.
4. Opracowania dokumentacji w jezyku polskim, w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach
i przekazania jej Zamawiajacemu w formie drukowanej oraz wersji elektronicznej, (ptyta CD)
w formacie MS Word — DOC i Adobe Acrobat — PDF. Forma elektroniczna dokumentacji nie
moze by¢ zabezpieczona przed edycja.
5. Bezzwiocznego (w terminie do & dni} nanoszenia do dokumentacji wszelkich zmian
wprowadzonych przez Wykonawce w systemie w okresie gwarancji oraz przekazania
zaktualizowanej dokumentacji Zamawiajacemu w terminie do 14 dni od wprowadzenia zmiany.
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10.

11.

12

13.

14.

Zatacznik nr 7 do SIWZ
Sprawa nr 278/BLil/08/JK

WYMAGANIA GWARANCYJNE | SERWISOWE

Wykonawca zapewni bezptatny serwis gwarancyjny dostarczonego sprzetu w okresie co
najmnief 24 miesigcy. Gwarancja na sprzet nie moze byé krotsza, niz standardowa gwarancja
producenta.

Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie sie od daty podpisania bez zastrzezen protokoiu
odbioru ilosciowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby instalacja sprzetu i licencji oraz uruchomienie komponentow 1-24/7
zostata wykonana przez autoryzowany serwis producenta lub Wykonawcy oraz, aby nie
naruszyla dotychczasowych gwarancji sprzetu, oprogramowania systemowego oraz
oprogramowania uzytkowego znajdujgcego sie u Zamawiajacego.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przyjmowat zgloszenia o awariach w trybie 24/7/365
(24 godz. na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku). Wykonawca w umowie poda numer(y)
telefondéw, numer(y) faksu oraz e-mail, pod ktérymi moziiwe bedzie dokonywanie zgloszen
przez Zamawiajacego.

Zgloszenie telefoniczne lub mailowe awarii potwierdzone zostanie za posrednictwem faksu do
siedziby serwisu — zgodnie z wzorem formularza zgtoszenia awarii/zamkniecia awarii.

W okresie $éwiadczenia ustugi Wykonawca zapewni staly kontakt w celu udzielania
nieodptatnych konsultacji w zakresie probleméw wyniklych w trakcie eksploatacii systemu w dni
robocze wgodz. 9-16. W tym celu Wykonawca wskaze w umowie nazwiska osdb i numery
telefondéw do kontaktowania sie w tych sprawach.

Wykonawca zobowigzany jest do dotgczenia procedur obstugi administracyjnej systemu
w ramach czynnosci spoczywajacych na Zamawiajacym.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za instalacje oraz poprawne funkcjonowanie systemu
bedgcego przedmiotem umowy. _

Wykonawca opracuje szczegdlowg procedure zglaszania awarii/zamkniecia awarii i przedstawi
jg do zatwierdzenia Zamawiajgcemu najpozniej w terminie 7 dni przed rozpoczeciem biegu
okresu gwarancyjnego.

Awarie krytyczne dla zakupionego rozwigzania rozumiane sa jako awarie uniemoziiwiajgce
korzystanie z wybranych funkcji systemu. Awarie nie bedace awariami krytycznymi sa awariami
zwykiymi.

Wykonawca gwarantuje usuniecie wszelkich krytycznych awarii zakupionego sprzetu i
oprogramowania, wchodzacego w skiad dostarczonego przez Wykonawce rozwiazania, w ciggu
24 godzin od momentu zgioszenia awarii przez Zamawiajgcego. Pozostale awarie zostang
usuniete w ciagu 3 dni kalendarzowych od momentu ich zgloszenia.

Po usunigciu awarii, Wykonawca zobowiazany jest do doprowadzenia systemu do stanu sprzed
awarii, w rozumieniu prawidlowego dziatania wszystkich zainstalowanych komponentéw,
oprogramowania/licencii.

Wykonawca zobowigzany jest do reinstalacji oprogramowania systemowego po usunieciu
awaril sprzgtowe] uniemozliwiajgcej prawidiowa eksploatacje systemu, jezeli zajdzie taka
koniecznos¢. Reinstalacja ta zostanie dokonana na koszt Wykonawcy.

Stosowanie praw wynikajgcych z udzielonej gwarancji nie wylgcza stosowania uprawnien
Zamawiajgcego wynikajacych z rekojmi za wady.
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