KOMENDA GLOWNA POLICJI
02 — 624 Warszawa
ul. Putawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 521 - 31-72-762

Sprawa nr 133/BLil/111/MK
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Dotyczy: przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej rownowartosci 125 000
euro, ogloszonego przez Komendanta Gléwnego Policji, na realizacje

zaméwienia pn.: “Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja

oraz

wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasoweqo oraz

podstawowego dla wybranych systemoéw teleinformatycznych”

Warszawa, dnia. &A’DQ” ..... 2011 r.




Komenda Gtéwna Policji, zwana dalej Zamawiajgcym, zaprasza do udziatu w postepowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na “Zaprojekiowanie, dostawa,
konfiquracja oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasoweqo oraz
podstawowedo dla wybranych systeméw teleinformatycznych” zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, zwanej dalej SIWZ.

. INFORMACJE OGOLNE:

1. Do udzielenia przedmiotowego zaméwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 28 stycznia
2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t.j. - Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanegj
dalej ustawa Pzp oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajacego i Wykonawcodw w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.), jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig
inaczej.

3. Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzi sie w jezyku polskim
(art. 9 ust. 2 ustawy Pzp).

. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:
KOMENDA GLOWNA POLICJI

02-624 Warszawa, ul. Putawska 148/150

Regon: 012137497

Adres do korespondenciji:

WYDZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38
tel. (0-22) 601 20 44,

fax. (0-22) 601 18 57,

strona internetowa: www.policja.pl

Informacje zwigzane z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym wymogiem publikacji
na stronie internetowej Zamawiajgcego bedg udostepniane pod adresem: www.policja.pl.

. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, w ktorym
w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamédwieniu, oferty mogq skiadaé wszyscy
zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy przewiduje aukcje elektroniczng, o ktoérej mowa w art. 91a — 91¢c ustawy Pzp.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamodwienia jest “Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracia oraz wdrozenie
infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawowegqo dia wybranych
systemow teleinformatycznych’

1. Pizedmiot zaméwienia, zostat szczeqdlowo opisany w zatgczniku nr 1 do niniejszej SIWZ.

2. Przedmiot zamowienia okreslony zostat we Wspdlnym Stowniku Zamoéwiern kodem
CPV.: 48820000-2, 48210000-3, 72263000-6, 72265000-0, 72260000-5 ,

3. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

4. Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.,
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. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamoéwienia uzupetniajgcego.
. Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie zamowienia podwykonawcom Wykonawcy. W takim

wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Pzp) zawrze¢ w
ofercie informacje dot. podwykonawstwa. Brak powyzszej informacji w ofercie oznaczaé
bedzie, ze Wykonawca nie bedzie korzystat z podwykonawstwa przy realizacji zamowienia.

. Zgodnie z art. 30 ustawy Pzp, w miegjscu gdzie przedmiot zamoéwienia opisany jest za

pomocg horm, aprobat, specyfikacji technicznych i systeméw odniesienia, Zamawiajacy
dopuszcza rozwigzania réwnowazne opisywanym. Weskazanie réwnowaznoSci
oferowanego rozwigzania spoczywa na Wykonawcy.

. llekroé w dalszych postanowieniach Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zamowienia, mowa

jest o przedmiocie zamoéwienia bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumieé
przedmiot zaméwienia opisany w ust. 1, w zalaczniku nr 1 do SIWZ oraz w projekcie
umowy.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Termin realizacji umowy: do 15 stycznia 2012 r..

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

. O zaméwienie moze sie ubiegaé Wykonawca, ktéry spetnia warunki okreslone

w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp w szczegoinosci:

a.) posiada érodki finansowe lub zdolno$é¢ kredytowa w wysokosci nie mniejszej niz
5 000 000,00 zt (pie¢ miliondw ztotych),

b.) nalezycie wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert
albo wnioskow o dopuszczenie do udziatu o udzielenie zaméwienia lub w przypadku
$wiadczen okresowych lub cigglych réwniez wykonuje dostawy, a jesli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, przynajmniej jedno zamowienie
odpowiadajgce swym rodzajem przedmiotowi niniejszego zamoéwienia (za zamowienie
odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi zamodwienia, zamawiajacy rozumie
wykonanie Systemu Przetwarzania Danych dla minimum 5000 jednoczesnych
uzytkownikéw) o tacznej wartosci co najmniej 8 000 000,00 zi brutto .

oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 ustawy Pzp.

. Zamawiajacy oceni, czy Wykonawca spelnia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 na

podstawie zlozonego wraz z ofertg zgodnie z art. 44 ustawy Pzp oéwiadczenia o spehieniu
warunkéow udziatlu w postepowaniu i na podstawie ziozonych wraz z ofertq dokumentow
zadanych przez Zamawiajacego potwierdzajacych spetnianie fych warunkéw, o ktérych
mowa w rozdziale Vil SIWZ.

. Ocena spetnienia warunkdéw udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie:

Wykonawca ,spetnia” albo ,nie spetnia” poszczegbine warunki.

. Jezeli Wykonawca nie wykaze spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu,

z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajacy wykiuczy Wykonawceg na
podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp.

. Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i

doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia fub
zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacii zobowigzany jest udowodni¢
zamawiajacemu iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamowienia, w
szozegolnodci przedstawiaiac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania_ mu do_dyspozycji _niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy
wykonaniu zamowienia.




VIl

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA QOSTARCZYC
WYKONAWCY, W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30
grudnia 2009 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze Zgda¢ zamawiajgcy od
wykonawey, oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skfadane (Dz. U. Nr 226, poz.
1817.), (okreslonych w pkt. VI SIWZ) Wykonawca wraz z ofertg musi ztozy¢ nastepujace
dokumenty:

. W celu wykazania spelnienia przez Wykonawce warunkéw o ktérych mowa w art. 22

ust. 1 ustawy Pzp, ktorych opis sposobu oceny speilnienia zostal dokonany w
ogloszeniu o zaméwieniu, Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentéw:

1.1. informacji z banku lub spoéldzielczej kasy oszczednosciowo kredytowej w
ktérych wykonawca posiada rachunek, pofwierdzajacej wysokosé posiadanych $rodkow
finansowych lub zdolno$é¢ kredytowa wykonawcy w wysokosci nie mniejsze] niz 5
000 000,00 zt (pie¢ miliondéw ziotych), wystawionej nie wczeéniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o
udzielenie zamoéwienia albo sktadania ofert.

1.2. wykazu wykonanych dostaw, zawierajacy informacje potwierdzajace spetnienie
wymagan okreslonych w rozdziale VI ust. 1 lit. b.) niniejszej SIWZ (wzbr wykazu
zawarto w zatgczniku nr 3 do SIWZ) z podaniem warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i
nazw odbioréw. Do wykazu nalezy dotaczyé dokument potwierdzajacy, ze dostawy zostaty
wykonane nalezycie.

W przypadku, gdy przedstawiona przez Wykonawce informacja od podmiotu, w ktérym
Wykonawca posiada rachunek, potwierdza wysoko$¢ posiadanych srodkéw finansowych
lub zdolno&é kredytowg Wykonawcy poprzez okreslenie jedynie liczby cyfr widniejgcych na
koncie, zamiast je] peinego ujawniania, Zamawiajacy przy ocenie speinienia przez
Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu uzna, iz Wykonawca przedstawit
potwierdzenie dotyczace najnizszej kwoty mozliwej do zapisania przy uzyciu ujawnione]
liczby cyfr.

W wypadku podania kwot w walutach obcych, w dokumentach sktadanych przez podmioty
zagraniczne (np.: informacja z banku lub SKOK, itp.), Zamawiajacy dokona przeliczenia
tych kwot na PLN wg. kursu NBP z dnia wystawienia dokumentu (informacja z banku lub
SKOK) .

. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie

zamoéwienia wykonawcy w okolicznosciach o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy
Pzp, w postepowaniach okreslonych w art. 26 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada
nastepujacych dokumentéw:

1. Oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia;

.2. Aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru , jezeli odrebne przepisy wymagajq
wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.
24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wezeséniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania wnioskoéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia albo skiadania ofert, a w stosunku do osdb fizycznych oéwiadczenia w
zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

1.3. Aktualnego =zaswiadczenia wilasciwego naczelnika urzedu skarbowego

potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega 2z optaceniem podatkdw, Iub

zaswiadczenia 2e uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub

—




roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawionego nie wczeéniej niz 3 miesiace przed uptywem
terminu skladnia wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo skiadania ofert,

1.4. Aktualnego zaswiadczenia wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego potwierdzajacego,
ze wykonawca nie zalega z opfacaniem skiadek na ubezpieczenia zdrowotne i
spoteczne lub potwierdzenia, Zze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roziozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w cafosci
wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce
przed uplywem terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo skiadania ofert,

1.5. Aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre$lonym w art.
24 ust. 1 pkt 4 — 8 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia albo skiadania ofert,

1.6. Aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 9 ustawy wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo skladania ofert.

Jezeli Wykonawca wykazujac spelnienie warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okresionych w art. 26
ust. 2b ustawy, a podmioty te beda braly udzial w realizacji cz¢sci zamdwienia, to
Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ wraz z oferta w odniesieniu do tych podmiotow
dokumenty wymienione w pkt od 2.1 - do 2.6 rozdziatu VIl oraz pisemne zobowiazanie
tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.

Ponadfo Wykonawca wraz z oferta musi zlozyé:

a) wypelniony Formularz ofertowy o tresci zalecanej w zat. nr 4 do SIWZ,

b) szczegblowy opis oferowanego przedmiotu zamowienia potwierdzajacego spetnienie
wszystkich wymagan Zamawiajacego okreslonych w zatgezniku nr 1 do SIWZ.

c) Wypelniong tabele formularza testéw wydajnosciowych, okre$ionego w zatgczniku nr 7
do siwz. Narzedzia i opis do testdw wydajnosciowych zostat zamieszczony na stronie
internetowe] www.policia.pl w zaktadce - zamowienia, link - 133/BLil/11/MK - pod
nazwg skrypty, data generator, ja karta-jmeter-2.4.

UWAGA:
Wykonawca majacy siedzibe [ub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej:

1) zamiast dokumenioéw wymienionych w pkt 2 ppkt 1.2, 1.3, 1.4, 1.6 sklada dokument
lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
poiwierdzajgce odpowiednio, ze:

— nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtoéci - wystawione nie wczesniej
niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skiadania ofert,

— nie zalega z uiszczaniem podatkow, oplat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie iub
roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wiaciwego organu - wystawione nie wcze$niej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu skiadania ofert,

— nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o0 zamodwienie - wystawione nie
wczeéniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.




2) zamiast dokumentu wymienionego w pkt 2.5 skiada zaswiadczenie wiaSciwego
organu sadowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania
osoby, ktérej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8
ustawy Pzp - wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skiadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie ww. dokumentow, zastepuje si¢ je dokumentem
zawierajgeym oswiadczenie zlozone przed notariuszem, wiasciwym organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Ilub gospodarczego
odpowiednio w miejscu zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg
lub miejsce zamieszkania przy zachowaniu terminéw wystawienia wymaganych dia
poszczegoinych rodzajéw dokumentdw.

Wymagana forma skladanych dokumentow:

— dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw albo kopii poswiadczonych
za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce.

— wszelkie czynnosci Wykonawey zwigzane ze ziozeniem wymaganych
dokumentéw (w tym m. in.: skiadanie oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy,
poswiadczanie kserokopii dokumentéw za zgodno$é z oryginatem) muszag by¢
dokonywane przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy.

—~ w przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze ztozeniem wymaganych
dokumentéw przez osob(e)y nie wymienion(g)e w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy do oferty nalezy dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo w
formie oryginatu lub kopii poéwiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem.

— poswiadczenie za zgodno§¢ z oryginatem winno byé sporzadzone w sposob
umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatkg osoby
poswiadczajgcej kopie dokumentu za zgodno&¢ z oryginatem).

~ dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy ztozyé wraz z ich umaczeniem
na jezyk polski po$wiadczonym przez Wykonawce.

W przypadku nie spelnienia warunkow okreslonych w rozdziale VI Wykonawca zostanie
wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp. O wykluczeniu z postepowania Wykonawca zostanie powiadomiony
zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy Pzp, z zastrzezeniem art. 92 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.

VIll. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
| PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1.

Osoba uprawniona przez Zamawiajgcego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami w sprawach
formalnych jest p. Maigorzata Kubicka — Wydziat Zaméwien Publicznych BF KGP, tel. (022)
60 133 14.

Zamawiajacy urzeduje w dni robocze {j. od poniedziatku do pigtku w godz. 8.15 - 16.15
(z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy oraz
Wykonawcy przekazywaé bedg w formie pisemnej lub faksem z zachowaniem zasad
okreSlonych w ustawie Pzp. Zamawiajgcy wymaga aby wszelkie pisma zwigzane
z postepowaniem byly kierowane na adres do korespondencji okreslony w rozdziale Il




IX.

niniejszej SIWZ.

Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia. Zamawiajacy niezwiocznie udzieli wyjasnien, jednak nie pdzniej niz na
6 dni przed uptywem terminu skiadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wplynat do Zamawiajgcego nie pozniej niz do
kofica dnia, w ktorym uplywa potowa wyznaczonego terminu skiadania ofert. Jezeli wniosek o
wyjasnienie tresci specyfikacii istotnych warunkéw zaméwienia wplynat po uptywie terminu
skiadania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy
moze udzielié wyjasnient albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedluzenie terminu
sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu skiadania wniosku o udzielenie wyjasnien tresci
SIWZ.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

1. Przystepujac do przetargu, Wykonawca zobowiazany jest wnies¢ wadium, zaznaczajac cel
wptaty, w wysokosci 500 000,00 PLN (stownie: piecset tysiecy ztotych).
2. Forma wnoszenia wadium.
Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujacych formach, w:
— pienigdzu,
— poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéidzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym,
— gwarancjach bankowych,
~ gwarancjach ubezpieczeniowych,
— poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).
3. Wadium wnoszone w pieniadzu Wykonawca wptaca przelewem na podany nizej rachunek
bankowy Zamawiajacego (kserokopig dokumentu potwierdzajacego dokonanie powyzszej
operacji Wykonawca winien dotaczy¢ do oferty):

Komenda Gléwna Policji
Narodowy Bank Polski 0/0 Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 133/BLil/11/MK

4. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skladania ofert, tj. wadium musi by¢ ztozone lub
wplyngé na rachunek Zamawiajgcego przed uptywem terminu skiadania ofert i musi
obejmowaé caly okres zwigzania oferta.

5. Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w pkt 2 (z wytaczeniem formy pienigznej),
nalezy ziozyé w formie oryginalu w Biurze Finanséw KGP przy ul. Domaniewskiej 36/38 w
Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziatku do pigtku, w godz. 9.00-15.00) Tel 60 117
52,

Nie nalezy zalgczaé oryginatu dokumentu wadialnego do oferty.

6. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5, muszg by¢ podpisane przez przedstawiciela
Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony w sposob umozliwiajacy jego identyfikacje, np.
ziozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska). Z tresci
gwarancii _winno__wynikaé _bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyptaty
Zamawiajacemu pelnej kwoty wadium w okoliczno§ciach okreslonych w art. 46 ust. 4a i ust,
5 ustawy Prawo zamoéwieri publicznych na kazde pisemne Zadanie zgloszone przez
Zamawiajgcego w terminie zwigzania oferta.

7. Wykonawca, ktéry nie zabezpieczy zlozonej oferty wadium w wymaganej formie zostanie
wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, a jego oferta
zostanie uznana za odrzucong (art. 24 ust. 4 ustawy Pzp).




X.

XL

1.

5.

8. Zamawiajacy dokona zwrotu wadium oraz zatrzyma wadium na zasadach okreslonych w
ustawie Pzp.

9. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 nie zlozyt dokumentéw lub oswiadczen, o
ktérych mowa w art. 25 ust. 1, lub petnomocnictw, chyba Zze udowodni, ze wynika to z
przyczyn nielezacych po jego stronie.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA;:

Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

Wykonawcy przedstawig oferte zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w niniejszej SIWZ
poprzez wypelnienie i podpisanie formularza ofertowego (zalecang tre$¢ formularza stanowi
zatgcznik nr 4 do SIWZ).

Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylke jedng oferte we wiasnym imieniu lub w imieniu innego

Wykonawcy (6w) na dowolnie wybrane czg¢éci tego zamédwienia.

Oferta wraz ze wszystkimi zatacznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢ sporzadzona

w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢ podpisana przez

osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec oséb trzecich.

Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zaméwienia

(np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni petnomocnika okreslajac zgodnie

z art. 23 ust. 2 zakres jego uprawniern wobec Zamawiajacego, a ztozona przez nich oferta

spetnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

a. wraz z ofertg Wykonawcy wspoéinie ubiegajgcy sie o zamdwienie przedtozg dokument (np.
petnomochictwo), okreslajacy co najmniej: strony wystepujace wspdlinie oraz wskazujacy
peinomocnika Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdwienia,

b. po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty (przed podpisaniem umowy), Zamawiajgcy
wymagaé bedzie przediozenia umowy regulujacej wspotprace Wykonawcow wspélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

c. oferta Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o zamdwienie musi by¢ podpisana w taki
sposéb, aby prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sig
o udzielenie zamoéwienia,

d. kazdy z Wykonawcow wspoéinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, musi oddzielnie
udokumentowaé faki, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24
ustawy Pzp poprzez ztozenie dokumentéw okreslonych w rozdziale Vil pkt 2.

e. w odniesieniu do wymogdw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajacy bedzie
brat pod uwage taczne uprawnienia Wykonawcdw do wykonywania czynnoéci/dziatalnosci
wchodzacych w zakres zamowienia, ich fgczny potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje,
wiedze i doswiadczenie, a takze ich iaczng sytuacje ekonomiczng ifinansowsg, kidre
zostang potwierdzone poprzez ztozenie dokumentéw wymienionych w rozdz. VIl pkt. 1.

f. wszelka korespondencja dokonywana bedzie wylacznie z peinomocnikiem,

g. wypelniajac formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powolujace sig na
Wykonawce, w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace
petnomocnika.

Oferta i zataczniki do oferty (oéwiadczenia Wykonawcy, zaswiadczenia z organdw
administracji publicznej oraz inne dokumenty) musza byé odpowiednio podpisane lub
po$wiadczone za zgodno$é z oryginatem przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy (w
sposéb zgodny z opisanym w rozdziale VI niniejszej SIWZ — Wymagana forma sktadanych
dokumentow).




6. Zamawiajacy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zalgcznikami do oferty) byta kolejno
ponumerowana.

7. Zamawiajgcy zaleca, aby oferta wraz z zatgcznikami byla zestawiona w sposéb
uniemozliwiajacy jej samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajacy zmianeg jej zawartosci bez
widocznych $ladéw naruszenia.

8. Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty {(w tym w zatacznikach do oferty) muszg by¢
parafowane (lub podpisane) przez osob(e)y upowazniong (e)

9. Zamawiajgey informuje, iz zgodnie z art. 968 ust. 3 ustawy Pzp protokdét postepowania wraz
z zalacznikami jest jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp.

10.Wykonawcy ponoszg wszelkie koszly zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty.
Wykonawecy zobowigzujg sie nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytuiu wzgledem
Zamawiajacego.

11.Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowiace
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisébw ustawy o zwalczaniu hieuczciwej
konkurencji. Informacje zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, w
rozumieniu przepisow © zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczy¢ klauzula:
,Dokument stanowi tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji’ i wydzieli¢ w formie zatgcznika. Zamawiajgcy nie ujawnia informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa”, a Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o
ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Xil. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT:

Miejsce i termin skiadania ofert:

1. Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami nalezy umiedcic
w zamknigtej kopercie, zabezpieczonej w sposob gwarantujacy zachowanie poufnosci jej treéci
oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalno$é do terminu otwarcia ofert.

2. Koperta powinna by¢ zaadresowana oraz opisana wedlug ponizszego wzoru:

KOMENDA GLOWNA POLICJI
WYDZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38

Postepowanie nr 133BLil/11/MK
Oferta na ”Zaprojektowanie, dostawa, konfiquracja oraz wdrozenie infrastruktury

teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawowego dia wybranych
systemow teleinformatycznych”

UWAGA - przesylka zawierajaca oferte, przekazywana za posrednictwem poczty kurierskiej
musi by¢ oznakowana (opisana) zewnetrznie w sposéb okreslony w pkt 2 niniejszego
rozdziatu.

Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna by¢ opatrzona dokitadna nazwg iadresem

Wykonawcy. .0 g

3. Oferie nalezy ztozy¢ do dnia 032011 r. do godz. 11.30 w Biurze Finanséw KGP, 02-
672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 531 A, tel. 0-22/60-132-04, w godz. 8.30 —
15.30 (od poniedziatku do piatku).

4. Konsekwencje ziozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyktej




korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce sktadania ofert w terminie okreslonym w
SIWZ) ponosi Wykonawca.

5. Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcy bez otwierania po uptywie terminu

przewidzianego na wniesienie odwotania.

Miejsce i tryb otwarcia ofert:

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie
przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu .0.5:.02.%...2011 r. 0 godz. 12.00

Zmiana i wycofanie oferty:

1.

Wykonawca moze wprowadzic zmiang do tresci ziozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem
sktadania ofert. Zmiana do oferty musi byé dokonana wedtug zasad obowigzujacych przy
sktadaniu oferty, ti. musi by¢ ztozona w zamknietej kopercie odpowiednio oznakowane)
z dopiskiem ,ZMIANA”.

Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy,
ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnoéci procedury dokonania zmiany
zawartos¢ koperty zostanie dotgczona do oferty.

Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne
powiadomienie {odwiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem sktadania ofert.

UWAGA:
Do skiadanego oswiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolaczyé stosowny

dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujgcej oswiadczenie do wystepowania
w imieniu Wykonawcy.

XIil.

XV,

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA O WALUCIE W

JAKIE) BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A
WYKONAWGCA:

. Przez tgczng ceng oferty brutto nalezy rozumieé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z

dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z pézn. zm.).

Wykonawca zobowigzany jest podaé warto$¢ brutto zamodwienia dla czesci zamdwienia na
ktorg sktada oferte. Powyzsze warto$ci Wykonawca podaje w formularzu oferfowym (zatgcznik
nr 3 do SIWZ).

Cena ofertowa musi obgjmowaé wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce, a zwigzane
Z wykonaniem przedmiotu zamowienia, m.in. koszty ubezpieczenia zamoéwienia, koszty
zatadunku, koszty transportu, koszty roztadunku, itp., a w przypadku Wykonawcy spoza
wspoinego obszaru celnego Unii Europejskiej rébwniez optaty celne na warunkach DDP.

Jezeli w postepowaniu zostanie ziozona oferta, kidrej wybdr prowadzitby do powstania
obowigzku podatkowego Zamawiajgcedgo na podstawie przepiséw o podatku od towardow i
ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek
od towardw iustug, ktory miatby obowiazek odprowadzic zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca dokonywane bedg w ziotych polskich.

OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OCENY OFERT:




Kryterium, wedlug ktérego Zamawiajacy bedzie oceniat oferty, wraz z podaniem znaczenia
(wagi) zawiera ponizsza tabela.

Lp OPIS KRYTERIOW OCENY WAGA %

1. | Cena brutto (C) 100

Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o przedstawione wyzej kryterium. Oferta, ktdra
otrzyma najwyzszg faczng liczbe punktéw za wymienione kryterium zostanie uznana za oferte
najkorzystniejszg dla Zamawiajgcego.

Kryterium Cena brutto ,,C” zostanie obliczone wg wzoru na minimalizacje:

C = (cena oferowana minimalna / cena oferowana badana} x waga Kkryterium

W celu poréwnania ofert Zamawiajacy dokonujac czynnosci oceny ofert w zakresie kryterium
ceny doliczy do ceny ofertowej podmiotéw zagranicznych, kwote naleznego obciazajacego
Zamawiajgcego z tytulu realizacji umowy, podatku VAT.

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

1. Zamawiajacy przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 81a — 91c ustawy pzp.

2. Zamawiajgcy drogg elektroniczng zaprosi do udzialu w aukcji elektronicznej wszystkich
Wykonawcow, ktérzy ziozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu.

3. Zamawiajacy prze$le dane dotyczace zaproszonych Wykonawcow do PWPW S.A. w celu
przekazania przez PWPW S.A. drogg elektroniczng bezptatnych instrukcji obstugi systemu
aukcyjnego oraz loginu i hasta dostgpu do systemu aukeyjnego.

4. Kryterium oceny ofert, kidre bedzie stosowane w toku aukgcji elektronicznej, bedzie ,cena’.

5. Wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

— komputer klasy PC,

— system operacyjny Windows 2000 lub wyzszy;

— zegar 300 MHz, 64MB RAM,;

— stale fgcze internetowe;

— przegladarka Internet Explorer 5.5 badz wyzsza;

— aplet java pobrany jednorazowo przy pierwszym potaczeniu ze stronag,
~ wylgczona autoryzacja na serwerze proxy,

— wazny kwalifikowany certyfikat podpisu elekironicznego.

6. lIstnieje mozliwosé udzialu w odptatnym szkoleniu dla Wykonawcow dotyczacym obstugi
systemu aukcyjnego - informacje pod numerem telefonu: (22) 464-79-79.

7. PWPW S.A. udziela informacji technicznych zwigzanych z organizacjg licytacji elektronicznej
pod numerem tel. (22) 464-79-79., e-mail: ppp@pwpw.pl

XVl. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajacy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie o




wynikach postepowania wszystkich Wykonawcow, ktoérzy ztozyli oferty.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktdrego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg,
o terminie i miejscu zawarcia umowy.

W przypadku, gdy za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcy prowadzgcego
dziataino$¢ w formie spdiki z ograniczong odpowiedzialnoécig, a wartosé ztozonej przez
niego oferty przekroczy dwukrotno$¢ kapitatu zakltadowego spotki, wowezas przed
podpisaniem umowy Wykonawca ten przedfozy dokument wymagany trescig art. 230
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2000 r., Nr 94,
poz. 1037 z pdzn. zm.), chyba, ze ww. dokument zostat ztozony przez Wykonawce w
ofercie.

Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspélnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia
publicznego, ktorych oferta zostata uznana za najkorzystniejsza, w wypadku dotgczenia do
oferty petnomocnictwa (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, przedtozg
stosowne petnomocniciwo do podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Ponadto, przed podpisaniem umowy, Zamawiajacy wymagac¢ bedzie przediozenia umowy
regulujacej wspdtprace Wykonawcédw wystepujacych wspdinie.

XVIi. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

1.

XVIIL

Przed podpisaniem umowy Zamawiajgcy bedzie wymagat od Wykonawcy, ktérego oferta

zostata wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci

10 % ceny catkowitej podanej w ofercie.

Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zabezpieczenie moze

by¢ wnoszone w nastepujacych formach:

— W pienigdzuy,

- W poreczeniach bankowych lub porgczeniach spoéldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,

— w gwarancjach bankowych,

— w gwarancjach ubezpieczeniowych,

— W poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktdérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).

Gwarancja musi byC podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢

sporzadzony w sposob umozliwiajgey jego identyfikacie, np. zlozony wraz z imienng

pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia inazwiska). Z tre$ci gwarancji (bankowej,
ubezpieczeniowej) winno wynikaé bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyptaty

Zamawiajacemu kwotly zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na kazde pisemne

zadanie zgtoszone przez Zamawiajgcego.

Szczegbly dotyczgqce wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostang

podane Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg po rozstrzygnieciu

postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w sposéb

okreslony w projekcie umowy stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszej SIWZ.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTC'),RE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Umowa zostanie zawarta na warunkach okreslonych w Projekcie umowy - zatacznik nr 1 do
SIWZ.




XIX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp —
odwotanie oraz skarga.

2. QOdwotanie powinno wskazywaé czynnosé lub zaniechanie czynnosci Zamawiajgcego ktorej
zarzuca sie niezgodno$¢é z przepisami ustawy, zawieraé zwiezie przedstawienie zarzutow,
okreslaé¢ zadanie oraz wskazywaé okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace
wniesienie odwotania.

UWAGA:

W przypadku wniesienia odwotania na zapisy niniejszej SIWZ, do skladanego odwotania
nalezy dotaczy¢ stosowny dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujgce] odwotanie do
wystepowania w imieniu Wykonawey (np. aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo
za$wiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy
wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej).

Zalaczniki do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia stanowiace jej integralng czesé:

Zatgcznik nr 1 — Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia
Zatgcznik nr 2 — Projekt umowy,

Zatgcznik nr 3 - Wykaz wykonanych dostaw,

Zatgcznik nr 4 — Formularz ofertowy

Zatagcznik nr 5- Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
Zatacznik nr 6 — Wzébr gwarancji nalezytego wykonania umowy
Zatgcznik nr 7 — Formularz testéw wydajnosciowych

Zalacznik nr 8 — Specyfikacja testdow wydajnosciowych




Zalacznik nr 1
do SIWZ

Szezegdlowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie infrastruktury
teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawowego dla wybranych systemow teleinformatycznych.
Lokalizacje dostawy znajdujg si¢ na terenie Warszawy i zostang wskazane przez Zamawiajacego na etapie
realizacji przedsigwzigcia. Nalezy dostarczy¢ elementy platformy w konfiguracji zgodnej z SIWZ.

Tabela 1. Specyfikacja wymagan

Ogdlne

W-1,

System musi zapewni¢ odporno$¢ na katastrofg poprzez rozdzielenie maszyn na dwa oérodki
przetwarzania. Dostarczona w ramach niniejszego zadania pelna lista scenariuszy na wypadek awarii
musi gwarantowaé czas RPO (Recovery Point Objective) nie wigcej niz 1s oraz czas RTO (Recovery
Time Objective) na poziomie od zera do maksymalnie 2 godzin dla infrastruktury bedacej przedmiotem
zamdwienia. Podczas konstruowania rozwigzania nalezy zalozy¢, iz w szezycie system generuje
20MB/s danych w postaci archivelog.

W-2.

Zaklada si¢ dzialanie niesymetryczne dla poszczegdlnych baz danych w zaoferowanej infrastrukturze.
Niesymetryczne dzialanie polega na tym, ze jeden os$rodek jest produkeyjnie vzywany dla bazy danych
jednego systemu a drugi dla drugiego. Przez caly czas dane z dokladnoscig do zatwierdzonej transakeji
sg przesylane pomigdzy orodkami tak, ze przy awarii jednego, drugi moze przejaé calosé pracy
krytyczne;.

System bazodanowy moze dziala¢ w trybie active-pasive (jeden osrodek pracuje produkcyjnie a drugi w
trybie stand-by) przy zalozeniv, Zze dlugos$é polaczenia pomigdzy ofrodkami nie przekracza 25km.
Nalezy zaloZzy¢, ze pomiedzy osrodkami sg wydzielone kanaly na urzadzeniach klasy DWDM, ktore
umozliwig budowe wysokowydajnych lgczy 1Gbit Ethernet / 10 Gbit Ethernet oraz wysokowydajnych
taczy 4 Gbit FC/ 8 Gbit FC,

System w kazdej lokalizacji musi stanowié kompletng platforme bazodanowg Oracle 11g R2 (klaster
RAC) wraz z wszystkimi niezbgdnymi elementami do przylaczenia jej do infrastruktury Zamawiajacego
wraz z rozwigzaniem do wykonywania kopii zapasowych danych. Platformy bazodanowe w obu
lokalizacjach muszg mieé identyczng moc obliczeniows w tym liczbg procesordw, pojemnosé pamigei
RAM, przepustowosé i pojemno$é pamigci dyskowej a takze przepustowosé sieci komunikacyjnych.

W-4.

System musi spetnia¢ minimalne wymogi wydajnosciowe opisane w "Specyfikacji testow
wydajnosciowych" przy czym zaklada sig, 7e testom poddana bedzie czgs¢ oferowanego systemu
zgodnie z postanowieniami punkty W-75.

W-35.

System musi gwarantowa¢ dzialanie platformy bazodanowej Oracle w przypadku awarii badz
zniszczenia jednego z ofrodkdw przetwarzania danych,

Przy definicji dotyczacej pojemnosci pamigei dyskowej/SSD Zamawiajacy poshuguje sig nastgpujacymi
jednostkami pojemnodci:

W-1. 1 TB pojemnosci = 1000 GB = 1000 000 MB = 1 000 000 000 000 bajtow

W-2. 1 GB pojemnosei = 1 000 MB = 1 000 000 000 bajtéw

W-3. 1 MB pojemnoéci = 1 000 000 bajtéw

W-7.

Wykonawca musi zapewni¢ podlgczente portoéw produkeyjnych do redundantnych przetacznikéw LAN
(10 Gigabit Ethernet) kazdego z dostarczanych zestawdow do infrastruktury Zamawiajacego wraz z
odpowiednim okablowaniem. Wykonawca musi zapewnié¢ podigczenie sieciowej infrastruktury
zarzadzajacej do redundantnych przelacznikdw LAN 1 Gbit Ethernet w oferowanej platformie
bazodanowej oraz polaczenie pozostalych portdw 1 Gbit Ethernet dostarczonej platformy bazodanowej
do infrastruktury Ethernet Zamawiajacego.

Wraz z dostarczong platforma bazodanowa musza by¢ dostarczone wszystkie licencje konieczne do
realizacji wymaganych funkcjonalnosci, wiaczajac (nie ograniczajac do) licencji na:




s oprogramowanie i funkcje kontrolerdw pamigcei dyskowych i/lub SSD, wymagane np. ze
wzgledu na pojemnosé, liczbe napeddw dyskowych/SSD oraz liczbe i typ systemow
operacyjnych serwerdw bazodanowych podigczanych do pamigei dyskowych/SSD

o funkcje wirtualizacji wolumendw takie jak RAID, liczba definiowanych wolumendw
logicznych, itp.

¢ funkcje niezbedne do dzialania zaproponowanego rozwiazania dla wykonywania kopii
zapasowych.

Licencje muszg by¢ objete wsparciem (w tym opieka serwisowa, subskrypcja na aktualizacje) przez
okres gwarancii.

Rozwiazanie musi posiadaé dedykowane przetaczniki KVM wraz z klawiatura, mysza i ekranem
instalowane w szafie rack zapewniajace przej¢cie konsoli wszystkich serwerdw lokalnie lub zdalnie za
posrednictwem protokotu TCP/IP. Konsole KVM (klawiatura, mysz i ekran) po zlozeniu musza
zajmowaé nie wigcej niz 1U w szafie rack.

W-10.

Wraz z elementami infrastruktury musi zostaé dostarczone odpowiednie okablowanie sieciowe (w tym
do sieci Ethernet, FC i Infiniband), systemowe (w tym SAS), okablowanie do zarzadzania oraz
zasilajace, umozliwiajace polaczenie elementdw infrastruktury ze sobg oraz przylaczenie do
infrastruktury sieciowej i zasilajgcej Zamawiajacego.

Elementy rozwigzania muszg byé rakowalne, zamontowane w dostarczonych przez Wykonawcg 19
calowych szafach przemystowych lub muszg by¢ dostarczone wraz ze specjalng szafa producenta
typowa dla elementéw rozwiazania (dotyezy podsystemu dyskowego i taSmowego).

W-12.

System musi gwarantowac zabezpieczenie danych przed jch utrata w przypadku awarii dowolnego
komponentu sprzgtowego,

W-13.

Rozwigzanie musi by¢ odporne na awarie pojedynczych komponentéw istotnych z punktu widzenia
dostepnodci aplikacii, tj. funkeji silnika bazy danych Oracle 11g R2. Redundancja moze by¢
zrealizowana sprzetowo lub programowo przy jednoczesnym wymogu ,,przezroczystodei” awarii
pojedynczego elementu zestawu dla uzytkownika systemu Oracle. Wymagana jest odporno$é¢ na awarie
co najmniej dla serweréw bazodanowych $ciezek komunikacyjnych, kart i przetacznikéw sieciowych
(sieci produkeyjnej serwerdw bazodanowych, sieci do podsystemu dyskowego i/lub SSD), kontrolerow
dyskowych lub pamigci S8D, dyskéw/SSD, moduléw pamieci cache podsystemu dyskowego/SSD.

W-14.

W chwili skiadania oferty procesory serwerdw bazy danych musza posiada¢ wsparcie producenta
oprogramowania bazodanowego Oracle co najmniej w zakresie mozliwosei podwyzZszania wersji bazy
danych oraz usuwania wad oprogramowania standardowego w przypadku gdy wady usuwane sg poprzez
wprowadzenie nowej wersji bazy danych.

W-15.

Wszystkie dostarczone elementy infrastruktury musza by¢ nowe, bez §ladéw uzytkowania, Zamawiajacy
bedzie wymagal od Wykonawcy, wydanego przez producenta sprzgtu, potwierdzenia zawierajacego
informacje z datami korica wsparcia producenta dla poszezegdlnych elementéw sprzetu i
oprogramowania systemowego oraz standardowego, w przypadku, gdy takie dane zostanq przez
producenta opublikowane (oficjalnie przez producenta ogloszone), lub gdy Wykonawea posiada taka
wiedze z innego niz publikacja zrddta,

W-16.

Zamawiajacy w jednym ofrodku posiada infrastruktur¢ serwerowa elekiryczng w  postaci
szynoprzewodow, umozliwiajaca podlaczenie szaf senwverowych jenofazowo i tréjfazowo przy pomocy
puszek przytaczeniowych z zabezpieczeniami nadpradowymi. W drugim oérodku instalacja odbedzie
si¢ w oparciu o Kable standardowe zakonczone wtykami jednofazowymi i tréjfazowymi zgodnymi z
polskimi normami, ktére zostang podlaczone do gniazd stanowiacych infrastrukture elektryczng
serwerowi. Przy instalacji dostarczonego sprzgtu bedzie obowiazywala nastgpujaca procedura:
rozpakowanie i wstepne uruchomienie elektryczne, wygrzanie w pomieszczeniu dedykowanym do tego
celu (podiaczenic do zasilania jednofazowego i trdjfazowego przy pomocy standardowych wiyczek
jedno lub tréjfazowych pojedynczo kazdej szafy). Do infrastruktury elektrycznej o$rodka podlaczen
elektrycznych dokonywaé powinien tylko i wylacznie uprawniony pracownik zamawiajacego w
szczegolnych przypadkach uprawniony pracownik Wykonawey pod nadzorem i w obecnosci
uprawnionego przedstawiciela zamawiajacego, w sposdb wezesniej ustalony i zaakceptowany.

Do infrastruktury logicznej oérodka podlgczen dokonywaé powinien tylko i wylacznie uprawniony
pracownik zamawiajacego w szczegdlnych przypadkach uprawniony pracownik Wykonawcy pod




nadzorem i w obecnodci uprawnionego przedstawiciela zamawiajacego, w sposdb wezeénie] ustalony i
zaakceptowany.

W-17. | System operacyjny serwerdOw bazodanowyeh musi zapewnié mozliwo$é uruchomienia agenta
bazodanowego dla systemu monitoringu Oracle Grid Control 11g. Fakt ten musi byé potwierdzony
stosownym ceityfikatem przez producenta oprogramowania.

W-18. | System operacyjny serweréw bazodanowych musi zapewni¢ mozliwos§¢ uruchomienia oprogramowania
Oracle Database EE w wersji 11.2 lub wyzszej. Fakt ten musi by¢ potwierdzony stosownym
certyfikatem przez producenta oprogramowania,

W-19. | Dostarczane elementy takie jak serwery, macierze dyskowe i przelaczniki, dla ktérych Zamawiajacy
wymaga funkcjonalno$ci zdalnego zarzadzania powinny udostgpniaé interfejs umozliwiajacy
automatyzacje czynno$ci administracyjnych za pomoeg skryptéw (np. CLI lub API). Oferent musi
dostarczy¢ wszelkie wymagane licencje do realizacji ww. funkcjonalnogei.

W-20. | Dla calego rozwiazania wymagana jest redundancja zasilaczy typu co najmniej n+l, tzn. przy I
uszkodzonym zasilaczu system musi kontynuowa¢ bezprzerwowa prace pod pelnym obcigzeniem, takze
W momencie wymiany zasilacza, chyba, 7e Zamawiajacy sprecyzowat
w sposob bezposredni inne wymagania w specyfikacji.

W-21. | Wszystkie zasilacze, dyski i wentylatory (jesli wystgpuja) typu ‘hot-swap’/’hot-plug’ (mozliwosé
wymiany w czasie pracy), wentylatory z redundancja co najmniej typu ntl chyba, z¢ Zamawiajacy
sprecyzowal w sposdb bezposredni inne wymagania w specyfikacii.

W-22. | Dostarczone rozwigzanie musi zawieraé szczegdlowg specyfikacje techniczng oraz dokumentacje
oferowanego sprzetu zawierajacq m.in.:

1. wszystkie krytyczne elementy systemu wraz z nazwa producenta, nr produktu oraz
wyszczegolnieniem produktdw skladowych. Przez kiytyczne elementy rozumie sig:

a} Serwery bazy danych, wbudowane elementy podsystemu dyskowego, SSD, sieci
komunikacyjnej.

b) Przelgezniki sieciowe dla sieci produkeyjnej serwerdw bazodanowych, sieci podsystemu
dyskowego i/lub SSD.

¢) Elementy podsystemu dyskowego i/lub SSD (w tym kontrolery dyskowe/SSD, dyski, dyski
i/lub moduly pamieci SSD, moduly pamieci cache podsystemu)

2. schemat ideowy — graf pokazujacy zaleznodci poszezegdlnych kluczowych elementdéw wraz z
oznaczeniem ich numerdw katalogowych/handlowych wykazujacy redundancje oraz odpornosé
na awarie architektury

3. schemat wszystkich polaczen sieciowych (fizycznych i logicznych) wykazujacy redundancje
tych polgczen

4, ideowy schemat i/lub opis konfiguracji oprogramowania Oracle 11g R2 w poszezegéinych
oérodkach wiaczajac:

a) konfiguracjg kiastra RAC

b) scenariusz przetaczania w  wypadku awarti komponentdéw systemu oraz osrodka
podstawowego lub zapasowego

¢} scenariusz wykonywania kopii zapasowych baz danych i odtwarzania danych

5. dokumentacje (m.in. karty katalogowe) zaoferowanych produktéw (dopuszczalna wersja
angielskojgzyczna i dostarczenie tej czgéci dokumentacji na plycie CD/DVD)

6. certyfikaty producenta dia kluczowych elementéw infrastruktury tj. serwerdw, kontroleréw
pamigei dyskowyeh, podsystemu dyskowego (dyski magnetyczne i SSD) oraz przelacznikdw
sieciowych:

a) certyfikat producenta ISO 9001 w zakresie projektowania, produkeji i serwisu produktow
b) certyfikat CE
Serwery bazodanowe
W-23, W . Wszystkie dostarczone serwery bazy danych musza byé tego samego typu,
ymagania . A .
ogolne pochodzi¢ od tego samego producenta oraz posiada¢ identyczna konfiguracje
sprzgtowa.
W-24. Serwery muszg umozliwiaé prace w konfiguracji klastra Real Application Claster

oprogramowania Oracle 11g R2, przy czym w kazdej lokalizacji musi by¢ mozliwe
utworzenie 2 klastréw RAC zioZzonych z min. 2 serwerdw kazdy.




W-25.

W-26,

W-27.

W-28.

W-29,

W-30.

Obsadzenie kart rozszerzenn koniecznych do realizacji polaczen zgodnie z
wymaganiami nie moze uniemozliwiaé vmieszczenia dyskdéw wewnetrznych
zgodnie z wymaganiami.

Liczba, typ i przepustowosé slotdéw PCI musza umozliwiaé obsadzenie dyskéw
wewngtrznych oraz kart do sieci zgodnie z wymaganiami oraz nie zakldcajac
prawidlowej wentylacji serwera.

Plyta gléwna dedykowana serwerowa, wyprodukowana i zaprojektowana przez
producenta serwera.

Calkowita zaj¢tosé szaf z wylgezeniem podsystemu wykonywania kopii
zapasowych/archiwalnych oraz podsystemu dyskowego nie moze przekraczaé 84U
na osrodek.

Sumaryczna ilos¢ pamigci RAM na kazdy z dwdch osrodkéw w serwerach
bazodanowych nie moze byé mniejsza niz 608GB.

Liczba i typ procesordw obsadzonych w serwerach bazodanowych musi by¢ taka,
by liczba watkdw przetwarzania procesoréw obliczona dla kazdego z ofrodkow
oddzielnie wynosila co najmniej 96.

W-31.

W-32.

W-33,

W-34.

W-35,

W-36.

W-37.

Procesory

Jezeli wymagana maksymalna liczba licencji dla zaproponowanego rozwigzania na
oprogramowanie Oracle Real Application Cluster przekroczy 46 to nalezy
dostarczy¢ brakujace licencje, wraz z Software Update Licence and Support przez
okres 5 lat, w ramach niniejszego zaméwienia, Zaklada sie, Ze oprogramowanie
bedzie uruchomione na wszystkich procesorach serwerdw bazy danych Oracle.
Jezeli liczba licencji nie przekroczy 46 to nie wehodzg one w zakres niniejszego
zamdwienia.

Jezeli maksymaina liczba licencji dla zaproponowanego rozwiazania na
oprogramowanic Oracle Enterprise Edition 11g R2 (wraz z opcjami Oracle
Advanced Security oraz Oracle Partitioning) przekroczy 60 to nalezy dostarczyé
nadmiarowe licencje, wraz z Software Update Licence and Support przez okres 5
lat, w ramach niniejszego zamdwienia. Zaklada sie, ze oprogramowanie bedzie
uruchomione na wszystkich procesorach dostarczonych serweréw bazy danych
Oracle. Jezeli liczba licencji nie przekroczy 60 to nie wchodza one w zakres
niniejszego zamowienia,

Dla wszystkich procesordw dostarczonych serwerdw bazy danych Oracle,
Wykonawca dostarczy dozywotnie (bezterminowe) licencje na rozszerzenie Oracle
Enterprise Manager o dodatek Oracle Diagnostic Pack wraz z Software Update
Licence and Support przez okres 5 lat.

Procesory dedykowane do pracy w serwerach kompatybilne z jedng =z
wymienionych architektur: x86 64, SPARC, POWERG, POWER?7, Itanium 2.

Minimalna czgstotliwoéé taktowania procesora dia poszezegblnych architektur
procesordw to:

e x86: Intel 2,26 GHz, AMD 2,5 GHZ

e SPARC: 1,6 GHz

¢ POWERG, POWERT7: 3,3 GHz

o Jtanium 2: 1,4 GHz

Na 1 watek przetwarzania procesora musi przypada¢ co najmniej 4 GB pamigci
RAM,

Na pojedynczy fizyczny procesor musi przypadaé minimum 4 MB pamigci cache
oraz minimum 48GB pami¢ci RAM.

W-38.

Pamieé RAM

Symetrycznie zainstalowana pamigé w poszczegblnych serwerach bazy danych o
pojemnosei co najmniej 96 GB RAM na serwer w modutach nie mniejszych niz
8GB o czgstotliwosci taktowania nie mniejszej niz 1066 MHz, zabezpieczenie ECC
lub lepsze. Laczna pojemnosé pamigei operacyjnej dla wszystkich serweréw bazy
danych w dwoch lokalizacjach nie mniejsza niz 1 TB.




W-39.

Pamie¢ dyskowa

Minimum 2 dyski wewngtrzne typu SAS 2,5" lub 3,5" o pojemnosci od 300GB do
600GB kazdy i predkoéci obrotowej minimum 10 000 obr/min., hot-plug. Kontroler

d;sl}?g\f?\:[;gcli?ch syskox_vy_f Z pamigeia cache o pojemnosei co najmniej 512 MB podtrzymywanej
ateryjnie.
W-40. Interfejsy Co najmniej dwuportowy adapter sieciowy 10 Gb Ethernet
sieciowe Co najmniej 4 x port 1 Gb Ethernet
W-41. Typ sieci W petni redundantna, architektura typu non-blocking.
wymaganej dla | Sie¢ oraz porty w serwerach bazodanowych musza zapewniaé redundancje
dedykowanego | polaczei serwerdw bazodanowych na potrzeby klastra RAC.
zlacza klastra
Oracle RAC, tzw.,
interconnect
W-42. System operacyjny serwerdw bazy danych musi byé systemem 64 bitowym,
. certyfikowanym dla silnika bazy danych Oracle Enterprise Edition 1ig R2 oraz
Wspierane Oracle RAC. Wersja systemu musi znajdowac si¢ na oficjalnej lifcie wsparcia w/w
systemy producenta silnika bazy danych.
W-43, operacyjne Serwer musi znajdowaé sig¢ na oficjainej liscie wspieranych serwerdw dia
proponowanego systetiu operacyjnego.
W-44. . Nalezy dostarczy¢ calo$é okablowania wymaganego do poprawne] pracy
Okablowanic dostarczonych el to t i realizacji j funkcjonalnosci
ych elementdw systemu i realizacji wymaganej funkcjonalnogei.
Oprogramowanie do zarzadzania
W-45. Podstawowe Zdalne wlaczanie/wylqczanie/restart niezaleznie dla kazdego serwera
operacje
W-46. Zdalna Zdalna diagnostyka fizycznego serwera obejmujaca minimum: wentylatory,
diagnostyka zasilacze, dyski, warunki srodowiskowe.
serwerdw
W-47. Zdalne Zdalne zarzadzanie musi dotyczy¢ co najmniej serwerow bazodanowych i
zarzgdzanie przelacznikdw.
W-48. Licencje na Jezeli sa wymagane jakiekolwiek licencje dla zapewnienia funkcjonalnosci
oprogramowanie | zarzadzania to musi by¢ dostarczona odpowiednia liczba licencji,

do zarzgdzania

Szafy teleinformatyczne (z wyjatkiem podsystemu dyskowego i bibliotek ta8mowych z whasnymi

obudowami)

W-49,

W-50.

W-51.

W-52.

W-33,

W-54.

W-355.

W-56.

W-57.

W-58.

Wymagania
ogolne

Dostarczone szafy musza zapewnié montaz wszystkich dostarczonych w ramach
niniejszego postepowania urzadzen.

Szafa w standardzie 19” o wysoko$ci 42U i glgbokodci nie mnigjszej niz 1000mm

Znamionowa dopuszezaina nosno$é minimum 600 kg.

Listwy uziemienia i linki uziemienia drzwi, oston i dachu.

Drzwi przednie, tylne perforowane i panele boczne

Wysuwany cokdt lub inne zabezpieczenie przed przewroceniem sig szafy podezas
prac serwisowych,

System dystrybucji zasilania (SDS).

Maksymalny cigzar szafy wraz ze sprzgtem musi wwzgledniaé maksymalny
dopuszezalny nacisk na podloge (dotyczy takze podsystemu dyskowego oraz
podsystemu tworzenia kopii zapasowych/archiwalnych):
*  lokalizacja 1 — 500kg/m” lub 650kg/m’
lokalizacja 2 — 1500kg/m’

Nalezy zapewnié prawidlowy obieg powietrza poprzez odpowiedni kierunek po
montazu elementdw rozwiazania w szafie,

Niewykorzystane miegjsce w szafie musi by¢ zaslepione.




W-59.

System
dystrybucji
zasilania (SDS).

Przystosowany do podlaczenia dostarczanych wezléw oraz podlaczenia do
infrastruktury zasilajacej. Moduly PDU musza by¢ redundantne i umozliwiaé
podligezenie dostarczonego rozwiazania oraz posiadaé dodatkowe 20 gniazd
C13/C14. Moc modulu PDU musi umozliwia¢ podiaczenie wszystkich elementdw,
ktdre sg przedmiotem zamowienia.

Podsystem dyskowy

W-60.

W-61.

W-62.

W-63.

W-64.

Wymagania
ogolne

Minimalna sumaryczna pojemnosé pamigei cache kontrolerow dyskowych
pojedynczego podsystemu dyskowego wynosi 5 GB.

System musi zawieraé podstawowy podsystem skladowania danych dla baz danych
dla kazdego z centréw przetwarzania w rozmiarze co najmniej 22TB (przestrzen
logiczna do skiadowania danych), zawierajacy dyski FC lub SAS, o predkosei
obrotowej min. 15 000 obr/min. i katalogowym MTBF 1 mln godzin.

Sumaryczna surowa pojemnosé dyskowa obejmujaca podstawowa przestrzein
dyskowa oraz przestrzen skonfigurowang przy wykorzystanin dyskéw opisanych w
pkt. W-70 i W-71 w kazdym z dwdch odrodkéw musi byé nie maiejsza niz 210
TB).

Podstawowa przestrzen dyskowa zbudowana za pomocg co najmniej 168 dyskow w
technologii SAS lub FC o pojemnoéei katalogowej 600GB, predkodci obrotowej
15000 RPM i katalogowy MTBF 1 mln godzin. Nalezy dostarczy¢ po co najmnigj
84 dyski tego typu na kazdy osrodek. Dopuszcza sig stosowanie innych dyskow w
technologii opisanej w SIWZ dla pozostalej czgdei przestrzeni dyskowej.

Podsystem dyskowy musi by¢é dostarczony wraz z oprogramowaniem
zarzadzajacym producenta umozliwiajacym wspéine zarzadzanie wszystkimi
dostarczonymi urzadzeniami podsystemu dyskowego.

W-65.

W-66.

Protokoly
komunikacyjne

Dopuszezalnymi protokotami do komunikacji z podsystemem dyskowym #/lub SSD
sa: SCSI/SAS, Fibre Channel, Infiniband, Fibre Channel over Ethernet.

Nie dopuszcza si¢ rozwiazai, w ktorych ustugi protokotéw blokowych (np. FC,
SCSI RDMA) emulowane sg przy uzyciu systemu plikéw zdefiniowanego na
napedach dyskowych i/lub pamieciach SSD bedacych elementami podsystemu
dyskowego i/lub SSD,

W-67.

W-68.

W-69.

Pamigci SSD

W przypadku wykorzystania pamigci SSD wymagane jest aby moduly pamigci
typu Flash byly wykonane w technologii SLC (uzycie moduléw MLC jest
niedopuszczalne).

Producent pamieci SSD musi gwarantowaé co najmnigj 5 letnia Zywotno$é pamieci
S8D pod obeigzeniem bazodanowym,

W przypadku wykorzystania pamigci SSD nalezy zapewnic Ze awaria pamigei SSD

{np. moduléw, kontroleréw):

¢ nie spowoduje utraty danych;

e nie spowoduje koniecznodci zatrzymania silnika bazy danych Oracle — musi
by¢ mozliwe przetaczenie silnika bazy danych na zapasowe pamigci dyskowe
w sposob przeZroczysty dla tego silnika oraz dla uzytkownikow koncowych
bazy danych i aplikacji korzystajacych z bazy danych;

W-70.

W-71.

Dopuszezalne
technologie
dyskow twardych

Fibre Channel lub SAS, o predkosci obrotowej nie mniejszej niz 10 000 obr./min.,
dyski klasy Enterprise o katalogowych: MTBF nie mnigjszym niz 1 milion godzin
oraz pojemnosci max, 600GB.

Fibre Channel lub SAS lub SATA lub SAS-SATA lub FC-SATA (FATA) o
predkosci obrotowej nie mniejsze; niz 7 200 obr./min., dyski klasy Enterprise o
katalogowych: MTBF minimum 1 mln, godzin i pojemnosci =<2TB

W-72.

Niezawodnosé

Wymagane jest zabezpieczenie zawartosci pamigei cache do zapisu w kontrolerach
dyskowych/SSD przed utratg danych w przypadku zaniku zasilania fub awarii
moduléw pamieci cache.




W-73.

Nalezy zapewni¢ redundancje $ciezek komunikacyjnych do podsystemu
dyskowego/SSD poprzez dostarczenie wymaganych elementéw sprzgtowych i/lub
programowych, wlaczajac np. licencje do zarzadzania wielo$ciezkowym dostepem
do pamigci dyskowych i/lub SSD jesli takie licencje sa konieczne dla realizacji
redundancji $ciezek.

W-74.

Rozmieszczenie
danych na
podsystemie
dyskowym a
niezawodnosé
systemu

Nalezy tak rozmiesci¢ kluczowe dane (tabele, pliki kontrolne, logi archiwalne i
tzw. redo-logi) oraz dane potrzebne do ich szybkiego odtworzenia na
zaoferowanych pamigciach dyskowych, by:

¢ mozliwe bylo szybkie odtworzenie kluczowych danych z pamieci dyskowych z
lokalizowanych w danym oérodku, bez koniecznosci odezytu danych kopii
zapasowej skladowanych w podsystemie przechowywania kopii zapasowych;

s awaria podstawowego podsystemu dyskowego bazy danych (na ktérym
skladowane sg w/w kluczowe dane) lub jego elementéw nie powodowala utraty
dostgpu do danych pozwalajacych na szybkie odtworzenie bazy danych z
pamigci dyskowych;

Wydajnos¢ systemu bazodanowego, wykorzystanie pamigci SSD

W-75.

Minimalne

wymogi
wydajnosciowe

System musi speinia¢ minimalne wymogi wydajno$ciowe opisane w "Specyfikacji

testow wydajnosciowych", przy czym zaklada sie, ze:

1 testom poddana bedzie konfiguracja obejmujaca:

1} polowe serwerdw bazodanowych zaoferowanych dla centrum
podstawowego,

2) pamigci dyskowe w technologii SAS lub FC zdefiniowane w SIWZ —
podstawowa przestrzen przechowywania;

3) pamigci SSD, jezeli takie pamigei zostaly zaoferowane pod warunkami
zdefiniowanymi w STWZ;

2) nie jest dozwolone wykorzystanie w tedcie pozostatej czgéei pamieci
dyskowych zaoferowanych dla danego osrodka (opisanej w punktach W-70 i
W-71) koniecznej do zapewnienia sumarycznej pojemnoéei surowej 210 TB na
ofrodek czy tez pamigei dyskowych przewidzianych do szybkiego odtwarzania
danych oraz dyskéw bedacych elementem podsystemu do kopii zapasowych;

3) wszystkie elementy systemu podczas testu wydajnosciowego:

1) muszg byé identyczne do elementéw zamieszezonych w ofercie;

2) muszg posiada¢ konfiguracjg produkeyjna, tj. wszystkie zatozone i
wymagane dla prawidlowego dzialania systemu mechanizmy muszg byé
wlaczone i odpowiednio skonfigurowane; m.in, konieczne jest zapewnienie
podcezas testu redundancji danych, sciezek komunikacyjnych i innych
elementow rozwiazania wymaganych w SIWZ;

3) nalezy udokumentowa¢é wszystkie zmiany ustawiefi domyélnych
elementdw systemu, wlaczajac ustawienia kolejek dyskowych na
serwerach, konfiguracji pamigci dyskowych i SSD, systemdw
operacyjnych serweréw bazodanowych, interfejsdw do systemu
przechowywania i sieci komunikacyjnej, ustawien systemu bazy danych
{Oracle), w tym modutéw Grid i ASM (jesli wykorzystywane i oferowane);

W-76.

Warunki
wykorzystania
pamieci 88D
podezas testu
wydajnosciowego
oraz w
oferowanym
rozwigzaniu

Jezeli zaoferowana platforma bazodanowa zawiera pamieci SSD, to moga one
zosta¢ wykorzystane podezas testu wydajnodciowego, pod nastepujgcymi
warunkami:

a) jesli pamigei SSD wykorzystywane sa w tescie wydajnosciowym jako pamigé
podreczna do odezytu (cache przyspieszajacy operacje 1/0), to zaoferowana i
testowana pamigé SSD musi mieé¢ pojemno$é logiczng co najmniej 2TB po
sformatowaniu, dostgpng do sktadowania danych;

b) jesli pamigei SSD sg wykorzystywane w tescie wydajnosciowym jako pamigé
podreczna do zapiséw (cache przyspieszajacy operacje I/0), to zaoferowana i
testowana pamigé SSD musi mieé¢ pojemno$¢ logiczng co najmniej 2TB (po
sformatowaniu, dostgpna do skladowania danych) oraz nalezy zapewnié, ze




dane buforowane na tej pamigci sg zabezpieczone przed utrata wskutek awarii
pamigei SSD (zaréwno podczas testu jak i podezas dziatania produkeyjnego
oferowanego rozwigzania);

c) jezeli pamigci SSD sa wykorzystywane w tescie do skladowania catosei
przestrzeni tabel i indeksow, to zaoferowane pamieci SSD musza mieé
pojemmnoéé logiczna do skladowania danych min. 22 TB oraz nalezy zapewnié,
ze dane przechowywane na tych pamigciach sg zabezpieczone przed utratg
wskutek awarii pamigci SSD, tj. musza by¢ replikowane na pamieci dyskowe z
doktadnoscia do pojedynczej operacji I/O systemu bazy danych (zaréwno
podczas testu oraz w dzialaniu produkcyjnym oferowanego rozwiazania);

d) jezeli pamigci SSD sg wykorzystywane w tescie do sktadowania wylacznie
indeksow (przestrzen tabel skfadowana na pamigciach dyskowych), to
zaoferowane pamigei SSD musza mie¢ pojemnodé logiczna do skladowania
danych min. 9 TB oraz nalezy zapewnié, ze dane przechowywane na tej
pamigci sg zabezpieczone przed utrata wskutek awarii pamigci SSD, tj. musza
by¢ replikowane z dokladnoscia do pojedynczej operacji VO systemu bazy
danych (zaréwno podczas testu oraz w dzialaniu produkcyjnym oferowanego
rozwigzania);

Podsystem

wykonywania kopii zapasowej/archiwalnej w kazdym oérodku

W-77.

W-78.

W-79.

W-80.

System musi realizowaé¢ wykonywanie kopii zapasowych w przestrzeniach
dyskowych oraz na wrzadzenia tasmowe. Kopie zapasowe wykonywane w
przestrzeniach dyskowych musza gwarantowaé minimalizacje czasu tworzenia i
odtwarzania danych oraz minimalizowaé wplyw procesu tworzenia kopii na
wydajno$¢ systemu produkcyjnego.

Dostarczana platforma bazodanowa Oracle 11g R2 musi byé wyposazona w system
do wykonywania i odtwarzania kopii zapasowych. W kazdej z dwoéch planowanych
lokalizacji, w ktdrych zostana umieszczone zestawy uruchomieniowe platformy
bazodanowej Oracle musi zosta¢ dostarczone kompletne rozwigzanie do
wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania.

Wymagania
ogdlne

Nalezy dostarczy¢ wszystkie elementy sprzetowe i programowe, w tym licencje,
umozliwiajace osiggnigcie deklarowane] wydajnosci kopiowania i odtwarzania
danych oraz realizacje wymaganego planu wykonywania kopii zapasowych.

W sklad pojedynczego kompletnego rozwiazania do wykonywania Kopii
zapasowych i odtwarzania wchodzié musza co najmniej nastgpujace elementy:

o biblioteka tasmowa oraz pamigé dyskowa w formie biblioteki wirtualnej
lub innej pamigei dyskowej pozwalajacej na realizacje podejscia Disk-
Disk-Tape,

e oprogramowanie kopii zapasowych, archiwizacji i odtwarzania, wraz z
serwerem dla fego oprogramowania,

» redundantna sie¢ komunikacyjna do wykonywania Kopii zapasowych.

W-81.

Wydajnosé
rozwiazania

Wykonywanie kopii zapasowych z minimalna predkoscia 5TB/h oraz odtwarzanie
minimum z predkoscig 4,7TB/h. Wydajno$¢ systemu oceniana bedzie poprzez
analiz¢ nominalnych przepustowoséci elementow rozwiazania wlaczajac:
» liczbg i typowe przepustowosci dla zastosowanych technologii ta$mowych
(np. LTO4/LTOS)
» przepustowosci portéw sieci komunikacyinej (Ethernet, Infiniband) i sieci
SAN wykorzystanych do realizacji kopii zapasowych i odtwarzania

W-82.

Pojemnos¢

Mozliwos¢ wykonywania i przechowywania on-line (tj. z dostgpem do mediow
przechowujacych dane, nie wymagajacym fizycznej ingerencji operatora) minimum
siedmiu pelnych kopii zapasowych bazy danych o objetosci 22TB bez kompresji na
ofrodek oraz tworzenia dodatkowo jednej kopii pehej i fizycznego eksportowania
jej z rozwigzania kopii zapasowej na zewnatrz (np. poprzez wyniesienie tasm z
biblioteki tasmowej).




W-83.

Integracja z
RMAN

Rozwiazanie musi umozliwia¢ wykonywanie i odtwarzanie kopii zapasowych z
poziomu narzgdzia RMAN oprogramowania Oracle 11g R2.

W-84.

Oprogramowanie
kopii
zapasowych,
archiwizacji i
odtwarzania

Wispierane funkgcje:

e Wsparcie dla narzgdzia RMAN oprogramowania Oracle 11g:

°  Wymagana integracja z RMAN: dostarczenie moduléw oraz licencji
dla oprogramowania backupu do wspoipracy z RMAN

o Mozliwo$¢ wykorzystania co najmniej 8 kanaldw wykonywania kopii
zapasowych oprogramowania i odtwarzania RMAN dla kazdej
instancji bazy danych.

» Wsparcie dla mozliwosci wykonywania kopii zapasowej bazy danych z
kopii standby, z wykorzystaniem Oracle Data Guard

e Oprogramowanie musi by¢é kompatybilne =z posiadanymi przez
Zamawiajacego dwoma bibliotekami tasmowymi HP MSL 6060
wyposazonymi w napedy LTO3.

o  Wsparcie wykorzystania sprzgtowego szyfrowania w  napedach
LTO4/L.TO5. Oprogramowanie begdzie umozliwiaé centralna kontrolg
wykonywania kopii zapasowych rozproszonego, heterogenicznego systemu
komputerowego.

o Oprogramowanie bedzie oparte o graficzny interfejs uzytkownika,
umozliwiajacy przejrzysty system raportowania, tj. administrator, bedzie
mial mozliwoéé dostegpu do informacji o aktualnie wykonywanych
backupach, sesja zakoficzonych i czekajacych w kolejee.

o  Mozliwos¢ zarzadzania systemem backup’u z linii komend, bez uzycia
interfejsu graficznego.

e Oprogramowanie bedzie posiada¢ wilasna baz¢ danych z mozliwoscig jej
backup’owania.

»  Mozliwo$¢ konfiguracji i parametryzacji napgdéw taSmowych i biblioteki
tasmowej oraz za pomocg graficznego interfejsu,

e Mozliwos¢ zdalnej instalacji oprogramowania typu klient (agent).
Mozliwosé  definiowania uprawnien dla komponentéw  systemu
backup’owego, w szczegdlnosci definiowania uzytkownikéw i grup z
rdznymi uprawnieniami.

e Oprogramowanie bedzie umozliwiaé automatyzacje procesu wykonywania
kopii zapasowych zgodnie 2z zaplanowanym harmonogramem
(kalendarzem).

¢  Oprogramowanie bedzie posiadaé¢ mozliwo$é wykonywania roznych typow
kopii, m. in. calosciowa, przyrostowa, réznicowa.

°  Mozliwos¢ wykonywania backupdw na dyski, oraz pdZniejszej ich migracji
na tasmy.

¢ Mozliwo$¢ kopiowania zawartosci tasm na inny zestaw tasm.

*  Mozliwos¢ wykonywania lustrzanych kopii zapasowych (mirror).

e  Mozliwosé debug’owania i definiowania poziomu debug’u dla sesji
backup’owych,

e Oprogramowanie bgdzie umozliwia¢ wykonywanie kopii zapasowych w
trybie on-line dla wielu popularnych pakietéw oprogramowania (np.
Oracle, Sybase, Informix, MS SQL, Lotus Notes, DB2), wraz z
mozliwoseia ich odtworzenia przy pomocy graficznego interfejsu,

¢  Oprogramowanie bgdzie umozliwia¢ wspolprace i obstuge najwazniejszych
systemow Srodowisk wirtualnych, w tym m. in. Vmvare, Microsoft Hyper-
V, Citrix XenServer, Sun Solaris Zones, Microsoft Virtua! Server, HP
Integrity VM.

¢ Oprogramowanie bgdzie umozliwia¢ wykonywanie kopii zapasowych
danych pochodzgcych migdzy innymi z: MS Windows, Novell NetWare,




HP-UX, Sun Solaris, SunOS, Linux, IBM AIX, SCO OpenServer, SCO
Unixware, ,Tru64, OpenVMS,

e Mozliwo$é réwnoleglego zapisu tych samych danych na wiele napedow
tasmowych

s Funkcja réwnoleglego zapisu strumieni danych z kitku klientéw/serwerdw
na pojedynczy naped (multipleksowanie).

*  Mozliwos¢ réownoczesnego backup'u wielu systemow pracujacych w sieci,

e  Mozliwoé¢ wykonywania skryptéw po stronie klienta uruchamianych
automatycznie przed i/lub po wykonaniu backupu

*  Wszystkie licencje niezbgdne do zapewniana powyzszych funkcjonalnosei
beda nicograniczone czasowo.

o  Wszystkie licencje bgda obejmowaé ushuge wsparcia technicznego dla
oprogramowania  do  backupu  $wiadezong  przez  producenta
oprogramowania przez caly okres gwarancyjny okreslony w Zatgczniku nr
3 do Umowy w punkcie 1. Usluga wsparcia bedzie vmozliwiaé miedzy
innymi dostep do bezplatnych aktualizacji (upgrade 1 update)
oprogramowania.

W-85.

Serwer
oprogramowania
kopii
zapasowych,
archiwizacji i
odtwarzania

Minimum 2 serwery w kazdej z lokalizacji. Kazdy z serwerdw musi spelniaé
wymagania:

+  Procesory:
¢ Minimum dwa gniazda na procesory (per serwer)

o Procesory dedykowane do pracy w serwerach kompatybilne z jedna z
wymienionych architektur: x86, SPARC T2+, T3, POWERS,
POWERT7, Itanium 2.

o Piyta gldwna: dedykowana serwerowa, wyprodukowana i zaprojektowana
przez producenta serwera

e Pamigé RAM: Zainstalowane przynajmniej 32 GB w modutach po 8 GB
lub wigkszych, zabezpieczenie ECC lub lepsze;

» Dyski twarde i kontroler dyskéw: minimum 2 wewnetrzne dyski twarde
typu SAS lub SATA 2.5” lub 3.5”, o pojemnosci 300GB-600GB kazdy,
predkosé abrotowa minimum 7 200 obr./min., hot-plug

* QObudowa i sloty PCL: Liczba, typ i przepustowo$é slotéw PCI oraz
konstrukcja obudowy oraz plyty gléwnej musza umozliwiaé obsadzenie
dyskéw wewnetrznych oraz kart do sieci zgodnie z wymaganiami oraz nie
zakidcajac prawidfowej wentylacji serwera.

e Zasilanie i chlodzenie: Minimum 2 redundantne zasilacze typu hot-plug
oraz minimum 2 redundantne wentylatory hot-plug

¢ Oprogramowanic zarzadzajace umozliwiajace zdalne zarzadzanie, i
diagnostyke serwera.

¢ Obudowa: typu rack o wysokosci max 4U.




W-86.

Sie¢ komunikacyjna do wykonywania kopii zapasowych:
¢ Musi umozliwiaé realizacje wymaganej funkcjonalnosci oraz cech
uzytkowych dia rozwigzania do wykonywania Kkopii zapasowych i
odtwarzania.
»  Musi by¢ redundantna.
W szezegoblnosdcei do realizacji lacznosei migdzy serwerami bazodanowymi
a serwerem oprogramowania do wykonywania kopii zapasowych i

Sie¢ odtwarzania moga zostaé wykorzystane porty przelacznikéw 10 Gbit
komunikacyjna Ethernet dla sieci produkcyjnej lub porty sieci Infiniband klastra RAC
do wykonywania platformy bazodanowej, przy zalozeniu spelnienia pozostalych wymagan
kopii zapasowych okreslonych dla platformy bazodanowej i jej elementow oraz dia

rozwigzania do wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania.
Sie¢ SAN (ang. Storage Area Network) do tacznosci miedzy serwerem
oprogramowania do wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania mozZe w
szezegdinosei zostad zrealizowana przy wykorzystaniu portdw sieci SAN bedacych
elementem platformy bazodanowej, przy zaloZzeniu spelnienia pozostatych
wymagan okreslonych dla platformy bazodanowe;j i jej elementéw oraz dla
rozwigzania do wykonywania kopii zapasowych i odiwarzania,

W-87. e  Minimum 10 napgddw LTOS zainstalowanych

o Liczba slotéw zainstalowanych, aktywowanych i licencjonowanych, musi
byé wystarczajaca by umiesci¢ w bibliotece zakladang wielkod¢ kopii
(wraz z 10% zapasem pojemnosci tasmowej w stosunku do zakladane
wielkosci kopii) oraz tasmy czyszczace.

K o o  Wszystkic sloty musza byé obsadzone tasmami LTO4 lub LTOS5 oraz
onfiguracja dodatk lezy dostarczyé 50% tas h
kazde] odatkowo nalezy dostarczy¢ 50% tasm rezerwowych o
dostarczane] o« Co najmnie] 4 ' sloty' \VE_]S?IE!/W}’_}S:CI& umoziiwiajace
biblioteki eksportowanie/importowanie medidw z/do biblioteki.

e Dostarczone napedy musza zapewniaé sprzgtowe szyfrowanie danych oraz
wspolpracowa¢ przy szyfrowaniu z oprogramowaniem serwera
backupu/archiwizacji.

¢ Redundantne zasilacze wymienne na goraco (ang. hot-swap)

a) Bibliotcka niec moze wymagaé dostgpu z zadnego z bokdéw dla obstugi
serwisowej i eksploatacii.

W-38. b) Mozliwosé rozbudowy do:
Sk s - minimum 12 napgdéw LTOS.
alowalnosc N . e s
kazdej z bibliotek - przynajmniej 400 slotéw na ta§my z mozliwoscia dostepu za pomoca

jednego modutu robotyki do wszystkich slotdéw tasmowych, slotow /O
i napeddw.




W-89.

Funkcjonalnoéé i
cechy biblioteki

¢} Dostarczone tasmy muszg si¢ znajdowaé na liscie no$nikoéw
rekomendowanych przez producenta biblioteki

d) Nalezy dostarczy¢ 10 tasm czyszczacych zgodnyceh z napedami dla kazdej
biblioteki.

e) Biblioteka tasSmowa wraz z napedami tasémowymi musi byé kompatybilna z
oprogramowaniem do wykonywania kopii zapasowych i archiwalnych oraz
z systemem operacyjnym serwerdw tego oprogramowania

f) Numeracja i liczba etykiet musi by¢ uzgodniona z Zamawiajacym przy
czym liczba etykiet nie bedzie wigksza niz 150% liczby dostarczonych
tasm.

g) Robotyka (chwytak tasm), musi by¢ wyposazony w czytnik koddéw
kreskowych pozwalajacy na automatyczna inwentaryzacji tasm.

h}) Interfejs dostepu do napedéw — 4 Gb/s lub 8Gb/s FC switched fabric.
Niedopuszczalne sa urzadzenia typu gateway SCSI-FC.

i) Wszystkie zasilacze oraz napedy musza by¢ typu hot-swap. Ich wymiana
nie moze wymuszaé wyltgczenia catej biblioteki.

j) System redundantnych zasilaczy, musi umozliwia¢ prace biblioteki i
wszystkich jej elementdw mimo awarii jednego zasilacza.

k) Wraz z biblioteka nalezy dostarczyé oprogramowanic do zdalnego
zarzadzania (interfejs web w bibliotece lub aplikacja na komputerze klasy
PC dziatajaca pod systemami Windows lub Linux, wykorzystujaca
protokoty TCP/IP — tzw. zarzadzanie out-of-band)

W-90.

Inne wymagania
biblioteki

1) Biblioteka musi zostaé zintegrowana z rozwigzaniem do backupu/
archiwizacji, ktdre zostanie wdrozone w ramach tego postgpowania,

Szkolenia

W-91,

W-92.

Wymagania
ogdlne

Wymaga si¢ przeprowadzenie instruktazu/szkolenia z obshigi dostarczonych
elementéw  infrastruktory dla  pracownikéw  Zamawiajacego, w  tym
oprogramowania  standardowego, dotyczacego  zarzadzania  dostarczong
infrastrukturg z uwzglednieniem konfiguracji i obstugi oraz aspektow wydajnosei i
niezawodnosci dostarczonych elementdéw infrastruktury.

Szkolenia musza odby¢ sig w certyfikowanych osrodkach producentéw rozwigzan i
zakoficzy¢ sig¢ wydaniem imiennych certyfikatéw.

Szkolenia musza obejmowaé wyklady teoretyczne i laboratoria praktyczne dla
minimum 5 oséb w dwéch niezaleznych turach. W przypadku gdyby szkolenia
odbywaly sig w lokalizacji poza Warszawa Wykonawcea pokryje wszystkie koszty
Zwigzane z organizacia dojazdu i zapewnieniem wyzywienia oraz zakwaterowania
uczestnikow. Szkolenia tgcznie nie moga trwaé mniej niz 25 dni roboczych.

Wykonawca powinien umoztiwi¢ Kupujacemu wybor szkolen dotyczacych
oferowanego rozwiazania z dostgpnej na rynku oferty w terminie do 12 miesigey od
wdrozenia oferowanego rozwigzania.




Zalyeznik nr 1A
Do SIWZ

Tabela 2. Specyfikacja wymaganych uslug wdrozeniowych

Lp. Specyfikacja (opis) Kryterium odbioru przez Zamawiajacego |

W-93.| Kompletacja catosei sprzgtu i Dostawa zrealizowana do siedziby
oprogramowania bedacego przedmiotem Zamawiajgcego, urzadzenia wniesione i
dostawy oraz transfer tychze elementéw do rozpakowane, Wizja lokalna w ramach,
dwoch serwerowni Zamawiajacego. Ustuga | ktérej Wykonawca prezentuje poszezegdlne
obejmowaé musi transport do wskazanej elementy dostawy Zamawiajgcemu. Wizja
przez Zamawiajacego lokalizacji w zakoriczona protokofem kompletnosei
uzgodnionym terminie, rozpakowanie oraz dostawy,
whiesienie dostarczanych elementdw do
wskazanego pomieszczenia (serwerowni).

Utylizacja opakowat po dostarczonym
sprzecie nalezy do Wykonawcy.

W-94.| Ustawienie szaf montazowych (rack) w Szafy rack ustawione w wyznaczonym
serwerowni we wskazanym przez miejscu, podiaczone zasilanie do wszystkich
Zamawiajacego migjscu, podlaczenie paneli dystrybucji zasilania w szafach
dostarczonych modutow dystrybucji montazowych, gotowe do podigczania kabli
zasilania. zasilajacych urzadzen.

W-95.| Wykonanie projektu (rysunku) docelowego Rysunek techniczny w postaci elektronicznej
ukfadu urzadzen w szafach montazowych i prezentujacy szafy rack wraz z planem
przedstawienie go do akceptacji przez ukladu wszystkich dostarczonych urzadzen,
Zamawiajacego. Celem projektu jest Format: graficzny (Microsoft Visio).
przygotowanie optymalnego ukladu urzadzen
w szafach montazowych, tak aby latwo
mozna bylo rozbudowywaé srodowisko o
kolejne potki dyskowe oraz serwery (bez
relokacji fizycznej juz zainstalowanych
urzadzen).

W-96.| Montaz calodci dostarczonego sprzegtu w Cato$¢ urzadzen zamontowana w szafach
szafach montazowych wg projektu ukladu rack, okablowana, gotowa do instalacji
urzadzen, okablowanie oraz uruchomienie oprogramowania i konfiguracji.
urzadzen. Okablowanie obejmuje: zasilanie,

LAN (w tym porty zarzadzajace), KVM,
infrastruktura $wiatlowodowa sieci SAN, ew.
kable SAS lub SCSI (jesli beda
wykorzystywane).
W-97.| Aktualizacje mikrokodéw na wszystkich Zamawiajacy oczekuje na tym etapie

dostarczonych urzadzeniach (BIOS
serwerdw, wewnetrznych kontroleréw
podsystemu dyskowego, adapteréw FC HBA
i Infiniband (jesli dostarczone) mikrokodow
kontroleréw podsystemu dyskowego oraz
samych dyskow, przetacznikéw sieci SAN
lub Infiniband (jezli dostarczone),
przetacznikdw LAN, urzgdzen do
archiwizacji, itp. do najnowszych wersji
zalecanych przez producentéw w czasie
wykonywania fizycznej instalacji).

udokumentowania wersji uzytych
mikrokodéw/firmware i zamieszczenia tej
informacji w dokumentacji powykonawczej.
Zamawiajacy dokona wyrywkowej
weryfikacji (przy obecnosci inZzynicra
Wykonawey) czy uzyte wersji firmware sa
aktualne na dzien realizacji instalacji
sprzetu.




W-98. | Projekt i kompletna konfiguracia Dokument opisujacy docelowa konfiguracje
przelacznikow LAN pod potrzeby przetacznikéw LAN, w zakresie zmian jakie
dostarczonego srodowiska serwerowego nalezalo wprowadzi¢ w konfiguracji
(interfejsy produkcyjne serwerdw) oraz urzadzen stosunku do konfiguracji
interfejsoéw zarzadzajacych (karty fabrycznej. Dokument zostanie
zarzadzajace serwerdw, KVM, innych przedstawiony do akceptacji przed
dostarczonych urzadzen). Konfiguracja wdrozeniem a docelowo stanie sig czgscia
bedzie obejmowaé m.in. wykreowanie koricowe] dokumentacji powykonawczej.
odpowiednich podsieci (VLAN), potaczen
typu trunk/802.3ad, mechanizmdw
automatyzacji redundancii, routingu w
warstwie 3 . Elementem uslugi
zintegrowanie dostarczonyego rozwiazania
z istniejgen siecig Zamawiajacego.

W-99. | Konfiguracja adresacii IP oraz stref (ang. Kazdy serwer posiada widocznosé do
zones) na przelgcznikach sieci SAN FC okreslonych portdéw kontrolerow
(jezli dostarczone). Elementem ushugi podsystemu dyskowego. Na przelacznikach
dodatkowo begdzie zintegrowanie FC (jezeli dostarczone) powstaja
dostarczonych przelgcznikdw SAN z odpowiednie aliasy dla poszczegdinych
istniejgcy siecig Zamawiajacego. urzadzen, strefy grupujace wiasciwe pary

urzadzen oraz konfiguracja produkeyjna.

W-100. | Projekt konfiguracji wolumendw Dokument opisujacy docelowa konfiguracje
dyskowych na podsystemach dyskowych podsysteméw dyskowych z vzasadnieniem
opracowany na podstawie wymagan przestanek jakie przemawiajq za dang
Zamawiajacego. W szczegbinosei projekt | konfiguracja. Dokument bedzie stanowil
musi odzwierciedla¢ optymalizacje czes¢ dokumentacji powykonawczej.
konfiguracji ped katern wymagan
przestrzennych i wydajnosciowych
aplikacji.

W-101. | Konfiguracja grup RAID, wolumendw Podsystemy dyskowe posiadajg
logicznych, odpowiednie zaprezentowanie | skonfigurowane grupy RAID oraz
dyskow (LUN) do hostow fizycznych. wykreowane zostaly dyski logiczne (LUN).

Dyski zostaly przypisane do hostéw
(zgodnie z projektem).

W-102. | Instalacja oprogramowania do platformy Dyski lokalne serwera pracuja w trybie
bazodanowej, kompletna konfiguracja i mirror-u. Na kazdym serwerze
integracja sieci warstwy bazodanowej z zainstalowane zostalo oprogramowanie do
fizyczng infrastrukturag LAN i Infiniband bazy danych. Kazdy serwer posiada
(jesli dostarczone), synchronizacje czasu komunikacie z siecig LAN poprzez TCP/IP,
NTP, skonfigurowanie licencji, integracie | odéwieza czas poprzez NTP, posiada
na poziomie sieci SAN (jesli dostarczone) i | wprowadzong stalq licencj¢ oraz ma
podsystemu dyskowego, w tym utworzenie | widocznoséé zasobdw dyskowych dla
odpowiednich wolumendw dla bazy serwerdw bazy danych,
danych.

W-103. | Instalacja i konfiguracja instancji bazy Serwery bazodanowe pracuje jako wezly
danych w trybie klastra wysokiej klastra niezawodnogciow-wydajnosciowego
dostepnodci oraz klastra rOwnowazacego opartego na oprogramowaniu Oracle RAC.
obcigzenie Oracle RAC, TEST: symulowana awaria w postaci

wylaczenia jednego z wezltdw bazy danych,
rozlaczenia polaczenia pomigdzy
podsystemami dyskowymi nie powoduje
destabilizacji pracy $rodowiska.

W-104, | Testy poprawnoéci dziatania TEST: odlaczenie kabla sieci LAN na




mechanizméw niezawodnos$ciowych, Testy
poprawnosci pracy mechanizmow — testy
powinny wykazaé brak pojedynczych
punkt6éw awarii i petng odpornosé¢ farmy
serwerowej na awarie pojedynczych
elementdw takich jak: karta NIC/HBA,
patchcord/$wiattowdd, przetacznik
LAN/SAN/Infiniband, kontroler w
podsystemie dyskowym. Testy bedq takze
mialy za zadanie weryfikacje jak awaria
pojedynczego komponentu dia sciezek
LAN i SAN (oraz Infiniband, jesli
dostarczone) wplynie na przestoje
aplikacii.

interfejsach przeznaczonych do komunikacji
weziow klastra bazy danych (HEARTRBIT)
nie powoduje utraty komunikacji

TEST: symulowana awaria (wylaczenie)
pojedynczego przelacznika LAN/Infiniband
nie powoduje utraty komunikacji serwerdw
bazodanowych

TEST: roziaczenie dowolnego elementu na
$ciezce od hosta do dysku ($wiatlowod
HBA-przelacznik, $wiatlowdd przelacznik-
kontroler podsystemu dyskowego, restart
przelgeznika FC/Infiniband) nie powoduje
utraty dostgpu do zasobdéw dyskowych ani
nie przerywa pracy klastra bazodanowego

W-105.

Integracja klastra bazodanowego oraz
podsystemu dyskowego z serwerem kopii
zapasowych/archiwalnych, w tym projekt
polityki backupu dla klastra bazy danych
oraz odpowiednich zadan backupu typu
caly obraz” na poziomie serwera kopit
zapasowych. Celem jest uzyskanie
kompletnego rozwigzania backupu
serwerdw bazy danych.

TEST: Dostawca demonstruje
Zamawiajacemu proces realizacji backupu z
poziomu konsoli oprogramowania
zarzadzajacego.

Na serwerze backupu istnieje lista
skonfigurowanych zadah backupu .

W-106.

Przygotowanie scenariuszy pracy w
przypadku awarii o$rodkéw obegjmujacych
co najmniej:
W-4. awarig faczy pomigdzy
osrodkami
W-5. awarie podsystemu
dyskowego
W-6. awarig serwera lub
przelacznika w danej
lokalizacji
W-7. awarig komponentu
redundantnego w urzadzeniu
(zasilacza, karta sieciowa itp.)
Scenariusze pracy na wypadek awarii
muszg gwaranfowac:

¢ zapewnienie czasu RPO
(Recovery Point Objective) na
poziomie 1 sekundy.

e Zapewnienie czasu RTO
(Recovery Time Objective) na
poziomie od zera do maksymalnie
2 godzin.

TEST: odiaczenie kabla sieci pomig¢dzy
oérodkami powoduje zadzialanie scenariusza
na wypadek awarii o wymaganych
parametrach RPO oraz RTO.

TEST: symulowana awaria (wylfaczenie)
pojedynczego przelacznika LAN powoduje
zadzialanie scenariusza na wypadek awarii o
wymaganych parametrach RPO oraz RTO.
TEST:odlaczenie podsystemu dyskowego w
Jjednym z oérodkéw (pracujacego w trybie
active) powoduje zadzialanie scenariusza na
wypadek awarii o wymaganych parametrach
RPO oraz RTO.

TEST:odlgezenie elementu redundantnego
urzadzeniach w jednym z osrodkow
(pracujacego w trybie active) powoduje
zadzialanie scenariusza na wypadek awarii o
wymaganych parametrach RPO oraz RTO.

Pelna lista procedur na wypadek awarii
ofrodkéw gwarantujacych uzyskanie
zakladanych wartosci parametréw RPO oraz
RTO.

W-107.

Opracowanie szczegdlowych procedur
odtwarzania bazy danych (dokument).
Przygotowaé srodowisko (grupa dyskowa
montowana w instancji ASM)

niezbedne do wykonywania cyklicznych
testédw odtworzeniowych

produkeyjnych baz danych. Obszar
powinien zosta¢ wydzielony z podsystemu
dyskowego, pojemno$é nie mniejszej 8§TB,

TEST: Dostawca demonstruje
Zamawiajacemu proces odtworzenia bazy
danych z kopii typu ,,caly obraz”.

Dokument stanowiacy szczegdtowa
procedure odtwarzania kopii typu ,,pelny
obraz” dla bazy danych. Dokument zostanie
zawarty w dokumentacji powykonawczej.
TEST: Zmierzona predkodci tworzenia oraz




z mozliwoécia przelgczania zasobow
dyskowych i montowania grupy w instancji
ASM (jezeli dostarczona), pomigdzy
wszystkimi serwerami backupu.

odtwarzania kopii zapasowych potwierdza
wymagang predkosé STB/h.

W-108.

Sporzadzenie kompletnej dokumentacji
powykonawczej dla infrastruktury
sprzgtowej oraz warstwy bazodanowej
obejmujace]j co najmniej:

1} szezegdtowe konfiguracje wdrozonych
urzadzen,

2.) wersje zastosowanych na urzadzeniach
mikrokoddw oraz zainstalowanego
oprogramowania,

3.) topologie polaczen sieci LAN,
Infiniband i SAN (jesli dostarczone) oraz
szezegblowa konfiguracje urzadzen
aktywnych LAN/SAN,

4.) adresacje [P wszystkich interfejsow,
5.) szczegdtowa konfiguracje dyskowa na
poziomie podsystemu dyskowego i hostdw,
6.) wprowadzone na systemach nastawy
parametrow odbiegajace od nastaw
fabrycznych (parametry instalacyjne),

8.) konfiguracje backupu srodowiska bazy
danych,

9.) opis instalacji i konfiguracji
dedykowanego $rodowiska do
monitorowania serwerdw i podsystemu
dyskowego,

10.)dobre praktyki w eksploatacji
dostarczonej infrastruktury.

Ostateczne wersje dokumentdw, procedur i
projektdw powstalych podezas wdrozenia
beda stanowily integraing czeéé
dokumentacji powykonawczej.
Dokumentacja ma zawieraé dodatkowo
nast¢pujace procedury administracyjne:
procedury zmiany hasel, procedury
odtwarzania bazy danych z backupu typu
»caly obraz” oraz backapdw
przyrostowych. Procedury konfiguracji
zadafi backupu na poziomie serwera ITP
Data Protector.

Kompletna dokumentacja powykonawcza
dla warstwy sprzgtowo-systemowej. Odbidr
jej bedzie zatwierdzany przez
Zamawiajacego na podstawie rewizji
kompletnogei. Objetosé nie mniej niz 20
stron formatu A4.

W-109.

Przeprowadzenie testu wydajnosciowego
opisanego w "Specyfikacji testow
wydajno$ciowych" na dostarczonym
systemie (przeznaczonym dia ofrodka
zapasowego) pod nadzorem
Zamawiajacego.

Uzyskanie wynikow nie gorszych niz
wymagane w SIWZ,

Dostawca

zobowigzany jest do zapewnienia gwarancji na dostarczone uslugi przez okres 90 dni
kalendarzowych. Za poczatek okresu gwarancyjnego dla ustug wdrozeniowych przyjmuje si¢ date
odbioru prac przez Zamawiajacego (na podstawie obustronnie sygnowanego koficowego protokohu
odbiorn ushug).




Zalacznik nr 2

do SIWZ
Projekt umowy
Egz.nr
UMOWA DI ciiiss
zawarta w Warszawie w dniu ......ccceeveeeeneee, 2011 roku
pomi¢dzy:

Skarbem Panstwa — Komendantem Glownym Policji z siedziba w Warszawie przy ul. Pulawskicj
148/150, zwanym w treSci umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

.................................

afirma..........c.ooii zsiedzibg w ... przyul ... wpisang do Krajowego
Rejestru Sadowego W ....cviiiiiiinii s eeerienes Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego pod NUMEremM ....voovvvviiiviiiiirineninininns , zwang dalej Wykonaweca, reprezentowang
przez:

.................................................................... , Zwanym dalej Wykonaweg,

zwanych lacznie Stronami,

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postgpowania o udziclenie
zamdwienia publicznego w trybie przetargu nicograniczonego (N SPrawy ...........eveeeeneen. ) zgodnie
z ustawa, z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieni publicznych.

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem Umowy jest ,Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie

infrastruktury  teleinformatycznej centrum  zapasowego dla  wybranych systemdw
teleinformatycznych”,

1. Szezegdlowy opis Przedmiotu Umowy wraz ze specyfikacjg techniczng stanowi Zalacznik nr 1
oraz 1A do Umowy.
2. Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosei:

1) opracowanie i dostarczenie Analizy i Projektu technicznego oferowanego rozwiazania, w tym
przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do Projektu technicznego,

2) dostawe, instalacje i konfiguracje oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej centrum
zapasowego dla wybranych elementéw Systemu niezbednych do prawidlowego funkcjonowania
Systemu, w tym Instalacje i Konfiguracje w Lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego
dostarczanego przez Wykonawce Sprzetu i Oprogramowania, o ktorym mowa w Zalacznika nr 1 i
1A Umowy, zwanego dalej Systemem
3) udzielenie Zamawiajagcemu licencji na Oprogramowanie Standardowe, ktérego producentem
jest Wykonawca oraz licencji na Modyfikacje tego Oprogramowania Standardowego oraz
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zapewnienie udzielenia Zamawiajacemu licencji na Oprogramowanie Standardowe, ktérego
producentem nie jest Wykonawca oraz licencji na Modyfikacje tego Oprogramowania
Standardowego,

4) budoweg oraz wdrozenie Systemu w Lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego wraz z
przeprowadzeniem testow Systemu,

5) opracowanie i dostarczenie Dokumentacji powykonawezej Systemu,

6) przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do Dokumentacii,

7) przeprowadzenie Szkolen

8.) $wiadczenie Serwisu gwarancyjnego na zasadach i w okresie okre$lonym w Zalgezniku nr 3,

Specyfikacjg ilosciowo-cenowa zawiera Zalgcznik nr 4,

Ilekro¢ w dalszych postanowieniach umowy mowa jest o dostawie, instalacji, konfiguracji,
szkoleniach, dokumentacji, sprzgcie, asyScie, konserwacji itp. bez blizszego oznaczenia, nalezy
przez to rozumie¢ Przedmiot Umowy, okrelony w Zalgczniku nr 1 oraz w Zalgezniku nr 1A,

§2

Organizacja projektu

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Przedmiotu Umowy, Zamawiajacy na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

..........................................................

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiots Umowy, Wykonawcea na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

.........................................................

Kierownicy Projektu o ktorych mowa w ust. 1 1 2, odpowiednio ze strony Zamawiajacego
i Wykonawey, odpowiadajg za nadzér nad wykonaniem Przedmiotu Umowy zgodnie
z wymaganiami, w zalozonym terminie, w ramach okre$lonego budzetu, przy wykorzystaniu
dostepnych zasobdw i srodkdw.

Kierownicy Projektu upowaznieni sg do podejmowania decyzji i akceptacji zmian dotyczacych
realizacji przedmiotu Umowy, za wyjatkiem decyzji wymagajacych formy aneksu.

Obie Strony moga zmienié swoich przedstawicieli w organizacji projektu informujac druga
Strong, z co najmniej l-tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do
Umowy.

§3

Realizacja umowy

Wykonawcea zobowiazuje si¢ do realizacji i dostarczenia Przedmiotu Umowy wskazanego w § 1
ust. 2 pkt 1-7 w terminie do 15 stycznia 2012 r., przy czym za termin wykonania
zaprojektowania, dostawy, konfiguracji oraz wdrozenia infrastruktury teleinformatycznej Centrum
Zapasowego przyjmuje si¢ dat¢ podpisania bez zastrzezen przez przedstawicieli Wykonawcey
i Zamawiajacego protokotu odbiora Przedmiotu Umowy, stanowiacego Zalgcznik ar 11.
Przedmiot Umowy podlega¢ bedzie odbiorowi. Szczegdlowe zasady odbioru przedmiotu umowy
zawiera Zalaeznik nr 2 do Umowy,

Wszystkie czynnosci zwigzane z odbiorami muszg zakonhczyé si¢ w terminie wskazanym w ust. 1.
Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony sprzet jest fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych
i prawnych, pakowany w oryginalne bezzwrotne opakowania producenta, wyprodukowany
w2011 r.

Dostarczony sprzgt posiada certyfikat ,,znak CE”.

Wykonawca jest zobowigzany do spelienia wymogdw w zakresie zapewnienia efektywnosci
energetyczne] dostarczanych urzadzen, wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) 106/2008 z dnia 15.01.2008 w sprawie wspdlnotowego programu
znakowania efektywnosci energetycznej urzadzen biurowych.,
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Piatnosci
Warto$é przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalaja na kwote netto .......cocevvivnennine
zt (stownie: ...l zh. ../J...), co wraz z podatkiem VAT stanowi lacznie .............. 71
brutto (stownie: .........coeennii zh ).

Warto$¢ Przedmiotu Umowy brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy
z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych oplat i podatkdw, oplat celnych,
kosztow opakowar oraz ewentualnych upustdw i rabatéw, skalkulowanych z uwzglednieniem
kosztow dostawy (transportu) do okreslonych umowg lokalizacji, instalacji konfiguracji,
przeprowadzeniem szkolenia, wytworzenia dokumentacji.

Zamawiajacy oplaci nalezno$¢ za wykonanie przedmiotu umowy na podstawie prawidiowo
wystawione]j przez Wykonawcg faktury VAT.

Wykonawca wystawi fakture VAT, wskazujac jako platnika:

Komende Glowna Policji
02-624 Warszawa, ul, Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Podstaweg do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany bez zastrzezen przez przedstawicieli
Zamawiajacego i Wykonawcy protokdl odbioru Przedmiotu Umowy.

Platnoéé¢ za realizacj¢ przedmiotu umowy dokonana bedzie przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminic 30 dni od daty dostarczenia faktury VAT
do siedziby Biura Lacznodei i Informatyki KGP, ul. Wisniowa 58, 02-520 Warszawa.

Za termin zaptaty przyjmuje si¢ datg obciazenia przez bank rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawee do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym a Wykonawea beda prowadzone
wylgcznie w zlotych polskich.

Przed zawarciem Umowy Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 10% wartosei brutto umowy tj. kwotg .......... zt (stownie zlotych: .......... 00/100)
WPOSIACT tvvvvvniiiieiieiienieeean,

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrécone w nastepujacych terminach:

a) 70% zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy tj. kwote ......... , gwarantujges
zgodnie z umowsa wykonanie caloéci Przedmiotu Umowy, w terminie 30 dni po
ostatecznym, bezusterkowym odbiorze Przedmiotu Umowy,

b) 30% zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy tj. kwote ......... , hie pdzniej niz
15 dni po uplywie okresu r¢kojmi za wady dostarczonego sprzetu.

§5

Gwarancja i serwis

Wymagania gwarancyjne i serwisowe zawiera Zalacznik nr 3.

§6
Wiasnos¢ i ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia

Tytul wiasnoscei, korzysei i cigzary oraz niebezpieczeiistwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Infrastruktury sprzgtowej i Oprogramowania przechodza na Zamawiajacego z chwila odbioru
Dostawy, potwierdzongj podpisanym przez Strony, w tym bez uwag i zastrzezen ze strony
Zamawiajacego, Protokotu odbioru Przedmiotu Umowy.

W okresic pomigdzy przekazaniem Infrastruktury sprzetowej i Oprogramowania przez
Wykonawcg Zamawiajacemu, potwierdzonym podpisanym przez Strony Protokolem Przekazania
a Dostawa Infrastruktury sprzgtowej i Oprogramowania przez Wykonawce do Lokalizacji,
potwierdzona podpisanym przez Strony Protokolem odbioru Przedmiotu Umowy. , Wykonawca
zobowigzany jest do przechowania Infrastruktury sprzgtowej i Oprogramowania na wiasny koszt
i ryzyko oraz do zapewnienia przestrzeni i warunkéw do ich przechowania,




§7
Kary

Wykonawca odpowiada za szkode, wyrzadzong Zmawiajgcemu, w tym rdwnicz za szkodg
wyrzadzong przez osoby, ktérymi Wykonawcea postuzyl sig przy wykonywaniu Umowy, chyba 7e
szkoda zostala spowodowana dziataniem sily wyzszej, wylaczna wing Zamawiajacego lub osoby
trzeciej, za ktéra Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosei.

Wykonawca zobowigzuje sig zaplaci¢ Zamawiajacemu nast¢pujace kary umowne:

1) 10% wartosci brutto przedmiotu umowy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Przedmiotu Umowy;

2} 0,i15% wartosci brutto Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia
w wykonaniu przedmiotu umowy;

3) 0,15 % wartodei brutto Przedmiotu Umowy w przypadku przekroczenia czasu usunigcia
awarii, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w usunigciu awarii.

4y 0,15% warto$ci umowy brutto za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy.

Zaplata kary umownej, o ktorych mowa w ust. 2, pkt 2 i pkt 3 nie zwalnia Wykonawcy
z obowiazku wykonania Przedmiotu Umowy.

Niezaleznie od kar umownych okre$lonych w ust. 1, Stronom przysthuiguje prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.,

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonaniec jest
wynikiem Sily Wyzszej.

W rozumieniu umowy, ,,Sita Wyzsza” oznacza okolicznosei pozostajace poza kontrolg Strony
i uniemozliwiajace lub znacznie utrudniajace wykonanie przez tg Strong jej zobowigzaf, ktorych
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, ani im zapobiec przy dolozeniu
nalezytej starannodci.

Za Sile Wyzsza nie uznaje sig niedotrzymania zobowiazaf przez kontrahenta — dostawce
Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia okolicznodcei Sity Wyzszej, Strona, ktéra powoluje si¢ na te okolicznosci,
niezwlocznie zawiadomi druga Strong na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.,

W razie zaistnienia Sily Wyzszej wplywajacej na termin realizacji umowy, Strony zobowiazujg sie
w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, o ktorym mowa wust. 7,
ustali¢ nowy termin wykonania umowy lub ewentualnie podjaé decyzje o odstgpieniu od umowy
za porozumieniem Stron.

§8

Zmiany umowy

Strony przewiduja mozliwo$é dokonywania zmian w tresci umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawey w sytuacji gdy:

1) powstala mozliwo$¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego
rozwiazafi w zakresie oprogramowania, modelwtypu sprzetu w przypadku zakoficzenia
produkeji i braku dostgpnoéci na rynku, pod warunkiem, ze urzgdzenie bedzie posiadalo
parametry nie gorsze od oferowanego modelu i nie spowoduje to podwyzszenia ceny
Umowy;

2) po zawarciu umowy doszlo do wydhizenia okresu gwarancyjnego przez producenta;

3) niezbgdna jest zmiana sposobu wykonania zobowiazania, o ile zmiana taka jest korzystna
dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidlowego wykonania Umowy;

4) wystapita zaleznoéé realizacji Przedmiotu Umowy od prac wykonywanych w ramach
innych réwnolegle prowadzonych projektow teleinformatycznych.




5) zachodzi koniecznod$é zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy w przypadku
przedtuzajacej si¢ procedury udzielenia zamdwienia publicznego na skutek korzystania przez
Wykonawcdw ze érodkdw ochrony prawnej,

6) nastapito istotne opdinienie powstale z winy Zamawiajgcego zwigzane z realizacja
Umowy, ktérego nie mozna bylo przewidzieé, a ktdre w znaczacy sposéb wplywa na termin
wykonania Umowy.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, wymagaja zgody obu stron i musza by¢ dokonywane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci aneksu.

§9

Licencje na Oprogramowanie Standardowe

Wykonawca zobowigzuje sig i gwarantuje, ze Zamawiajacy poczawszy od dnia dostarczenia do
Zamawiajacego, w sposob okreslony w Umowie, oprogramowania standardowego, okreslonego

w § 1 ust. 1 Umowy, uzyska prawo do korzystania z tego oprogramowania na podstawie
niewylacznej, bezplatnej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo licencji udzielonej przez
producenta tego oprogramowania, ktorej warunki tenze producent dolgczyt do oprogramowania.
Wykonawca oé$wiadeza, ze uzyskal zgode producenta na korzystanie z oprogramowania
standardowego, okreslonego w § 1 ust. 1 Umowy, w tym na przekazywanie dokumentow
zawierajacych warunki licencji oraz na przekazanie licencji wraz z modyfikacja

W okresie od dnia dostarczenia do Zamawiajacego oprogramowania standardowego, o ktérym
mowa w § 1 ust. ] Umowy, w sposob okreslony w Umowie, do dnia podpisania Protokohu
Odbioru ilosciowego, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu korzystanie z tego oprogramowania
na warunkach licencji, bez pobierania z tego tytutu dodatkowego wynagrodzenia.

Udzielenie Zamawiajacemu licencji na oprogramowanie standardowe, okreslone w § 1 ust, 1
Umowy, nastgpuje z chwila podpisania przez Strony Protokohi Odbioru ilodciowego

Wykonawca wraz z dostawa licencji { asysty technicznej dostarczy jej warunki,

§10
Inne postanowienia

Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwiazanych z realizacjy przedmiotu umowy
obowigzywaé bedzie forma pisemna.

W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesylane faksem z pisemnym potwierdzeniem
ich otrzymania.

Ustala si¢ nastgpujace adresy, numery faksow i telefonGw:

Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i skladania zawiadomien:

..................... LUl e tel L, faRGL L
Adres Zamawiajacego dla potrzeb skladania zawiadomien:
..................... L e T
§11
Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy w przypadku:
1) wystapienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy;
2)  wprzypadku gdy opéznienie Wykonawcy w stosunku do terminéw, o ktérych mowa w § 3
ust. 1 Umowy przekroczy 20 Dni Roboezych;
3)  dostarczenia przez Wykonawce Elementdw Systemu niespetniajacych wymogéw okreslonych
w Dokumentacji,

4)
5)

w przypadku dostarczenia Dokumentacji w sposéb niezgodny z Umowa,
w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywatl prace w sposob wadliwy albo sprzeczny
z Umowa,




Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w przypadkach okre§lonych w ust.
1 pkt 2-5 po bezskutecznym uplywie 7 dniowego terminu wyznaczonego Wykonawey do zmiany
sposobu wykonywania Umowy.

§12

Poufnosé

W przypadku koniecznosci przekazania Wykonawcy informacji niejawnych, w rozumieniu ustawy
z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji nicjawnych (Dz. U. z 2010 r. nr 182, poz. 1228),
Zamawiajacy zobowigzany jest niczwlocznie do pisemnego powiadomienia Wykonawey o
rodzaju informacji niejawnych, ktére zamierza przekazaé oraz zastosowanej klauzuli tajnosci.
Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania zasad postgpowania z informacjami niejawnymi
oraz przepisOw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U, z 2010
r.nr 182, poz. 1228).

Wykonawey nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawnié tresci Umowy
ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez
Zamawiajacego lub na jego 1zecz w zwiazku z ta Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej.
Wykonawey nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, wykorzystywaé
jakichkolwiek dokumentdw, do ktorych ma dostgp w wyniku realizacji Umowy, w innych celach
niz do jej realizacji.

Jakiekolwick dokumenty inne niz Umowa, pozostaja wiasnodcia Zamawiajacego i podlegaja
zwrotowi na zadanie Zamawiajacego wraz ze wszystkimi kopiami oraz no$nikami, na ktérych
dokumenty zostaly zapisane w wersji elektronicznej po zakoficzeniu realizacji Umowy.

Strony zobowiazujg si¢ do zachowania poufnosci informacji oznaczonych jako poufne,
w posiadanic ktérych Strona wejdzie w trakeic wykonywania Umowy, oraz nie wykorzystywania
ich do innych cel6w niz wykonywanie czynno$ci wynikajacych z Umowy.

Obowigzek zachowania poufnoéci nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostgpniania informacji na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw
kontrolnych oraz wynikajacych z obowiazkéw informacyjnych w zakresie w szczegdlnosci
przewidzianym pizez ustawg z dnia 29 lipca 2005 1. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzanta instrumentdw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych (Dz. U. 2009 r. Nr 185 poz. 1439 ze zm.), ustawe z dnia z dnia 29 lipca 2005 r. o
obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. 2010 r. Nr 211 poz. 1384) oraz przez ustawe z dnia
29 lipca 2005 r. o nadzorze nad rynkiem kapitalowym (Dz. U. 2005 r. Nr 184 poz. 1537 ze zm.)
oraz ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. 2009 r, Nr 157, poz. 1240
ze zm.) i ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz. U. 2001 nr
112poz. 1198 ze zm.).

Z zastrzezeniem innych postanowient Umowy, zobowiazanie do zachowania poufhosci obejmuje:

1) zakaz kopiowania i powielania informacji poufhych otrzymanych od drugiej Strony (a w
przypadku Zamawiajacego takze informacji otrzymanych od podwykonawcow Wykonawey)
Jjakakolwiek technika,

2) zakaz informowania w sposéb posredni ani bezpoéredni jakichkolwiek oséb nieupowaznionych
o fakcie posiadania informacji poufnych otrzymanych od drugiej Strony (a w przypadku
Zamawiajacego takze informacji otrzymanych od podwykonawedw Wykonawey) i ich tresci,

3) zakaz przekazywania i udostgpniania informacji poufnych otrzymanych od drugicj Strony
(a w przypadku Zamawiajacego takze informacji otrzymanych od podwykonawcéw Wykonawcy)
W sposéb poéredni lub bezposredni osobom nicupowaznionym,

4) zapewnienie pelnego bezpieczenistwa posiadanych informacji poufnych otrzymanych od drugiej
Strony (a w przypadku Zamawiajacego takze informacji otrzymanych od podwykonawcow
Wykonawcy) przed dostgpem osdb trzecich, zwlaszeza poprzez odpowiednie ich przechowywanie
zabezpieczajace przed zapoznaniem si¢ z ich tredcia, skopiowaniem lub zabraniem przez osoby
nieupowaznione,




Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji poufirych swoim podwykonawcom
w zakresie koniecznym do realizacji Umowy, co do ktérych Zamawiajacy wyrazit zgode.

§14
Postanowienia koncowe

Wykonawca nie moze dokonaé cesji na osoby frzecie wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej
BMOWYy.,

W sprawach nieuregulowanych umows stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
Zamowien Publicznych.

Sadem wlasciwym dla Stron umowy jest sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Umowg sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca,

Zalaczniki stanowiace integralng czesé umowy:

1) Zalgeznik nr 1 — Szezegdlowy opis przedmiotu umowy;

2) Zalacznik nr 1A — Specyfikacja wymaganych uslug wdrozeniowych,
3) Zalacznik nr2 — Zasady odbioru przedmiotu umowy;

4) Zalacznik nr3 — Wymagania gwarancyjne i serwisowe;

5) Zalagcznik nr 4 — Wymagania w zakresie szkolen;

6) Zalacznik nr 5 — Wymagania w zakresie dokumentacji

7) Zatacznik nr 6 — Specyfikacja ilosciowo-cenowa;

8) Zalacznik nr 7 — Protokdt odbioru jakosciowego — wizor,

9) Zalacznik nr 8 — Protokdt odbioru ilosciowego — wzor;

10) Zalacznik nr 9 — Protok6t odbioru szkolenia — wzdr;

11) Zalacznik nr 10— Protokot odbiorn dokumentacji — wzér;

12) Zalgeznik nr 11— Protokél odbioru przedmiotu umowy — wzor.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami zawartymi
w zalacznikach a warunkami ustalonymi w umowie, wigzace sq postanowienia umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




Zalacznik nr 1
do umowy nr,....

Szezegbdlowy opis przedmiotu umowy
(zostanie sporzadzony na podstawie oferty)




Zalgcznik nr 1A
do umowy nr.....

Specyfikacja wymaganych ustug wdrozeniowych
(zostanie sporzadzony na podstawie Zalacznika nr 1A do siwz)




Zalgeznik nr 2

do umowy nr....,

Zasady odbioru przedmiotu umowy

L. Odbiér ilosciowy:

1.

O przygotowaniu przedmiotu umowy do odbioru iloéciowego Wykonawca powiadomi Wydziat
Realizacji Projektéw Teleinformatycznych BLil KGP faksem na numer (022) 60-158-73 oraz
Wydzial Utrzymania Systemdw Informatycznych BLAI KGP faksem na numer (022) 60-150-24 z
co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem, podajac:

—~  fumer Umowy,

— planowang datg dostarczenia produktu do odbioru ilodciowego,

— numery seryjne produktow.
Odbiory iloSciowe zostang przeprowadzone w dwodch lokalizacjach na terenie Warszawy,
wskazanych przez Zamawiajacego w ciagu do 5 dni roboczych kazda (pn-pt 8:15-16:15, za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty dostarczenia Przedmiotu Umowy.
Przed przystapieniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowigzany jest do wypehiienia
i dostarczenia Zamawiajacemu protokotu odbioru ilodciowego, kidrego wzdr okredla Zalgeznik
nr 8§,
Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilosciowego jest sprawdzenie
kompletnodci dostarczonego przedmiotu umowy i potwierdzenie zgodnodei z ilodeia okrelong
W umowie.
Wykonawea zapewni opakowanie towaru wymagane do zabezpieczenia go przed uszkodzeniem
w drodze do miejsca przeznaczenia. Opakowania muszq odpowiadaé normom ecuropejskim
w zakresie utylizacji i beda wlasnoscig Zamawiajacego.
Wykonawea bedzie odpowiedzialny za dostarczenie i rozpakowanie dostarczonego Przedmiotu
Umowy.
Pozytywny wynik odbioru ilosciowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokoh: odbioru
ilo§ciowego, ktdrego wzdr okresla Zalacznik ar 8,
Pozytywny wynik odbioru ilodciowego nie zwalnia Wykonawey od odpowiedzialnosci za wady
ujawnione w terminie pdzniejszym.

I1I. Odbiér jakosciowy:

Pozytywny wynik odbioru ilo§ciowego warunkuje przystapienie Stron do odbioru jako$ciowego
Przedmiotu Umowy.

Wykonawca w terminie do 7 dni przed planowanym terminem odbioru jakoéciowego przedstawi
do akceptacji Zamawiajacego Plan Testdéw Akceptacyjnych uwzgledniajacych wszystkie
wymagania zamawiajacego.

Plan Testow Akceptacyjnych bedzie zawieral w szczegdlnodci procedury  instalacii,
przeprowadzenia testéw uwzgledniajace caloksztatt wymagan funkcjonalnych dla Przedmiotu
Umowy, algorytmy przeprowadzania poszezegdlnych testow, a takZe sposéb dokumentowania ich
wynikéw, Czas akceptacji Planu Testéw Akceptacyjnych przez Zamawiajacego wynosi do 5 dni
roboczych.

Odbidr jakosciowy przeprowadzony zostanie przez Komisje powolang do odbioru Przedmiotu
Umowy ze strony Zamawiajacego, w obecnosci przedstawicieli Wykonawey.

Odbiory jakoSciowe zostang przeprowadzone w migjscach odbiorw ilosciowych,

Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru jakosciowego bedzie sprawdzenie
poprawnodci dzialania i jakodei dostarczonego Przedmiotu Umowy =z parametrami
i funkcjonalnosciami okreslonymi w umowie,




Czynnosci konirolne zostang przeprowadzone zgodnie z zatwierdzonym Planem Testow
Akceptacyjnych.

Jezeli w czasie odbioru jako$ciowego jakikolwiek produkt nie bedzie dziatal poprawnie
lub nie spelni wymagai konfiguracyjnych, Wykonawca zobowiazany jest do niezwlocznej
wymiany na produkt wolny od wad, tozsamy z oferta.

Wykonawca zobowigzany jest do instalacji sprzetu we wskazanych przez Zamawiajacego
lokalizacjach, instalacji na sprzgcie wymaganego oprogramowania, oraz prezentacji
funkcjonalno$ci/parametréw wskazanych przez Zamawiajacego wynikajacych z umowy.
Pozytywny wynik odbioru jakosciowego zostanic potwierdzony podpisaniem przez Komisje
powotang do odbioru Przedmiotu Umowy ze strony Zamawiajacego i przedstawicieli Wykonawcy
protokohs odbioru jako$ciowego, ktérego wzdr okreéla Zalgeznik nr 7.

III, Odbidr szkeleni:

1. Szkolenia =zostang przeprowadzone i odcbrane zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zalgezniku nr 4,

2. Przeprowadzenie szkolenia zostanie potwierdzone podpisaniem przez przedstawicieli
Zamawiajacego oraz Wykonawcy protokolu odbioru szkolenia, ktérego wzér okresla Zalgeznik
nr9,

IV. Odbiér dokumentacji:

1. Dokumentacja zostanie sporzadzona zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w Zalgczniku nr 5.
2. Odbior dokumentacji zostanie potwierdzony podpisaniem przez Komisje oraz przedstawicieli
Wykonawcy protokohi odbioru dokumentacji, ktdrego wzér okresla Zatgeznik nr 10,

Y. Odbidr przedmiotu umowy:

1. Na podstawie podpisanych bez uwag protokoléw odbioréw ilodciowych, jakoéciowych, szkolen,
dokumentacji zostanie podpisany przez przedstawicicli Zamawiajacego i Wykonawcy protokoél
odbioru Przedmiotu Umowy, ktorego wzér okreéla Zalgeznik nr 11,

2. Przed podpisaniem protokolt odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca zlozy pisemne
o$wiadczenie o trefci ,Wykonawca gwarantuje, ze wykonane prace sa zgodne z umowa,
przedmiot umowy spelnia wszystkie wymagania funkcjonalno techniczne i jest wolny od wad
fizycznych i prawnych”.

3. Wszystkie protokoly zostang sporzadzone w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach,
z czego jeden otrzyma Wykonawca, trzy - Zamawiajacy.

4. Wszystkie czynnosci odbiorcze muszg sig zakonczy¢ w terminie wykonania umowy.




10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

Zalgceznik nr 3
do umowy nr......

Wymagania gwarancyjne i serwisowe

Okres gwarancji na przedmiot umowy wynosi 36 miesiecy, przy czym bieg okresu
gwarancyjnego rozpocznie sig z chwila podpisania bez zastrzezeni protokohu odbioru produktu.
Dostawca zobowigzany jest do zapewnienia gwarancji na dostarczone ustugi wdrozeniowe przez
okres 90 dni kalendarzowych. Za poczatek okresu gwarancyjnego dla ustug wdrozeniowych
przyjmuje si¢ datg odbiory prac przez Zamawiajacego (na podstawie obustronnie sygnowanego
protokohu odbioru produktu).
Do dostarczonego sprzetu beda dotaczone karty pwarancyjne zawierajace numery seryjne
produktu, numery seryjne oprogramowania, termin i warunki wazosci gwarancji (zgodnie z,
umowa), adresy i numery telefondw punktdw serwisowych $wiadezacych ushugi gwarancyjne.
W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia staly kontakt w Dni Robocze w godzinach
8.00-16.00 w celu udzielania nieodplatnych konsultacji i pomocy technicznej w zakresie objetym
umowa.
Do kontaktow/zgloszeh Wykonawcea udostepnia:

a) numer telefonu,

b) numer faksu,

c) adres,

d) E-mail.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przyjmowania zgloszen o awariach w tiybie 24/7/365 (24 godz.
na dobg, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku).
llekro¢ w tresci niniejszego dokumentu jest mowa o awarii rozumie si¢ taki stan sprzetu
i oprogramowania, ktéry uniemozliwia korzystanie z dostarczonego sprzetu.
Zamawiajacy wymaga, aby awaria zostala usunieta w ciagu 24 godzin od chwili jej zgloszenia,
W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminie podanym wyzej, Wykonawca na
okres przedluzajacej si¢ naprawy badZ usuwania awarii, dostarczy uzytkownikowi koficowemu
sprz¢t zastgpezy, co najmniej réwnowazny funkcjonalnie. Po zakohczeniu naprawy sprzet
zastgpezy zostanie zwrécony Wykonawey z wylaczeniem nosnikéw danych.
Uszkodzone elementy sprzetu beds wymienione przez Wykonawce na nowe, wolne od wad i o
parametrach nie gorszych od uszkodzonych,
Dyski twarde oraz pamigci RAM beda wymicniane, takze w przypadku wykrycia usterek
stwarzajacych mozliwoéé (wazrost prawdopodobiefistwa) wystapienia awarii
w przyszlosci,
Jezeli w trakcie trwania okresu gwarancyjnego, ktérykolwiek z komponentéw sprzetowych
rutynowo podlegajacy okresowej wymianie, bedzie sygnalizowat koniecznoéé wymiany (koniec
okresu eksploatacji), zostanie wymieniony na nowy réwnowazny (zgodnic z rekomendacjami
producenta) w ceni¢ umowy. Dotyczy w szczegdlnosci wszystkich baterii i/lub akumulatoréw
wechodzacych w skiad sprzetu.
Dwukrotne uszkodzenie tego samege komponentu sprzetowego zaistniale w  okresie
gwarancyjnym obliguje Wykonawce do wymiany tego komponentu sprzgtowego na nowy, wolny
od wad, réwnowazny funkcjonalnie, z zastrzezeniem punktu 15.
W okresie gwarancji, w przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych, bedzie on
wymieniony przez gwaranta na nowy bez koniecznosei zwrotu uszkodzonego dysku twardego fub
innego nosnika danych przez Zamawiajacego i dokonywania ekspertyzy dysku poza siedziba
Zamawiajgcego.
Fakt awarii, naprawy i ewentualnie wymiany sprzetu na nowy bedzie kazdorazowo odnotowany
w karcie gwarancyjnej.
Przez usunigcie awarii nalezy rozumieé przywrocenie pierwotnej funkcjonalnosci sprzetu
i systemu operacyjnego.




17.

18.

19.

20,

21.

22.

23.
24,

Wykonawca zobowiazuje si¢ do reinstalacji i konfiguracji systemu operacyjnego po usunigciu
awarii sprzgtowej, jezeli zachodzi taka konieczno$¢.

Po usunigciu awarii, Wykonawca zobowiazuje si¢ do doprowadzenia calego sprzgtu oraz systemu
operacyjnego do stanu integralnej calodci jak przed awaria, w rozumieniu poprawnego dziatania
wszystkich zainstalowanych komponentéw.,

W trakcie trwania umowy, Wykonawca przeprowadzi udokumentowane przeglady techniczne
wszystkich komponentéw sprzgtowych i dokona wynikajacych z zalecen producenta czynnosci
serwisowych, zgodnie z opracowanym przez Wykonawcg i zatwierdzonym przez Zamawiajacego
harmonogramem (planem obstugi serwisowej). Kazdy z komponentéw musi przej$¢ przeglad i
czynnosci wynikajace z zalecen przynajmniej raz w ciggu roku. Czynnodei te musza w
szczegblnosei zawieraé: przeglady techniczne w tym przegladanie logdw systemowych,
wetylikacje konfiguracji, analizg, testowanie i instalowanie uaktualniefi zalecanych przez
producenta: dotyczy patch/upgrade systemu operacyjnego i oprogramowania, aktualizacji
mikrokodéw macierzy dyskowych, firmware, sterowniki, prewencyjne wymiany czeéei, ktore
wykazuja usterki mogace skutkowaé awaria. Czynnosci te musza byé tak zaplanowane
i przygotowane, aby maksymalnie zminimalizowaé ewentualne przestoje sprzetu.

Zabawiajacy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji listy oséb, bioracych udzial
w realizacji umowy, ze strony Wykonawcy. Cytowana liste Wykonawea dostarczy
Zamawiajacemu, przed przystapieniem do realizacji Przedmiotu Zaméwienia. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do niepodawania przyczyny, dla ktérej nie wyraza zgody na uczestnictwo
osoby lub oséb wskazanych przez Wykonawece.

Stosowanie praw wynikajgcych z udzielonej gwarancji nie wylqcza stosowania uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z rekojmi za wady:,

Z tytulu $wiadczenia przez Wykonawce ushugi serwisu gwarancyjnego Zamawiajacy nie ponosi
dodatkowych kosztow.

Dla oprogramowania obowigzuja prawa gwarancyjne producenta,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo bez utraty gwarancji do instalacji na sprzecie dodatkowego
oprogramowania Zamawiajgcego.




Zalgeznik nr 4
do umowy nr......

Wymagania w zakresie szkolei

Wykonawca przeprowadzi w ramach realizacji Umowy warsztaty szkoleniowe z obshigi
dostarczonych elementéw infrastruktury dla  pracownikéw Zamawiajacego, w tym
oprogramowania  standardowego, dotyczacego zarzadzania dostarczong infrastruktura
7 uwzglednieniem konfiguracji i obshugi oraz aspektdéw wydajnosci i niezawodnodci
dostarczonych elementdw infrastruktury.

Uczestnikdw szkolenia wytypuje Zamawiajacy.

Szkolenia musza obejmowaé wyklady teoretyczne i laboratoria praktyczne dla 5 oséb i musza
odby¢ si¢ w dwdch turach.

W przypadku gdyby szkolenia odbywaly si¢ w lokalizacji poza Warszawa Wykonawca pokryje
wszystkie koszty zwiazane z organizacja dojazdu 1 zapewnieniem wyZzywienia oraz
zakwaterowania uczestnikéw

Szkolenia lgcznie nie mogg trwaé mniej niz 25 dni roboczych.

Szkolenia muszg odby¢ si¢ w certyfikowanym osrodku producenta rozwigzania i zakoficzyé sig
wydaniem imiennych certyfikatéw.

Wykonawea zapewni niczbedne materialy szkoleniowe i instrukcje obshugi dla kazdego
uczestnika w jezyku polskim.




Zalacrnik nr 5
do umowy nr......

Wymagania w zakresie dokumentacji:

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca przygotowal dokumentacje zwiazana z Przedmiotem

Umowy. Dokumentacja zostanie opracowana w jezyku polskim, w trzech jednobrzmiacych

egzemplarzach i przekazana Zamawiajacemu w formie drukowanej oraz wersji elektronicznej (w

liczbie 3 kompletéw plyt CD lub DVD) w formacie MS Word - DOC i Adobe Acrobat — PDF

Dokumentacja o ktorej mowa w ust. I bedzie obejmowala w szczeg6lnodei wymagania okreélone

w Zalaczniku nr 1A —~ W 107,

Dokumentacja zostanie odebrana protokolem odbioru dokumentacji, ktérego wzor okreéla

Zalacznik nr 10.

Dokumentacja musi charakteryzowa¢ si¢ wysoka jakoécia wykonania z uwzglednieniem:

1)czytelngj i zozumialej struktury zardéwno poszezegélnych dokumentéw jak i calej
dokumentacji z podziatem na dzialy, rozdzialy, podrozdzialy i sekcje;

2) zachowania standardéw, przy tworzeniu zaréwno poszczegdlnych dokumentéw jak i calej

dokumentacji (w tym fragmentdw tego samego dokumentu).




Specyfikacja ilo§ciowo - cenowa

Zalgcznik nr 6
do umowy nr.....,

(zostanie wypelniona przez Wykonawce
i zaakceptowana przez Zamawiajacego przed podpisaniem umowy)

Cena , -
Lp, Opis / Nazwa Tloé Vj‘-\T jedn. Warto$¢ netto | Warto$é brutto
% 7l zl.
brutto zt.

1.
2.
3.
1.

Razem




Zalaceznik nr 7
do umowy nr.....

PROTOKOE ODBIORU JAKOSCIOWEGO - wzér

Migjsce dokonania odbioru:

(osoba upowazniona do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)
W ramach odbioru jakoSciowego, przeprowadzonego w ramach umowy nr .............. zZ
dnia......... 2011r. na . Komisja powolana na mocy Decyzji

z dnia 2011r. przeprowadzila czynnosci kontrolne na podstawie
zatwierdzongj przez Strony umowy procedury i potwierdza zgodno$¢ jakosei dostarczonego produktu
z parametrami/funkcjonalnoscia zawartymi w opisie przedmiotu umowy.

Wynik odbioru jakosciowego:
*  Pozytywny*
*  Negatywny*

UWagii . coeeeireeeerenrieciineree e e e e e rrar e aas b e s s nra e s
TP OTAURTOUTOUPI e e e e e aseaane S OSSP UUUUTOTON
Cereer e

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamdwienia:

Przewodniczacy:

Czionkowie:

L b erees et e e aes L e
2t s e rrervereene et renaas 2
3 e rarenes K JOR et se e b .
(czionkowie Komisji Przetargowej, (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlasciwe skreslié




Zalgeznik nr 8
do umowy nr.....

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO - wzér

Miejsce dokonania odbioru:

.......................................................................................................

.......................................................................................................

.......................................................................................................

.......................................................................................................

(osoba upowazniona do udziahi w odbiorze)

Ze strony Zamawiajgcego:

.......................................................................................................

(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru iloéciowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowej umowy jest:

. Dokumentacja
Jednost Nt Wartos¢ Wartosé techniczna/
Lp. | Nazwa przedmiotu ka Moéé . jednostkowa |  faczna instrukcja Uwagi
P . seryjny J a v 8
miary [netto] [brutto] obslug}/swlagiectwo
jakosei
Razem:
Komisja do odbioru przedmiotu zaméwienia, powolana na mocy .......... zdnia ........,

przeprowadzila czynnosci kontrolne i potwierdza/nie potwierdza kompletnoéé dostarczonego
produktu. *

WG e ettt bt et s et aeae et e s e a et emee et ees
Podpisy

Lot e PO

2 e et 2
e 3 s e sa e e

(w imieniu Zamawiajacego) (Przedstawiciel Wykonawey)

*niewlasciwe skreslié




Zalgcznik nr 9
do umowy nr

PROTOKOL ODBIORU SZKOLENIA - wzér

do UMOWY NI .ovvviveereerenens v Z ONian, r.
(nazwa projektu)
Miejsce dokonania odbioris: ....ccvvrveerennnne et aaaas cereet it aaaan .
Data dokonania odbioru: ................. e e e e anes et
Zg¢ strony Wykonawey: .......... et eaaan BTN e reseaaens
(nazwa i adres)
przedstawiciele .........oveerernnnnns SRR et rnae e areeaan e

(imi¢ i nazwisko osoby/osob upowaznionych do udzialu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powolana przez

(nazwa i adres jednostki organizacyjnej Policji)
A MOCY vevvennaneennnn. e eaaas e zdnia....oveeniiiinnn,
Szkolenie zostalo na podstawie harmonogramu szkoleft §j.:
1. Termin szkolenia .............. e e OO .
2. THos¢ godzin szkolenia: .................... e e
3. Liczba uczestnikéw szkolenia:........... e e
4. Przedmiot i zakres szkolenia: .......... e, e,

(tytul szkolenia)

Na podstawie czynnosci odbiorczych, przeprowadzonych w ramach umowy Komisja do odbioru

przedmiotu umowy potwierdza/nie potwierdza* zgodnoéé przeprowadzonego szkolenia z warunkami

umowy.

Zalgezniki:

1. Lista 0s0b uczestniczacych w szkoleniu wraz z podpisami uczesinikdw posdwiadezajacymi
obecnod¢ oraz uzyskanie zaswiadezen potwierdzajacych udziat w szkoleniu.

Uwagi** .o vt P IOPIN Fra e s e

Zamawiajacy - Wykonawca

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu umowy:

Przewodniczacy:

Czlonkowie:

| R s e eaens T e e

Ze e b 2 e

K DU e st e e iee 3 SEOTPTUOPN .
(Cztonkowie komisji Zamawiajacego) ( Przedstawiciel Wykonawcy)

*nitewlasciwe skreéli¢
** wypetni¢ w przypadku negatywnego odbioru, podajac jego szczegdlowe przyczyny




Zalacznik nr 10
do umowy nr

PROTOKOL ODBIORU DOKUMENTACU - wzbr
do UMOWY NI ..o, z dnia............. 1.

Miejsce dokonania odbioru:

Data dokonania 0ADION .. ..ottt ese s e et e e sse s e es e eseonessssasssessesesmeseseases

Z& SHONY WYKOTIAWCY! (1o it et s s et s vsra s ensas s et as et anssasessseson

Przedstawiciele;

(imi¢ i nazwisko osoby/os6b upowaznionych do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powolana przez

DA TNOCY ©oviiiticairinraenreritenrea et eniasienens ZaANIA v,

Przedstawiciele Wykonawey { Zamawiajacego dokonali odbioru dokumentacji dostarczonej przez Wykonawce
1 potwierdzaja/nic potwierdzaja* kompletno§¢ i wymagany w umowie poziom jakosei:

Lp. Nazwa Dokumentacji Tloé¢ Uwagi
UWAZTHE L ettt e b h 3t b b m et et et ee et et et s te s s e e e s aoes
Zamawiajacy Wykonawea

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacy:

Czlonkowie:

Fe e e L
2t e e s P
d e e J e

(Czlonkowie komisji Zamawiajacego)
(upowazniony Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewladciwe skreslié
**wypelni¢ w przypadku negatywnego edbioru, podajac jego szezegblowe przyczyny




Zalgcznik nr 11
do umowy nr

PROTOKOL ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY - wzér
do umowy nr ........... cerenen e « Z dnia........ .

Araanassnraranana TR T PRI Feverrriiasnenans TR TP T PPy Flawnvrrrestitanns resvsasirnnass wres

Data dokonania odbioru:

......... Vassdatrens L T T T S LT T T R LY R T T T T T YT

Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

..... R R S S R T T T T L T T T T O

(osoba upowazniona do udziah w odbiorze)
Ze strony Zamawiajacego:
(nazwa i adres)

Komisja do obioru przedmiotu zaméwienia w skladzie:

SR e
2i oo .
3. Crrererrer eeererrerr

na podstawie przeprowadzonych czynnodei kontrolnych oraz Protokoléw odbioru Jjakosciowego /

odbioru ilosciowego / odbioru szkolenia / odbioru dokumentacji *, dostarczonych przez jednostki

terenowe Policji* potwierdza:

1. kompletnos¢ dostarczonego przedmiotu umowy;*

2. zgodnos¢ jakosci dostarczonego przedmiotu umowy;* z parametrami/funkcjonalnoseia z opisem
przedmiotu umowy;*

3. wykonanie zamdwienia zgodne z warunkami zawartymi w umowie.

Uwagi............ e e e eerrraies e e e, -

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamdwienia:

Przewodniczacy:

Czlonkowie:

Lo et PO reeriees | BTN e b,

20 e cereeeeere e ceeereerrarees ceeenrnrreaaans . 2 T e e

K JH. TR e s K SN e v TR .
(ze strony Zamawiajacego) (ze strony Wykonawcy)

*niewlasciwe skreélié




WzZOR

Zalacznik nr 3 do SIWZ
sprawa nr 133/BLil/11/MK

wykazu wykonanych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiladania
ofert odpowiadajacych swym rodzajem przedmiotowi niniejszego zaméwienia , (wykonanie
Systemu Przetwarzania Danych dla minimum 5 000 jednoczesnych uzytkownikow) a jezeli

okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie

L.p. Nazwa Wartosé Data wykonania Nazwa DOKUMENTY
przedmiotu brutto ustugi Odbiorcy
(rodzaj) (zh {firmy) Nr pisma,
Od (dd-mm-rrir) z dnia
Do (dd-mm-rrrr) (dd-mm-rrrr}
1 2 3 4 5 6
1.
2.

Zatgcznikami do ww. wykazu s3 wymienione dokumenty w kolumnie 6 potwierdzajace, Ze ustugi te

zostaly wykonane nalezycie:

.................................................................

(podpls | pieczed upowainionego przedstawiciela)




Zalgcznik nr 4 do SIWZ
sprawa nr 133/BLil/11/MK

(pieczeé Wykonawcy)

(petna nazwa wykonawcy, adres, nr telefonu, nr faksu, e-maif)

w odpowiedzi na ogloszenie przetargu nieograniczonego na Zaprojektowanie, dostawe,
konfiguracije oraz wdroZenie infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowego oraz
podstawowego dla wybranych systeméw teleinformatyeznych

oferujemy Zaprojektowanie, dostawe, konfiguracie oraz wdrozenie infrastruktury

teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawowego dla wybranych systemoéw
teleinformatycznych

spetniajgcych wymagania zawarte w zataczniku nr 1 do SIWZ, w cenie:

Catkowita warto$¢ oferty bruttor.........cooooiiiiii e zt,

(Ceny nalezy podaé z zaokragleniem do dwoch miejsc po przecinku.)

1) Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z dokumentacja przetargowa udostepniona przez




2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

Zamawiajacego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zaméwienie bedzie
realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Specyfikacii
Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwang dalej SIWZ.

Przedmiot zaméwienia zrealizujemy w terminie do 15 stycznia 2012 .

Przyjmujemy zasady ptatnosci okresione w Projekcie umowy — zatacznik nr 2 do SIWZ.
Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy
Pzp, na potwierdzenie spetniania tych warunkéw do oferty zatgczamy dokumenty wymagane w
SIWZ.

Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejsza ofertg przez czas wskazany w SIWZ,
Informujemy o wniesieniu wadium o warto$cis.............vvveeeveeeei zt

W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy na warunkach
zawartych w SIWZ oraz w migjscu i terminie okreslonym przez Zamawiajacego.

W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie przed podpisaniem umowy do dostarczenia
szczegotowe] specyfikacii ilosciowo-cenowej przedmiotu zaméwienia.

Oswiadczamy, ze nastepujace czesci zaméwienia zamierzam powierzyé podwykonawcy
(O e et e e e e e et

....................................................................................................................................

10)Oswiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach

zdolnych do wykonania zaméwienia Iub zdolno$ciach finansowych, nastepujgcych podmiotow
ktore beda braly udziat w realizacji zamowienia*

11)Oswiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach

zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych, nastepujgcych podmiotow
ktére nie bedg braly udziatu w realizacji czeéci zamoéwienia*

12)Oferte skfadamy na ............. kolejno ponumerowanych i podpisanych stronach.

Miejscowosd ) Podpis osoby (0sdb) upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy
(Pozgdany czytelny pedpis atbo podpis i pleczatka z imieniem | nazwiskien)

* niepotrzebne skreslié.




Zalgcznik nr 5 do SIWZ
sprawa nr 133/BLil/11/MK

(piecze¢ Wykonawcy)

F’ OSW!ADCZENIE | T

Zaprojektowanie, dostawe, konfiguracie oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej
centrum zapasowegdo oraz podstawoweqo dla wybranych systeméw teleinformatycznych

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na

oswiadczamy, ze nie ma podstaw do wykluczenia nas z postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na podstawie art. 24 ust 1 ustawy Pzp.

{podpis | pleczed upawaznionego przedstawiciela)




Zatacznik nr 6 do SIWZ
GWARANCJIA Nr

NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Dla:

Komendant Gtéwny Polic

ul. Putawska 148/150

02-624 Warszawa

NIP; 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwarancjt”

iMYy .. (wp:saé nazwe firmy) wystawca gwarangi ... (wpisa¢ rodzaj gwarancjf: ubezpieczeniowa, bankowa)

vy 20 8i00ZIDG W L, ul w  Zarejestrowanaly w  Sadzie

Rejonowym «..  Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS

- . wysokoéc kapita*u zaktadowego .............c....... W calofcl wplaconego, o zarzgdzie w skiadzie

zwanafy

dalej reprezentowanafy na podstawie
pe{nomocntctwanr OO PRTD-4 « |1 | - R przez.

dzialajgc na zlecenie ., e ...{zwanego dalej
.Zobowigzanym”) nmlejszym gwarantulemy meodwo{alme r bezwarunkowo na zasadach okreslonych w mmeusze; gwaranc;n zaptate
naleznoSci do kwoly ... view.. Ziotych  (stownig ztotych: .

.bez wzglgdu na sprzec;w Zobownqzanego w terminie 14 dni po otrzymaniu plErWSZEQO. plsemnego ZQdanla
Benef qenta Gwarancp do zaplacenia kidrych na rzecz Beneficjenta Gwarancii Zobowiazany jest zobligowany w zwigzku z

niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem UMOWY ... rceiieeicsenirssncsssenrrensreesssrsr s e ersasssssnns (nr .. . postepowania
o zaméwienie publiCZNe), dOTYCZACE] vuueiiiriiiiiirecri s serraicraabe s s s e rress s s s s asiaresnnsstn rasererennsnns , zwanej da[ej .umowsg objeta
gwarancjg”, a ktére to naleznosci nie zostaly zaplacone przez Zohowigzanego.

2. Kwota gwarancji stanowi gérng granice odpowiedzialno$ci ............ WyStawey gwarancii ..............occcoevivvve o e ees s cee e, @ Kazda
wyplata z tytulu gwarancii obniza odpowiedzialnods ........... . wystawey GWaranGji..........ccoeceeieiein i e, O WYSOKOSG
wyptaconej kwoty.

3. Niniejsza gwarancja jest wazna w okresie 0d ..vccceevceciiinsrensnniieenineen [ [ T ,Zwanym dalej "okresem waznosci
gwarancji®.

4 W dniu ... odpowiedzialnoSs ...wystawcy gwarancii...................... .z tytulu niniejszej gwarancii ulegnie
automatycznemu zmmejszemu do
kwoty... v ..(stownie: ., )

5. Zap%ata przez ....... wystawce gwarancja kwoiy, o] ktére} mowa w pkt 1 |4 nastapt zgodme z nastgpwqca procedura;

- Beneficjenta gwarancji winien zlozyc plsemne Zgdanie wyptaty wraz z pisemnym oswiadczeniem, ze Zobowiazany nie wykonat
lub wykonal nienalezycie umowe o zamdwienie publiczne objeta gwarancja i nie dokonat zaplaty naleznosci o ktérych mowa w pkt. 1 iflub
4,

6. Zadanie zaplaty powinno:

1} by¢ doreczone, pod rygorem niewaznoéci, do ...wystawey gwarancji ... (wpisaé rodzaj gwaranci),

2) by podpisane przez Beneficienta gwarancjt lub osoby przez niego upowaznione,

3} byé dorgczone do ....wystawoy gwarandji .... najpdznie] w terminie waznoci gwarancji w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci,

4} dotyczy6 wytacznie naleznosci, ktére powstaly w zwigzku z wiw umowa o zamdwienie publiczne,

5) powinno zawierat oznaczenie rachunku bankowego, na ktéry ma nastapié wyplata z gwarancjt.

6. Odpowiedzialnosé ...................wystawcy gwarancgji..... z tytulu niniejsze] gwarancii jest wylaczona:
i) w przypadku gdy Beneficjent gwarancji doreczy zadanie wyplaty z gwarancji niezgodne z warunkami okre&lonymi w pkt. 5
tub 6,

2) w przypadku nieistnienia lub uniewaznienia zobowigzania bedgcego przedmiotem gwarancii,
7. Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznoéci, a takze w nastepujacych przypadkach:

1) z chwilg zwrotu gwarancji przed uplywem okresu jej waznosci,

2) z chwilg wypetnienia przez Zobowiazanego zobowigzania bedacego przedmioctern gwaranci,

3) przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficjenta gwarancii z zobowigzania bedacego przedmiotem gwarangii,

4) przez zwolienie ..................wystawcy gwarancji ...... z zobowigzania wynikajacego z gwarancji,

5) powyplacie przez ....... wystawce gwarancii......pelnej kwoly gwarancji.
8. Prawa z niniejszej gwarancji nie moga by¢ przedmiotem przelewu .
9. Ninigjsza gwaranCJa podlega zwrotowi do ...wystawcy gwarancji ... niezwiocznie po fej wygasnigciu. Jednakze zobowigzanie
wystawcy gwarancji wygasa z up!ywem tego iermmu bez wzglgdu na to czy niniejszy dokument zostanie zwrécony,
10. Spory moggcee wynikngé z niniejszej gwarancji pedlegajg rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby Beneficjenta
Gwarancji.




nr dolkumentu

Zalgeznik nr 7 do
STWZ

dnia_ .,
Zalagznik nr 7 do SIWZ sprawa nr [33/BLil/1 /MK
WYNIKI TESTOW WYDAJNOSCIOWYCH
Tabela nr 1
Lp. Parametery Wynik
1. [Coanection Time
2. |Daia Generation Time
3. |DDL Creation Time
4, |Te¢tal Run Time
5. |Rows Inserted per sec
6. |Data Generated (MB) per sec
Tabela nr 2
L Parametery Srednia Heracja 1 I 2 it 3 It 4 Ieracja5 | Sredula uey:
p- metery minimalna eracja eracja eracja eracja teracja rednia uzyskana

TEST DLA 500 UZYTKOWNIKOW

7. {Total Completed Samples

8. JAverage Samples Per Second

TEST DLA 1000 UZYTKOWNIKOW

9, {Total Completed Samples

10. [Average Samples Per Second

TEST DLA 1500 UZYTKOWNIKOW

11. JTotal Completed Samples

12, JAverage Samples Per Second

TEST DLA 2000 UZYTKOWNIKOW

13. | Total Completed Samgples

14. JAverage Samples Per Second

TEST DLA 2500 UZYTKOWNIKOW

15. | Total Completed Samples

16, JAverage Samples Per Second

TEST DLA 3000 UZYTKOWNIKOW

17. [ Total Completed Samples

18. |Average Samples Per Second

TEST DLA 3506 UZYTKOWNIKOW

19. jTotal Completed Samples

20. fAverage Samples Per Second

TEST DLA 4000 UZYTKOWNIKOW

21, [ Total Completed Samples

22, [Average Samples Per Second

TEST DLA 4500 UZYTKOWNIKOW

23. [Total Cormnpleted Samples

24, [Averags Samples Per Second

TEST DLA 5000 UZYTKOWNIKOW

25, [ Total Completed Samples

26. fAverage Samples Per Second

TEST DLA 5500 UZYTKOWNIKOW




Lp. Parametery

Srednia
minimalna

Heracja |

Iteracja 2

Ileracja 3

Tteracja 4

Iteracja 5

Srednia uzyskana

27. |Total Completed Samples

28, {Average Samples Per Secend

TEST DLA 6060 UZYTKOWNIKOW

29, | Total Completed Samples

30, JAverage Samples Per Second

TEST DLA 6500 UZYTKOWNIKOW

31. | Tetal Completed Samples

32. {Average Samples Per Second

TEST DLA 7000 UZYTKOWNIKOW

33, JTotal Cempleted Samples

34. [Average Samples Per Second

FEST DLA 7500 UZYTKOWNIKOW

35. | Total Completed Samples

36, JAverage Samples Per Second

TEST DLA 8000 UZYTKOWNIKOW

37. JTotal Completed Samples

38. Average Samples Per Second

TEST DLA 8500 UZYTKOWNIKOW

39, {Total Completed Samples

40, JAverage Samples Per Second

TEST DLA 9000 UZYTKOWNIKOW

41. | Total Completed Samples

42, |Average Samples Per Second

TEST DLA 9500 UZYTKOWNIKOW

43, {Total Completed Samgples

44, §Average Samples Per Second

TEST DLA 10000 UZYTKOWNIKOW

45, | Total Completed Samples

46. | Average Samples Per Second

Tabela nr 3

[ITERACJA |

Lp. Parametery

NO PARALLEL

PARALLEL 4

PARALLEL 8

PARALLEL 16

PARALLEL 32

47, [Zapytanie Q1

48. | Zapytanie (32

49, | Zapytanie (33

50. | Zapytanie Q4

51, |Zapytanie Q5

53, |Zapytanie Q1

54. [ Zapytanie Q2

55, |Zapytanie Q3

56. | Zapytanie 4

57. | Zapylanie Q5

58. | Zapylanie Q6

ITERACJA 3

59, | Zzapylanie Q1

60. | Zapytanie Q2

61, | Zapytanie Q3

62, 1Zapytanic Q4

63, |Zapytanie Q5

64, ) Zapytanic Q&

ITERACJA 4

65, fZapytanie Q1

66, [Zapytanie Q2

67, [Zapytanie Q3

68, | Zapytanie Q4

69, |Zapytanie Q5

70. | Zapytanie Q6

ITERACJA §

71. |Zapytanic Q1

72, {Zapytanie Q2

73. {Zapytanic Q3

74. | Zapytanie Q4

75. | Zapytanie Q35

76. }Zapytanie Q6

PODSUMOWANIE

.NO PARALLEL
Parametery

Srednia

| Srednia uzyskana




7.

Lp.

Parametery

Srednia
minimalna

Iteracja 1

Tteracja 2

Hteracja 3

Tteracja ¢

Iteracja 5

$rednia uzyskana

TaTany

minimalna czasu

czasu wykonania

Zapvtanie Q1

78,

Zapytanie Q2

79,

Zapytarie Q3

80.

Zapytanic Q4

81,

Zapytanie Q5

82,

83.

Zapylanie Q6

IrARALLELD

Zapytanie QF

84,

Zapytanie Q2

35,

Zapytanie Q3

86.

Zapytanie Q4

87.

Zapytanie Q5

83.

89,

Zapytanie Q6

-PARALLEL ]

Zapytanie Q1

90.

Zapytanie Q2

o1,

Zapytanie Q3

52,

Zapytanie (4

93.

Zapytanie 05

94,

93,

Zapytanie Q4

PARALLEL 16

Zapyianie 01

96.

Zapytanie Q2

97,

Zapytanic 3

98.

Zapytanie Q4

99.

Zapytanie Q5

100,

Zapytanie Q6

PARALLEL

32

101,

Zapytanie Q1

102,

Zapylanie Q2

103,

Zapylanie Q3

104,

Zapytanie Q4

105,

Zapytanie Q5

106.

Zapytanie Q6

Tabela nr 4

Lp.

Parametery

Wynik Iteracji 1

Wynik Iteracji 2

Wynik Heracji 3

‘Wynik Heracji4

Wynik Iteracji 5

Srednia uzyskania
czasu wykonania

107,

CTAS

108,

INDEX

109.

Data Pump

podpis osoby /esébf upowaznionej




Zatacznik nr 8 do siwz

Specyfikacja testow wydajnosciowych

Spis tresci

oy = o OO U S OU OSSPSR
2, Opis narzgdzia do testow wydajNOSCIOWYCH c.cvvuvuiccic ettt en et eene s nerann
3. TESTY OLTP 1ottt b e s e b e et s b a bbb ebe e R e e b e e e e e e et st e et ete s anen
a)  TesSt Generowania aNYCH .. ...t esbeee s ereeeeesansensessesssassnsenas
b} Test UZYEKOWNIKOW 11vecieeet ettt et s s s s st n e s e s s e e
A, TESIY DS it s Ee b e e e b a4 SR 14 e Y e rese st e st e ananeatesreeneemeens
a)  Przygotowanie SrOGOWISKE .. ...v e e is et ren e e teessseseesanaeentesenes
b} Test Zapylan analityCZNYCh ..o s e e e e e e e eerees s eseaerasebesanesesessenssansaes
5. TSty DOUATKOWE ..coviiiiiii et se s s e s sae s b et s s e s e e e neseanan 10
6. Wyniki testOw WydaJNoSCIoWYCH. .o e ss st e s esae e sae e en e e renes 11




1. Wstep

Wykonawca jest zobowiazany do przeprowadzenia testéw wydajnosciowych bazy Oracle 11g
R2 na sprzecie dostarczonym przez Wykonawcg w oparciu o przekazang przez
Zamawiajacego specyfikacje testow wydajnosciowych. Wymagania dotyczace testéw:

Baza danych musi by¢ uruchomiona w trybie noarchivelog
Baza danych musi zostaé skonfigurowana jako RAC

Baza musi by¢ dostgpna przez zainstalowany listener z parametrem HOST jako
»TEST_HOST”, z parametrem PORT jako,1521” oraz pod okreslonym service_name o
nazwie TEST. Nazwe hostu ,TEST_HOST” skierowanego na lokalizacje bazy danych
nalezy skonfigurowac w pliku konfiguracyjnym hostéw danego systemu operacyjnego
np.: fetc/hosts pod Linuxem lub na serwerze DNS

Na bazie musi istnie¢ przestrzer tabel ,SOE” oraz ,SH” o rozmiarze co najmniej
V*1.1, gdzie V to rozmiar generowanego wolumenu danych

Na bazie musi zosta¢ utworzone konto uzytkownika ,soe”i ,sh”. W tym celu halezy
uruchomi¢ skrypt user.sh znajdujacy sie w katalogu ,skrypty” po rozpakowaniu
archiwum skrypty.zip(nalezy umozliwi¢ potaczenie do bazy danych za pomoca
komendy sqlplus / as sysdba)

Przestrzen tabel TEMP oraz UNDO musi wynosié¢ minimum 2 TB

. Opis narzedzia do testow wydajnos$ciowych

Testy zachowania $rodowiska dla charakteru obcigzenia OLTP oraz DSS nalezy wykonaé w
oparciu o narzedzia Apache JMeter 2.4 oraz DataGenerator 0.4.Narzedzie do uruchomienia
wymaga Java Virtual Machine (JVM) w wersji Java 6 {1.6). Narzedzie Apache JMeter i
DataGenerator zostanie przekazane przez Zamawiajgcego razem z odpowiednia konfiguracja
narzedzi.

Otrzymane narzgdzia powinno sie¢ bezpodrednio rozpakowacd na serwerze na ktérym beda
prowadzone testy wydajnodciowe, aby ograniczyé do minimum zaktdcenia podczas
przeprowadzenia testéw.




3. Testy OLTP

a) Testgenerowania danych

Do generowania danych uiyte zostanie narzedzie DataGenerator w wersji 0.4 . Narzedzie to
dziata na wczedniej stworzonych : przestrzeni tabel i schemacie uizytkownika. Dia
podstawowej konfiguracji testéw przestrzenn tabel musi mie¢ 5.5 TB wolnej przestrzeni.
Narzgdzie powinno zostaé uruchomione z parametrami:

/datagenerator -c ../datas/soebT.xml -cl -sc -db -tc [n]
-noddl -bs 10000 —commit 500000

Gdzie:

s ,c” okresla sciezke do pliku z konfiguracja. Plik soe5T.xml jest podstawowa
konfiguracjq zbioru danych do testéw OLTP, generujaca baze o tacznym rozmiarze
5TB. Plik konfiguracyjny w zataczeniu,

e ,cl” okredla tryb dziatania aplikacji jako tekstowy. Podejicie to jest zalecane ze
wzgledu na jednolitod¢ konfiguracji i powtarzalno$é wynikow

¢ ,sc” powoduje wykonanie zataczonych do kenfiguracji skryptéw
e ,db” wskazanie, ze wygenerowane dane majg trafi¢ do bazy danych.

e ,tc” okresla liczbe watkdw, w ktérych beda generowane dane. Poprawna
konfiguracja zaktada tyle watkdw, ile fizycznych rdzeni jest na maszynie generujacej
dane

¢ ,In]” liczba watkéw generowania danych, optimum to dwukrotno$¢ liczby fizycznych
rdzeni na maszynie generujgcej dane

I)i

¢ .»noddl” wytacza uruchamianie instrukcji DDL {wszystkie instrukcje sa w skryptach)

Wyniki czasu wygenerowania danych nalezy umiescié w zatgczniku
SIWZ Zalacznik nr formularztestow wydajnosciowych.xls w tabeli 1

b} Test uzytkownikéw

Testowanie danych odbywa sig przy pomocy narzedzia Apache [Meter 2.4. W celu
zachowania spéjnosci | powtarzalnosci testéw, uzyta zostanie wersja tekstowa programu,
konfigurowalna przez zataczone pliki w katalogu .../jakarta-jmeter-2.4/test/:




e test wydajnosciowy_500.jmx
e test wydajnosciowy_1000.jmx
e test wydajnosciowy_1500.jmx
e test wydajnosciowy_2000.jmx
» test wydajnosciowy_2500.jmx
* test_wydajnosciowy_3000.jmx
¢ test wydajnosciowy_3500.jmx
e test_ wydajnosciowy_4000.jmx
s test wydajnosciowy_4500.jmx
e test wydajnosciowy_5000.jmx
e test wydajnosciowy_5500.jmx
¢ test_wydajnosciowy_6000.jmx
e test wydajnosciowy_6500.jmx
e test_wydajnosciowy_7000.jmx
s test_wydajnosciowy_7500.jmx
e test_wydajnosciowy_8000.jmx
* test wydajnosciowy_8500.jmx
e test wydajnosciowy_9000.jmx
¢ test_wydajnosciowy_9500.jmx
o test wydajnosciowy_10000.jmx
Nazwa zawiera liczby watkdw, dla ktérych bedzie wykonywany test.

Nalezy pamietaé, aby uiytkownik na prawach ktdrego test bedzie wykonywany miat
uprawnienia do wykonania plikéw jmeter.sh lub jmeter.bat. Maszyna na ktérej zostanie
uruchomiony test musi mie¢ przynajmniej 4GB pamigci RAM oraz zawiera¢ 50GB wolnej
przestrzeni dyskowej{Logi generowane przez testy zajmujg sporg ilos¢ przestrzeni dyskowe;.
Nalezy monitorowaé zajetos¢ przestrzeni dyskowej podczas testéw).Naleiy umozliwi¢ 5000
potgczenn do bazy danych i ustawi¢ zmienng LD_LIBRARY_PATH.Konieczne jest réwniez
ustawienie na uzytkowniku parametru maksymalnej iloéci otwartych plikéw w systemie
operacyjnym na wartos¢ 131072 np.: w systemie Linux w fetc/security/limits.conf




User hard nofile 131072

Gdzie:

» ,User” to nazwa uzytkownika za pomoca, ktérego uruchamiany jest test
wydajno$ciowy

W tnsnames.ora nalezy wprowadzi¢ nazwe pofgczenia do bazy o nazwie TEST. Specyfikacja
testow wydajnosdciowych odbywa sie po potgczeniu TEST

Testy moina uruchomié za pomocg skryptu run_test.shznajdujacego sie w
katalogu.../jakarta-jmeter-2.4/lub za pomoca komendy:

./Jjmeter.sh -n -t ../test/test wydajnosciowy [w].jmx\

-J.. /log/test_wydajnosciowyu[w]_[i] .log

Gdzie:
o . t” okredla éciezke do pliku konfiguracyjnego.
¢ ,n” uruchamia narzedzie w trybie tekstowym
¢ ,j” okresla Sciezke do okreéla iciezke do pliku logujacego poszczegdlne kroki testu.
o ,w”to liczba watkdw
» i” to numer iteracji testu

Dla schematu testowego SOE nalezy wykonaé testy od 500 do 10000watkdw. Test
rozpoczyna sie po 10 sekundach od wykonania komendy testowej. W tym czasie moina
zrezygnowac z testu zanim watki zostang uruchomione. Test trwa minimum 15 minut i
powinnen zakonczyC sig¢ przed uplywem 20 minut. Narzedzie Apache JMeter bierze pod
uwage wyniki tylko z okresu 15 minut. Jesli test bedzie trwat wiecej niz 20 minut nalezy
wykonac skrypt stop_test.sh znajdujgcy sie w ktalogu ../jakarta-jmeter-2.4/bin/. Okres
testu moze przekroczy¢ 15 minut z powodu otwierania | zamykania wszystkich watkéw.

Rezultat przeprowadzonych testdéw znajduje sie w katalogu .../jakarta-jmeter-2.4/log/,w
pliku test_wydajnosciowy_[w]_[il.log, gdzie [w] okresla liczbe watkdw, a [I] okreéla numer
iteracji testu. GenerateSummaryResultspokazuje wyniki dia poszczegdlnych prébek
testowych-

Kazdy przebieg powinien byé powtdrzony 5 razy, raport powinien uwzgledniaé érednig
przebiegu oraz wariancjg, a takie GenerateSummaryResults, ktdry ukaze sig po zakoticzeniu
testu jak rowniez jest zapisany w katalogu ../jakarta-jmeter-2.4/log ,w pliku
test_wydajnosciowy_[w]_[il.log, gdzie [w] okresla liczbe watkdw, a [i] okredla numer




iteracji test.. Wyniki testu nalezy umiesci¢ w zataczniku SIWZ Zalacznik nr formularztestow
wydainosciowych.xls w tabeli 2




4. Testy DSS

a) Przygotowanie érodowiska

W celu przetestowania zachowania sie $rodowiska dla charakteru obcigzenia podobnego do hurtowni
danych nalezy wykona¢ sze$¢ zapytan o charakterze analitycznym na schemacie wygenerowanym
przez narzgdzie DataGenerator0.4.Narzedzie powinno zostaé uruchomione z parametrami:

./datagenerator -c¢ ../datas/sh5T.xml -cl -sc -db -tc [n]

Gdzie:

* " okresla Scieike do pliku z konfiguracjg. Plik soe5T.xml jest podstawowg
konfiguracjg zbioru danych do testéw OLTP, generujacs baze o facznym rozmiarze
5TB. Plik konfiguracyjny w zataczeniu.

e ,cl” okredla tryb dziatania aplikacji jako tekstowy. Podejécie to jest zalecane ze
wzgledu na jednolitos¢ konfiguracji i powtarzalno$é wynikéw

s ,s¢” powoduje wykonanie zalgczonych do konfiguracji skryptéw
» ,db” wskazanie, ze wygenerowane dane maja trafi¢ do bazy danych,

» ,tc” okresla liczbe watkdw, w ktérych beda generowane dane. Poprawna
konfiguracja zaktada tyle watkéw, ile fizycznych rdzeni jest na maszynie generujacej
dane

¢ ,[n]" okredla ilos¢ fizycznych rdzenina maszynie generujgcej dane np.: 12

Nalezy nada¢ dodatkowe uprawnienie dla uzytkownika bazodanowego sh za pomoca
uzytkownika, ktéry ma uprawnienia DBA(Database Administrator):

CREATE OR REPLACE DIRECTCRY SKRYPTY AS "${directory path}';

GRANT READ, WRITE ON DIRECTORY SKRYPTY TO SH;

Gdzie:

¢ ,Directory_path” - §ciezka do katalogu, w ktérym znajduja sie rozpakowane skrypty z
pliku skrypty.zip




Nalezy pamigtac, aby nadaé odpowiednie uprawnienia na uzytkownika systemowego z ktérego
wykonuje sie skrypty np.: uzytkownik Oracle ma uprawnienia do katalogu ${directory_path}

b) Test zapytan analitycznych

Test ma na celu poréwnanie czaséw wykonania zapytar analitycznych. Test obejmuje 6 zapytan
q01.sql, g02.sql, q03.sql, g04.sql, q05.5gl i q06.5q! . Nalezy je uruchomié¢ kolejno przy stopniu
zréwnoleglenia od (NOPARALLEL) do {PALALLEL 32 INSTANCES 2) odpowiednio w krokach 0, 4, 8, 16,
32.

Plik skrypty.zip naleiy przegra¢ bezposrednio na serwer i rozpakowaé. Nalezy przejé¢ do katalogu
skrypty i uruchomi¢ test za pomoca skryptu run_all.sh. Skrypt run_all.sh uruchamia réwniez testy
dodatkowe o ktérych mowa w punkcie 5.

Zrédta skryptéw uruchamiajacych zapytania znajduja sie w ponizszych zalgcznikach:
¢ g0l.sgl

s q02.5ql

a03.sql

e 04.sql

q05.s5q]
e 06,54

Zrédta skryptéw ustawiajace stopiert zréwnoleglenia znajdujg sie w ponizszych zatgcznikach:

* no parallel.sgl

parallel 4.sql

parallel 8.sql

parallel 16.sql

parallel 32.sqgl

Zrédta skryptéw uruchamiajacych zapytania dla wszystkich stopni zrownoleglenia znajduja sie w
ponizszych zatgcznikach:

* run g01.sq)
s run g02.sql
s run g03.sql
* run q04.sql

e run q05.sq]




s run g06.sql

Zrédto skryptu, ktéry uruchamia catoéé testu znajduje sie w ponizszym zatgczniku:

*» run allsgl

Skrypt nalezy uruchomi¢ 5 razy jako pig¢ iteracji. Wyniki testéw nalezy umiescié w zatgczniku
SIWZ Zalacznik nr formularztestow wydajnosciowych.xls w tabeli 3.




5. Testy Dodatkowe

Testy obejmuje wykonanie operacji administracyjnych dla bazy danych Oracle. Do testéw nalezg

J CTAS (Create Table As Select), wykonanie kopii bezpoéredniej tabeli
. Kreowanie indeksu lokalnego dla duzej partycjonowanej tabeli
. Wykonanie kopii logicznej wybranego schematu za pomoca Oracle Data Pump (expdp)

CTAS (Create Table As Select) — Test jest wykonwany na tablicy CUSTOMERS o rozmiarze minimum
1T8 za pomocy skryptu ctas.sgl

Kreowanie indeku — Test jest wykonywany na tablicy SALES o rozmiarze minimum 1TB za pmocg
skryptu create idx.sql

Oracle Data Pump (expdp) — Test dotyczy exportu logicznego catoéci schematu SH. Export jest
wykonywany do kataloguSKRYPTYwczesniej zdefiniowanego dla uzytkownika ,sh” za pomoca

skryptu sh_expdp.sh.

Nalezy pamigtac, aby po wykonaniu kazdej iteracji usunaé pliki stworzone przez skrypt
sh expdp.sh.

Wyniki testow nalezy umie$cié w zataczniku $IWZ Zalacznik nr formularztestow
wydajnosciowych.xls w tabeli 4




6. Wyniki testéw wydajnosciowych

Miejscem uzupetnienia wynikéw testow wydajnosciowych jest zatgcznik
SIWZ Zalacznik nr_formularztestow  wydajnosciowych.xls. W poszczegdinych polach nalezy
wprowadzi¢ wartosci uzyskane podczas testow.

Do uzupetnienia tabeli 2 nalezy wykorzystac wyniki GenerateSummaryResults. Ponizszy przyktad
pokazuje jak wyglada docelowy wynik testu:

Summary Results for 2000 users = 192472 in 333.2s = 577.7/s
Avg: 2B61 Min: 0 Max: 220889 Err: 1% (0.01%)
Gdzie:

* Summary Results for 2000 users - liczba uzytkownikéw dla ktérych wykonywany jest
test. W tym przypadku 2000,

¢ 192472 - Liczba wykonanych wszystkich prébek, ktory uwzglednia réwniez bledne
wykonanie prébek

» 333.Zs - czas w ktérym wykonano test.
* 577.7/s - $redniej ilo$¢ wykonania prébek na sekunde,

* Err: 19 (0.01%) - liczba btednych prébek oraz wartogé procentowa do wszystkich
wykonanych prébek.

Wartosci Avg, Min i Max nie s3 uwzgledniane w wynikach testowych.




