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Do wykonawcow
ubiegajacych sie
o udzielenie zamdwienia

dot. postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego ”Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja
oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej cenfrum zapasowego oraz podstawowego dfa
wybranych systemow teleinformatycznych”, sprawa nr 133/BLil/11/MK

Zamawiajgcy dziatajgc zgodnie z trescig art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowieni publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010, nr 113, poz.759) — ustawa Pzp
podaje ponizej tres¢ pytan oraz udzielonych odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

Dotyczy zatgcznika nr 7. Czy w tabeli nr 3 Wyniki testow wydajnosciowych Zamawiajgcy nie
popetnit pomytki wpisujac w tytule trzeciej kolumny zaczynajacej sie od wiersza 77 — ,Srednia
minimaina czasu wykonania zapytania”?. Zapis ten powoduje, ze Zamawiajgcy oczekuje iz czasy
wykonania bedg nie mniejsze niz wartosci minimalne podane w tabeli, co wydaje sie nielogiczne.

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w kolumnie ,Srednia minimalna czasu wykonania zapytania” podane s3
$rednie maksymalne czasy wykonania zapytania, tzn ze $rednia uzyskana czasu wykonania
zapytania musi by¢ mniejsza lub réwna podanej wartosci. Zamawiajgcy zmodyfikuje ww opis
kolumny w koncowej czesci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 2:

Dotyczy zatgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie W-39. Poniewaz wiekszo$¢ renomowanych
producentéw (np. 1BM) nie oferuje w swoich serwerach kontroleréw RAID o pojemnosci cache
512MB podtrzymywane jest bateryjnie gdyz zastosowanie ich dyskdw z ktdrych uruchamiany jest
system operacyjny, czy tez inne oprogramowanie systemowe, nie ma racjonalnego uzasadnienia.
W zdecydowanej wigkszoéci wspolczesnych rozwiazan podsystem dyskowy stanowi odrebne
urzadzenie (macierz) posiadajgce wlasne kontrolery. Prosimy o wyjasnienie czy w przypadku
zaoferowanie rozwigzania w ktérym podsystem dyskowy umieszczony jest w odrebnym
urzgdzeniu, Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie w serwerach bazodanowych kontrolera
podtrzymujgcego bateryjnie o pojemnosci 128MB co jest wielkoscig w zupetnosci wystarczajgcg
dla tego typu zastosowarn.




Odpowiedz na pytanie nr 2:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zastosowanie w serwerach bazodanowych kontrolera
podfrzymujgcego bateryjnie o pojemnosci 128MB w przypadku zaoferowanie rozwigzania w

ktorym podsystem dyskowy umieszczony jest w odrebnym urzadzeniu. Zamawiajgcy zmodyfikuje
odpowiednie zapisy SIWZ.

Pytanie nr 3:

Dotyczy zalgcznika nr 1 do SIWZ , wymaganie W-63. Zamawiajgcy wyspecyfikowat konkretng
pojemnosé dyskdw (B00GB) i predkos¢ obrotowa 15000 RPM. Obecnie o takich parametrach
produkowane sa jedynie dyski o wielkosci 3,5”. Majgc na uwadze oszczednosci, ktére mozliwe sa
do uzyskania poprzez rowniez dopuszczenie zastosowania dyskéw o wielkosci 2.5”. Dla przyktadu
dysk 3.5" firmy Seagate najnowszej generacji Cheetah 15K.7 o pojemnosci 600GB i predkosci
obrotowej 15000 RPM z interfejsem SAS pobiera moc 11.68W ( w trybie idle) oraz 16.35W (w
trybie odczyt/zapis) | posiada Srednie czasy dostepu wynoszace 3.4/3.9 ms dla operacji
odczyt/zapis. Dla pordwnania te] samej firmy dysk 2.5” Savvio 10K.5 o pojemnosci 300GB i
predkoéci obrotowej 10000 RPM z interfejsem SAS pobiera moc 3.5W ( w trybie idle) oraz 7.46W (
w trybie odczyl/zapis) i posiada srednie czasy dostepu wynoszgce 3.4/3.8 dla operacji
odczyt/zapis. Przytoczone dane zostaly podane w ogolnie dostepnych materiatach firmy Seagate.
W przypadku innych producentéw dyskéw (Hitachi, Toshiba) wystepuja podobne proporcje
parametrow.

Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze zastosowanie w podstawowym podsystemie skiadowania
danych dla kazdego z centrum przetwarzania co najmniej 168 dyskéw o wielkosci 2,5 i
pojemnosci 300GB o predkosci obrotowej 10000 RPM kazdy spowoduje wzrost wydajnosci
podsystemu dyskowego w stosunku do mozliwe] do osiagniecia w przypadku 84 dyskéw 3.5" o
predkosci obrotowej 15000 RPM. Zastosowanie wiekszej ilosci dyskow spowoduje wzrost ogdine;
wydajnosci podsystemu dyskowego z uwagi na zwigkszenie tgcznej ilosci operacji I/O na sekunde
przy mniejszym zuzyciu energii elektrycznej.

W zwigzku z tym czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie najnowszych technologicznie dyskéw
2.5” SAS o predkosci 10000 RPM i pojemnosci 300 GB?

Odpowiedz na pytanie nr 3;
Zamawiajacy zmodyfikuje wymagania W-61 i W-63 w koncowej czesci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 4;
Czy wyniki testdw wydajnosciowych powinny byé dotaczone do oferty, czy Wykonawca moze
przekazaé Zamawiajgcemu dopiero przy realizacji zaméwienia?

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajgcy wyjashia, ze wyniki testdw wydajnoSciowych muszg byé doigczone do sktadanej
oferty.

Pytanie nr 5:

Jakie wyniki testow sg akceptowalne przez Zamawiajgcego? Czy Zamawiajacy dopuszcza wyniki
brzegowe?

Odpowiedz na pytanie nr 5:
Dla Zamawiajgcego akceptowalne sg wyniki rowne lub lepsze (w rozumieniu, krotsze czasy

wyKonania zapytan, wieksza ilos¢ wykonywanych transakcji w zadanej jednostce czasu) niz
wartoéci okreslone w zataczniku nr 7 do SIWZ.

Pytanie nr 6:

Dotyczy wymagania W-39 Zamawiajgcy wymaga "...kontroler dyskowy z pamigcig cache o
pojemnosci co najmniej 512 MB podtrzymywanej bateryjnie”. Kontrolery te wykorzystane zostana
pod system operacyjny, ktéry z uwagi na charakter swojej pracy nie wymaga wysokiej wydajnosci
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podsystemu dyskowego. W zwigzku z tym, czy Zamawiajgcy dopusci kontrolery dyskowe z
mniejszg pojemnoscia cache (1565 MB)?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zastosowanie w serwerach bazodanowych kontrolera
podtrzymujgcego bateryjnie o pojemnosci 128MB w przypadku zaoferowanie rozwigzania w
ktorym podsystem dyskowy umieszczony jest w odrebnym urzgdzeniu. Zamawiajgcy zmodyfikuje
wymagania W-39 w koncowej czesci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 7:

W wymaganiu W-61 Zamawiajacy uzywa sformutowania: ,podstawowy podsystem skladowania
danych (...) o rozmiarze co najmniej 22 TB (...) o predko$ci obrotowej min 15000 obr/min”
natomiast w wymaganiu W-63 Zamawiajacy uzywa sformutowania:

.podstawowa przestrzen dyskowa zbudowana za pomocg c¢o najmniej 168 dyskéw (...) o
pojemnosci katalogowej 600GB, predkosci obrotowej 15000 RPM™.

Prosimy o wyjasnienie czy zastosowane nazwy: ,podstawowy podsysiem skladowania danych”
oraz ,podstawowa przestrzen dyskowa” dotyczg tego samego obszaru danych czy tez sg to dwa
oddzielne obszary danych.

Odpowiedz na pytanie nr 7:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze ,podstawowy podsystem sktadowania danych® oraz ,podstawowa
przestrzen dyskowa” dotyczg tego samego obszaru danych.

Pytanie nr 8:

Zamawiajgcy specyfikuje w wymaganiu W-61 iz

Jpodstawowy podsystem skladowania danych dla baz danych dia kazdego z centrow
przetwarzani a w rozmiarze co najmniej 22TB (przestrzen logiczna do skladowania danych},
zawierajgcy dyski FC lub SAS o predkosci obrotowej min. 15000 i katalogowym MTBF 1 min
godzin.”

oraz uzupetnia w wymaganiu W-63 iz

Jpodstawowa przestrzen dyskowa zbudowana za pomocg co najmniej 168 dyskoéw w technologii
SAS lub FC o pojemnosci katalogowej 600GB, predkosci obrotowej 15000 RPM (...)".

Czy Zamawiajgcy dopusci zastosowanie dla podstawowego podsystemu skiadowania danych
dyskéw o pojemnosci katalogowej 300GB i predkosci obrotowej 15000 RPM przy jednoczesnym
zachowaniu wymaganej pojemnosci przestrzeni dyskowej?

Realizacja wymagan Zamawiajgcego za pomocg dyskéw o mniejszej pojemnosci i takiej jak
wymagana charakterystyce predkosci obrotowej pozwala na uzyskanie znacznie wiekszej
wydajnosci podsystemu skiadowania danych (dzieki rownolegiemu dostepowi do danych
znajdujgcych sig na dwukrotnie wickszej ilosci dyskow, zmiana ta jest wiec korzystna dla
Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 8;

Zamawiajacy zmodyfikuje wymagania W-61 i W-83 w koricowej cze$ci niniejszego dokumentu.
Pytanie nr 9:

Czy zapis "....wykonanie Systemu Przetwarzania Danych” Zamawiajgcy rozumie tylko software
czy software wraz z hardware?

Odpowiedz na pytanie nr 9:
Zamawiajacy wyjasnia, ze rozumie wykonanie Systemu Przetwarzania Danych, jako hardware
wraz z software.

Pytanie nr 10:
Zamawiajacy okresla w punkcie W-22 wymodg
Certyfikat producenta ISO 9001 w zakresie projektowania, produkgji i serwisu produktow




Jednoczesnie w Wymaganiach gwarancyjnych i serwisowych stanowi:

- Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszer o awariach w trybie 24/7/365 (24 godz.
na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku)

- Zamawiajgcy wymaga, aby awaria zostata usunieta w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia.
Oferent zaproponuje rozwigzanie bazujgce na systemie Oracle Exadata ale niestety firma Oracle
nie oferuje gwarantowanego czasu naprawy.

Mamy do wyboru dwie opcje {za oficjalng informacjg Oracle):

1. Dziat Oracle ACS oferuje ustuge serwisowg polegajacg na zapewnieniu okreslonego
poziomu dostepnosci systemu Exadata wyrazonego w umowie SLA. Nie jest fo umowa
okreslajaca czas naprawy, ale maksymalng ilos¢ godzin niedostepnosci systemu w ciggu
roku. Do jej realizacjii wymagane jest podigczenie systemu do sieci monitoringu Oracle
mieszczacego sie na terenie Unii Europejskie;.

2. Opcja 2 polega na zapewnieniu przez Oracle parinerowi serwisowemu, realizujgcemu
ustuge gwarantowanego czasu naprawy w ramach swojej oferty serwisowej, dostepnosci
czesci zamiennych do specyficznej konfiguracji Exadaty bedacej przedmiotem swiadczonej
ustugi. Oracle gwarantuje czas wystania czesdci zamiennej z centralnego magazynu
znajdujacego sie w Piasecznie pod Warszawg bezposrednio do Klienta lub do partnera

serwisowego. Czas dostawy do miejsca przeznaczenia jest gwarantowany przez firme
kurierska.

Jak zatem widac¢ producent rozwigzania Exadata firma Oracle nie moze pelni¢ serwisu zgodnego
z wymaganiami okreslonymi w Wymaganiach gwarancyjnych i serwisowych, serwis ten musi
wzigé na siebie i go realizowac Oferent.

Majac na uwadze wymég W-22 - Certyfikat producenta ISO 9001 w zakresie projektowania,
produkcji i serwisu produktéw, prosimy o informacje czy Zamawiajacy dopuszcza takie
rozwigzanie aby serwis nie byt realizowany przez producenta.

Prosimy o informacje czy w tym przypadku oferent winien posiada¢ certyfikat 1ISO 8001 na
serwis.

Jako e producent nie bedzie petnit serwisu to czy wymog W-22 w zakresie 1SO 9001 dia
producenta w obszarze serwisu mozna uzna¢ za opcjonalny czy pozostaje on bezwzglednie

wymagany?

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze oczekuje Certyfikatu ISO 8001 producenta dla kluczowych elementéw
infrastruktury tj. serweréw, kontrolerdw pamieci dyskowych, podsystemu dyskowego (dyski
magnetyczne | SSD) oraz przetacznikdw sieciowych w zakresie projektowania, produkcji i serwisu
produktéw oraz certyfikatu 1SO 9001 dla podmiotu $wiadczacego ustugi serwisowe w zakresie
serwisu.

Pytanie nr 11:

Dotyczy wymaganie W-29 : Sumaryczna ilos¢ pamieci RAM na kazdy z dwdch osrodkdw w
serwerach bazodanowych nie moze by¢ mniejsza niz 608GB

Czy Zamawiajacy dopusci jako spelniajace zapisy tego wymagania rozwigzanie w ktorym ilos¢
pamieci RAM w serwerach bazodanowych bedzie mniejsza niz 608 GB

Uzasadnienie:

Nalezy przyznal, ze takie rozwigzanie nie speinia SIWZ ale jak laczna iloSC pamieci RAM w
serwerach bazodanowych bedzie mniejsza niz 608GB to beda one mniej sie grzaly.

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zamawiajacy zmodyfikuje wymaganie W-29 w koficowe] czesci niniejszego dokumentu.
Zamawiajgcy nadmienia, ze powodem modyfikaciji jest niespdjnosé zapiséw W-29 | W- 38, a nie
sugestia Wykonawcy ,ze beda one mniej sie grzaty”.




Pytanie nr 12:

Dotyczy wymaganie W-29 : Sumaryczna ilos¢ pamieci RAM na kazdy z dwéch osrodkéw w
serwerach bazodanowych nie moze by¢ mniejsza niz 608GB

Czy Zamawiajacy dopusci jako spetniajace zapisy tego wymagania rozwigzanie w ktdrym ilos¢
pamieci RAM w serwerach bazodanowych bedzie mniejsza niz 608 GB ale do pojemnosci 608 GB
doliczy sie pamie¢ RAM z innych serweréw/urzadzen - nie serwerdw bazodanowych. Na przyktad
z serwerdw storage.

Uzasadnienie:

Nalezy przyznaé, ze takie rozwigzanie nie spetnia SIWZ , ale jak faczna ilos¢ pamigci RAM w
serwerach bazodanowych bedzie mniejsza niz 608GB to bedg one pobiera¢ mnigj pradu.

Odpowiedz na pytanie nr 12:
Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza doliczania pamieci RAM z innych urzadzen do wymagdan na
pamie¢ RAM dia serweréw bazodanowych.

.....

Pytanie nr 13:

Specyfikacja Istotnych Warunkach Zamdwienia w dos¢ jasny sposéb preferuje rozwigzanie Oracle
Exadata za co chcieliSmy Zamawiajacemu podzickowac, jako ze tg platforme zamierzamy
zaoferowad. Niestety w SIWZ wkradly sie pewne niescistosci, ktdre powoduija, ze Oracle Exadata
Machine X2-2 Half Rack nie spetnia SIWZ. Jest niestety w SIWZ kilka punktow, ktére powoduja ze
oferujgc Oracle Exadata Machine X2-2 Haif Rack nie spetnia sie zapisow SIWZ. Majac jednakze na
uwadze fakt, ze Zamawiajacy preferuje rozwigzanie Oracle Exadata (szczegdinie widal to po
testach wydajnosciowych — nikt ich na szczescie poza Oracle Exadata nie spetni w zakresie OLAP)
oraz drugi bardzo wazny fakt: Zalgcznik nr 4 do SIWZ ,FORMULARZ OFERTOWY” ktdry nie
wymaga podania jakichkolwiek szczegdtdw zwigzanych z oferowang platforma sprzetows.
Formularz ofertowy zawiera jedynie cene, co miesci sie w tej cenie absolutnie nie wiadomo, zaden
z oferentdw sie nie dowie. Cena i koniec. Zatem chcieliby$my zaoferowa¢ Oracle Exadata Machine
X2-2 Half Rack, oczywiscie nie napiszemy tego w formularzu, nie jest wymagane, a na etapie
odbioru sprzetu (testy przeciez przejdzie nasze rozwigzanie) Zamawiajgcy nie zwracatby uwagi na
niespetnienie kilku zapisow SIWZ.

Prosimy o pozytywng odpowiedz.

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie preferuje konkretnych rozwigzan technicznych, a jedynie
specyfikuje wymagania. To zadaniem Wykonawcy jest dobdér rozwigzania spetniajagcego
wszystkie, a nie jedynie wybrane wymagania SIWZ. W rozdziale VIl pkt 2 lit. b SIWLZ,
Zamawiajacy wymaga ziozenia wraz z oferta, szczegbtowego opisu przedmiotu zamowienia
potwierdzajgcego spetnienie wszystkich wymagan Zamawiajgcego okreslonych w zatgczniku nr 1.
Nalezy przez to rozumieé podanie miedzy innymi nazwy i typu oferowanego sprzetu
i oprogramowania.

Pytanie nr 14:

W wymaganiu W-92 Zamawiajgcy specyfikuje: ,Szkolenia muszg obejmowac wyktady teoretyczne
i laboratoria praktyczne dla minimum 5 os6b w dwdch niezaleznych turach. Szkolenia facznie nie
moga trwaé mniej niz 25 dni roboczych”. Prosimy o potwierdzenie ze 5 oséb w dwoéch turach
oznacza podziat zespotu 5 osobowego na grupy np. tura 1=1osoba i tura 2=4o0soby lub tura
1=20soby a tura 2=3osoby a nie 2 tury po 5 oséb czyli tacznie 10 osdb.

Ponadto prosimy o potwierdzenie, ze przez szkolenie, ktdre igcznie nie moze trwac mniej niz 25
dni nalezy rozumie¢ szkolenie np. 12 dniowe dia Tury 1 i np. 13 dniowe dla Tury 2 aby tgcznie
obie tury dawaly ilo¢ uczestnikdw rowna 5 i faczny czas szkolenia obu tur trwat nie mniegj niz 25
dni.




Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajacy oczekuje przeszkolenia tgcznie 5 oséb z zakresu wybranych szkolen. Szkolenia
tgcznie nie moga trwaé mniej niz 25 dni roboczych na osobe. Kazde z wybranych szkoleh musi
odby¢ sie w dwodch turach, tak aby w jednej turze nie bralo udziatu 5 oséb jednoczesnie.
Zamawiajacy zmodyfikuje wymaganie W- 92 w koncowej czeéci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 15:

W wymaganiu W-92 Zmawiajgcy specyfikuje: ,Wykonaweca winien umozliwi¢ Kupujacemu wybér
szkolen dotyczgcych oferowanego rozwigzania z dostepnej na rynku oferty w terminie do 12
miesiecy od wdrozenia oferowanego rozwigzania®. Termin realizacji umowy okreslony jest do 15
stycznia 2012 r. Czy nalezy zatem rozumie¢, iz Zamawiajgcy poprzez Protokét Odbioru Szkolenia
(Zatgcznik nr @ do umowy) dokona odbioru Voucheréw Szkoleniowych na okreslong ilo$¢ dni
szkoleniowych, na ktérych bedzie opisana ilo§¢ dni szkoleniowych a nie zakres/opis szkolenia
gdyz jak stanowi zapis W-92 wybér szkoleri odbedzie sie w terminie do 12 miesiecy od wdrozenia
czyli do 15 stycznia 2013? Czy w zwigzku z powyzszym protokét odbioru koncowego na
podstawie ktérego Wykonawca bedzie mogt wystawic fakture bedzie podpisywany po zakornczeniu
szkolen czy tez po odbiorze Voucheréw Szkoleniowych?

Odpowiedz na pytanie nr 15:
Zamawiajgcy dokona odbioru Voucherow Szkoleniowych na wybrane przez Zamawiajgcego
szkolenia, przed terminem dokonania odbioru korncowego.

Pytanie nr 16:

Zamawiajgcy wyznaczyt Wykonawcy na zbudowanie Systemu Informatycznego, ktéry spetni
wymagania SIWZ 46 dni, co majac na uwadze koniecznosé jego zwymiarowania, zamowienia
i sciggnigcia do Polski jest czasem ekstremalnie krotkim. Ponadto wymiarowania infrastruktury
nalezy dokonac raz i bezbtednie gdyz czasu na ewentualne poprawki nie ma.

Testy, ktére sg elementem tego postepowania przetargowego zostaly przez Zamawiajgcego
zlecone do wykonania w Labolatorium Technologii Oracle firmy Arrow ECS $wiatowego
dystrybutora tychze rozwigzan posiadajgcego réwniez siedzibe w Polsce. Czy Zamawiajacy
mogtby opublikowaé dane wydajnosciowe testow Oracle Exadata Machine aby inni oferenci mogli
w tatwiejszy - a tak naprawde w jedyny mozliwy sposéb - zdazy¢ w kilkanascie dni jakie do
ztozenia oferty zostato zwymiarowac¢ swoje rozwigzanie?

Czy Zamawiajgcy mogtby opublikowaé dane wydajnosciowe Oracle Exadata, ktére jak rozumiemy
byly wzorcowe wczesniej niz na 6 dni przed ztozeniem oferty.

Publikacja przedmiotowych testow zwiekszylaby szanse na zlozenie oferty innym oferentom poza
tymi, ktérzy bedg oferowac Oracle Exadata.

Odpowiedz na pytanie nr 16:

Intencjg Zamawiajgcego jest dokonanie zakupu sprzetu wysokiej jakosci. Zamawiajacy nie
wymaga przeprowadzenia przedstawionych scenariuszy testowych na sprzecie znajdujgcym sie
na terenie Polski, stad nie zachodzi koniecznoé¢ jego importu. Nie przewiduje sie innej publikaciji
niz tabela z wymaganiami podana w SIWZ.

Pytanie nr 17:

Budujgc proste srodowisko serwerowe uzyskaliSmy pewne wyniki. Jednakze analiza uzyskanych
na tym srodowisku testow wskazuje, iz w testach OLTP uzyskaliSmy znaczaco przekraczajace
wartosci wymagane przez Zamawiajacego. Wnioski jakie sie nasuwajg sugerujg iz testy
wydajnosciowe obarczone sg bledem. Zgodnie z SIWZ w czasie jednej sekundy w systemie
przybywa okoto 20MB archivelogéw, system powinien by¢ testowany w sposdb symulujgey
srodowisko produkcyjne a.




Jest to oczywista logiczna sprzeczno$¢ w zwigzku z powyzszym prosimy o wyjasnienie czy jest to
oczywista omytka pisarska i w testach archivelogi majg by¢ wlaczon?.

Mozliwe, ze ta omyika wynika z faktu, iz danymi wzorcowymi do tabeli testoéw byly wyniki Exadaty,
ktéra bardzo stabo radzi sobie z testami OLTP a przy wiaczonych archivelogach utomno$é ta jest
jeszcze bardzie] wyrazna. Zasygnalizowanie tego problemu nie ma podioza aby podwyzszajgc
wymagane wyniki OLTP wyeliminowaé mozliwo&¢ zaoferowania Oracle Exadaty ale prosimy o
rozwazenie czy jednak archivelogi nie powinny byé wlaczone — dla bezpieczehstwa
Zamawiajaceqo.

Reasumujgc prosimy o rozwazenie usunigcia tych testéw gdyz bez wigczonych archivelogow
testowanie te] czesci czyli OLTP mija sie de facto z celem — pare przystowiowych PC'etow
podiaczonych do dowolnej macierzy spetnia te wymagania. Zatem testujemy co$ co nic nie wnosi
do podstawowej idei testom przyswiecajgce] czyli symulacji $rodowiska produkeyjnego (w
produkcji bedg archivelogi w testach ich nie ma).

Prosimy jak powyzej o wyjaénienie czy jest to oczywista omylka pisarska czy tez rozwazenie
ewentualnego usunigcia tych testéw z uwagi iz nic nie testy no zmiane zapisow SIWZ i wymébg
wigczenia archivelogdw w czasie testow.

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zapisane parametry sg wynikiem szczegétowego badania systeméw obecnie eksploatowanych
przez Zamawiajgcego z uwzglednieniem przysziych potrzeb. Problem archiwizacji logow nie jest w
prowadzonych testach wydajno$ciowych kluczowy, a zapis dotyczacy wielko$ci archiwizowanych
logbw z punktu W-1 zwraca uwage w konteksécie warunkéw sieciowych, oraz wymaganych
parametrow RPO i PTO. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Archiwizacja logéw powinna byé
wytgczona.

Pytanie nr 18:

Przeprowadzajgc testy ogromnym naktadem i budujac najbardziej zaawansowane technologicznie
rozwigzanie jakie jest dostepne na rynku nie bazujace na Oracle Exadata, nie mozna spemié
testéw OLAP gdyz sg one unikalne tylko dla tego $rodowiska. Oczywiscie wynika to z tego, Ze
testy bazujg wzorcowo na wynikach osiggnietych przez Oracle Exadata, ktory dla systeméw OLAP
ma zaszyte funkcjonaino$ci w bazie Oracle 11g R2 jakie mogg by¢ uruchomione tylko na
sprzgcie Exadata. Proba ich uruchomienia na innym sprzecie generuje komunikat ,hardware not
supported’, a przede wszystkim jest przekroczeniem Umowy Licencyjnej uzytkowania
oprogramowania Oracle na co etyka biznesowa Wykonawcy nie pozwala. W tabeli testéw
szczegoine problemy budzi Zapytanie Q2 i Zapytanie Q5

Srednia
minimalna Srednia uzyskana
Parametry cZasu czasu wykonania
wykonania zapytania
zapytania
NO PARALLEL
77. | Zapytanie Q1 3600
78. | Zapytanie Q2 7200
79. | Zapytanie Q3 3690
80. | Zapytanie Q4 3600
81. | Zapytanie Q5 7200
82. | Zapytanie Q6 3600
B PARALLEL 4
83, | Zapytanie Q1 600
84. | Zapytanie Q2 600
85. | Zapytanie Q3 600




86. | Zapytanie Q4 600
87. | Zapytanie Q5 600
88. | Zapytanie Q6 600
IR PARALLELS
89. | Zapytanic Q1 600
90. | Zapytanic Q2 600
91. | Zapytanie Q3 600
92, | Zapytanie Q4 600
93, | Zapytanie Q5 600
94, | Zapytanie Q6 600
B PARALLEL 16
95. | Zapytanie Q1 600
96. | Zapytanie Q2 600
97. | Zapytanie Q3 600
98, | Zapytanie Q4 600
99. | Zapytanie Q5 600
100. | Zapytanie Q6 600
PARALLEL 32
101. | Zapytanie Q1 600
102, | Zapytanie Q2 600
103, | Zapytanie Q3 600
104, | Zapytanie Q4 600
105. | Zapytanie Q5 600
106. | Zapytanie Q6 600

Analizujac powyzsze dane widzimy, ze dla zapytan NO PARALLER wymagany czas to 2 godziny
— dla wszystkich innych zapytan jest to 1 godzina. Czyli dwa rézne czasy roéznigce sie o 100%. Dla
zapytan za$ PARALLEL 4/8/16/32 oczekiwany czas odpowiedzi to ZAWSZE 10 minut. Czyli dla
Zapytania 1,3,4,6 no parallel = 1godzina, zas parallel = 10 minut. Za$ dla Zapytania 2 oraz 5 no
parallel = 2 godziny, za$ parallel = NIE 20 minut ale 10 minut.

Prosimy o odpowiedz czy jest to zwykia omytka i dla zapytah numer 2 | 5 czas winien

wynosi¢ 1200 sekund czyli 20 minut czy tez jest to zamierzony zapis gdyz w obecnej sytuacji
tylko infrastruktura Exadata spetnia te wymagania?
W tej chwili na bazie sprzetu, ktérym dysponuje oferent zaden z testéw nie moze by¢ zaliczony,
niektorym brakuje 100% niektérym 200% i wiecej, zadanie jest absolutnie niewykonalne jezeli dla
zapytan 2 i 5 czasy podane nie sg oczywista omyikg pisarskg ale celowym uwypukleniem
unikalnych cech Oracle Exadata.

Czy majgc na uwadze fakt, ze budowany przez KGP system jest systemem transakcyjnym i
to testy OLTP sg wazne (w ktorych Oracle Exadata wypada raczej stabo) a nie OLAP (tu Oracle
Exadata ma lepsze wyniki) Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, w ktéorym braki w wynikach OLAP
(jako $rednia procentowa, badZz inny usredniony parametr) bedg kompensowane znaczgco
lepszymi od oczekiwanych i wymaganych wynikami testéw OLTP.

Prosimy o pozytywng odpowiedz majac na uwadze, ze system budowany jest systemem
OLTP i bardziej powinno Zamawiajgcemu zaleze¢ na wydajnosci OLTP niz na wydajnosci OLAP.
Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze oczekiwany czas PARALLEL 4/8/16/32 dla zapytaii 2 i 5 to
1200s. .

Odpowiedz na pytanie nr 18:




Budowany przez Zamawiajacego system ma umozliwiaé wydajne przetwarzanie zaréwno dla
OLTP jak i OLAP. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 19:

Zamawiajgcy podaje fundamentalne dane odnoszace sie do budowanego systemu w punkcie:

W-1 (...) Podczas konstruowania rozwigzania nalezy zalozyé, iz w szczycie system generuje
20MB/s danych w postaci archivelog.

W punkcie W-75 Zamawiajgcy stanowi:

Wszystkie elementy systemu podczas testu wydajnosciowego muszg by¢ identyczne do
elementdw w ofercie; musza posiada¢ konfiguracje produkcyjng, i. wszystkie zalozone i
wymagane dla prawidiowego dziatania systemu mechanizmy musza by¢ wiaczone i
odpowiednio skonfigurowane.

Natomiast w Specyfikacji testéw wydajnosciowych pojawia sie informacja:

Baza danych musi by¢ uruchomiona w trybie noarchiveloq.

Sprzecznosé tych zapisdéw jasno wskazuje, ze mamy do czynienia z omytka pisarska gdyz
oczywistym jest ze w czasie testdéw baza musi by¢é uruchomiona w trybie archivelog gdyz tyiko
wtedy zgodnie z pkt. 75 wszystkie zaloZzone i wymagane dla prawidlowego dziatania systemu
mechanizmy beda wlaczone i co najistotniejsze testy beda symulowaly Srodowisko produkcyjne
(Wymobg W-1 - podczas konstruowania rozwigzania nalezy zatozyé, iz w szczycie system generuje
20MB/s danych w postaci archiveloq) i czyli realizowaly podstawowa swa funkcje i istote.
Zwracamy sie z prosha o poprawienie zapisow odnoszacych sie do trybu uruchomienia bazy
danych podczas testow.

Odpowiedz na pytanie nr 19:

Zapisane parametry sa wynikiem szczegdtowego badania systeméw obecnie eksploatowanych
przez Zamawiajacego z uwzglednieniem przysziych potrzeb. Problem archiwizacji logow nie jest w
prowadzonych testach wydajnosciowych kluczowy, a zapis dotyczacy wielkosci archiwizowanych
logow z punktu W-1 zwraca uwage w kontekscie warunkdw sieciowych, oraz wymaganych
parametrow RPO i PTO. Zamawiajgcy podirzymuje zapisy SIWZ. Archiwizacja logdw powinna by¢
wylaczona.

Pytanie nr 20:

Zamawiajacy wymaga w punkcie

W-29: Sumaryczna ilo$¢ pamieci RAM na kazdy z dwéch osrodkéw w serwerach bazodanowych
nie moze by¢ mniejsza niz 608GB

W-38 (...) Lgczna pojemnos$é pamieci operacyjnej dla wszystkich serweréw bazy danych w dwéch
lokalizacjach nie mniejsza niz 1 TB

Jako ze 608GB x 2 = 1216GB czyli 1.216 TB stad prosimy o usciSlenie, kidry z zapisow jest
wazniejszy W-29 czy W-38 ?

Prosimy réwniez o podanie priorytetu waznosci innych wymagan aby w prawidtowy sposéb moc
da¢ w peini zados¢é wymaganiom opisanym w SIWZ.

Odpowiedz na pytanie nr 20:
Zamawiajgcy zmodyfikuje wymaganie W-29 w koncowej czesci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 21:

(W-32) Czy podana przez Zamawiajacego liczba 60 licenciji procesorowych dotyczy tylko licencji
na oprogramowanie Oracle Enterprise Edition czy Zamawiajgcy posiada takze takg samg liczbe
licencji procesorowych na opcje Oracle Advance Security | Oracle Partitioning?

Odpowiedz na pytanie nr 21:
Zamawiajgcy posiada 60 licencji zarébwno na oprogramowanie Oracle Enterprise Edition jak i
Oracle Advance Security oraz Oracle Partitioning.




Pytanie nr 22:

(W-80) Czy dostarczony system kopii zapasowych ma stanowi¢ kompletne rozwigzanie dla
kazdego z o$rodkow przetwarzania, odseparowane od posiadanego przez Zamawiajgcego
systemu kopii zapasowych? Czy jest wymagana integracja z istniejgcym systemem kopii
zapasowych? Jezeli tak, to w jakim zakresie?

Odpowiedz na pytanie nr 22:

Dostarczony systemn kopii zapasowych ma by¢é odseparowany od systemu kopii zapasowych
posiadanego przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 23:

(W-108) Jak nalezy interpretowac zapis (,(...)Procedury konfiguracji zadan backupu na poziomie
serwera HP Data Profector’)? Czy w zwigzku z przytoczonym zapisem Zamawiajgcy dopuszcza
wykorzystanie innego oprogramowania systemu kopii zapasowych niz HP Data Protector
spetniajacego opisane wymagania? Czy w takim przypadku przytoczony zapis nalezy
interpretowaé jako dotyczgcy procedur zwigzanych z systemem backupu dostarczonym przez
oferenta?

Odpowiedz na pytanie nr 23:
Zamawiajgcy zmodyfikuje wymaganie W-108 usuwajgc cytowany zapis.

Pytanie nr 24:

Czy Zamawiajacy posiada nie wykorzystane licencje na oprogramowanie HP Data Protector, kiore
moglyby zostaé uzyte w ramach projektu, przy zatozeniu ze oferowane rozwigzanie w zakresie
systemu kopii zapasowych bedzie oparte o HP Data Protector? Jezeli tak to jakie to licencje i w
jakiej ilosci?

Odpowiedz na pytanie nr 24:
Zamawiajacy nie posiada wolnych licencji na oprogramowanie HP Data Protector.

Pytanie nr 25:
Czy w przypadku dostarczenia oprogramowania HP Data Protector, nowe zasoby
serwerowe/aplikacyjne majg zostaé zintegrowane z posiadanym przez Klienta systemem kopi
zapasowych?

Odpowiedz na pytanie nr 25:
Nowe zasoby nie musza byé integrowane z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem kopii
Zzapasowych.

Pytanie nr 26:

(W-60) Pojemno$é pamieci cache podsystemu dyskowego ma istotny, ale niedecydujacy wptyw
na wydajnosé catego systemu. Czy Zamawiajgcy uzna za spetniajacy wymagania podsystem
dyskowy, w ktérym sumaryczna pojemnoéé pamieci cache kontroleréw dyskowych wynosi mniej
niz 5GB, przy jednoczesnym spetnieniu pozostalych wymagan (w fym w szczegélno$ci wymagan
wydajnosciowych)?

Odpowiedz na pytanie nr 26:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ dla pamieci cache podsystemu dyskowego.
Wielkoéé cache nie moze byé mniejsza od 5GB.

Pytanie nr 27:

(W-7) Czy wymagane przetaczniki LAN (10GbE) majg by¢ przedmiotem zaméwienia? Jezeli tak,
to z jakich elementéw skiada sie infrastruktura LAN Zamawiajgcego, do kidrej te przetaczniki majg
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zostaé podtgczone? Jezeli nie, to czy Zamawiajgcy zapewni odpowiednia ilosé portdw niezbedna
do podtgczenia dostarczonych urzadzeti (serwerdw, macierzy itp.)?

Odpowiedz na pytanie nr 27:
Zamawiajgcy zapewni odpowiednig ilos¢ portéw niezbedng do podigczenia dostarczonych
urzgdzen.

Pytanie nr 28:

(W-80) Czy pamig¢ dyskowa w formie biblioteki wirtualnej lub innej pamieci dyskowej pozwalajgcej
na realizacje podejscia Disk- Disk-Tape ma byé zrealizowana na dedykowanym w tym celu
systemie dyskowym czy tez mozna uzyé w tym celu przestrzeni w ramach dostarczanego
glownego systemu dyskowego (z wylgczeniem przestrzeni podstawowego podsystemu
dyskowego). Jezeli tak to czy igczna pojemnosé przestrzeni dyskowej nadal ma wynosi¢ 210TB
czy tez na potrzeby systemu backupu (D-D-T) nalezy przewidzie¢ dodatkowa przestrzen?

Odpowiedz na pytanie nr 28:

Pamie¢ dyskowa pozwalajaca na realizacje podejscia Disk- Disk-Tape moze by¢ zrealizowana na
dedykowanym w tym celu systemie dyskowym. Jednoczesnie Zamawiajgcy w odpowiedzi na
pytanie 41 dopuscit mozliwosé sktadowania tgcznie 7 kopii zapasowych zardéwno w systemie
dyskowym bufora backupéw jak i tasmowym, z czego minimum 2 kopii w systemie dyskowym
dedykowanym do backupu. Zmniejszenie wymagania na ilo$¢ kopii przechowywanych w buforze
dyskowym pozwala Zamawiajacemu zmniejszy¢ wymaganie W-62 na tgczng przestrzen dyskowa
w pojedynczym os$rodku do wielkosci 130TB surowej przestrzeni dyskowej. Zamawiajgcy
zmodyfikuje wymaganie W-62 i W-75 w Koricowej czeéci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 29:

Dotyczy W-2: k.acza migedzy osrodkami

Prosze o informacje jakie przepustowosci dla sieci SAN oraz WAN bedg dostepne na wylgcznosé
dla srodowiska w celu replikacji danych produkeyjnych, a jakie ogélnie dla replikacji danych oraz
replikacji backupdw? Czy nalezy zalozy¢, ze komunikacja DWDM miedzy osrodkami dla SAN oraz
WAN bedzie redundantna (dwa odseparowane kanaly SAN oraz dwa WAN)?

Odpowiedz na pytanie nr 29:
Zamawiajgcy udostepni potaczenia pomiedzy lokalizacjami minimum 4GB dia SAN i 1GB dla

WAN. Nalezy przyja¢ zalozenie, ze komunikacja miedzy osrodkami dla SAN oraz WAN bedzie
redundantna.

Pytanie nr 30:

Dotyczy W-7: Podlaczenie do sieci LAN Zamawiajacego, przefaczniki

Czy Zamawiajgcy zapewni odpowiednig ilos¢ wolnych portdow LAN 1Gbps oraz 10Gbps w
przetgcznikach Zamawiajgcego? Jezeli tak, prosimy o informacje o stosowanych przez
Zamawiajacego typach portow 1Gbps oraz 10Gbps. Jezeli intencja Zamawiajacego jest aby
Oferenci dostarczyli przelaczniki LAN agregujgce wszystkie urzadzenia objete dostawa, prosimy o
precyzyjne zdefiniowanie w jaki sposéb nalezy zrealizowal potgczenie przetgcznikow
agregujacych z infrastrukturg sieciowa Zamawiajgcego (przepustowosé tgcza, ilos¢ potgezen, typ
portéwy).

Odpowiedz na pytanie nr 30:

Zamawiajacy zapewni odpowiednig ilos¢é portdw niezbedng do podigczenia dostarczonych
urzadzen. Nie jest intencjg zamawiajacego, aby Oferenci dostarczyli przetaczniki LAN agregujace
wszystkie urzgdzenia objete dostawa.

Pytanie nr 31:
i1




Dotyczy W-7: Podlaczenie do sieci LAN, porty zarzadzajgce

Niektore urzadzenia, np. serwery backupu, biblioteki tasmowe czy napedy taSmowe nie posiadajg
redundantnych portéw do zarzadzania. Utrata pofgczenia w przypadku tych portdw powoduje
jednak wytgcznie brak mozliwosci rekonfiguracji i nie wptywa na dziatanie catego systemu. Czy w
zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie nieredundantnej sieci LAN
przeznaczonej do zarzadzania cze$cig infrastruktury (serwery backupu, biblicteki, napedy
taémowe, macierze, przelaczniki SAN i LAN)?

QOdpowiedz na pytanie nr 31:
Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie nieredundantnej sieci LAN przeznaczonej do zarzgdzania

czescig infrastruktury (serwery backupu, biblioteki, napedy tasmowe, macierze, przetgczniki SAN i
LAN).

Pytanie nr 32:

Dotyczy W-56: Maksymalny ciezar szafy RACK

Czy maksymainy ciezar w lokalizacji 1 wynosi 500 czy 600kg/m2? Wiele rozwigzan klasy
enterprise przekracza wagowo limit narzucony w wymaganiu W-56. Czy Zamawiajgcy dopuszcza
roziozenie ciezaru rozwigzania przez trwale polaczenie szaf RACK lub zastosowanie specjainych
konstrukeji rozktadajacych nacisk urzadzen na wiekszg powierzchnie tak aby spetni¢ wymaganie
W-567

Odpowiedz na pytanie nr 32:
Zamawiajgcy dopuszcza roziozenie cigzaru rozwigzania przez trwalte potgczenie szaf RACK lub
zastosowanie specjalnych konstrukcji rozkiadajgcych nacisk urzadzen na wigksza powierzchnie.

Pytanie nr 33:

Dotyczy W-61 oraz W62: Podsystem dyskowy

Zamawiajgcy wymaga przestrzeni minimum 22TB w jednym o$rodku dla przetwarzania danych i
jednoczesnie minimum 210TB w oérodku ogdlnie. Prosimy o wyjasnienie, jakie wg intencji
Zamawiajagcego jest przeznaczenie pozostatej przestrzeni? Czy nalezy traktowaé pozostaig
przestrzen jako bufor dyskowy systemu backupu D2D2T, czy tez przeznaczenie jest zupetnie inne
i bufor backupowy powinien by¢ zapewniony oddzielnie?

Odpowiedz na pytanie nr 33:

Pozostata przestrzen dyskowa poza podstawowym obszarem 22TB przeznaczona bedzie na bufor
dyskowy dla systemu backupu D2D2T. Jednocze$nie w zwigzku z pytaniem 28 i 33 Zamawiajgcy
zmniejsza wymaganie W-62 na tgczng przestrzen dyskowg w pojedynczym oérodku do wielkosci
130TB surowej przestrzeni dyskowej. Zamawiajgcy zmodyfikuje wymaganie W-62 i W-75 w
koncowej czesci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 34:

Dotyczy W-61 oraz W62: Podsystem dyskowy — bufor dyskowy

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie jednego podsystemu dyskowego w  oérodku
jednoczeénie na potrzeby przetwarzania danych oraz sktadowania danych backupowych?

Odpowiedz na pytanie nr 34:
Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie jednego podsystemu dyskowego w osrodku jednoczesnie
na potrzeby przetwarzania danych oraz sktadowania danych backupowych.

Pytanie nr 35:

Dotyczy W-66: Emulacja FC, SCSI RDMA

Czy zakaz emulacji dotyczy wylacznie przestrzeni dyskowych przeznaczonych dla przetwarzania
danych, czy rowniez przestrzeni pozostalych, eksploatowanych jake bufor backup'u i
udostepnione systemy plikoéw. Konkretnie, czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie w obszarze
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bufora backupdéw i udostepnianych filesystemdw poprzez NFS z zastosowaniem komunikagji
IPolB (IP over InfiniBand) lub IP poprzez sie¢ 10Gbps?

Odpowiedz na pytanie nr 35:
Zamawiajgcy dopuszcza emulacje wytgcznie na potrzeby backupu.

Pytanie nr 36:

Dotyczy W-75 oraz W-76: Testy wydajnosciowe

Czy Zamawiajacy wymaga jedynie os$wiadczenia producentdw oraz wynikéw testéw
przeprowadzonych w laboratoriach producentéw w postaci wypetnionego na ich podstawie
formularza SIWZ_Zalacznik_formularz_testow wydajnosciowych.xls, czy tez opisane testy beda
warunkiem odbioru jako$ciowego wdrozenia i zostang przeprowadzone komisyjnie podczas
wdrozenia z zastosowaniem dostarczonego sprzetu i oprogramowania?

Odpowiedz na pytanie nr 36:

Zamawiajacy przewiduje komisyjne przeprowadzenie testow podczas wdrozenia z zastosowaniem
dostarczonego sprzetu i oprogramowania. Opisane w SIWZ testy beda warunkiem odbioru
jakosciowego wdrozenia (patrz wymaganie W-109), Negatywny wynik testu bedzie podstawg do
odmowy odbioru i skorzystania przez Zamawiajgcego z sankcji opisanych w Umowie oraz
instrumentow przewidzianych przepisami prawa.

Pytanie nr 37:

Dotyczy W-77: Kopia na dysk

Czy Zamawiajgcy dopuszcza kopie zapasowe w postaci szybkich kopii migawkowych w dyskowej
przestrzeni produkeyjnej (snapshot)? Jezeli tak, czy Zamawiajacy dopuszcza dlugoterminowe
utrzymanie takich kopii, czy wymaga backupu na inne media i zwolnienie shapshotu zaraz po
wykonaniu backupu?

Odpowiedz na pytanie nr 37:
Zamawiajgcy hie dopuszcza kopii zapasowych w postaci szybkich kopii migawkowych w dyskowe;j
przestrzeni produkcyjne;.

Pytanie nr 38:

Dotyczy W-77 do W79: Kopie zapasowe

Czy Zamawiajgcy w zapisie W-78 wymaga dostarczenia odpowiednich agentdéw systemu backupu
do backupu baz Oracle w trybie online? Czy chodzi tu o mozliwosé wykonywania kopii
narzedziami bazy Oracle, np. narzedziem RMAN?

Odpowiedz na pytanie nr 38:

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia odpowiednich agentow systemu backupu do backupu baz
Oracle w trybie online.

Pytanie nr 39:

Dotyczy W-80 oraz W-86: Redundanfna sie¢ komunikacyjna do wykonywania kopii
zapasowych

Czy w ramach rozwigzania nalezy dostarczy¢ przefaczniki SAN (lub inne) przeznaczone do
transportu danych w sieci dedykowanej do kopii zapasowych, czy tez Zamawiajgcy udostgpni
porty w aktualnych przetacznikach. Jezeli nalezy dostarczyé odpowiednie przetgczniki, prosimy o
informacje, czy nalezy przewidzie¢ dolgczenie tejze sieci do aktualnej infrastruktury
Zamawiajgcego (np. do sieci SAN), a jezeli tak, to z jaka przepustowoscig (ilos¢, typ portow, itp.)?

Odpowiedz na pytanie nr 39:
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W ramach niniejszego postepowania Wykonawca musi dostarczyC przetgczniki SAN w ilosci
niezbednej do realizacji niniejszego projektu z rezerwa wolnych portow w ilodci 4 kazdym
przetgczniku SAN. Zamawiajacy uscisli odpowiednio zapisy SIWZ.

Pytanie nr 40:

Dotyczy W-80 oraz W-86: Redundantna sie¢ komunikacyjna do wykonywania Kkopii
zapasowych —napedy

Czy Zamawiajgcy dopuszcza brak redundanciji przy potgczeniu z napedami taSmowymi LTO oraz
kontrolerem biblioteki tasmowej?

Odpowiedz na pytanie nr 40:

Zamawiajgcy wymaga zastosowania redundancji przy pofaczeniu z napedami taSmowymi LTO
oraz kontrolerem biblioteki tasmowe;.

Pytanie nr 41:

Dotyczy W-82: Kopie zapasowe

Zamawiajacy wymaga mozliwosci przechowywania do siedmiu kopii zapasowych bez
koniecznoéci ingerencji operatora przy odtwarzaniu. Prosimy o sprecyzowanie, czy siedem kopii
powinno znajdowaé sie tgcznie w systemie dyskowym bufora backupow i tasSmowym, czy
wylgcznie w tasmowym, czy tez wylgcznie w buforze dyskowym?

Odpowiedz na pytanie nr 41:
Zamawiajgcy wymaga mozliwosci przechowywania fgcznie do siedmiu kopii zapasowych na
napedach tasmowych i minimum 2 kopii w systemie dyskowym dedykowanym do backupu.

Pytanie nr 42:

Dotyczy W-83: Narzedzie RMAN

Wickszo$¢ systeméw do wykonywania kopii zapasowych posiada specjalnych agentow
integrujacych sie z narzedziem RMAN i tym samym umozliwiajgcych wykorzystanie narzedzia
RMAN do skiadowania i odtwarzania danych w przestrzeni dyskowo-taémowej zarzadzanej przez
system backupu. Czy Zamawiajgcy wymaga aby narzedzie RMAN umozliwiato wykonywanie
kopii (odtwarzania) danych do przestrzeni dyskowo tasmowej systemu Kkopii zapasowej, czy tez
wymagane jest aby narzedzie RMAN mogto skiadowa¢ dane w przestrzeni dyskowej opisanej w
wymaganiu W-82 bez ,wiedzy” i udziatu systemu do zarzgdzania kopiami zapasowymi?

Odpowiedz na pytanie nr 42:

Narzedzie RMAN powinno by¢ zintegrowane z systemem backupu, a wszelkie kopie powinny by¢
skladowane w technologii D2D2T lub D2T do przestrzeni dyskowej i tadmowej znajdujacej sie w
zarzadzaniu systemem backupu. Istotne jest, aby odtworzenie mogto nastgpi¢ bezposrednio z
systemu backupu do serweréw bazodanowych zaréwno z noénika dyskowego jak i tasmowego.

Pytanie nr 43:

Dotyczy W-84: Wsparcie sprzetowego szyfrowania w napgdach LTO

Czy Zamawiajgcy dopuszcza programowe zarzgdzanie kluczami szyfrujgcymi zintegrowane w
oprogramowaniu do backupu (fzw. Key Management Service)?

Odpowiedz na pytanie nr 43:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 44:

Dotyczy W-84: Lustrzane kopie zapasowe

Czy w opisie ,Mozliwos¢ wykonywania lustrzanych kopii zapasowych (mirror)” Zamawiajacy
wymaga aby oprogramowanie umozliwialo jednoczesne wykonanie kopii zapasowej Zrodta do
dwdch odrodkéw lub jednoczesénie na dysk oraz tasémy tego samego o$rodka? Czy Zamawiajgcy
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dopuszcza wykonanie backupu w pierwsze] kolejnosci w jedno miejsce docelowe (np.
bezposrednio do biblioteki tasmowej), a podznie] powielenie kopii do innych systeméw przez
kopiowanie danych?

Odpowiedz na pytanie nr 44:

W wymaganiu W-84 Zamawiajgcy jako kopie lustrzang rozumie jednoczesny backup ze zrédia do
minimum dwoch zasobdw systemu backupu ze zbioru [dyski oérodka pierwszego, tasmy osrodka
pierwszego, dyski osrodka przeciwnego, tasmy oérodka przeciwnego). Backup najpierw na dyski i
p6zniej kopia na tasmy jest rozumiany jako backup typu D2D2T i wymagany niezaleznie.

Pytanie nr 45:

Dotyczy W-85; Serwery backupu

Zamawiajacy wymaga minimum dwéch serweréw w kazdej lokalizacji, w kazdym minimum dwa
gniazda na procesory. Czy w przypadku zastosowania wiekszej ilosci serwerow backupu w
lokalizacji oraz zastosowaniu procesordw typu RISC z systemem UNIX Zamawiajacy zrezygnuie z
wymogu dwoch gniazd na procesory przy zachowaniu przez Oferenta wszystkich wymagan
wydajnosciowych?

Odpowiedz na pytanie nr 45:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 46:

Dotyczy W-84: Backup

Czy Zamawiajgcy wymaga mozliwo$ci odiwarzania danych z o$rodka drugiego do os$rodka
pierwszego i odwrotnie? Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie do kopii zapasowych
umozliwiato wykonanie archiwizacji bezpos$rednio z serwerdw produkeyjnych jednego oérodka do
systemu tasmowo-dyskowego drugiego osrodka?

Odpowiedz na pytanie nr 46:

Zamawiajacy wymaga mozliwosci odtwarzania danych z o$rodka drugiego do oérodka pierwszego
i odwrotnie. Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie do kopii zapasowych umozliwiato
wykonanie archiwizacji bezpoérednio z serwerdw produkcyjnych jednego osrodka do systemu
taémowo-dyskowego drugiego osrodka.

Pytanie nr 47:

Dotyczy W-84: Serwery zarzadzajace wykonywaniem kopii zapasowej ~ RTO i RPO

Jakie maksymalnie czasy RTO i RPO sa przewidziane dla serwera zarzadzajgcego kopig
zapasowg, przy zalozeniu, ze serwery do zarzadzania sg redundantne po jednym dla kazdego
osrodka?

Odpowiedz na pytanie nr 47:

W przypadku awarii serwera zarzgdzajacego systemem backupu w jednym osrodku, serwer w
drugim o$rodku powinien przejaé jego funkcje nie pdzniej niz w 10 minut (RTO=10 min).
Dopuszczalne RPO dla tego przypadku wynosi RPO=24h. W przypadku zniszczenia calego
o$rodka podstawowego, Zamawiajgcy dopuszcza RTO=10 min, RPO=48h.

Pytanie nr 48:

Stacja robocza do zarzadzania

Czy wraz z rozwigzaniem nalezy dostarczy¢ stacje robocze przeznaczone do zarzgdzania
infrastruktura? Jezeli tak prosimy o sprecyzowanie ewentualnych wymagan dotyczacych stacji i
ich ilogci. Czy stacja musi by¢ komputerem klasy PC, czy dopuszczalne jest zastosowanie
terminali bezdyskowych?
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Odpowiedz na pytanie nr 48:

Jezeli do zarzadzania, kidregokolwiek z elementow dostarczonej infrastruktury jest wymagana
stacja zarzadzajgca, to nalezy jg dostarczyé w konfiguracji niezbednej do poprawnego
zarzadzania infrastruktura.

Pytanie nr 49:

Kary

Zamawiajgcy w Umowie paragraf 7 pkt. 2.2 oraz 2.3 przewiduje kary w wysokosci 0.15%
przedmiotu Umowy za kazdy dzien w przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu Umowy oraz
przekroczenia czasu usunigcia awarii. Prosimy o weryfikacje wysokosci powyzszych kar w
kontekscie symetrycznosci Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 49:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ i Umowy.

Pytanie nr 50:

Wymagania w zakresie szkolen — Zatacznik nr 4 do Umowy

Zwracamy sie z prosbg o odpowiedz na pytanie, czy czes¢ materiatdw szkoleniowych bedacg
dokumentacjg techniczna producentéw oferowanego rozwiazania moze pozostaé w jezyku
angielskim?

Qdpowiedz na pytanie nr 50:

Czes¢ materiatdw szkoleniowych bedacych dokumentacjg techniczng producentéw oferowanego
rozwigzania moze pozostac w jezyku angielskim.

Pytanie nr 51:

Termin realizacji Umowy

W punkcie V SIWZ Zamawiajacy sztywno definiuje termin realizacji umowy do 15 stycznia 2012
roku. W zwigzku z toczacym sie¢ postepowaniem przetargowym oferenci nie sg w stanie
przewidzieé¢ terminu podpisania umowy i tym samym czasu dostgpnego na realizacje zadania.
Prosimy o zmiane terminu realizacji umowy na 20 tygodni od dnia podpisania umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 51:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ uwzgledniajgc zmiane terminu realizacji w niniejszym
dokumencie tj. | etap do 15 grudnia 2011 r., |l etap do 15 stycznia 2012 r.

Pytanie nr 52:

Zarzadzanie systemem kopii zapasowej

Czy $rodowiska backupowe w obu osrodkach powinny by¢é centralnie zarzadzane? Czy
Zamawiajgcy dopuszcza dwie, catkowicie odseparowane $rodowiska backupowe?

Odpowiedz na pytanie nr 52:
Srodowiska backupowe w obu oérodkach powinny by¢ centralnie zarzgdzane. Zamawiajacy nie
dopuszcza separacji $rodowisk backupowych w obu osrodkach.

Pytanie nr 53:

Dotyczy W-29 oraz W-38: Pamieé RAM w serwerach bazodanowych

Wymagania sumarycznej pojemnoéci pamieci RAM w serwerach bazodanowych okreslone w
punktach W-29 oraz W-38 nie sg identyczne. Wymaganie W-29 moéwi o minimalnej ilosci pamieci
RAM na os$rodek wynoszacej 608 GB. Z kolei wymaganie W-38 mdwi o tym, Ze {gczna pojemnosc
pamieci operacyjnej dla wszystkich serweréw baz danych ma by¢ nie mniejsza niz 1 TB. Punkt W-
3 méwi o tym, ze w obydwu oérodkach konfiguracja serweréw bazodanowych ma byc¢
symetryczna, co oznacza, ze na jeden osrodek przypada nie mnigj niz p6ét TB pamieci RAM. Czy
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zatem 500GB jako sumaryczna wielko$¢ pamieci RAM dla o$rodka (razem 1TB w obu) zostanie
zaakceptowana przez Zamawiajgcego jako spetiajaca warunki SIWZ?

Odpowiedz na pytanie nr 53:

Zamawiajacy ujednolica zapis SIWZ (niespéjno$é zapisow W-29 i W-38) wyjasniajge, iz
wymagana minimalna iloé¢ pamieci RAM na osrodek wynosi 500GB. Zamawiajgcy zmodyfikuje
odpowiednie zapisy SIWZ.

Pytanie nr 54:

Dotyczy W-6: Pamigé dyskowa i SSD

W punkcie W-6 zdefiniowano jednostki pojemnoéci dia pamieci dyskowej i SSD. W tresci SIWZ nie
zamieszczono analogicznej definicji w odniesieniu do pamieci RAM. Czy nalezy wobec tego
przyjaé, ze definicja z punktu W-8 ma réwniez zastosowanie w odniesieniu do pamigci RAM ?

Odpowiedz na pytanie nr 54:

Definicja pojemnosci pamieci RAM zaktada binarne liczenie tej wielkosci w oparciu o mnoznik
1024 (1kb=1024b).

Pytanie nr 55:

Stosujac zaproponowany skrypt w SIWZ — w czesci dotyczgce] generowania bazy dla testow DSS
okazuje sie, iz wielko$¢ bazy wygenerowanej wynosi ok. 2.5TB zamiast zaktadane] w
dokumentacji testow wielkosci 5TB.

Prosimy o informacje, co w takiej sytuacji nalezy zrobi¢ , czy dopuszczalne jest zmodyfikowanie
wielkosci kolumn lub liczby wierszy w skryptach generujgcych baze, tak aby baza mogta
pomiescic 5TB ?

Odpowiedz na pytanie nr 55:

Wielkosé 5TB dotyczy sumarycznej szacowanej przestrzeni dyskowej zajmowanej tgcznie dla
testow DSS i OLTP przez obiekty bazodanowe jak i struktury pomocnicze (np. tymczasowe
przestrzenie tabel). Zamawiajacy nie zezwala na modyfikacjg parametréw skryptow generujgcych
dane.

Pytanie nr 56:

W formularzu testdw wydajnosciowych (tabela numer 3) Zamawiajacy podaje $rednig minimaing
czasu wykonania poszczegdlnych zapytan. Prosze o informacje, czy uzyskany wynik ma byé
nizszy, czy wyzszy od podanej wartosci ? Nazwa parametru ,$rednia minimaina czasu” wskazuje,
ze uzyskane wyniki powinny by¢ wyzsze od podanych, jednakze jest to sprzeczne z ideg testow
wydajnos$ciowych, poniewaz promuje rozwigzania wolnigjsze.

Odpowiedz na pytanie nr 56:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w kolumnie ,Srednia minimaina czasu wykonania zapytania” podane s3
érednie maksymaine czasy wykonania zapytania, tzn ze $rednia uzyskana czasu wykonania
zapytania musi by¢ mniejsza lub réwna podanej wartoéci. Zamawiajgcy zmodyfikuje ww opis
kolumny w koncowej czesci niniejszego dokumentu.

Pytanie nr 57:

Dla testdow DSS jednym z zadan jest wykonanie eksportu bazy. Wymagana przestrzen na
potrzeby testéw wynosi 5TB, natomiast baza testowa z zatozenia powinna mie¢ réwniez wielkosé
5TB. Wykonanie exportu wigze sie z zapewnieniem dodatkowej przestrzeni. Jak jest wymagana
minimalna przestrzen, do wykonania tego exportu? Na jakiego typu zas6b ma by¢ wykonany ten
export?

Odpowiedz na pytanie nr 57:
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Wielkos¢ 5TB dotyczy sumarycznej szacowanej przestrzeni dyskowej zajmowane] fgcznie dia
testow DSS i OLTP przez obiekty bazodanowe jak i struktury pomocnicze (np. tymczasowe
przestrzenie tabel). W tescie Zamawiajgcy jasno wskazuje w zatgczonym skrypcie sh_expdp.sh iz
wykonywany export dotyczy wylacznie schematu SH.

Pytanie nr 58:

W ramach testdbw Zamawiajacy wymaga uruchomienia skryptu run_all.sh: pierwsza czesé
uruchamia zapytania analityczne, kolejna dropuje indeksy i je zaktada na nowo. Skrypt dropuje
wiecej indeksoéw niz ich zaktada co uniemozliwia wykonania kolejnej iteracji skryptu run_all.sh-
zapytania analityczne nie moga sie wykona¢. Czy Zamawiajgcy dopuszcza pominigcie wykonania
tych skryptéw i reczne uruchomienie poszczegdlinych etapow testow?

Odpowiedz na pytanie nr 58:

Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie zakiadanych pieciu iteracji dla zapyta¢ analitycznych, czyli
ponizszej czesci skryptu run_ail.sh:

sqiplus sh/sh@TEST @run_g01.sq!
sqiplus sh/sh@TEST @run_g02.sq/
sqiplus sh/sh@TEST @run_q03.sq/
sqiplus sh/sh@TEST @run_gq04.sql
sqiplus sh/sh@TEST @run_q05.sq!
sqiplus sh/ish@TEST @run_q06.sq/

w celu zebrania ich wynikéw najpierw, a nastepnie pieciu iteracji dla testéw dodatkowych, czyli
ponizszej czesci skryptu run_all.sh:

sqiplus sh/sh@TEST @create_idx.sql
sglplus sh/sh@TEST @ctas.sql
sh sh_expdp.sh

w celu zebrania ich wynikéw w drugiej kolejnoéci.

Pytanie nr 59:
Czy dopuszczalne jest zastosowanie partycjonowania tabel?

Jesli tak, to:

Odpowiedz na pytanie nr 59:

Opcja partycjonowania jest uzywana w testach w zakresie wymaganym przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie dopuszcza dalszych modyfikacji generowanych tabel w ramach ich
partycjonowania.

Pytanie nr 60:

Czy dopuszczalne jest rowniez dostosowanie liczby partycji do liczby procesoréw, jakimi
dysponuje serwer uzywany podczas festow?

Odpowiedz na pytanie nr 60:
Opcja partycjonowania jest uzywana w testach w zakresie wymaganym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza dalszych modyfikacji generowanych tabel w ramach ich
partycjonowania.

Pytanie nr 61:

Czy dopuszczalne jest dostosowanie stopnia zrdéwnoleglenia tworzenia indekséw do liczby
procesoréw, jakimi dysponuje serwer uzywany podczas testow?

18




Odpowiedz na pytanie nr 61:
Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany stopnia zrownoleglenia podczas tworzenia indeksow.

Pytanie nr 62:

Czy dopuszczalne jest dostosowanie stopnia zrownoleglenia naliczania statystyk optymalizatora
SQL do liczby procesorow, jakimi dysponuje serwer uzywany podczas testow?

Odpowiedz na pytanie nr 62:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany stopnia zréwnoleglenia podczas naliczania statystyk
optymalizatora.

Pytanie nr 63:
Czy dopuszczalne sg modyfikacje plikéw definiujgcych testy, w celu zachowania ich spoéjnosci po
wprowadzeniu powyzszych modyfikacji?

Odpowiedz na pytanie nr 63:

Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji plikéw definiujacych testy. Testy zdefiniowane sg w
sposoh umozliwiajacy poréwnanie ich wynikéw uzyskanych dla proponowanych przez Oferentow
platform.

Pytanie nr 64:

Jakimi przestankami kierowat sie Zamawiajgcy nie pozwalajgc na rozwigzania w ktérych ustugi
protokotdw blokowych (np. FC, SCSi, RDMA) emulowane sg przy uzyciu systeméw plikdw
zdefiniowanego na napedach dyskowych illub pamieciach SSD bedgcych elementami
podsystemu dyskowego i/lub SSD"?

Odpowiedz na pytanie nr 64:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 65:

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu W-66 i dopusci rozwiazania w kitdrych ustugi protokotow
blokowych (np. FC, SCSI, RDMA) emulowane s3 przy uzyciu systemow plikéw zdefiniowanego na
napedach dyskowych /lub pamieciach SSD bedacych elementami podsystemu dyskowego i/lub
SSD™?

Odpowiedz na pytanie nr 65:
Zamawiajacy podtirzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 66:
[W-80] Jaka minimaina ilod¢ danych backupowych ma byé przechowywana w przesirzeni
dyskowej (D2D)?

QOdpowiedz na pytanie nr 66:
Zamawiajacy wymaga mozliwosci przechowywania tgcznie do siedmiu kopii zapasowych na
napedach tasmowych i minimum 2 kopii w systemie dyskowym dedykowanym do backupu.

Pytanie nr 67:

[W-82] Czy poprawne jest rozumienie, ze w bibliotece tadémowej ma byé przechowywane 8 kopii?
Czy jednak, przy zatozeniu, ze kopia ma by¢ przechowywana na dyskach (D2D), biblioteka ma
przechowywad 7 kKopii?

Odpowiedz na pytanie nr 67:
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Zamawiajacy wymaga mozliwosdci przechowywania tgcznie do siedmiu kopii zapasowych na
napedach tasmowych i minimum 2 kopii w systemie dyskowym dedykowanym do backupu.

Pytanie nr 68:

[W-82] Czy dopuszcza sie wykonanie backupéw z kompresjg na dysk (D2D)7? Jesli tak, to jaki
wspodtczynnik kompresji nalezy przyjaé?

Odpowiedz na pytanie nr 68:
Zamawiajgcy nie dopuszcza wykonywania backupdw z kompresjg na dysk (D2D).

Pytanie nr 69:

[W-85] Czy wymog dwdch serwerdw backupowych w kazdej lokalizacji oznacza, ze:
a) Serwery majg tworzyé klaster
b) Serwery te majg by¢ niezalezne
¢) Inna konfiguracja, np. master server — media server

Odpowiedz na pytanie nr 69:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca skonfigurowat wszystkie serwery w jeden rozlegly klaster
wysokiej dostepnosci. Zamawiajgcy zmodyfikuje wymaganie W-85 w koncowej czesci ninigjszego
dokumentu.

Zamawiajacy dzialajac zgodnie z trescig art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r,
Prawo zaméwienn publicznych  (tekst jednolity Dz. U. z 2010, nr 113, poz.759
z pozn.zm.) — ustawa Pzp zmienil treS¢ Specyfikacji istotnych Warunkéw Zamoéwienia
w nastepujagcym zakresie:

Wymaganie W-29 otrzymuje brzmienie:
soumaryczna iloé¢ pamieci RAM na kazdy z dwoch osrodkow w serwerach bazodanowych nie
moze by¢ mnigjsza niz 500GB.”

Wymaganie W-39 ofrzymuje brzmienie:

»~Minimum 2 dyski wewnetrzne typu SAS 2,5" lub 3,5" o pojemnosci od 300GB do 600GB kazdy i
predkosci obrotowe] minimum 10 000 obr/min., hot-plug. Kontroler dyskowy z pamiecig cache o
pojemnosci co najmniej 128 MB podtrzymywanej bateryjnie.”

Wymaganie W-61 otrzymuje brzmienie:

woystem musi zawieraé podstawowy podsystem sktadowania danych dla baz danych dla kazdego
z centrédw przetwarzania w rozmiarze co najmniej 22TB (przestrzen logiczna do sktadowania
danych), zawierajgcy dyski FC lub SAS, o predkosci obrotowej min. 15 000 obr/min. dla dyskow
3,5” lub 10 000 obr/min. dla dyskéw 2,5” i katalogowym MTBF 1 min godzin.”

Wymaganie W-62 otrzymuje brzmienie:

soumaryczna surowa pojemnos$é dyskowa obejmujaca podstawowa przestrzeni dyskowag oraz
przestrzen skonfigurowana przy wykorzystaniu dyskéw opisanych w pkt. W-70 i W-71 w kazdym z
dwaoch osrodkdw musi byé nie mniejsza niz 130 TB).”

Wymaganie W-63 otrzymuje brzmienie:
»Podstawowa przestrzen dyskowa zbudowana za pomoca;
¢ co najmniej 168 dyskéw 3,5” w technologii SAS lub FC o pojemnoéci katalogowej 600GB,
predkosci obrotowej 15000 RPM i katalogowy MTBF 1 min godzin lub
e co najmniej 336 dyskéw 3,5” w technologii SAS lub FC o pojemnosci katalogowej 300GB,
predkosci obrotowej 15000 RPM i katalogowy MTBF 1 min godzin lub
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e ©o0 najmniej 336 dyskdw 2,5 w technologii SAS o pojemnosci katalogowej 300GB,
predko$ci obrotowe] 10000 RPM i katalogowy MTBF 1 min godzin.
Nalezy dostarczy¢ po co najmniej 84 dyski 3,5” ww. typu na kazdy osrodek lub 168 dyskéw 2,5”
ww. typu na kazdy oérodek. Dopuszcza sie stosowanie innych dyskow w technologii opisane] w
SIWZ dla pozostatej czesci przestrzeni dyskowej.”

Wymaganie W-75 otrzymuje brzmienie:

~Oystem musi speiniaé minimalne wymogi wydajnosciowe opisane w "Specyfikacji testéw

wydajnosciowych”, przy czym zaktada sie, 2e:

1 testom poddana bedzie konfiguracja obejmujaca:

1) potowe serwerdw bazodanowych zaoferowanych dla centrum podstawowego,

2) pamieci dyskowe w technologii SAS Jub FC zdefiniowane w SIWZ — podstawowa
przestrzen przechowywania;

3) pamieci SSD, jezeli takie pamieci zostaly zaoferowane pod warunkami zdefiniowanymi w
SIWZ;

2) nie jest dozwolone wykorzystanie w tescie pozostalej czeSci pamieci dyskowych
zaoferowanych dla danego osrodka (opisanej w punktach W-70 i W-71) koniecznej do
zapewnienia sumarycznej pojemnoséci surowej 130 TB na osrodek czy tez pamieci dyskowych
przewidzianych do szybkiego odtwarzania danych oraz dyskow bedacych elementem
podsystemu do kopii zapasowych;

3) wszystkie elementy systemu podczas testu wydajnosciowego:

1) muszg by¢ identyczne do elementdw zamieszczonych w ofercie;

2) muszg posiadaé konfiguracje produkcyjna, tj. wszystkie zalozone i wymagane dla
prawidtowego dziatania systemu mechanizmy muszg by¢é wiaczone i odpowiednio
skonfigurowane; m.in. konieczne jest zapewnienie podczas testu redundancji danych,
$ciezek komunikacyjnych i innych elementéw rozwigzania wymaganych w SIWZ;

halezy udokumentowac¢ wszystkie zmiany ustawien domysélnych elementow systemu, wigczajac

ustawienia kolejek dyskowych na serwerach, konfiguracji pamigci dyskowych i SSD, systemdw

operacyjnych serwerdw bazodanowych, interfejséw do systemu przechowywania i sieci
komunikacyjnej, ustawienl systemu bazy danych (Oracle), w tym modutéw Grid i ASM (jesli
wykorzystywane i oferowane);”

Wymaganie W-85 otrzymuje brzmienie:

-Minimum 2 serwery w kazdej z lokalizacji. Wszystkie serwery skonfigurowane w jeden rozlegty
klaster wysokiej dostepnosci obejmujgcy oba osrodki przetwarzania danych. Kazdy z serwerdw
musi spehniaé¢ wymagania:

e Procesory:

»  Minimum dwa ghiazda na procesory (per serwer)
o Procesory dedykowane do pracy w serwerach kompatybiine z jedng z wymienionych
architektur: x86, SPARC T2+, T3, POWERS, POWER?7, ltanium 2.

s Plyta gidwna: dedykowana serwerowa, wyprodukowana i zaprojektowana przez producenta
serwera

e Pamie¢ RAM: Zainstalowane przynajmniej 32 GB w modutach po 8 GB lub wiekszych,
zabezpieczenie ECC lub lepsze;

o Dyski twarde i kontroler dyskow: minimum 2 wewnetrzne dyski twarde typu SAS lub SATA
2.5” lub 3.5, o pojemnosci 300GB-600GB kazdy, predkos¢ obrotowa minimum 7 200
obr./min., hot-plug

¢ Obudowa i sloty PCI: Liczba, typ i przepustowosé slotéw PCI oraz konstrukcia obudowy
oraz piyty gtéwnej muszg umozliwiaé obsadzenie dyskdéw wewnetrznych oraz kart do sieci
zgodnie z wymaganiami oraz nie zaktdcajagc prawidlowe] wentylacji serwera.

e Zasilanie i chlodzenie: Minimum 2 redundantne zasilacze typu hot-plug oraz minimum 2
redundantne wentylatory hot-piug
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e Oprogramowanie zarzgdzajace umozliwiajgce zdalne zarzadzanie, i diagnostyke serwera.
Obudowa: typu rack o wysokosci max 4U.”

Wymaganie W-92 otrzymuje brzmienie:

+Szkolenia musza odby¢ sie w certyfikowanych oérodkach producentdéw rozwigzan i zakonczy¢
sie wydaniem imiennych certyfikatow.

Szkolenia muszg obejmowaé wyklady teoretyczne i laboratoria praktyczne dla minimum 5 oséb w
dwach niezaleznych turach. Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane ze szkoleniami. W
szczegdlnosci koszty dojazdu, wyzywienia oraz zakwaterowania uczestnikow. Szkolenia tgcznie
nie moga trwac¢ mnigj hiz 25 dni roboczych na osobe.

Wykonawca powinien umozliwié Kupujacemu wyb6r szkolen dotyczacych oferowanego
rozwigzania z dostepnej na rynku oferty w terminie do 12 miesiecy od wdrozenia oferowanego
rozwigzania.”

Wymaganie W-108 otrzymuje brzmienie:

~Sporzadzenie kompletnej dokumentacji powykonawczej dla infrastruktury sprzetowej oraz
warstwy bazodanowej obejmujgcej co najmniej:

1) szczegdtowe konfiguracje wdrozonych urzadzen,

2.) wersje zastosowanych na urzgdzeniach mikrokodéw oraz zainstalowanego oprogramowania,
3.) topologie polgczen sieci LAN, Infiniband i SAN (jesli dostarczone) oraz szczegélows
konfiguracje urzadzen aktywnych LAN/SAN,

4)) adresacje IP wszysikich interfejsow,

5.) szczegdlowa konfiguracje dyskowa na poziomie podsystemu dyskowego i hostow,

6.) wprowadzone na systemach nastawy parametrow odbiegajgce od nastaw fabrycznych
(parametry instalacyjne),

8.) konfiguracje backupu $rodowiska bazy danych,

9.) opis instalacji i konfiguracji dedykowanego $érodowiska do monitorowania serweréw i
podsystemu dyskowego,

10.)dobre praktyki w eksploatacji dostarczonej infrastruktury.

Ostateczne wersje dokumentdw, procedur i projektdw powstalych podczas wdrozenia bedg
stanowity integralng cze$¢ dokumentacji powykonawczej.

Dokumentacja ma zawiera¢ dodatkowo nastepujgce procedury administracyjne: procedury zmiany
hasel, procedury odtwarzania bazy danych z backupu typu ,caly obraz’ oraz backapow
przyrostowych.”

Zatacznik nr 7 do SIWZ )
Tabela nr 3 kolumna o nazwie :Srednia minimalna czasu wykonania®, otrzymuje nazwe: ,Srednia
maksymalna czasu wykonania”

Zatacznik nr 1 do SIWZ.

Do wymagania W-80 i W-86, zostaje dodane nastgpujace sformulowanie: ” Wykonawca musi
dostarczyé przetgczniki SAN w iloéci niezbednej do realizacji niniejszego projektu z rezerwa
wolnych portéw w iloéci 4 kazdym przetaczniku SAN.”

Zostaje zmieniony & 3 pkt 1, & 4 pkt 1 i 5 Zalacznika nr 2 do SIWZ — Projekt umowy.
Otrzymuje on brzmienie:

»§3
Realizacja umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji i dostarczenia Przedmiotu Umowy wskazanego
w § 1 ust. 2 pkt 1-7 w terminie: Etap 1 do 15 grudnia 2011 r., Etap 2 do 15 stycznia 2012 r.,
przy czym za termin wykonania dostawy, zaprojektowania, konfiguracji oraz wdrozenia
infrastruktury teleinformatycznej Centrum Zapasowego przyjmuje sie date podpisania bez
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5.

zastrzezen przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajgcego protokotu odbioru Przedmiotu
Umowy, stanowigcego Zalacznik nr 11.

§4
Platnosci
Wartos¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalajg na kwote netto
....................... 7t (stownie: ..................... zt ..[...), co wraz z podatkiem VAT stanowi
tacznie .............. zt brutto (stownie: ...l zh ...
a) Etap 1 — kwota netto ......... zt (stownie: ......... ... /100), co wraz z podatkiem VAT
stanowi tgcznie: ......... zt brutto (stownie: ......... ... /100);
b) Etap 2 — kwota netto ......... zt (stownie: ......... ... /100), co wraz z podatkiem VAT
stanowi tgcznie: ......... zt brutto (stownie: ......... ... /100).

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany bez zastrzezen przez
przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy:

a) Etap 1 — protokot odbioru ilosciowego;

b) Etap 2 — protokét odbioru Przedmiotu Umowy.”

Zostaje zmieniony zatacznik nr 2 do umowy. Ofrzymuje on brzmienie:

nZatgeznik nr 2

de umowy nr.....

Zasady odbioru przedmiotu umowy

Etap 1

I. Odbidr itosciowy:

1.

O przygotowaniu przedmiotu umowy do odbioru ilosciowego Wykonawca powiadomi Wydziat
Realizacji Projektow Teleinformatycznych Btil KGP faksem na numer (022) 60-158-73 oraz
Wydziat Utrzymania Systemow Informatycznych Btil KGP faksem na numer (022) 60-150-24 z
co dwa dni (dni robocze) wczeéniej w godzinach 8:156-16:15, podajgc:

— nuUMer umowy,

~ planowang date dostarczenia produktu do odbioru ilosciowego,

— numery seryjne produktéw.

. Odbiory ilosciowe zostang przeprowadzone w dwdch lokalizacjach na terenie Warszawy,

wskazanych przez Zamawiajgcego w ciggu do 5 dni roboczych kazda (pn-pt 8:15-16:135, za
wyjatkiem dni ustawowo wolinych od pracy) od daty dostarczenia Przedmiotu Umowy.

Przed przystapieniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowigzany jest do wypeinienia
i dostarczenia Zamawiajgcemu protokotu odbioru iloéciowego, kiérego wzér okresla Zatacznik
nr 8.

Celem czynnoéci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilociowego jest sprawdzenie
kompletnosci dostarczonego przedmiotu umowy i potwierdzenie zgodnoéci z iloscig okreslong
w umowie.

Wykonawca zapewni opakowanie towaru wymagane do zabezpieczenia go przed
uszkodzeniem

w drodze do miejsca przeznaczenia. Opakowania musza odpowiadaé normom europejskim
w zakresie utylizacji i beda wilasnoscig Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dostarczenie i rozpakowanie dostarczonego
Przedmiotu Umowy.
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6.

7.

Pozytywny wynik odbioru ilociowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu odbioru
iloéciowego, ktdrego wzér okresla Zalaeznik nr 8.

Pozytywny wynik odbioru ilosciowego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialno$ci za wady
ujawnione w terminie pézniejszym.

Etap 2

I. Odbior ilosciowy:

1.

ok

O przygotowaniu przedmiotu umowy do odbioru ilociowego Wykonawca powiadomi Wydziat
Realizacji Projektéw Teleinformatycznych Btil KGP faksem na numer (022) 60-158-73 oraz
Wydziat Utrzymania Systeméw Informatycznych Btil KGP faksem na numer (022) 60-150-24
z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem, podajac:

a. numer umowy,

b. planowang date dostarczenia produktu do odbioru ilosciowego,

c. numery seryjne produktow.
Odbiory ilosciowe zostang przeprowadzone w dwoch lokalizacjach na terenie Warszawy,
wskazanych przez Zamawiajacego w ciggu do 5 dni roboczych kazda (pn-pt 8:15-16:15, za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty dostarczenia Przedmiotu Umowy.
Przed przystapieniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowigzany jest do wypemienia
i dostarczenia Zamawiajgcemu protokotu odbioru itoéciowego, ktérego wzor okresla Zatacznik
nr 8.
Celem czynnoséci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilosciowego jest sprawdzenie
kompletnoéci dostarczonego przedmiotu umowy i potwierdzenie zgodnoéci z iloscig okreslong
w umowie.
Wykonawca zapewni opakowanie towaru wymagane do zabezpieczenia go przed
uszkodzeniem
w drodze do miejsca przeznaczenia. Opakowania musza odpowiada¢ normom europejskim
w zakresie utylizacji i bedg wlasno$cia Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dostarczenie i rozpakowanie dostarczonego
Przedmiotu Umowy.
Pozytywny wynik odbioru ilosciowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu odbioru
ilosciowego, ktérego wzér okresla Zalgeznik nr 8.
Pozytywny wynik odbioru ilosciowego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci za wady
ujawnione w terminie poZniejszym.

. Odbior jakosciowy:

Pozytywny wynik odbioru iloéciowego warunkuje przystapienie Stron do odbioru jako$ciowego
Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca w terminie do 7 dni przed planowanym terminem odbioru jakosciowego

przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego Plan Testow Akceptacyjnych.

Plan Testéw Akceptacyjnych bedzie zawierat w szczegdlnosci procedury instalacii,
przeprowadzenia testéw uwzgledniajgce cafoksztalt wymagan funkcjonalnych dia Przedmiotu
Umowy, algorytmy przeprowadzania poszczegdinych testow, a takze sposoh dokumentowania
ich wynikow. Czas akceptacji Planu Testéw Akceptacyjnych przez Zamawiajacego wynosi do 5
dni roboczych.

Odbiér jakosciowy przeprowadzony zostanie przez Komisje powotang do odbioru Przedmiotu
Umowy ze strony Zamawiajgcego, w obecnosci przedstawicieli Wykonawcy.

Odbiory jako$ciowe zostang przeprowadzone w miejscach odbioréw ilosciowych.

Celem czynnoéci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru jakoSciowego bedzie
sprawdzenie poprawnoéci dzialania i jakoéci dostarczonego Przedmiotu Umowy z parametrami
i funkcjonalnosciami okreslonymi w umowie.
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Czynnosci kontrolne zostang przeprowadzone zgodnie z zatwierdzonym Planem Testéw
Akceptacyjnych.

Jezeli w czasie odbioru jakosciowego jakikolwiek produkt nie bedzie dziatat poprawnie
lub nie speini wymagan konfiguracyjnych, Wykonawca zobowigzany jest do niezwiocznej
wymiany na produkt wolny od wad, tozsamy z oferta.

Wykonawca zobowigzany jest do instalacji sprzetu we wskazanych przez Zamawiajacego
lokalizacjach, instalacji na sprzecie wymaganego oprogramowania, oraz prezentacji
funkcjonalno$ci/parametréw wskazanych przez Zamawiajgcego wynikajacych z umowy.
Pozytywny wynik odbioru jakosciowego zostanie potwierdzony podpisaniem przez Komisje
powofang do odbioru Przedmiotu Umowy ze strony Zamawiajacego i przedstawicieli
Wykonawcy protokotu odbioru jakosciowego, ktérego wzér okresla Zatacznik nr 7.

I1l. Odbidér szkolen;

1.

2.

Szkolenia zostang przeprowadzone i odebrane zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zatgczniku nr 4.

Przeprowadzenie szkolenia zostanie potwierdzone podpisaniem przez przedstawicieli
Zamawiajgcego oraz Wykonawcy protokotu odbioru szkolenia, ktérego wzér okresla Zatacznik
nr9.

. Odbiér dokumentaciji:

. Dokumentacja zostanie sporzadzona zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 5.

Odbior dokumentaciji zostanie potwierdzony podpisaniem przez Komisje oraz przedstawicieli
Wykonawcy protokotu odbioru dokumentaciji, ktérego wzér okresla Zatacznik nr 10.

V. Odbiér przedmiotu umowy:

1.

Na podstawie podpisanych bez uwag protokotéw odbioréw ilosciowych, jakosciowych,
szkolen), dokumentaciji zostanie podpisany przez przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawey
protokot odbioru Przedmiotu Umowy, ktdrego wzor okresla Zatacznik nr 11.

Przed podpisaniem protokotu odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca ziozy pisemne
oSwiadczenie o treSci ,\Wykonawca gwarantuje, ze wykonane prace sg zgodne z umowa,
przedmiot umowy spetia wszystkie wymagania funkcjonalno techniczne i jest wolny od wad
fizycznych i prawnych”.

Wszystkie protokoty zostang sporzadzone w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach,
z czego jeden otrzyma Wykonawea, trzy - Zamawiajgcy.

Wszystkie czynnosci odbiorcze muszg sig zakoriczyé w terminie wykonania umowy.”

Zostaje zmieniony zatacznik nr 8 do umowy. Otrzymuje on brzmienie:

»Zatacznik nr 8
do umowy nr.....

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO — ETAP ...

Miejsce dokonania odbioru:

...................................................................................................
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Data dokonania odbioru:

.......................................................................................................

.......................................................................................................

{(osoha upowazniona do udziaiu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajgcego:

(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru ilosciowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowej umowy jest:

Jed Wartosé Polr(]umentc}acja
Nazwa Sano | . |Nr jednostko [Warto$¢ lechniczna .
-P przedmiotu Sr’r11“i(aary fosé seryjny \wa aczna glﬁégﬁk(i?gwiadect Hwag!
[netto] [brutto]  |wq jakosci
Razem:
Komisja do odbioru przedmiotu zaméwienia, powolana na mocy .......... z dnia .........

przeprowadzita czynnosci kontroine i potwierdza/nie potwierdza kompletnos¢ dostarczonego
produktu. *

1T T | PO T U RO P OO PURPPPPI
Podpisy

PSPt L

2 e e e e

K RSSO B

(w imieniy Zamawiajacego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlasciwe skreslié”

Do projektu umowy zostaje dodany zalacznik nr 12 o nastepujacym brzmieniu:

»Zalacznik nr 12 do umowy

SZCZEGOLOWY OPIS ZADAN WCHODZACYCH W ZAKRES POSZCZEGOLNYCH ETAPOW
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Do 15 grudnia 2011 r. zostanie zakonczona realizacja rzeczowa Etapu 1 na fgczng kwote
............... zt w ramach kiérego =zostang zrealizowane nastepujace  zadania;

Zadanie 1 — Dostawa serweréw bazodanowych i podsystemu dyskowego;

Zadanie 2 - Dostawa podsystemu kopii archiwalnych;

Zadanie 3 ~ Dostawa licencji standardowych Oracle.

Do 15 stycznia 2012 r. zostanie zakoriczony Etap 2 na taczng kwote .................. zt brutto,

w skiad ktérego wehodzg nastepujgce zadania:

Zadanie 1 — Konfiguracja, wdrozenie i serwis;
Zadanie 2 — Asysta Techniczna i Konserwacja na jeden rok:”

Zostaje zmieniony rozdziat XIl. SIWZ:

»XIl.  MIEJSCE ORAZ TERMIN SKELADANIA | OTWARCIA OFERT:

Miejsce i termin skladania ofert:

1. Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami nalezy umiescic¢
w zamknietej kopercie, zabezpieczonej w sposoéb gwarantujacy zachowanie poufnosci jej tresci
oraz zabezpieczajacej jej nienaruszainosé do terminu otwarcia ofert.

2. Koperta powinna by¢ zaadresowana oraz opisana wediug ponizszego Wzoru:

KOMENDA GLOWNA POLICJI

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICGZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38

Postepowanie nr 133BLil/11/MK

Oferta na ”Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie infrastruktury
teleinformatycznej centrum zapasowegqo oraz podstawowego dla wybranych
systemoéw teleinformatycznych”

Nie otwieraé przed dniem 16.09.2011 r. godz. 12.00

UWAGA - przesyika zawierajaca ofertg, przekazywana za posrednictwem poczty kurierskiej
musi by¢ oznakowana (opisana) zewnetrznie w sposéb okreslony w pkt 2 niniejszego
rozdziatu.

Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna byé opatrzona doktadng nazwa iadresem

Wykonawcy.

3. Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 16.09.2011 r. do godz. 11.30 w Biurze Finanséw KGP, 02-672
Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokéj 531 A, tel. 0-22/60-132-04, w godz. 8.30 — 15.30 (od
poniedziatku do pigtku).

4. Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
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korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skiadania ofert w terminie okreslonym w
SIWZ) ponosi Wykonawea.

5. Oferta zlozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcy bez otwierania po uplywie terminu

przewidzianego na wniesienie odwolania.

Miejsce i tryb otwarcia ofert:

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie
przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu 16.09.2011 r. o godz, 12.00

Zmiana i wycofanie oferty:

1.

Wykonawca moze wprowadzié zmiane do tresci ztozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem
sktadania ofert. Zmiana do oferty musi byé dokonana wediug zasad obowigzujgcych przy
skladaniu oferty, tj. musi byé¢ ziozona w zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowanej
z dopiskiem ,ZMIANA”,

Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawey,
ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmiany
zawarto$¢ koperty zostanie dotaczona do oferty.

Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne
powiadomienie (o$éwiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skiadania ofert.

UWAGA:

Do skiadanego oswiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolaczyé stosowny
dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej oswiadczenie do wystepowania
w imieniu Wykonawcy. ,,

PowyZsze odpowiedzi i zmiany tresci SIWZ sa wigzace dla stron postepowania.
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