Warszawa, dnia 3 grudnia 2011 r.

Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Postepu 17 A
02-676 Warszawa

Odwotujacy :

RESPOL sp. 7 0.0

adres do doreczeri: ul, Basniowa 3

02-349 Warszawa

Tel, (22) 822 17 00

Fax. {22) 822 92 46

Reprezentowany zqodnie z reprezentaciq ujawniong

w KRS przez: Jacka Retelewskiego

Zamawiajacy :

Komenda Giéwna Policji

ul. Putawska 148/150

02-624 Warszawa

dane adresowe do korespondencii zgodnie z SIWZ:
Wydziat Zamowien Publicznych Biuro Finansow KGP
ul. Domaniewska 36/38

02-672 Warszawa

Tel. (022) 60 120 44

Fax. (022) 60 118 57

Dotyczy: Postgpowania w trybie przetargu nieograniczonego w przedmiocie: ,Dostawa
systemu obstugi Centrum Zapasowego Jednostki Centralnej AFIS”. Sprawa nr 240/Btil/11/TP
datowana na 22 listopada 2011. Opublikowane w Dzienniku Urzedowym WE nr 2011/S
227-368327 (numer referencyjny sprawy nadany przez Zamawiajgcego: 240 Btil/11/TP) dnia
25 listopada 2011.

Termin powziecia wiadomosci o podstawie do wniesienia odwotania: 25 listopada 2011r.
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ODWOLANIE
Jako Odwotujacy, dziatajgc na podstawie przepisow art. 179 i 180 ustawy z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Y. z dnia 8 czerwca 2010 r. /Dz.U. Nr 113,

poz. 759/ - zwana dalej "Ustawq” lub ,PZP”) wnosze odwotanie od zapisdw, elementow

opisu_ Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zaméwienia {punkt IV Opis _Przedmiotu

Zamownienia wraz zatacznikiem nr 4 i punkt V Termin wykonania zamowienia z SIWZ dla

w/w zamoéwienia}l w przetargu nieograniczonym ogloszonym przez Zamawiajacego pn.:

»Dostawa systemu obstugi Centrum Zapasowego Jednostki Centralnej AFIS”, polegaiacych na

btednym zastosowaniu Ustawy i udzieleniu zamowienia warunkowego, a takze niemozliwego

do wykonania w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

Powyisze zamdwicenie | dziatanie Zamawiajgcego stoi w sprzeczinosci m.in. z przepisem:

- art. 29 Ustawy — nakazujacym, aby zamowienie bylo czytelne i wyczerpujaco opisane,
oraz aby pozwalato Wykonawcy na sporzadzenie oferty — tj.. aby pozwalatlo m.in.
oceni¢/oszacowal koszty. Wobec powyzszego zatem a contrario przepis ten zabrania
stosowania/udzielania/ogtaszania zamoéwienn warunkowych — tj.: opisanych nie
wyczerpujaco i niejasno, niepozwalajacych oszacowac¢ kosztéw a tym samych
niepozwalajacych na rzetelne sporzadzenie oferty przez Wykonawce.

W zaskarzonym postepowaniu dochodzi do skiadania przez Zamawiajgcego
zamowienia warunkowego, Jako ze wykonawcy nie wiedzg czy Zamawiajacy posiada
licencje/wyraZne uprawnienia producenta systemu AFIS MetaMorpho, do tego aby méc

ingerowad w struktury plikdw w/w systemu celem realizacji zamowienia (t.: aby dochodzito
do automatycznef wymiany baz danych pomiedzy ,Systemem Zapasowym Jednostki Centralnej AFIS”
i Systemem AFIS MetaMorpho w .4.0 — tj.. do faktycznego ingerowania w strukture AFIS MetaMorpho

w.4.0 /systemu bazowego/, co z mocy prawa objete jest ochrong praw autorskich).

Brak m.in. powyzszych informacji, jak réwniez brak szerszych informacji o specyfice
systemu uniemozliwia wykonawcy oszacowanie ryzyka oraz kosztow wykonania
zamodwienia i czasu, potrzebnych do realizacji zamowienia. Moéwiac kolokwialnie,
zamawiajgcy nie moze sktadaé zamowienia hez wtasciwego opisu, lub z opisem niejashym,
ktéry moie wprowadzad wykonawcow w blad, co do przebiegu jego realizacijt.

To z kolei prowadzi do niemozliwosci przygotowania rzetelnej i bezpiecznej oferty,

tak dla Zamawiajacego, jak i wykonawecy, co stoi w sprzecznosci z PZP.
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- art. 14 Ustawy w zw. z art. 387 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r., {dalej zwana takze: k.c.) -

tj.: dokonanie zamowienia niemoiliwego do wykonania w terminie i na warunkach

okreslonych w w/w zaméwieniu.

- art. 7 ust. 1 Ustawy — poprzez nierdwne traktowanie Wykonawcdw, jako Ze powyisze

dowodzi¢ moze tylko temu, ze jeden z przystepujgcych Wykonawcow wiedzial/musiat
wiedzie¢ o w/w zamodwieniu wczesdniej i przygotowat sie/mogt sie przygotowac do
wykonania tego zamowienia w terminie podanym przez Zamawiajgcego, ktdry to termin
obiektywnie jest niemoiliwy do wykonania przedmiotowego zamoéwienia {dowody

w zalgczeniu do niniejszego odwotania — wskazujgce w oparciu o toZsame systemy czas

jaki byt potrzebny do realizacji zamowien takich jak wyzef wskazane).

Zaniechania oraz czynno$ci Zamawiajacego, ktére uzasadniajg wniesienie
odwolania sg hastepujgce:

a. niezachowanie zasady uczciwej konkurencji oraz rdéwnego trakiowania
Wykonawcdw w niniejszym postepowaniu.

b. zlozenie/ogloszenie zamdwienia niemozliwego do wykonania, co z mocy prawa
skutkuje niewaznoscig tego zamdwienia.

c. nieopisanie wyczerpujaco i niejasno zamoéwienia, co nie pozwala oszacowac kosztow
Wykonawcy, a tym samych nie pozwala na rzetelne sporzadzenie oferty przez

Wykonawce.

W zwigzku z podniesionymi zarzutami Odwolujgcy wnosi o:

a. Nakazanie Zamawiajgcemu uchylenie obecnego SIWZ dla w/w zamdwienia |
sporzadzenie nowej Specyfikacji istotnych Warunkdow Zamowienia zastepujaca
obecng, ktora uwzgledni w/w zarzuty - tj.: m.in. nakazanie Zamawiajacemu ustalenie
nowych dtuzszych o co najmniej 6 miesiecy termindw wykonania tego zamodwienia,
oraz nakazanie Zamawiajacemu uprzednie wyjasnienie czy posiada zgody/licencje

do ingerencji w system bazowy, ktérym jest AFIS MetaMorpho w .4.0.
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Ewentualnie:
Co najmniej, nakazanie Zamawiajgcemu zmiane termindéw co do wykonania
przedmiotu zamowienia, poprzez przediuzenie cbecnego terminu o przynajmniej

kolejne 6 miesiecy.

b. Nakazanie Zamawiajacemu przeprowadzenia przetargu z zachowaniem zasad

uczciwej konkurencji oraz rownego traktowania.

Ponadto Odwotujacy wnosi o:
¢. Zasadzenie od Zamawiajacego na rzecz Odwolujacego kosztéow postepowania

odwotawczego wedtug norm przepisanych.

Hi. Interes Prawny

Interes prawny Odwotujacego w ztozeniu odwotania wynika z tego, ze w przypadku
uwzglednienia odwotania i prawidlowego przeprowadzenia czynnosci wynikajacych z
Ustawy Odwotujacy mogtby zostaé wybrany w toku prowadzonego postepowania.
Odwotujgcy jest zainteresowany przystgpieniem do w/w zamodwienia i jego realizacjg.

Ma do tego potencjat, doswiadczenie i mozliwosci.

IV Termin do wniesienia odwolania

Majgc na uwadze fakt ogloszenia w/w zamodwienia w dniu 25 listopada 2011r. oraz zapisy
SIWZ w/w zamodwienia i Ustawy, termin do wniesienia niniejszego odwotania uplywa
w dniu 5 grudnia 2011r. — tj.: zostat zachowany, jako ze w tym dniu odwotanie zostato

skutecznie ztozone.

Uzasadnienie

W przeprowadzanym przetargu Zamawiajacy dopudcit sie wielu zaniechan, ktore

skutkuja obecnie ztozeniem zamdwienia niemozliwego do wykonania a zatem niewaznego
z mocy prawa, oraz zamowieniem ktdre narusza zasade konkurencji i przejrzystosci
postgpowania, nie wspominajac juz mozliwosci zagrozenia odpowiedzialnodcia

odszkodowawcza i karng z tytutu ewentualnego naruszenia majatkowych praw autorskich
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autora/uprawnionego do systemu bazowego (AFIS MetaMorpho w .4.0.), ktéry miathy
wspofdziatac automatycznie z zamdwionym systemem zapasowym. Wykonawca nie wie,
tzy Zamawiajacy posiada wymagane prawem zgody/licencje do ingerowania struktury
“systemu plikow.

Ze wzgledu na bledy popetnione przez Zamawiajgcego zamowienie/przetarg
powinien zosta¢ uniewazniony, lub co najmniej powinnoe wprowadzi¢ sie szereg zmian,
w tym m.in. tych, o ktére wnioskuje Odwotujacy w niniejszym odwotaniu. Zaniechania, jakich

dopuscit sie Zamawiajacy wskazane zostaty w punkcie pierwszym odwotania.

Niezachowanie uczciwej konkurencji przez Zamawiajagcego jest zfamaniem
fundamentalnej zasady zamodwiel publicznych. Obowiazek réownego traktowania dotyczy
kazdego postepowania o udzielenia zamédwienia publicznego. Zamawiajacy przygotowujacy
i przeprowadzajacy postepowanie o udzielenie zamodwienia powinien zrobié¢ to w sposdb
zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencjii oraz réwne taktowanie wszysikich
wykonawcow,

Zamawiajgcy popeinit btad poprzez niewlasciwg interpretacje lub zignorowanie
i niezastosowanie przepisow zamowien publicznych: art. 29 oraz art. 14 w zw. z art. 387 k.c.
Konsekwencjg tego jest m.in. ztamanie zasady zachowania uczciwej konkurencji.

Odwotujacy daleki jest od stawiania jakichkolwiek zarzutéw Zamawiajacemu, jednak
faktem jest, ze zrealizowanie w/w zamodwienia w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
jest mozliwe tylko przez podmiot, ktéry duio wczesnie] wiedziat o takim zamodwieniu.
Bowiem czas potrzebny na zrealizowanie w/w zamdwienia jest o wiele dtuiszy niz ten ktory
wskazat Zamawiajacy w swoim zamdwieniu,

Zamawiajgcy tymczasem musi zapewni¢ przy przygotowaniu i przeprowadzeniu
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego — zgodnie z dyspozycja art. 7 Ustawy,

zachowanie uczciwej konkurencji.

Zamawiajac majac powyisze na uwadze powinien takie wskaza¢ m.in. wyczerpujgce
informacje na temat zamdwienia, w tym takze nie powinien ukrywaé niebezpieczenstw
dodatkowych kosztow, wydfuzania terminu realizacji zamowienia, co w konsekwencji
prowadzi¢ moze do naliczenie i obcigzenie Wykonawcy karami umownymi, a nawet
upadkiem calego zaméwienia.
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W przedmiotowej sprawie Zamawiajacy nie wyjasnia czy posiada licencje od
uprawnionego podmiotu, aby ingerowaé w strukture systemu bazowego - tj.: AFIS
MetaMorpho w .4.0., a zatem Wykonawca nie wie, czy w ogdle zaméwienie bedzie moglo
by realizowane. Wykonawca nie wie czy Zamawiajacy jest w trakcie rozmoéw z uprawnionym
podmiotem o uzyskanie od niego licencji/zgody na ingerencje w system/strukture plikow
i czy w oglle rozpoczat w tym kierunku rozmowy. Powyisze prowadzi do wniosku,
ze Zamawiajgcy zlozyt zamowienie warunkowe (zalezy od zdarzenia przysziego i niepewnego
— nie wiadomo bowiem czy Zamawiajqcy posiada przewidziang prawem licencje).

Wykonawca bgdzie mégh wykonaé w/w zamdwienie zgodnie z prawem, dopiero gdy
Zamawiajgcy bedzie posiadat zgode/licencje na ingerencje w strukture systemu AFIS
MetaMorpho w .4.0. Nie moina bowiem realizowa¢ zaméwienia w sprzecznosdci z prawem
nawet za milczgcym przyzwoleniem.

Dowdd:
- kopia umowy na upgrade automatycznego systemu identyfikacji daktyloskopijnej AFIS

MetaMorpho do wersji 4.0 : umowa nr 159/Btil/ Btil/0S/AS/FA z dnia 19 listopada 2009,

rozdzialf 8

Zgodnie z obowiazujgcymi przepisami, w tym m.in. art. 41 ustawy z dnia 4 lutego
1994r., o prawie autorskim i prawach pokrewnych, uprawnienia podmiotu nabywajacego
‘prawa autorskie/licencje wyraznie | konkretnie okredla katalog pol eksploatacji
w umowie/licencji, ktéra posiada ten podmiot (w tym przypadku Zamawiajqcy). Pola
eksploatacji sa szczegblowo opisane w takiej umowie i nie moga by¢ interpretowane
rozszerzajgco. Jesli wigc wiréd tych pdl eksploatacji nie ma uprawnienia do ingerowania
w strukturg Systemu AFIS MetaMorpho 4.0 — g jak dotgd nic na ten temat nie wiadomo,
'to wystgpujac z takim zamdGwieniem i realizujac je, Wykonawca jak i Zamawiajacy dopuszcza
si¢ co najmniej nieprawidiowosci i naraza siebie i Wykonawce na odpowiedziainoéé
odszkodowawczg.

Przepis art. 29 Ustawy — nakazuje wyrainie, aby zamodwienie bylo czytelne i
wyczerpujgco opisane, oraz aby pozwalato Wykonawcey na sporzadzenie oferty — tj.: aby
‘pozwalafo m.in. oceni¢/oszacowac koszty. Wobec powyiszego a contrario przepis ten
zabrania stosowania/udzielania/oglaszania zaméwiert warunkowych - tj.: opisanych nie

wyczerpujaco i niejasno, niepozwalajacych oszacowaé kosztéw a tym samych
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niepozwalajacych na rzetelne sporzadzenie oferty przez Wykonawce. Powyisze potwierdza
m.in. takze stanowisko KIO wyrazone w wyroku z dnia 21 pazdziernika 2008r. sygn. akt: KIO/
UZP 1066/08. Tymczasem w/w zamoéwienie zlozone/ogloszone przez Zamawiajacego
prowadzi do tego, ze wykonawca nie wie, nie jest pewien jak to zaméwienie wykonaé, jak

przygotowac bezpieczng oferte nie tylko dla siebie, ale takze dla Zamawiajacego.

Zamowienie opisane wyzej jest takie zamodwieniem niemozliwym do wykonania w
zadanym przez Zamawiajacego terminie, Przepis art. 14 Ustawy w zw. z art. 387 ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964r., (dalej zwana takze: k.c.) stanowi podstawe ex lege, e zamdwienie
to jest niewazne.

Nie sposob jest bowiem zrealizowac w/w zamoéwienia w tak krétkim czasie ze wzgledu
ha ogrom zadan do wykonania wraz z migracja danych z systemu AFIS Meta Morpho 4.0. i
fakt , ze dla prawidtowosci realizacji zamdwienia nalezy wykona¢ obligatoryjnie szereg
testow z systemami/zgodnoscia systeméw UE. Jednoczesnie podkreglié nalezy , ze mniej
skomplikowany i rozlegly system dwa lata wczeéniej zostat zakupiony przez tego samego
Zamawiajgcego zrealnym terminem realizacji siedmiu miesiecy.

Odwotujacy na dowéd powyiszego przedkiada w zalgczeniu dokument z realizacji
wdrozenia systemu, celem wykazania rzeczywistego czasu ich wykonania.,

Dowad:

-harmonogram realizacji systemu uzgodniony i zaakceptowany przez Zamawigjqcego z
dokumentu : Plan Wdrozenia Projektu dla Centralnego Laboratorium Kryminalistycznego
Komendy Gidwnej Policji do umowy nr 159/Btil/ Btil/09/AS/FA z dnia 19 listopada 2009
strony : 2-2, 2-3i4-1.

W zwigzku z powyiszym wnosimy o uwzglednianie odwotania w caloécei |

'uwzglednienie whnioskow wskazanych wyzej.

Zataczniki:
1. dowdd uviszczenia wpisu od odwotania na rachunek wskazany na stronach KIO,

2. dowdd przekazania kopii odwotania wraz z zatacznikami Zamawiajacemu;
3. odpis KRS Odwotujacego;
4, dowody wskazane w uzasadnieniu odwolania.
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1. Pana Lecha SWIDURSKIEGO - Dyrektora Biura Laczno$ci i Informatyki
Komendy Gléwnej Policji
2. Panig Malgorzat¢ PAWLOWICZ - Zastgpeg Dyrektora Biura Lacznoéci i Informatyki
Komendy Gléwnej Policji
a

sprawa nr 109/BLil/09/AS/FA

UMOWA nr 159/BLil/109/BLil/09/AS/FA
2008 -11- 19

zawarta w Warszawie w dniu roku

pomigdzy:

Komendantem Gléwnym Policji z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 148/150, zwanym
W tredci umowy ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przcz:

firmg ,,Respol sp. z 0.0.” z siedziby w Warszawie (02-349) przy ul. Basniowej 3 wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000219384

reprezentowa Ng Prica:

Pana Igora DYNIEWICZA - Dyrektora Sprzedazy

zwanym w tresci umowy ,, Wykonawca”,

Umowa zostaje zawarla na podstawie przeprowadzonego posigpowania o udzielenic zamowienia
publicznego w trybie z wolnej reki (nr sprawy 109/BLiI09/AS/FA) zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia
2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U, z 2007 roku nr 223 poz. 1655, z¢ zm.).
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§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawce upgrade automatycznego systemu identyfikacji
daktyloskopijnej AFIS METAMORPHO do wersji 4.0 zwanego dalej systemem.

Szezegodtowa specyfikacjg przedmiotu umowy zawiera zatacznik nr 1.

Specyfikacje ilosciowo-cenows przedmiotu umowy zawiera zatacznik nr 2 .

Wymagania w zakresie szkolefi zawiera zatacznik nr 4,

Wymagania w zakresie dokumentacji zawiera zalacznik nr 5.

Hekro¢ w dalszych postanowieniach umowy mowa jest o sprzecie, oprogramowaniu, szkoleniu,
dokumentacji lub serwisie bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumieé cze$é przedmiotu umowy,
okreslony w ust. 1.

Postanowienia umowy obowiazuja z dniem zawarcia,

Strony ustalaja, Ze realizacja przedmiotu umowy bedzie nastgpowala w dwoch etapach. Szczegblowy
opis zadan wchodzacych w zakres poszczegolnych Etapow okre$la zatacznik nr 12.

Strony ustalaja nastepujgce terminy realizacji poszczegodinych etapow:

a) Etap - dodnia 15.12.2009 r.

b) Etap II - do dnia 15.06.2010 r.

§2

Organizacja projektn

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Zamawiajacy na Koordynatora
Projekiu wyznacza nw. przedstawiciela:

Huberta IWANSKIEGO

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjy przedmiotu umowy, Wykonawca na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

Igora DYNIEWICZA

Koordynator oraz Kierownik Projektu, o ktérych mowa w ust, 1 i 2, odpowiednio ze strony
Zamawiajacego i Wykonawey, odpowiadaja za nadzor nad wykonaniem przedmiotu umowy zgodnie z
wymaganiami, w zatoZzonym terminie, w ramach okreslonego budzetu, przy wykorzystaniu dostepnych
zasobow i §rodkow.

Obie Strony moga zmieni¢ swoich przedstawicieli w organizacji projektu informujac druga Strong,

z ¢o najmnicj 2-tygodniowym wyprzedzeniem, Zmiana taka nie wymaga ancksu do umowy.

§3

Realizacja umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji umowy w terminic do 15.06.2010 r. Za termin wykonania
umowy przyjmuje si¢ dat¢ podpisania bez zastrzezen przez przedstawicicli  Wykonawcy
i Zamawiajgcego protokofu odbioru koficowego..

Wykonawca gwarantuje, Ze sprzgt dostarczony w ramach realizacji przedmiolu  umowy
jest fabrycznie nowy, wolny od wad i opakowany w oryginalne, bezzwrotne opakowania producenta,
Wykonawca  dostarczy  do  akceptacji  Zamawiajacemu  harmonogram  realizacji  umowy
w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy.

Przedmiot umowy podlegad bedzie odbiorom, ktdrych wymagania okresla zalgeznik nr 3.

Wzor protokotu odbioru jakosciowego okresla zalacznik nr 7.

Wzér protokotu odbioru iloSciowego okresla zatycznik nr 8.

Wzor protokotu odbioru dokumentacii okre$la zatgeznik nr 9.

Wzér protokotu odbioru szkolen okredla zalacznik nr 10,

Wzor protokolu odbioru koficowego okresla zatgcznik nr 11.

.




10.
i1,

12.

10.

11

12.

Wszystkie czynnosci zwiazane z odbiorami muszg zakonczy¢ si¢ w terminie realizacji etapdw umowy.
Pozytywny  wynik  odbioru  potwierdzony  podpisaniem  odpowiednich  protokotow
w poszczegblnych Etapach: odbioru jakos$ciowego, ilosciowego, dokumentacji i szkolefi, bedzie
podstawa do podpisania przez Komisje powotang do odbioru przedmiotu umowy protokolu odbioru
koncowego.

Protokoly, o ktérych mowa w ust. 10 zostang sporzadzone w 3 (irzech) jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych 2 (dwa) egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonaweca,

§4

Platnos$ci

Warto$¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1, Strony ustalajg na kwote netto 11 116 658,41 zi
(stownie: jedenagcie milionéw sto szesnalcie tysigcy szeSéset pigédziesiat osiem 41/100), co wraz
z podatkiem VAT stanowi tacznie 13 562 323,26 z brutto (slownie: trzynascie miliondow pigéset
szeSédziesigt dwa tysigce trzysta dwadzieScia trzy 26/100). Warto$¢ przedmiotu umowy brutio
obejmuje wszelkie koszty zwiazane z realizacja umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug
VAT, innych oplat i podatkéw, oplat celnych, kosztow dokumentacji, szkolefi, opakowania oraz
ewentualnych upustéw i rabatéw, skalkulowanych z uwzglednieniem kosztow dostawy (transportu)
do okreslonych umowg lokalizacji oraz ewentualnego montazu.

Strony ustalaja, 7e wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy bedzie platne w ratach na podstawie
faktur czedciowych wystawionych przez Wykonawce za wykonanie poszezegdlnych etapow przedmiotu
umowy. Lgczna warto$¢ faktur czesciowych nie moze przekroczyé wartosei wynagrodzenia okreslonego
w ust, 1.

Zamawiajacy oplaci nalezno$¢ za wykonanie przedmiotu umowy na podstawie wystawionej przez
Wykonawcg faktury VAT.

Wykonawca wystawi fakturg VAT, wskazujac jako platnika:

Komend¢ Giowng Policji
02-624 Warszawa, ul, Putawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez przedsiawicieli Zamawiajgcego
i Wykonawcy bez zasirzezen protokdt odbioru etapu przedmiotu umowy lub protokolu odbioru
koncowego.

Platno$é za realizacje przedmiotu umowy dokonana bgdzie przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury VAT do siedziby
Biura Lacznosci i Informatyki KGP, ul. Wisniowa 58, 02-520 Warszawa.

Za termin zaplaty przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajacego.

Zamawiajycy upowaznia Wykonawcee do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym, a Wykonawea begdgq prowadzone wylgcznie
w zlotych polskich.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca wnidst zabezpicezenic nalezytego wykonania umowy
w wysokodci 3% wartosci brutto umowy tj. kwote 406 869,70 zt (stownie: cuterysta szesS¢ tysigey
osicmset sze$édziesigt dziewieé ztotych 70/100) w formie gwarancii bankowej.

Zabezpieczenic nalezytego wykonania umowy zostanie zwrdcone w terminic 30 dni od dnia wykonania
przedmiolu  umowy i uznania jego przez Zamawiajacego za  nalezycie  wykonany
z zastrzezeniem zawartym w ust. 12,

Zamawiajacy pozostawi  30%  warto§ci  zabezpieczenia  nalezytego  wykonania  umowy
na zabezpicczenie roszezen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji jakodei. PowyZsza kwota zostanic
Zwrocona w terminie 15 dni po uplywie okresu gwarancii.
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§5

Gwarancja i serwis

[y

Okres gwarancji na przedmiot umowy wynosi 12 miesiace.

2, Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie si¢ od daty podpisania, przez przedstawicieli Wykonawcy
i Zamawiajacego, protokotu odbioru koficowego.

3. Szczegdlowe warunki gwarancji i serwisu zawiera zalgeznik nr 6.

§6

Kary i granice odpowiedzialnosci

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajgcemu nastgpujace kary umowne:

a) 10% wartodci brutto przedmiotu umowy w przypadku rozwiazania umowy przez Zamawiajacego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

b) 0,15% wartodci brutto danego Etapu za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w realizacji tego Etapu
umowy.

¢) 0,025% wartosci brutto przedmiotu umowy odpowiednio za kazdy rozpoczety dzief opdznienia lub
kazda godzing opdznienia po uplywie wyznaczonego w umowie czasu usunig¢eia danego rodzaju
awarii, Kara nakiadana jest wylacznie na Wykonawce w okresie obowigzywania gwarancji.

2. Laczna wysokos$¢ nakladanych kar umownych , o ktorych mowa w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 20%
wartosci brutto umowy Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania przedmiotu
UMowy.

3. Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1, Stronom przysiuguje prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysokos¢
zastrzezonych kar umownych.

4. Po oplaceniu wszystkich naleznych kar umownych przez Wykonawce, Zamawiajacy moze:

a) wyznaczy¢ dodatkowy termin na dostawe niczrealizowanej czeSci przedmiotu umowy, po uplywie
kiorego Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy. Postanowienia ust. 1 lit. b i ¢ stosuje
si¢ odpowiednio.

b) odstapi¢ od umowy, co oznacza rezygnacje z dostawy niezrealizowanej czgsei umowy.

5. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nicnalezyte wykonanie swoich
zobowiazan w ramach umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem Sily
Wyzszej.

6. W rozumieniu niniejszej umowy, ,Sita Wyzsza” oznacza okolicznosci pozostajace poza kontrolg Strony
i uniemozliwiajgce lub znacznie utrudniajgce wykonanie przez t¢ Strong jej zobowiazan, kiorych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy ani im zapobiec przy doloZeniu nalezytej
starannosci.

7. Za Site Wyzsza nic uznaje si¢ niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta - dostawceg Wykonawcy.

8. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci Sity WyzZszej, Strona, ktéra powoluje si¢ na te okolicznosci,
niezwtocznie zawiadomi druga Strong na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.

9. W razie zaistnienia Sily Wyzszej wplywajacej na termin realizacji umowy, Strony zobowigzujq si¢
w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomicnia, o ktdrym mowa w ust. 8 ustali¢
nowy termin wykonania umowy lub ewentualnie podjac¢ decyzj¢ o odstapieniu od umowy.

10. Odpowiedzialnoé¢ Wykonawcy nie moze dotyczyé szkody posredniej czy niematerialnej, wlgcznie
ze szkodami zwigqzanymi 2z ewentualng utrata danych, aresztowaniem niewlasciwych o0sob,
zachowaniem reputacji czy utratg zyskéw. Z wyjatkiem sytuacji gdy szkody te powstaly wskutek
niewiadciwego dzialania dostarczonego w ramach umowy Oprogramowania i sprzgtu.

11. Pelna odpowiedzialno$¢ Wykonawcey z tytutu niniejszej umowy nie bedzie mogla w zadnym wypadku
przekroczy¢ 20 9% wartodci  brutto  umowy. Postanowicnia t¢ nie  majg  zastosowania
do odpowiedzialnodei Wykonawey z tytulu roszezen opisanych w § 9 ust. 10.
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6.

§7

Zmiany umowy

Strony przewidujg mozliwo$é dokonywania zmian w treci umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w sytuacji gdy:

a) powstata mozliwo$¢ zastosowania nowszych i korzysiniejszych dla Zamawiajacego rozwiazan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili podpisania umowy nie prowadzgce
do zmiany przedmiotu zamowienia,

b) po podpisaniu umowy doszlo do wydtuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta;

¢) niezbgdna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna
dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidlowego wykonania umowy;

d} nastapita zmiana wartosci uslug $wiadczonych przez Wykonawce w ramach przedmiotu umowy,
a zmiana zawartej umowy jest korzystna dla Zamawiajacego.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1, wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci

ancksu.

§8

Poufnos¢

Zamawiajacy daje Wykonawcy prawo do wykorzystania informacji technicznych, przekazanych
mu przez Zamawiajgcego w celu realizacji przedmiotu umowy pod warunkiem zachowania poufnosci,
o kiorej mowa w ust. 2,

Wykonawca zobowigzuje si¢ dotrzymaé tajemnicy i poufnoéci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania umowy oraz nie ujawniaé ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami Wykonawcy
i tylko w celu prawidtowego wykonania umowy. Podjete zobowigzanie zostaje w mocy w czasie trwania
umowy i po jej zakofczeniu przez okres 5 lat.

§9

Prawa wlasnosci intelektualnej

Z chwilg zaplaty przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia wynikajacego z umowy

za czgs¢ Etapu 1 obejmujacego przekazanie licencji. Wykonawca udziela Zamawiajacemu Licencji

do oprogramowania dla systemu AFIS MetaMorpho wersja 4.0, zwanego dalej Oprogramowaniem.

Licencja jest niewylaczna i nieprzenoszalna. Licencja zostaje udzielona Zamawiajagcemu na czas

nicokreslony i uprawnia Zamawiajacego i podlegle mu jednostki organizacyjne Policji do korzystania

z tego Oprogramowania na 55 szt. stanowisk dostarczonych w ramach umowy.

Wykonawca nie jest uprawniony do wypowiedzenia Licencji z wyjatkiem sytuacji gdy Zamawiajacy

naruszy postanowienia Licencji.

Licencja uprawnia Zamawiajacego i podleglc mu jednostki organizacyjne Policji do korzystania

z Oprogramowania dla systemu AFIS MetaMorpho wersja 4.0. na nasi¢pujacych polach eksploatacji:

a) uzywanie i przechowywanie,

b) wykorzystywanie Oprogramowania w celu zbierania, przesylania, udostgpniania i usuwania
danych,

¢} sporzadzenia kopii zapasowej Oprogramowania,

Licencja na Oprogramowanie standardowe zostanie udzielona Zamawiajacemu na czas nicokreslony

przy czym pozostale warunki korzystania z tej licencji nic mogg by¢ porsze od warunkéw oferowanych

innym podmiotom. Zamawiajacy jest upowazniony do przekazania licencji na Oprogramowanie

standardowe podlegtym jednostkom organizacyjnym Policji. Definicja Oprogramowania standardowego

okreslona zostala w zalgczniku nr 1,

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu licencji na wyiworzona dokumentacj¢ na nasi¢pujacych polach

cksploatacji:

a)  udostgpnianie pracownikom i funkcjonariuszom Zamawiajgcego,

b} utrwalanic dokumentacii,
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¢} zwielokrotnianie dokumentacji wylacznie na wewngtrzne potrzeby Zamawiajacego i podleglych
jednostek organizacyjnych Policji,
d) wprowadzanie do pamigci komputera,

7. Licencja na Oprogramowanie i dokumentacje swoim zakresem obejmuje terytorium Rzeczpospolite]

8.

10.

11

12.

13

14.

Polskie;j.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na Oprogramowanie i jego
dokumentacje oraz ze Oprogramowanie i dokumentacja w chwili udzielenia licencji Zamawiajacemu nie
bedg naruszaty praw osob trzecich,
Dokonywanie zmian przez Zamawiajacego w Oprogramowaniu lub dokumentacji w okresie
obowigzywania gwarancji, o ktéorej mowa w § 5 umowy spowoduje utratg gwarancji
na to Oprogramowanie, ponadto w takich sytuacjach Wykonawca nie bgdzie zobowigzany do
uaktualnienia dokumentacji, chyba ze powyzsze modyfikacje zostang uzgodnione pomigdzy Stronami
umowy | Wykonawca wyrazi pisemng zgodg na ich wprowadzenie.
Wykonawca o$wiadcza, ze ponosi odpowiedzialno$é na zasadach okreslonych w umowie, za roszczenia
0s6b trzecich zgloszone wobec Zamawiajacego, a zwigzane z korzyslaniem przez Zamawiajacego
z Oprogramowania lub dokumentacji dostarczonych w ramach umowy i zobowiazuje si¢ zwolnié
Zamawiajacego z odpowiedzialnodci w tym zakresie pod warunkiem, ze Zamawiajacy niezwlocznie
poinformuje Wykonawce na pismie o wszelkich tego rodzaju roszczeniach oraz udzieli Wykonawcey
uprawnien, w tym pelnomocnictwa do podejmowania w imieniu Zamawiajacego czynnosci (kontroli)
sadowych i pozasadowych, zwiazanych z obrona przed takimi roszczeniami., Zamawiajgcy udzieli
Wykonawcy bezplatnie wszelkich wymaganych informacji (bedacych w jego posiadaniu oraz takich,
ktére zgodnie z prawem moze przekazac) oraz pomocy koniecznej do umozliwienia Wykonawcy
wykonywania powyzszych uprawnien. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wynikajaca z powyzszej
regulacji nie bgdzie miala zastosowania w przypadku, gdy Oprogramowanie lub dokumentacja beda
poddawane modyfikacjom lub wykorzystywane przez Zamawiajacego lub osoby irzecie niezgodnie
z warunkami umowy bad? tez w celach lub w spos6b inny niz te przewidziane w umowie.
Jesti wyzej wskazane roszczenie zostalo wniesione, Zamawiajacy zada, aby zostaly podijgte przez
Wykonawce dzialania umozliwiajace Zamawiajacemu dalsze korzystanie z Oprogramowania
i dokumentacji. W zaleznosci od uznania Wykonawcy, dokona on ich modyfikacji lub zamieni na
oprogramowanie i dokumentacj¢ inna, stanowiace, co najmniej funkcjonainy odpowiednik takiego
Oprogramowania dedykowanego i dokumentacji. W przypadku uznania przez Wykonawce, ze zadna
z tych opcji nie jest mozliwa do zrealizowania, Zamawiajacy, na pisemne zgdanie Wykonawcey,
zobowiazuje si¢ do zwrotu Oprogramowania lub dokumentacji do Wykonawey. Wykonawca uzna
rachunek Zamawiajacego kwolg rowng:
a) w przypadku Oprogramowania, wartosci brutto tego Oprogramowania;
b) w przypadku dokumentacji, kwocie zaplaconej Wykonawcy przez Zamawiajgcego za utworzenie
zwroconej dokumentacji.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwick roszczen, kiorych przyczyng jest/sa:
a) modyfikacja Oprogramowania tub jego dokumentacji wykonane przez Zamawiajgcego lub strong
trzecia w imieniu Zamawiajacego badZz wykorzystanie Oprogramowania lub dokumentacji
w sposOb inny niz wynikajacy z obowiazujacych licencji,
b) dystrybucje, drziatanie fub wykorzystanie Oprogramowania lub dokumentacji poza terenem
jednostek organizacyjnych Policji.
Paragraf ,Prawa wiasnosci intelektualnej” okresla calo$¢ zobowigzah Wykonawcey oraz wszelkic
uprawnienia przystugujace Zamawiajagcemu w przypadku roszczef stron trzecich w zakresie praw
wiasnosci intelektualnej.
Odpowicdziaino$é Wykonawcy z tytulu jakichkolwick roszczefi, kidrych prayczyng jest inne
oprogramowanie lub dokumentacja, niz oprogramowanie fub dokumentacja wchodzace w sklad systemu
AFIS MetaMorpho, jest wylgczona. W zakresie takich roszezefl stosuje si¢ warunki licencyjne
producentéw danego oprogramowania. Nie dotyczy to oprogramowania standartowego dostarczonego w
ramach umowy.

. Wszelkie prawa autorskie, prawo palentowe oraz innc prawa wlasno$ci intelektualnej do wszystkich

utworéw  wylworzonych w zwigzku z umowa przez Wykonaweg zachowuje Wykonawea,
a do oprogramowania standardowego wszelkie prawa autorskic, prawa patentowe oraz inne prawa




whasnodci intelektualnej zachowujg producenci oprogramowania standardowego.

§10
Inne postanowienia

1. Przy prowadzeniu korespondencii w sprawach zwigzanych z wykonywaniem umowy obowigzywac
bedzie forma pisemna.

2. W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesylane poczta elektroniczng lub faksem, przy
czym wymagane jest pisemne potwierdzenie ich ofrzymania.

3. Ustala sie nastepujace adresy, numery faksow i telefonow oraz adresy poczty elekironicznej:
Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i skladania zawiadomief:

Respol Sp. z o.0.

Ui, Basniowa 3

Warszawa

tel. 0 22 822 17 00

fax 0 22 822 92 46

e-mail: biuro@respot.com.pl

Adres Zamawiajacego dla potrzeb korespondencii i sktadania zawiadomiei:

Biuro Lacznosci i Informatyki KGP
02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58
tel. 0 22 601 35 41,

fax. .0 22 60 158 73,

e-mail. kgpdit@policja.gov.pl

4, Cato$¢ dostarczonego sprzetu, w iym rowniez opakowania zawierajace Oprogramowanie i
oprogramowanie standardowe, musza posiadaé oznaczenie informujace o tym, ze jego zakup zostal
sfinansowany ze érodkéw Funduszu Granic Zewngtrznych, WYKONAWCA zapewni odpowiednie
oznaczenie, poprzez umieszczenie w widocznym miejscu trwalych, trudno usuwalnych elementow np.
plakietek, naklejek, w sposéb jasny i widoczny informujacych o Zrédle finansowania zakupu. Informacja
ta bedzie zawieraé logotyp Funduszu Granic Zewngtrznych oraz napisy w jezyku polskim o tresci:

I Fundusz Granic

1Zewnetrznych

Sprzet zakuplony z wykorzystaniem
srodikow Unii Europejskie]

5. Wszystkie dokumenly generowane w ramach realizacji przedmiotu umowy muszg rawiera¢ logo
Funduszu Granic Zewnetrznych, zgodnego z ponizszym wzorem:

B Fundusz Granic
Zewnetrznych

§11
Postanowicnia koficowe

1. Wykonawca nie moze dokonaé przeniesienia wierzytelnosci wynikajgcych 2 umowy na osoby trzecic.
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W sprawach nieuregulowanych umowg stosuje sig obowiazujace przepisy prawa w iym przepisy
Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo zamowieni publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, ustawy o ochronie informacji niejawnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych.
Umowe sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 3 (trzy) egzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.
W przypadku zaistnienia sporu, Zzwigzanego z realizacjg umowy, Strony zobowiazuja  si¢
w terminie 14 dni od daty jego zaistnienia, rozstrzygnaé spor w sposéb polubowny. W razie braku
polubownego zatatwienia sporu, sprawa moze zostaé skierowana do Sadu powszechnego wiasciwego dla
siedziby Zamawiajacego.

Przy realizacji umowy i ewentualnych sporach na tle realizacji umowy beda mialy zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

Zalaczniki stanowia integralng czg$¢ umowy.

Zalacznik nr 1 — szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia;

Zatacznik nr 2 - specyfikacja iloSciowo-cenowa przedmiotu umowy;

Zatacznik nr 3 - wymagania w zakresie dostawy i odbioru przedmiotu zamowienia;

Zatacznik nr 4 - wymagania w zakresie szkolen;

Zatacznik nr 5 - wymagania w zakresie dokumentacji;

Zalacznik nr 6 - wymagania gwarancyjne i serwisowe;

Zatacznik nr 7 - protokot odbioru jakoSciowego;

Zatacznik nr 8 - protokét odbioru iloSciowego;

Zatacznik nr 9 - protokol odbioru dokumentacji;

Zatacznik nr 10 - protokot odbioru szkolenia;

Zatacznik nr 11 - protokdt odbioru koncowego;

Zatacznik nr 12 - szczegblowy opis zadan wchodzacych w zakres poszczegolnych Etapow.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Igor Dyniewicz
Sales Director
RESPOLSp.z 0.0.
02-349 Warszaws, ul. Badfiowa ’
NP 118-00-91-943
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Zalgcznik nr 1 do umowy

§7ZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Podstawowa charakterystyka przedmiotu zamowienia

W ramach projektu planuje si¢ aktualizacj¢ wersji systemu informatycznego AFIS MetaMorpho
z obecnie uzytkowanej 2.8 do nowszej — 4.0. Przedmiot zamdwienia obejmuje aktualizacje
oprogramowania systemu oraz modyfikacj¢ platformy bazodanowej, sprzgtowej i systemowej w

zakresie wymaganym do prawidtowego funkcjonowania uaktualnionej wersji oprogramowania AFIS
MetaMorpho.

II. Stownik pojegé

. PSTD - Policyjna Sie¢ Transmisji Danych — korporacyjna Sie¢ Teleinformatyczna Policji, w ktorej
pracuja wszystkie ceniralne policyjne systemy informatyczne;

. AFIS - aktualizowany niniejszym system Automatyczne; Identyfikacji Daktyloskopijnej AFLS
MetaMorpho;

- System — AFIS, aktualizowany system Automatycznej Identyfikacji Daktyloskopijne] AFIS
MetaMorpho wraz z platformg sprzgtowa, systemowa, bazodanows i oprogramowarniem;

Awaria zwykla — dzialanie systemu niezgodne z Dokumentacjg Powykonawezg |
Eksploatacyjna,  spowodowane  wadg srealizowanego  w  ramach  Umowy
oprogramowania lub sprzgtu, niebgdace Awarig krytyczng;

- Awaria krytyczna — uniemozliwicnie uzytkownikom lub administratorom systemu korzystania z
funkeji systemu, spowodowane wadg dostarczonego W ramach Przedmiotu Umowy
oprogramowania, sprzetu, wykonanej instalacji lub migracji danych. Awarie krytyczne
maja jedng lub wigcej z ponizszych cech:

[a—

. dane przetwarzane przez system zostaly uszkodzone;

2. dowolna funkcjonalnodé modutu uzytkowego lub administracyjnego nie dziala;

3. system zatrzymuje si¢ lub bardzo spowalnia funkcjonowanie, powodujac drastycznie dlugie
(ponad 10 minut dla 4 jednoczesnych zapytan do bazy danych czasy reakeji dia uzytkownikow;

4, system przerywa funkcjonowanie i pomimo prob nie ma mozliwosci jego uruchomienia.

- Naprawa gwaraneyjna — usunigcie przyczyn i skutkow awarii krytycznej lub awarii zwykicj.
- Oprogramowanie standardowe — oprogramowanie wchodzgee w sklad Systemu, ktore nie

wchodzi w skiad licencji AFIS MetaMorpho 4.0.

Pozostale okredlenia uzyle w opracowaniu nalezy rozumied zgodnie 7 powszechnic akceptowalng
nomenklaturg w dziedzinie problemu.




Wielkosci i zatozenia dla polskiego systemu AFIS

Urzgdzenia dostarczane przez wykonawceg zostaly obliczone przy nastepujgcych zatozeniach:
Wymagania klienta:

% Wielkos¢ bazy danych:

o Karty daktyloskopijne: 4 000 000
o Slady palca: 200 000
o Karty z odciskami dioni: 300 000

o Nierozpoznane $lady palca: 200 000
o Nierozpoznane élady dioni: 50 000
o Portrety: 0

¢ Dzienne obcigzenia robocze Krajowe i Priim:

o Przeszukiwanie TP/TP: 2 000
o Szybkie przeszukiwanie TP/TP wg numeru identyfikacyjnego: 2 000
o Przeszukiwanie TP/UL: 1200
o Przeszukiwanie LT/TP: 1250
o Przeszukiwanie LT/UL: 300
o Przeszukiwanie PP/UP: 300
o Przeszukiwanie LP/PP: 150
o Przeszukiwanie LP/UP: 150

Czas reakeji dla szybkiego przeszukiwania TP/TP wg numeru identyfikacyjnego bgdzie wynosit

maksimum 1,5 minuty dla 10 przeszukiwait prowadzonych réwnolegle.
Zalozenia dla obrazu:
Dla wielkodci bazy danych AFIS
Ponizej przedstawiono zalozenia, jakie zostaly poczynione w celu ustalenia wielkosei bazy

danych AFIS.

+ Obrazy odciskow palca majg $rednig wielko$¢ 600 x 540 pikseli i sy skompresowane przy

uzyciu WSQ w stosunku 14:1.
* Obrazy odciskow dloni majg srednig wielkodé 2200 x 2200 pikscli i sa rownicZ
skompresowane przy uzyciu WSQ w stosunku 14:1,

¢ Obrazy folii nie sq przechowywane w bazie danych AFIS,
y 1 p b

«  Slady palcow i dloni majg roézne rozmiary (do 600 x 600 pikseli) i mogg by¢ zdejmowane z

rozdzielczoscig od 500 do 1000 pikseli, zaleznic od urzgdzenia pobierajacego. Jednak dfa

10

P

.




potrzeb zwigzanych z przetwiczeniem tego rozmiaru przyjeto, ze kazdy §lad palca lub dioni
ma 800 x 650 pikseli i jest przechowywany W postaci skompresowanej przy uzyciu WSQ w

stosunku 14:1.
Dila ustalenia wielkosci zdolnosci dopasowania

Ponizej przedstawiono zatozenia, jakie zostaly poczynione W celu ustalenia wielkogci zdolnosei
dopasowania AFIS.
»  Dla przeszukiwan TP/TP system bedzie uzywat 4 palcow spodrod 6 (keiuki, wskazujace,
srodkowe)
Wspbtezynnik filtracji (§j. &redni procent baz danych, jakie algorytm dopasowania ma przetworzy¢) jest
ustawiony na:
o Dla przeszukiwan TP/TP nie bedzie stosowane filtrowanie alfanumeryczne.
o Srednie wspolezynniki filtracji dia przeszukiwai LT/TP wynosza:
Wspodtczynnik filtracji alfanumerycznej: 82%
Wspbtczynnik filtraci ID wzoru i palca: 17%
+ Srednie wspotczynniki filtracji dla przeszukiwan TP/UL wynosza:
Wspolczynnik filtracji alfanumerycznej: 82%
Wspolczynnik filtracji 1D wzoru i palca: 65%
«  Srednie wspotczynniki filtracji dia przeszukiwan LP/PP wynoszg:
Wspétczynnik filtracji alfanumerycznej: 82%
Wspotezynnik filtracji 1D dloni: 50%
+  S$rednie wspodlezynniki filtracji dla przeszukiwan PP/UP wynosza:
Wspolezynnik filtracji alfanumerycznej: 82%
Wspotezynnik filiracji 1D wzoru i dioni: 100%
+  $rednie wspodlezynniki filtraci dla przeszukiwan LT/UL i LP/UP wynoszq 100%.
¢ 80% $ladéw palca i dloni jest zorientowanych.

&rednia wielkosé $ladu dioni wynosi 2,3 segmenty na dion (dla informacii, diofi sktada si¢ 2 16 segmentow).

11l. Wymagania w zakresie oprogramowania, platformy sprzgtowej, systemowej i bazodanowcj

Przedmiot zamdwicnia w  zakresie oprogramowania, platformy sprzgtowe;, systemowej i

bazodanowej obejmuje:

[. aktualizacj¢ jednostki centralnej systemu AFIS MetaMorpho do wersji 4.0 i przekazanie
11
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nicograniczonej w czasie licencji na jego uzytkowanie;

do wersji 4.0 i przekazanie nieograniczonej w czasie licencji na jego uzytkowanie;

produkt bazodanowy Oracle;

aktualizacje 32 stanowisk terenowych oraz 23 stanowisk centralnych systemu AFIS MetaMorpho

przekazanie nieograniczonej w czasie licencji na wymagany przez wersje 4.0 AFIS MetaMorpho

modyfikacje platformy sprzgtowej, systemowej i bazodanowej systemu w zakresie niezbgdnym

dla spelnienia wszystkich wymagan oprogramowania AFIS MetaMorpho ver. 4.0 i zapewnienia

optymalnych parametrow pracy systemu;

platformy Oracle systemu AFIS wersji 4.0;

migracje danych z obecnej platformy bazodanowej Versant systemu AFIS wer

Urzadzenia dostarczane przez Wykonawca zostaty obliczone na podstawie ww. zalozen.

sji 2.8 do

W przypadku trudnosci z ich zdobyciem urzadzenia te moga byé zastapione komponentami rownowaznymi.

WYKAZ SPRZLETU

| Hoi¢

Pozycja

Komutator menedzera konsohi

4 MAP:1

Mectamatcher Matching, Control and Reserve Units

Konfiguracja AFIS

Elementy sklad@'}e

Menedzer bazy danych

4

Serwer IBM System Power6 520
Server, Z rdzeniem 1 x 4,2 GHz,
RAM 16 Gb, HDD 2x73 Gb

1 naped ta§mowy LTO4 SAS
Tape Drive (800 Gb/1.6 Tb)
aclaptery kanatu
swiatlowodowego 2 x 4 Gigabit
4 porty Ethernetowe 1 Gb

"_Sys[e—ri{ bﬁédmwywimia béﬂr,y danych

Serwery Windows
{System varzadzania obicgiem zadaft: 2
IPS:5
Menedzer komunikacji: 4
Kontroler systemu dopasowujacego: 1
Serwer biometryczny: 2

Monitorowanic MASS: 1
Serwer inferfejsu zewngirznego: 1

IBM DS4000 EXP8IO 2
dyskami 8 x 300 Gb/15k
IBM DS84700 Express Model 70

_ ndyskami 16 x 300 Gb/15k

Adapter wideo/klawiatury/
myszy 2 X 8 portdw
Zinlegrowana konsola z plaskim

_monilorem 157 z klawialurg
IBM %3550, Bi-Quad-Core Iniel

Xeoun Procesur X5450 120W
3.0GHz/1333M112/12MB L2
RAM 32 GB

HDD 2 x 73Gb

Zasilacz nadmiarowy

IBM x3550, Bi-Quad-Core Intel

Xeon Processor X5450 120W
3.0GH/1333Mz/12MB 1.2

RAM 32 GB
HDD 2 x 73Gb

Zasilacz nadmiarowy




2 Kontroler domeny ¢ IBM x3250, Intel Pentium Dual
( dla uzytku CLK-KGP) Core 2,20 GHz
¢ RAMZGB
¢ HDD2x160Gb
1 Serwer anty-wirusowy ¢ PC Deli PowerEdge T100 Intel
Pentiwm Dual Core 2,4 GHz
¢ RAM2GBb
¢ HDD 2 x 160Gb
¢ 19" TFT Kolorowy Monitor
i Rack ¢ IBM Rack Model TOO
¢ 3PDU
¢ Pojemnosé : 36U
2 Siec 4  Switch ITP Procurve 2810-24G
¢ Wejscie : 24x10/100/1000
- +4xSFP
2 Stacja Roboeza ¢ PC Dell Optiplex 360 Intel
Pentium Dual Core E7400
RAM 4Gh HDD 250 Gb
¢ 19" TFT Monitor Kolorowy
__ B ¢ Lexmark C734DN (ilogé=1)
1 Zdaine zarzadzanie Stacjami Roboczymi 4 PC Dell Opliplex 360 Intcl
Pentium Dual Core E7400
RAM 4Gb HDD 250 Gb
¢+ 19" TFT Kolorowy Monitor
T3 [Contralna stacja robocza MetaMorpho |3, PC Dell Optiplex 360 Intel
Pentivm Dual Core E7400
RAM 4Gb HDD 250 Gb
4. Monitor kolorowy 19" TFT
5.  Skaner EPSON / Perfection
V700
6. Czytnik koddw kreskowyeh 1D
7. Drukarka kolorowa laserowa
Lexmark C734DN - itosé 4
| Centralna slacja roboeza MetaMorpho (zamiennik 8. PPC Dell Optiptex 360 Intel
‘Telscan) Pentium Duad Core 2,20 Gllz
RAM 2Gb HDD B0 Gb
9, Monilor kolorowy 19" TFT
10. Skanmer BPSON / Perfection
V700
11, Cuyinik kodow kreskowyceh 1D




(1 w centrali do | klastrowy
testow)

18 Terenowa stacja robocza MetaMorpho i serwer 12. PC Dell Optiplex 360 Intel

Pentium Dual Core E7400
RAM 4Gb HDD 250 Gb
Monitor kolorowy 19" TFT

13. Skaner EPSON / Perfection
V700

14, Czytnik koddw kreskowych 1D
(1 w centrali do testow)

15. Drukarka kolorowa laserowa
Lexmark C734DN - ilo$é 18
sztuki

wszystkimi funkcjami

15 Terenowa stacja robocza MetaMorpho ze 16, PC Dell Optiplex 360 Intel

Pentium Dual Core E7400 RAM
2Gb HDD 250 Gb
Monitor kolorowy 19" TFT

17. Skaner EPSON / Perfection
V700

2 Ekran LCD 40-46"

18. Monitor TV LCD 46", Samsung
{ LE46A558 Full HD

Uwaga: Serwer pocztowy Eurodac Mail pozostaje bez zmian.

WYKAZ OPROGRAMOWANIA

Konfiguracja AFIS obejmuje nastgpujace licencje na oprogramowanie:

flosé Pozycja Licencje
¢  Sysiem operacyjny IBM AIX 5.3
L Menedzer bazy danych ¢ Oracle 10g Enterprise Edition, partycjonowanic
+  Wiasny program SAGEM SECURITE DataBase Manager
3 | Windows Server 4 Microsoft Windows 2003 Server Operating Software
¢ SAGEM SECURITE WSQ Decompression Software
¢ SAGEM SECURITE Proprictary Image Processing
Software
11 | Metamatcher Matching, Control ¢ Red Hal Enterprise Linux for x86 Standard Subscription
and Reserve Units ¢ SAGEM SECURITE Proprictary Maiching Software
2 Kontroler domeny ¢ Microsoft Windows 2008 Scrver System Operacyjny
1 Serwer anly —wirusowy ¢ Microsoft Windows 2008 Server System Operacyjny
2 | Stacja Robocza ¢ Microsoft Windows-XP System Operacyjny
¢ ILOG Views Soflware
¢ SAGEM SECURITE Proprictary Administration Soltware
in English
¢  TOAD Oracle administration 0o}
¢ MS Office 2007
¢ Mc Afee oprogramowanic anty-wirdsowe
1 Zdulne zarzadzanic Stacjami & Microsoft Windows-XP System Operacyjny
Roboczymi ¢ DAMEWARE zdalnej obstugi
+  Mc Afce oprogramowania anly-wirdsowego




21 Centralna Stacja Robocza
MetaMorpho

Microsoft Windows-XP Operating Software

SAGEM SECURITE WSQ Decompression Software
ILOG Views Software

ADD Drivers, SAGEM SECURITE Proprietary Software

SAGEM SECURITE Proprietary MetaMorpho
Workstation Software

*> o o> > &

L J

Mc Afee oprogramowania anty-wirusowe

1 Centralna Stacja Robocza
MetaMorpho (Telscan zastapiona
}

Microsoft Windows-XP Systemu Operacyjnego

SAGEM SECURITE WSQ Decompression Software
ILOG Views Sofiware

ADD Drivers, SAGEM SECURITE Proprietary Software

SAGEM SECURITE Proprietary MetaMorpho
Workstation Software

- o o o &

Mc Afee oprogramowania anty-wirusowe

18 Terenowa stacja robocza
(1w MetaMorpho i serwer klastrowy
centrali do
testiw)

System operacyjny Microsoft Windows-XP

Pragram do dekompresji SAGEM SECURITE WSQ
Program ILOG Views

Whasny program SAGEM SECURITE ADD Drivers
Wiasny program SAGEM SECURITE MetaMorpho dla
stacjt roboczych

MC Afec oprogramowanie anly-wirusowe

@ o S o 0| ©

<

15 Terenowa stacja robocza
MetaMorpho ze wszystkimi
funkcjami

System operacyjny Microsoft Windows-XP

Program do dekompresji SAGEM SECURITE WSQ
Program [ILOG Views

Wihasny program SAGEM SECURITE ADD Drivers
Wiasny program SAGEM SECURITE MetaMorpho dia
slacji roboczych

- o > O O

¢ Moc Afee oprogramowanie anty-wirusowe

1 EURODAC mail serwer ¢ Mec Afec oprogramowania anly-wirasowe

Uwaga: Serwer pocztowy Eurodac Mail pozostaje bez zmian.

v Wymagania zwigzane z funkcjonalnoscia zaktualizowanego systemu
{. Funkcjonalno$é i mechanizmy systemu AFIS MetaMorpho  ver. 4.0 zapewnig zgodno$é
z wymaganiami ustawy z 29 sierpnia 1997 r, o ochronie danych osobowych w zakresic

bezpieczenstwa przetwarzania danych.

Wykonawca zakiualizuje AFIS polskiej Policji z wersji MetaMorpho 2.8 do wersji MetaMorpho 4.0.
Wymagania funkcjonalne pozostaja dla obu wersji takie same, a procesy biznesowe zostajg ulrzymanc.
Polska Policja skorzysta # nowych funkcjonalnosei MetaMorpho 4.0.

MectaMorpho 4.0 bedzic réwnicz zawieraé pewne funkejonalne udoskonalenia, wymagane przez polska

Policjg oraz specjalnic wprowadzone:

15
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+ Import plikow NIST:
System AFIS bedzie importowat pliki NIST osoby ze stacji zamawiajgcych Policji polskiej:

o Pliki NIST sa umieszczane w specjalnym repozytorium AFIS w centrali

o Pliki NIST sa wprowadzane do systemu AFIS automatycznie

o Nastepnie proponuje sig¢ nastepujacy proces:
- Kodowanie kart daktyloskopijnych i kart z odciskami dioni
- Kontrola jakosci, jezeli wykryto ziq jakosé
- Przeszukiwanie TP/TP
- Weryfikacja TP/TP
- Wprowadzenie do bazy danych lub aktualizacja

- Przeszukiwania TP/UL 1 PP/UP

8 Kodowanie V10

Kodowanie V10 jest udoskonaleniem kodowania odciskow palca,

¥ Poréwnywanie odciskow zdjetych metoda tradycyjna (przetaczanych i ptaskich) Oprécz $ladéw zdjetych

metodg tradycyjng do przeszukiwafi TP/UL i LT/TP bedg wykorzystywane odbitki plaskie.

= Nowe funkcje dla podsystemu monitorowania i administrowania
Narzedzie MASS do nadzorowania AFIS jest rozbudowane w celu monitorowania obecnosci stacji

roboczych i urzadzeft MetaMorpho.
= Import plikoéw NIST z piyty CD (Interpol)

System AFIS bedzie importowal pliki NIST osoby. Obslugiwany format bedzie zgodnym ze stosowanymi
przez INTERPOL.

o Pliki NIST sq umicszczane w specjalnym repozytorium AFIS w centrali

o Pliki NIST sg wprowadzane do systemu AFIS automatycznie

Nast¢pnie operalor wybiera operacje, jakie beda wykonywane podezas przetwarzania koncowego PDE

\Y Wymagania zwigzane z odbiorem, wdrozeniem i serwisem przedmiotu zamoéwienia:

1. Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca przeszkolil pigeiu administralorow w  zakresic
wszystkich aspekiow  administracji | konfigurowania systemu - zgodnic z  zalacznikicm
nr 4 do umowy.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca przeszkolil dwudziestu uzytkownikow  systemu
w zakresie wszystkich aspektow uzylkowania systemu — zgodnic z zalgcznikiem nr 4 do umowy,
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3. Wykonawca dostarczy dokumentacje systemu - zgodnie z zalacznikiem nr 5 do umowy.

4. Wykonawca dokona instalacji i wdrozenia systemu w sposob nienaruszajacy prawidlowego
funkcjonowania pozostatych systemow funkcjonujacych w sieci policyjne;j.

5. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny na zamawiany system w okresie 12 miesigey
poczawszy od daty podpisania protokotu odbioru koficowego — zgodnie z zalgcznikiem nr 11

do umowy.

Wymagania techniczne serwerow:

1. Dopuszczalnym protokolem wspoldziatania sieciowego serwerdw jest protokdl TCP/IP.

2. Sprzet musi by¢ zasilany napigciem przemiennym 230 V 50Hz.

3. Serwer musi by¢ dostosowany do montazu w szafie 197,

4. Serwer musi byé wyposazony w konsole zarzadzajaca do montazu w szafie 19" zawierajgcej co
najmniej: monitor min.15”, klawiaturg i mysz,

5. Serwer musi zostaé zamontowany przez Wykonawcg w obiekcie wskazanym przez
Zamawiajacego, skonfigurowany wspo6lnie z Zamawiajacym do pracy w sicci Zamawiajacego i
uruchomiony do pracy.

6. Zamawiajacy po wdrozeniu modyfikacji wynikajacych z niniejszej umowy, we wiasnym zakresie
bedzie wykonywal czynnoéci zwigzane z administracjg, eksploatacja, bezpieczenstwem i
kontrolg bezpieczenstwa serwerdw,

Uwaga:

Po dokonaniu odbioru systemu Wykonawca ztozy pisemne o$wiadczenie o tresci ,,Wykonawcea
gwarantuje, ze wykonane prace s3 zgodne z umowa, spelniaja wszystkie wymagania merytoryczne,
funkcjonalne i techniczne oraz sq wolne od wad prawnych”.
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Zalgcznik nr 3 do umowy

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTAWY I ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY
Odbior przedmiotu umowy.

Wykonawca dostarczy przedmiot umowy w cenie niniejszej umowy, w bezzwrotnych opakowaniach
producenta odpowiadajacych normom europejskim w zakresie utylizacji do jednostek organizacyjnych
Policji (WD CLK KGP, wszystkic KWP/KSP) zgodnie z harmonogramem, o ktérym mowa w § 3 ust. 3
umowy.

Wykonawea, na zadanie Zamawiajacego, odpowiedzialny bedzie za rozpakowanie i ewentualne
zapakowanie dostarczonego przedmiotu umowy oraz umieszczenie go w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego.

Dostarczony w ramach umowy przedmiot umowy bedzie podlegat odbiorowi jakoSciowemu,
ilodciowemu, dokumentacji i szkolenia oraz produktu, co skutkowaé bgdzie sporzadzeniem stosownych
protokotéw przygotowanych przez Wykonawce, zgodnie ze wzorami zawartymi w zalacznikach 7, 8, 9,
10,11.

Do odbioru przedmiotu umowy upowaznieni bedg przedstawiciele Zamawiajgcego. Odbioru
dokonywaé beda komisje powolywane w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych Policji
w obecnosci przedstawicieli Wykonawcey.

O przygotowaniu przedmiotu umowy do odbioru jakedciowego i iloSciowego Wykonawea powiadomi
Zamawiajacego na adres wymieniony w § 10 ust. 3 umowy, z co najmniej 2 dniowym (dni robocze)
wyprzedzeniem,

1I. Odbiér jakoSciowy.

1.

Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia instalacji przedmiotu umowy obejmujace;:

a) instalacj¢ jednostki centralnej systemu AFIS MetaMorpho wersja 4.0 w zakresie platformy
sprz¢towej, systemowej, bazodanowej i oprogramowania;

b) instalacje 32 jednostek terenowych oraz 23 jednostek centralnych systemu AFIS MetaMorpho
wersja 4.0 w zakresie platformy sprzetowej, systemowej i oprogramowania;

¢) migracj¢ danych z obecnej platformy bazodanowej Versant do platformy Oracle;

d) sporzadzenia dokumentacji z przeprowadzonej instalacji oraz migracji danych i przekazania jej
Zamawiajacemu;

e) wykonania testow akceptacyjnych kompletnego rozwigzania zgodnie z zatwierdzonymi uprzednio
scenariuszami testdw akceptacyjnych przez komisje powotang do odbioru przedmiotu zamowienia.

f) Celem odbioru jakodciowego bedzie sprawdzenie jako$ci i poprawnodci dziatania dostarczonego
przedmiotu umowy z parametrami i funkcjonalnoscig zawartymi w umowie.

g) Jezeli wynik odbioru jakosciowego bedzie negatywny, Wykonawca zobowigzany jest
do niezwlocznego przywrdcenia przedmiotu umowy na zgodno$¢ z wymaganiami umowy
i ponownego przystapicnia do procedury odbioru.

h) Pozytywny wynik odbioru jakosciowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokolu odbioruy,
kidrego wzor okresla zalacznik nr 7.

i} Pozytywny wynik odbioru jakosciowego wraz z podpisanym protokolem bedzie warunkiem
przystapienia Stron do odbioru ilosciowego przedmiotu umowy.

IIL, Odbior iloéciowy.

L.

Celem odbioru ilosciowego jest sprawdzenic kompletnosci  dostarczonego przedmiotu  umowy
i potwicrdzenie zgodnosei ze specyfikacjg okredlong w zataczniku nr 2 uzupelnionym przez wykonawceg
przed podpisaniem umowy.

Przed przystapicniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania
i dostarczenia Zamawiajgecemu  wykazu  zawierajacego nastgpujace dane  produktu: typ, model,
producent, nazweg urzadzenia/oprogramowania, ilo$é, numer seryjny, ceng jednostkowy netto, stawke
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IV,

VI.

podatku VAT (w %), cene jednostkowq brutto oraz warto$¢ brutto dla danego odbioru.

Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ wszelkie instrukcje, karty gwarancyjne na kompletne
stanowisko i stosowne licencje w momencie podpisania protokolu odbioru ilosciowego.

Pozytywny wynik odbioru ilodciowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu, ktérego wzor
okresla zatgcznik nr 8,
Odbior dokumentacji.

Celem odbioru dokumentacji jest sprawdzenie zgodno$ci treéci, zakresu i formy dokumentacji
rozwiazania z wymaganymi okreslonymi w zataczniku nr 5.

Z odbioru dokumentacji sporzadzony zostanie w trzech egzemplarzach protok6t odbioru dokumentacii.
Pozytywny wynik odbioru dokumentacji zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu, ktérego wzor
okre§la zalacznik nr 9.

Odbior szkolen.

Szkolenie zostanie dokonane zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w zalgczniku nr 4 oraz
harmonogramem szkolen.

Ze szkolen sporzadzony zostanie w trzech egzemplarzach protokdt przeprowadzenia szkolen.
Pozytywny wynik odbioru szkolen zostanie potwierdzony podpisaniem protokolu, kiérego wzor okresla
zatacznik nr 10,

Odbiér produktu,

Pozytywny wynik odbioru jako$ciowego, ilosciowego, dokumentacji i szkolent zostanie potwierdzony
podpisaniem protokotu odbioru kehicowego, ktorego wzor okresla zatacznik nr 11.

20

)




9.

10,

11.

12.

Zatacznik nr 4 do umowy

WYMAGANIA W ZAKRESIE SZKOLEN

Wykonawca przeprowadzi w ramach Umowy w $rodowisku testowym producenta Systemu, szkolenie
w jezyku polskim dla administratorow KGP (wytypowanych przez Zamawiajgcego), w tacznej liczbie 5
0s6b w zakresie sprzetu, oprogramowania oraz procedur administracyjnych i eksploatacyjnych systernu.
Czas trwania szkolenia - zgodnie z potrzebami, jednak nie mniej niz 30 godzin (5 dni, 6 godzin
dziennie).

Wykonawca przeprowadzi w ramach Umowy szkolenie w jezyku polskim w zakresie obslugi i
uzytkowania systemu dla wytypowanych przez Zamawiajacego 20 uzytkownikéw. Czas trwania
szkolenia — zgodnie z potrzebami jednak nie mniej niz 8 godzin (2 dni, 4 godziny dziennie),

Wykonawca przeprowadzi w ramach Umowy szkolenie w jezyku polskim dla wytypowanych przez
Zamawiajacego 8 ekspertow daktyloskopii, w zakresie przetwarzania $§ladow daktyloskopijnych, nie
mniej niz 12 godzin (3 dni, 4 godziny dziennie} w siedzibie CLK KGP

Wykonawca przeprowadzi w ramach Umowy szkolenie w jezyku poiskim dla wytypowanych przez
Zamawiajacego adminisiratorow KGP w zakresie administracji $rodowiskiem bazodanowym Oracle
10g. Szkolenie odbedzie sig w Warszawie nie mniej niz 4 dni.

Wykonawca opracuje harmonogram szkolenia zawierajacy:
a) cel i projektowany zakres szkolen,
b) informacje o zakresie tematycznym poszczegdlnych szkolen,
¢} opis metody i formy szkolefi,
d) czas trwania poszczeg6lnych szkolefl,
e} pozadane kwalifikacje 0sob skierowanych na szkolenia,
f) koszt jednostkowy oraz miejsce przeprowadzenia poszczegodlnych szkoles.

Harmonogram, o ktorym mowa w pkt 3, Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego
w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy.

Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia szkolen, zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem
szkolen.

Szkolenie administratoréw musi byé kompleksowe i zawieraé elementy szkoleniowe niezbgdne do
samodzielnej administracji systemem, Szkolenie dla uzytkownikdw zostanie przeprowadzone w formie
warsztaldw w $rodowisku testowym lub szkoleniowym i musi obejmowaé wszystkie aspekty
uzytkowania systemu,

Wykonawca zapewni niezbedne materiaty szkoleniowe i instrukeje obslugi dia kazdego uczestnika w
jezyku polskim.

Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania i pokrycia wszelkich kosziow  zwigzanych
¢ przeprowadzeniem szkoled w szczegdlnosei: zwigzanych z wynajeciem sali (osrodka) szkoleniowe;
(odpowiednio wyposazonej}, kosztow wyzywienia i zakwaterowania uczestnikow.

Wykonawca zapewni, aby szkolenia przeprowadzone zostalty przez wykwalifikowang kadre
szkoleniowa posiadajacy wiedzg teoretyczng i praktyczng z zakresu przedmiolu zamowicnia.

Przeprowadzenie kazdego szkolenia zostanic potwicrdzone protokolem 7 przeprowadzonych szkolen
zatwierdzonych przez Zamawiajacego oraz zawierajgcym:

a) nazwe i tematyke kazdego ze szkolen,

b) datg i miejsce ich przeprowadzenia,
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c} imienng list¢ o0sdb uczestniczacych w poszczegdlnych szkoleniach z czytelnymi podpisami
uczestnikow,

d} imig i nazwisko oséb prowadzacych szkolenie.

13. Uczestnicy szkolefi po ukoficzeniu szkolenia otrzymaja imienne certyfikaty potwierdzajace, ze osiagneli
wiedze odpowiednio niezbgdng do administrowania systemem, uzytkowania systemu,




Zalgcznik nr 5 do umowy

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOKUMENTACJI

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca przygotowat okreslone ponizej rodzaje dokumentaciji zwigzanej

z przedmiotem zamoOwienia

Dokumentacje okreslone ponizej zostang odebrane protokotem odbioru dokumentacji, podpisanym przez

komisje.

Wykonawca z chwilg podpisania protokolu odbioru dokumentacji przekaze Zamawiajgcemu prawa

do uzytkowania okreslonej ponizej dokumentacji i jej powielania w celu uzytkowania przez

administratoréw i uzytkownikow systernu,

Dokumentacja zwiazana z przedmiotem zamowienia, ktéra Wykonawca jest zobowigzany sporzadzié

i przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji zawiera¢ bedzie:

1} Dokumentacje projektowa, cechujacy sig:

a) spbjnoécia i koordynacja we wszystkich dziedzinach wigzacych sig z realizacja przedmiotu
zamoOwienia oraz taka forma i szczegblowoscia, aby mozliwe byfo dokonanie jej oceny przez
inny niezalezny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiajacy,

b) odzwierciedleniem architektury i wszystkich funkcji przewidzianych do realizowania przez
administratorow i uzytkownikow,

c) kompletnym i szczegdtowym opisem przyjetych rozwiazan funkcjonalnych wraz z informacjami
o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, uzytkowych isprzgtowych —oraz
7. wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilociowym wszystkich elementéw skladowych
i oprogramowania,

d) okresleniem rodzajow, zasad i planu testow akceptacyjnych wraz z kryteriami ich akceptacji
oraz procedurami przeprowadzenia testow,

e) okresleniem zasad i planu instalacji oraz wdrozenia systemu.

2) Dokumentacje powykonawczy zawierajaca  zaktualizowang  dokumentacjg  projektowq
uzupelniong o:

a) opis wykonanych instalacji technicznych,

b) opis zainstalowanego sprzgtu i oprogramowania wraz z informacjami o parametrach i sposobie
konfiguracj,

¢) instrukcje techniczno instalacyjne,

d) instrukcje obstugi sprzgtu i oprogramowania,

e) dokladny opis struktury i mechanizmow funkcjonowania wszystkich inter(ejsow systemu,

f) inne dokumenty dostarczane standardowo przez producentéw gotowych komponentéw, w tym
gwarancje,

g) materiaty szkoleniowe i podreczniki w pelnym zakresie dotyczacym administracji i uzytkowania
systemu.

3) Dokumentacje cksploatacyjng obejmujacq procedury zwigzane z administracja, cksploatacja,
bezpieczenstwem i kontrola bezpieczefstwa systemu, Kazda z procedur bgdzie zawiera¢ minimum
nastepujace informacje:

a) identyfikator i nazwe procedury,

b) rodzaj procedury,

¢) data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury,

d) cel i zakres procedury,

¢} warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej wykonania,

f) dane osob, ktore opracowaly procedurg, sprawdzily, zaakceptowaly i zatwierdzily,

g} wzor formularza zgloszenia awarii procedury,

h) algorytm dziatania, jaki nalezy zastosowaé, wykonujac kolcjne czynnodci, aby osiggnad
postawiony cel, w tym z informacjq o osobie (roli w systemic), kiora powinna wykona¢ dance
CZYNNOoSCi,
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Ponadto Zamawiajgcy wymaga:

1. Sporzadzenia i dostarczenia dokumentacji w terminach okreslonych w harmonogramie realizacji
Systemu, opracowanym w trybie i na zasadach okreslonych w Umowie.

2. Wysokiej jakosci wykonania dokumentacji z uwzglednieniem;

a) czytelngj i zrozumialej struktury zaréwno poszczegolnych dokumentéw jak i cafej dokumentacji
z podzialem na dziaty, rozdzialy, podrozdziaty i sekcje;

b) zachowania standardow przy tworzeniu zardéwno poszczegbinych dokumentéw ja i catej
dokumentacji (w tym fragmentéw tego samego dokumentu);

c) kompletnosci tzn, Jednoznacznego i wyczerpujacego przedstawienia wszystkich zagadnien
w odniesieniu do realizowanego systemu;

d) przyjecia Jednolitej i spojnej struktury przy tworzeniu zaréwno poszczegolnych dokumentéw jak
i catej dokumentacji oraz zachowania jednolitej formy i sposobu prezentacji tresci,

3. Opracowania dokumentacji w jezyku polskim, w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach i przekazania
el Zamawiajacemu w formie drukowanej oraz wersji elektronicznej (ptyta CD) w formacie
MS Word - DOC i Adobe Acrobat - PDE.

4. Nanoszenia do dokumentacji wszelkich zmian wprowadzonych przez Wykonawce w systeriie w okresie
gwarancji oraz przekazania zaktualizowanej dokumentacji Zamawiajacemu w terminie do 5 dni
od wprowadzenia zmiany - w ilosci i formie opisanych w pkt. 3.




10.

1.

I2.

Zalacznik nr 6 do umowy

WYMAGANIA GWARANCYJNE I SERWISOWE

Wykonawca zapewni w ramach umowy serwis gwarancyjny dostarczonego systemu w okresie
12 miesigcy.

Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie sig od daty podpisania protokotu odbioru keficowego.

Zamawiajacy wymaga, by instalacja oprogramowania i licencji zostala wykonana przez autoryzowany
serwis producenta lub Wykonawey oraz, aby nie naruszyta dotychczasowych gwarancji sprzetu,
Oprogramowania systemowego oraz oprogramowania uzytkowego znajdujacego si¢ u Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca przyjmowal  zgloszenia o awariach w  trybie
24171365 (24 godz. na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku).

Zgloszenie telefoniczne lub mailowe awarii potwierdzone zostanie za posrednictwem faksu do siedziby
serwisu — zgodnie z wzorem formularza zgloszenia awarii dolgczonym przez Wykonawce do oferty.

W okresie $wiadczenia serwisu Wykonawca zapewni staly kontakt w celu udzielania konsultacji
w zakresie probleméw wyniklych w trakcie eksploatacfi systemu w dni robocze w godz. 7-22,
W tym celu Wykonawca wskaze w umowie nazwiska oséb i numery telefonow do kontaktowania sie w
tych sprawach,

Wykonawca zobowiazany jest do dolaczenia procedur obstugi administracyjnej systemu w ramach
czynnosci spoczywajacych na Zamawiajgcym.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za instalacjg oraz poprawne funkcjonowanie kompletnego
systemu bgdacego przedmiotem umowy.

Wykonawea gwarantuje usunigcie wszelkich krytycznych awarii zakupionego oprogramowania
i sprzetu wehodzacego w sklad dostarczonego przez Wykonawcg systemu, w ciagu 24 godzin
od momentu zgloszenia awarii przez Zamawiajacego. Awarie zwykle zostang usuniete w ciggu 3 dni
kalendarzowych od momentu ich zgloszenia.

Po usunigciu awarii Wykonawca zobowigzany jest do doprowadzenia systemu do stanu sprzed awarii,
W rozumieniu prawidlowego dzialania wszystkich  zainstalowanych komponentéw, aplikacji,
oprogramowania/licencji oraz spojnosci danych.

Wykonawca zobowiazany jest do reinstalacji systemu operacyjnego i oprogramowania systemowego po
usunigciu awarii sprzetu uniemozliwiajacej prawidlowa eksploalacje systemu, jezeli zajdzic taka
koniecznos¢, Reinstalacja ta zostanie dokonana bez koniceznogci ponoszenia dodatkowych oplat przez
Zamawiajgcego,

W przypadku awarii skutkujgcej koniecznoscia wymiany dyskow twardych, zostang one wymicnione
przez Wykonawcg na nowe bez konieczno$ei zwrotu uszkodzonych dyskow twardych przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dopuszcza dokonywania ekspertyz dysku twardego poza siedzibg
uzytkownika.

. Stosowanie praw  wynikajacych 7 udzieloncj gwarancji nic  wylgcza siosowania uprawnien

Zamawiajacego wynikajacych z rekojmi za wady.




Zalycznik nr 7 do umewy

PROTOKOL ODBIORU JAKOSCIOWEGO

do umowy nr ................ SPPPRUOINY X1 1 - U

na dostawg ...... eeeen e O
{nazwa projektu)

Przedmiot odbioru: e e, vevreennn. (Wykaz stanowi zalacznik do protokolu)

Miejsce dokonania odbioru: .......v.evrsoveoonoo bttt ar e sene e et b e sans

Data dokonania odbioru: ...evvrveve T, b b rrrrr e e b raaesecareesess teranes snvsens

Ze strony Wykonawcy: ............ e S e e
(nazwa i adres)

PrzedsStawiciele: ... e e wereeenrae,

(imi¢ i nazwisko osoby/oséb upowaznionych do udzialu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powolana przez 1

L PP PR Fresiaaanes L T R Fhrvsars R PP PRI rrias i raas eeraaas Phvraenen P PR P

& IMOCY oo 2N e e

Przedstawiciele Wykonawey i Zamawiajgcego dokonali odbioru jakosciowego przedmiotu umowy zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w zataczniku nr 3.

Strony  umowy potwierdzaja / nie potwierdzaja*  zgodnos¢  jakosci dostarczonego  produktu  z
parametrami/funkcjonalnoscia zawartymi w opisie przedmiotu umowy,

Wynik odbioru jako$ciowego:

1. Pozytywny*
Negatywny*

Uwagi®=* s,

YT

Zamawiajacy Wykonawca

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu UMowy:
Przewodniczgcy:

e e et e et r s eeaann e rren s crerens
tonkowi

Czionkowie:

| et ey e T

2 et e P Y S OO Crranes .

K ST P RSO TUTPR. JUUTETURURER crrrees

(Czlonkowic Komisji Zamawiajace o) {upowazniony Przedstawiciel Wykonawe )
) J4ceg p Y

*niewlasciwe skreslié
*Frwypelnié w przypadku negatywnego odbioru, podajac jego szevegolowe preyczyny




Zatyeznik nr 8§ do umowy

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO

do umowy nr ... vensenen 2 dNid.n..,.,, ..
(nazwa pmJektu)
Miejsce dokonania odbioru: ..... e e e e e reeerrenas .
Data dokonania odbioru: ...... e o e e B
Ze strony Wykonawey: ............. v - e e . e,
(nazwa i adies)
PIZEASAWICIENE: vovveovvvoe s e e

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powolana przez

........... u..-..u.....--...a..-.-..-.-....--.-u..-.u......-nu.-u...-u--....u.-.......n........-.......u.....uu.-..-..u....--.-..

(nazwa i adres jednostki organizacy nej Policji)
NAMOCY vt e e, e zdmia L e i

Przedmiotem odbioru ilodciowego prze rowadzonego w ramach umowy lest:
g P g

Dokumentacja
Nr Cena Wartosé techniczna/
Lp.[ Nazwa przedmioty jm. | Ilogé . jednostkowa | [brutto] instrukcia Uwagi

seryjny [netto] (wzd) | (wzb) | obslugi/$wiad
ectwo jakosci

| 1| 2 3 4 5 6 7 g 9

Razem:

Komisja do odbioru przedmiotu zamdwienia potwierdza/nie potwierdza* kompletnodé dostarczonego przedmiotu
umowy.

Lqmaw:d;g cy Wykonawea

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu umowy:
Przewodniczacy:

Czlonkowie
Lo e P e R e e e
2e e, e s e R e, e
F e e — et e,
(C[l()nkowzc Kon]lSja Zamawiajacego) (upowazniony Prredstawicicl Wykonawcey)

*niewladeiwe skreslic
Frwypelnié w praypadku negatywnego odbioru, podajac jepo szeze wlowe preyvezyny
B F g 8
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Zalgcznik nr 9 do umowy
PROTOKOL ODBIORU DOKUMENTACJI

do umowy nr ....veicevvieinennrn. 2 Ao, L.

L RN N W I TP Y M R R tetrramnes PRI

{nazwa projektu)

Miejsce dokonania odbiorts w......ee s v werrereenn erttree——. ereeens

Data dokonania odbioru: .......oveeemeooeooeoooooon Gt bbbt b ey inertr e errprteerenees ceverreens

Ze strony WYKONAWCY: ......ovvoiieneceesioseeeseesees oo ST e s
(nazwa i adres)

Przedstawiciele: .......... veernrtrrrr. ettt bereeonreraone e rret e eerrretteearerertasseteentrrrenasras

(imig i nazwisko osoby/os6b upowaznionych do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powolana przez

B R L O T P, R P T TR R PPN

{nazwaia

. Cradt ik braasaas L I

dres jednostki organizacyjnej Policji)
MATOCY ot eneas, e .o Zdnia ., e

Przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiajacego dokonali odbioru dokumentacji dostarczonej przez Wykonaweg i
potwierdzaja/nie potwierdzaja* kompletnosé i wymagany w umowie poziom jakosci:

Lp. Nazwa Dokumentacji Tlosé Uwagi
Uwagi®*: . ........ e

Zamawiajacy Wykonawea

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacey:

Czlonkowie:
| DR errren S crenrenens UTEUUIIITS S e s R
2 e P e

OO VOO T
{Crdonkowic komisji Zamawiajacego) {(upowazniony
Prredstawiciel Wykonawey)

*nicwladciwe skreshié
Frwypelnic w przypadku negaty wnego odbioru, podajae jego szezegdlowe prayczyny




Zalgcznik nr 10 do umowy

PROTOKOL ODBIORU SZKOLENIA
do UMOWY NI .ovvvverenenne, SRS |11 F: S A

RN I I Areraae Fededunennsntanans L R I I R S VEL e b

(nazwa projektu)

Miejsce dokonania odbioru: .........

R Y R T R R R AR I VaEAE A kb st

Data dokonania odbiort: ...

R L

Ze strony Wykonawcy: .............

......... AR L

{nazwa i adres)
przedstawiciele ....... .

.......... e R

(imig i nazwisko osoby/oséb upowaznionych do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powotana przez

(nazwa i adres jednos(ki organizacyjnej Policji)
na mocy ......... e e NSO e Ve Lz dnia ..., O
Szkolenie zostalo na podstawie harmonogramu szkolen tj.:
1) Termin szkolenia ............ ...... SR e e TRTOROTOI e
2) No$é godzin szkolenia: ............ B PR UUUU e v e
3) Liczba uczestnikdw szkolenia:............. e rreereesr e reees v e
4) Przedmiot i zakres szkolenia: ................... e e e e

{tytut szkolenia)
Na podstawie czynnosci odbiorczych, przeprowadzonych w ramach umowy Komisja do odbioru przedmiotu umowy
potwierdza/nie potwierdza* zgodno$¢ przeprowadzonego szkolenia z warunkami UMowy.

Zataczniki:
5)  Harmonogram szkolefi

6) Lista oséb uczestniczacych w szkoleniu wraz z podpisami uczesinikow poswiadczajacymi obecno$é oraz
uzyskanie zadwiadezef potwierdzajacych udzial w szkoleniu.

Cliditberriaes reeriosanunsen Vasnnvrerrriaaererann Srvesaarsreriveas Vehtnarranrrraans Prasnsasmens daaany

Cibarrriraaeen IETI RPN YRR R PRI L Y RN P T TP R T T PR

Zamawiajacy Wykonawea

Podpisy Komisjt do odbioru przedmiotu umowy:
Przewodniczgcy:

Cztonkowie:
L L e Ceearaee b
Ze e B et ee e ereeas T
& SRS e Freressns sy Sasrisraneenain ST e v
(Czlonkowie komisji Zamawiajacego) { upowazniony Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlagciwe skreslic
#E wypelni€ w przypadku negatywnego odbioru, podajac jego szezegdlowe prayczyny




Zatgeznik nr 11 do umowy
PROTOKOL ODBIORU KON COWEGO
do umowy nr ... 2 dnia.............r.

(nazwa projektu)
Miejsce dokonania odbioru: s,

Data dokonania odbioru:

Ze stron W konawe : T P TP IETTTT PN T
y y
(nazwa 1 adres)

..u........--u......-.....-....---....--uu....-..n.uu....-.-....-. Shaaas . LLE TR TR A et st irrraaaa BherednEtiraganras

{imig i nazwisko 0soby/osdb upowaznionych do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajgcego Komisja do odbioru przedmiotu umowy powolana przez

L N Phev e L e L I T IR, IR

(nazwa i adres jednostki organizacyjnej Policji)
NAMOCY oot e e, zdnia.......... e,

Komisja w skiadzie:

3. B e T Free

na podstawie przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych oraz protokolow: odbioru Jakosciowego / odbioru
iloSciowego / odbioru szkolenia / odbioru dokumentacji* potwierdza / nie potwierdza¥ wykonanie zamdwienia
zgodne z warankami Zawartymi w umowie,

------- e Ve faaay . brecraauan . 0 D I sen . ,
L I T R T, e 0 . e tenany . ' o . P Fre e n ey ' .
S s aanaig, Pt Pir st a e Fareage R R Freairaaan DN L I FEr et by DRI L N S

Zamawiajg cyWykonawea

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczaey:

Freaa -.n-----..3.--......“-.-..--.-......u..-.-..u-...-.u....-.-.....n.u

nawiajgcego) (upowazniony Preedstawiciel

AN ket e Frebarense

(Czlonkowie komiisji Zar
Wykonawcy)
*nicwlasciwe skreglic
E wypehnié w przypadku negatywnego odbiory, podajac jego szezegdlowe preyczyny

30




Zalgcznik nr 12 do umowy

SZCZEGOLOWY OPIS ZADAN WCHODZACYCH W ZAKRES POSZCZEGOLNYCH ETAPOW

Do korica 2009 r, zostanie zakoficzona realizacja rzeczowa Etapu I na taczng kwote 9 378 947,34 #t
W ramach kibrego zostang zrealizowane nastgpujace zadania:

Dziatanie I - Dostawa licencji na upgrade systemu AFIS z wersji 2.8 do 4.0 dla jednostki centralnej do dnia
04.12.2009 1. - picrwsza cz¢$¢ platnosei - 3 400 000,00 zt

Dzialanie II - Dostawa 55 licencji na upgrade systemu AFIS z wersji 2.8 do 4.0 dla stacji roboczych systemu
{centrainych i terenowych) oraz przygotowanie i dostawa kompletnego
Wyposazenia centralnej bazy danych AFIS, instalacja na miejscu wskazanym przez
zamawiajacego. Szkolenie dla 5 administratoréw KGP w srodowisku testowym producenta
Systemu. Realizacja rzeczowa dzialania II etapu 1 do dnia 15.12.2009 r. - druga czese
ptatnosei - 5 978 947,34 41

Do 15 czerwea 2010 r. zostanie zakonczony Etap 11 na tqezng kwote 4 183 375,92 7] bruito, w ramach
ktdrego zoslang zrealizowane nastepujyce zadania;

Dziatanie I - Migracja $rodowiska bazodanowego i koficowa customizacja systemu;

Dziatanie 11 - Dostawa sprzgtu stacji roboczych;

Dzialanie 111 - Zainstalowanie oprogramowania systemu AFIS w wersji 4.0 na stacjach roboczych:
Dzialanie IV - Przeprowadzenic szkoler: dla uzytkownikow i pozostalych szkole dla administratorow.
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Historia Aktualizacji:

Pod-wersja Data Edycja/Modyfikacja Autor
Ot 17/11/2009 Utworzenie Dokumentu N. Pointeau
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1. WSTEP

1.1. Cel Dokumentu

Plan Wdrozenia Projektu jest dokumentem referencyjnym, ujmujacym swoim zakresem planowane prace,
design, dostawy i uzupelnienia dla projektu Systemu ATIS przygotowanego na potrzeby Central Criminal
Laboratory (Centralnego Laboratorium Kryminalistyeznego) of the Polish Police (Komendy Giownej
Policji).

Plan definiuje organizacje grupy projektowej, role i odpowiedzialnosé w zakresie zarzadzania projektem.

Swoim zakresem ujmuje fazy ewaluacji, koncepcji, definicji, rozwoju, kwalifikacji, instalacji, zarzadzania
danymi, uruchomienia produkeji, wsparcia i szkolenia. Dokument przedstawia wewnetrzne procesy i
procedury SAGEM Sécurité i Respol.

1.2. Strony

W ninigjszym dokumencie termin Sagem odnosi si¢ do Sagem Securite, dostawcy systemu AFIS, zas

termin Respol odnosi si¢ do przedsigbiorstwa wykonujacego zadania przedstawiciela na terytorium
Polski.

W niniejszym dokumencie, termin CLK odnosi si¢ do uzytkownika koficowego (Centralnego
Laboratorium Kryminalistycznego - Komenda Glowna Policji).

1.3. Podmioty i ich odpowiedzialno§é

Ponizej przedstawiono zakres odpowiedzialnosci personclu  Sugem, oraz wszystkich o0s6b
zaangazowanych w Projekt.

*  Kierownik Projektu (RdP) odpowiada za tre$¢ dokumentu, wewngtrzne aktualizacje, zatwierdzenie
Planu Finainego.

* Ingynier Kontroli Jakosci (IQL) odpowiada za weryfikacje i nadzér nad dyspozycjami ninigjszego
Planu, oraz za aktualizacje wykonania etapdéw projektu (tzw. kamieni milowych), zgodnie z
zdefiniowanymi etapami projektu oraz zgodnie z ramami czasowymi projektu.

*  Manager Systemu do spraw Ekspertyz Sqdowych (RLP) jest odpowiedzialny za finalne
zatwierdzenie Planu wdrozZenia i strategii w zakresie wdrozenia projektu.

Dokument Nr SSE-0000076798-01 1-1
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*  Kierownik Programu (CdP) odpowiada za autoryzacj¢ dokumentu i pozostaje odpowiedzialny za jego
promocj¢ zewngtrzng w ramach Projektu.

1.4. Ewaluacje

Biezacy plan bedzie przedmiotem zmian, jezeli w trakcie Projektu wystapia powazne modyfikacje, takie
jak:

+ Zamiany organizacji przemystowej,

¢ Zntiana celu,

°  Zmiana w zakresie roll-out’u projektu,

Wersje dokumentu bedg przedmiotem tych samych procedur weryfikacji/aprobaty/autoryzacii, co
dokument oryginalny.

Wersja dokumentu zostanie zarejestrowana w punkcie Aktualizacja Historii, oraz wpisana do indeksu pod-
wersjl.

1.5.  Pole zastosowania

Dokument stosuje si¢ wzgledem Projektu CLK AFIS upgrade to MetaMorpho 4.0. Ujmuje fazy projektu od

momentu pierwszego zebrania w sprawie projektu az po faze gwarancji.

1.6. Referencje i Obowigzujgce Dokumenty

1 Umowa Umowa dotyczace upgrade’u aktualnego systemu AFIS.
nr 74/BLil/0S/AS/FA
2] SSE-0000070509-05 Whniosek techniczny — MetaMorpho 4.0 AFIS Upgrade
listopad 2009
3] D424-201A V1.1 Funkcjonalna Specyfikacja dla Interfejsu Eurodac AFIS
14] D424-004A CFLPP Dane i Specyfikacje Procedur
Dokument Nr SSE-0000076798-01 1-2

Dokument Sagem Sécurité — Powielanie i udostepnianie stronom trzecim surowo wzbronione




# Fund G ic gl ; A i
undusz Granic gﬁs Sagem Sécurité

ewnetrznych SAFRAM Grovp

Plan WdroZenia Projektu — CLK KGP Prezentacia Profjektu

2. PREZENTACJA PROJEKTU

2.1. Historia

CLK-KGP obecnie wykorzystuje Zautomatyzowany System Identyfikacji Odciskow Palcow (dalej
nazywany MAM2.8), dostarczony w roku 2001 przez Sugem.

Zgodnie z ponizszymi datami, nastgpujace elementy zostaly dostarczone do CLK-KGP:
- 2000: Instalacja MetaMorpho 2.3

- 2001: Instalacje MetaMorpho 2.8, Palmprints extension (mozliwosci dopasowywania), 100
MorphoTouch dla policji i pogranicznikdw

- 2002: Rozbudowa Stacji roboczych

- 2003: Podlaczenie Eurodac

- 2004: Rozbudowa bazy danych TenPrint do 4 miliondw

- 2005: Rozbudowa systemu Matching throughputs

- 20006: 20 dodatkowych MorphoTouch

- 2008: 152 MorphoRapID (model 100B GB)

- 2009: 40 MorphoRaplD dla pogranicznikoéw podiaczonych do MM AFIS (model 1100)

Konsekwentnie system CLK-KGP MM?2.8 AFIS sklada si¢ z centrali w Warszawie (ul. Wisniowa 58), 18
lokalizacji zdalnych w calym kraju, terminali identyfikacyjnych w calym kraju zarzgdzanych zaréwno
przez policjg i przez pogranicznikéw (MorphoTouch, i RaplD), podiaczonych do Eurodac.

Upgrade AFIS wchodzi w Zycie z dniem 15/10/2009 (T0).

2.2. Upgrade AFIS

Projekt skiada si¢ z dostawy, instalacji, testéw systemu AFIS na najnowsze] wersji oprogramowania
MetaMorpho.

Centrala zostanie wyposazona w:

» 22 Pelne Funkcjonalne Stacje Robocze (18 stacji plus 1 na zamiang stacji Telscan, 3 stacje
dedykowane na potrzeby podlaczenia Eurodac) i cztery drukarki kolorowe.
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* 3 Administracyjne Stacje Robocze, jedna dedykowana na potrzeby administracji systemu, kolejna a

potrzeby systemu raportowania, ostatnia na potrzeby zdalnego zarzgdzania stacjami. Jedna kolorowa
drukarka.

* 1 database manager (manager bazy danych) z data storage (skladowanie danych)
* 1 Matching sub-system (podsystem dopasowywania)

* Podlaczenie do systemu Eurodac (mail server (serwer pocziy) bez zinian)

*  Import pliku NIST do formatu Interpol

+ Interfejs z MorphoTouch, RapID100 i RapID1100

18 klasterdw zdalnych zainstalowanych w catym kraju, zarzadzajacymi komunikacjg z centrala:
* 1 ,zdalny klaster” zainstalowany w centrali w celach testowych.
¢ 17 zdalnych klasterdw w calym kraju; | wyposazonych w kolorowa drukarke

* 15 zdalnych stacji zainstalowanych w lokalizacjach zdalnych;

Umowa dotyczy takie nastepujacych ushug:
*  Dokument specyfikacyjny na podstawie wymogdéw CLK-KGP;
* Indywidualizacja oprogramowania zgodnie z specyfikacjami;

* Migracja obecnych odciskéw paledw i baz danych odceiskdw przechowywanych w MM2.8, do
MetaMorpho AFIS;

+ Instalacja, szkolenie i dokumentacja

2.3. Planistyka

Glowne etapy (tzw. kamienie milowe):

Etap Opis Odpowiedzial
nosé

TO Data Obowigzywania Umowy CLK-KGP

ETAP 1

TO + 1 miesige = J1 SAGEM

Dostawa Specyfikacji Systemu AFIS Dostawa Licencji
MetaMorpho 4.0

(30%)

TO+ 1,5 miesigea |Uwagi CLK-KGP dotyczace specyfikacji AFIS SYSTEM  |CLK-KGP

T0 + 2 miesigee Zatwierdzenie specyfikacji systemu AFIS SYSTEM przez CLK- CLK-KGP

KGP; Plan dostawy dla centrali; Plan dostaw do lokalizacji SAGEM
zdalnych; Rozpoczgcie fazy indywidualizacji fang. customizing) RESPOL
AFIS
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Rozpoczgeie przygotowywania migracji

TO + 2 miesigce = |Odbidér hardware dia Centrali SAGEM
J2 (40%) UWAGA: Oprogramowania zostanie zainstalowane
ETAP2
TO +4 miesiaca Zakonczenie customizingu AFIS SAGEM
Rozpoczecie integracji AFIS
Zakonczenie przygotowywania migracji
Wyposazenie dostepne w Warszawie
Rozpoczgcie przygotowania centrali CLK-KGP
T0O 4+ 3 miesigee Szkolenie (administratorzy) SAGEM
TO+ 5,5 miesiaca | 7.1 ohcrenie integracji AFIS SAGEM
Rozpoczecie certyfikacii AFIS
Dostarczenie planu odbioru systemu
T0 + 6 miesicey Uwagi CLK-KGP dotyczace planu odbioru systemu CLK-KGP
Rozpoczecie migracii SAGEM
TO+7miesiccy |7k oczenie certyfikacji AFIS SAGEM
Szkolenie {Oracle) SAGEM
Zatwierdzenie planu odbioru systemu przez CLK-KGP CLK-KGP
T0 + 7 miesiecy Fizyczna instalacja lokalizacji zdalnych RESPOL
TO + 8 miesiecy Zakonczenie migracji SAGEM
}30(;?0/?)’1‘351@0}’ =  |ODBIOR SYSTEMU SAGEM
Poczatek biegu dwunastomiesiecznej ewarancii
TO + 9 miesiecy SZKOLENIE (operatorzy i eksperci) SAGEM

Przejécie systemu AFIS System do MetaMorpho 4.0

Planowana data dla TO: 07 pazdziernika 2009.
Planowana data dla J1: 30 pazdziernika 2009,
Planowana data dia J2: 15 grudnia 2009,

Rozpoczecie migracji przewiduje si¢ na marzec 2010,

Planowana data dla J3: 15 czerwiec 2009.

Zaklada sig, ze cala dokumentacja kontraktowa (taka jak specyfikacje lub plany testéw odbiorczych) jest
odebrana, tzn. formalnie zatwierdzona, do 10 dni roboczych, z zastrzezeniem, Ze nie wplyng zadne
radania modyfikacji.
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2.4. Charakterystyka Systemu

2.4.1. Rozmiar Bazy Danych
Typ MM4.0
TP 4 000 000 Oséb
4 000 000 Reiestracii
G PP 300 000
&
g 300 000 Rejestracii
’ 200 000 Rejestracji
-g Portrety -
g UL 200 000
ULP 50 000
Dowody -
TPTP (10-Palce) 2 000
o TPTP (2-Palce) 2 000
=]
5 TPUL 1200
S PPULP 300
e
§ LTTP 1250
53 LTUL 300
=)
= LPPP 150
LPULP 150
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Czas odpowiedzi na zapytanie

ewngtrznych  \geil? sacdin Gooup

Prezentacja Profektu

Czas odpowiedzi dla TP/TP Fast-1d Search (Szybkie wyszukiwanie) wyniesie 1,5 minuty dla 10

réwnoczesnych wyszukiwan

2.4.3. Szczegodlne parametry klienta

Biezaca wersja MM 2.8

Jezyk POLSK]

Jezyk bazy Angielski (w wigkszosci po prostu liczby)
Narzedzia administracyine Polski

MRI:

Mono Registration Event (Pojedyncze
Zdarzenie w zakresie Rejestracyi)

Lokalizacja zdalna

18 (17 4 [ jedna testowa w cenftrali)

Rozdzielezo$é Odceiskdw Placdw / Dloni

500dpi

Kompresja Odciskdw Placow / Dioni WSQ
Latent resolution (rozdzielezo$é odciskéw ‘ukrytych’) 500dpi
Latent compression (kompresje odciskéw ‘ukrytych’) WSQ
Kompresja dowoddw Niedostepne
Przeplywy szczegodlne (Tak/Nie): Tak

Dane w tabelach Tak
Drukowanie kart TP Nie
Szczegolowe Raporty Nr

Raporty MAP dostarczg informacji
ekwiwalentnych wzgledem aktualnie
wykorzystywanych raportéw Impromptu

Interfejsy zewnetrzne

Eurodac
NIST

Firewall (Klaster Glowny / Klaster pomocniczy)

Odpowiedzialnoé¢ CLK-KGP
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2.5. Architektura

Ze wzgledu na fakt, ze upgrade wymaga instalacji calkiem nowej centrali, zaktualizowana zostanie
architektura calego systemu, Do CLK zostana dostarczone nastepujace dokumenty: ,,Plan Architektury”

oraz ,,Przygotowanie Lokalizacji”.

2.6. Lokalizacje

Zewnetrznych

Prezentacja Projektu

1 Lokalizacja centralna w Siedzibie Policji: Warszawa (ul. Widniowa 58)

18 Lokalizacji zdalnych, jak w tabeli ponizej:

wojewoddztwo

KUJAWSKO-POMORSKIE - BYGDGOSZCZ [POLOBYO [POLOBY]

POSLASKIE - BIALYSTOK POLOBI0  |[POLOBII

POMORSKIE - GDANSK POLOGD

GORZOW WIELKOPOLSKI POLOGW

SLASKIE - KATOWICE POLOKAO [POLOKAI [POLOKA2 |[POLOKA3
SWIETOKRZYSKIE - KIELCE POLOKI

MALOPOLSKIE - KRAKOW POLOKR

LODZKIE - LODZ POLOLDO [POLOLDI

LUBELSKIE - LUBLIN POLOLUO |{POLOLU1
WARMINSKO-MAZURSKIE - OLSZTYN POLQOL

OPOLSKIE - OPOLE POLOOP

WIELKOPOLSKIE - POZNAN POLOPOO |[POLOPO! [POLOPO2 |POLOPO3
PODKARPACKIE - RZESZOW POLORZ0 [POLORZI

MAZOWIECKIE - RADOM POLORA

ZACHODNIO-POMORSKIE - SZCZECIN POLOSZ

MAZOWIECKIE - WARSZAWA POLOWAO [POLOWALI

DOLNOSLASKIE - WROCLAW POLOWRO [POLOWRI [POLOWR2

CFLPP - Warszawa (Lokalizacja centraina) POLONNO1
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2.7. Wymogi

Upgrade jest finansowany przez Europejski Fundusz Granic Zewngtrznych.

Cale wyposazenie bgdzie oznaczone logo “Fundusz Granic Zewngtrznych™:

Fundusz Granic
Zewnetrznych

Sprzet zakupiony z wykorzystaniem
érodkow Unii Europejskiej

Cala dokumentacja bedzie opatrzona logo: “Fundusz Granic Zewngtrznych™:
Fundusz Granic
Zewnetrznych

2.8. Poufnosé — Bezpieczenstwo Przemysiowe

Brak szczegolnych wymogdw odnosnie poufioéci wzgledem omawianego projektu.

2.9. Nadzo6r Nad Projektem

Projekt nie jest przedmiotem zadnego rodzaju nadzoru zewnetrznego.

Projekt jest przedmiotem procedur Kontroli Jakosci obowiazujacych w Sagem, aczkolwiek nie wymaga
wdroZenia zadnych szezegéinych procedur Nadzoru.
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2.10. Raporty Kontraktowe

Hardware & Software

2.10.1.
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2.10.2. Dokumentacja

Nastegpujace dokumenty zostana dostarczone w jezyku polskim. Dokumentacija referencyjna dotyczaca
specyfikacji systemu pozostaje w wersji anglojezycznej.

*  Plan Wdrozenia Projektu (Ninigjszy dokument),

*  Dokument: Przygotowanie Lokalizacji (ujmujacy wymogi odnosnie lokalizacji)

+  Specyfikacje MetaMorpho

*  Plan Testéw Odbiorczych

*  Plan Szkolen

* Instrukcje dla Administratora Systemu (SAG);

*  Instrukeje dla Uzytkownikow Stacji Roboczej MetaMorphe (WUG);

*  Plan Migracji (nie kontraktowy, jedynie w celach informacyjnych)

*  Plan Przejscia (okres przejsciowy), ujmujacy szezegotowe informacje dotyczace procedury przejicia

z MM2.8 do MM4.0 (jedynie w celach informacyjnych)

2.10.3. Szkolenie

Materialy szkoleniowe zostang dostarczone w jezyku polskim.

Szkolenie zostanie zapewnione w jezyku polskim, thimaczenie bedzie wykonywane z jezyka
francuskiego badz angielskiego.

Polska policja zapewni pomieszczenie szkoleniowe na potrzeby szkolen przeprowadzanych w Polsce.
* 1 Szkolenie z Administracji Systemem we Francji (5 0sob, 5 dni);

* 2 Stacje Robocze w Polsce (10 0sdb / sesja, 2 dni);

* 1 Szkolenie Eksperckie w Polsce (8 osdb, 3 dni);
. 1 Szkolenie Oracle w Polsce (5 0sdb, 4 dni);

2.11. Dostawy ze strony CLK

Nastgpujacych dostaw oczekuje si¢ od CLK:

+  Infrastruktura (pomieszczenie komputerowe, klimatyzacja,...),

¢ Punkt Fthernet

+  Zasilanie,

*+  Meble,

*  Bazy danych do migracji,

*  Personel (walidacja dokumentacji, odbiory systemu i szkolenia),

*  Pomieszezenie szkoleniowe na potrzeby stancji roboczych i szkolen eksperckich,
¢ Opis plikéw NIST i wzory.

Dokument Nr SSE-0000076798-01 2-9
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3. ORGANIZACJA PROJEKTU

3.1. Podmioty i ich odpowiedzialno$¢

Grupa Projektowa Respol sklada si¢ z trzech (3) gléwnych podmiotow:

*  Respol Program Manager (CdP1) (Manager Respol ds. Programu) jest odpowiedzialny za Projeki
w skali globalnej oraz za komunikacj¢ z Respol. Odpowiada za zarzadzanie Umowa oraz
rozwigzywanie wszystkich kwestii komercyjnych. Managerem ds. Programu jest Igor Dyniewicz

* Respol Project Manager (RdP1) (Manager Respol ds. Projekiu) odpowiada za techniczny roll-out
Projektu oraz kontakt techniczny z Klientem/Uzytkownikiem Koncowym. Zakres odpowiedzialnosci
obejmuje wymogi odnosnie proceséw industrialuych. Zarzadza grupa lokalng. Lokalnym project
managerem w tym projekcie jest Karol Milencki.

*  Respol Support Team (Grupa Wsparcia Respol) odpowiada za instalacje lokalizacji zdalnych oraz
za fazg rozruchu systemu.

Grupa Projektowa Sagem sklada si¢ z trzech (4) gléwnych podmiotow:

*  SAGEM Program Manager (CdP2) (Manager Respol ds. Programu) jest odpowiedzialny za Projekt
w skali globalnej oraz za komunikacije z Respol. Odpowiada za zarzadzanie Umowa oraz
rozwigzywanic wszystkich kwestii komercyjnych. Managerem ds. Programu jest Igor Dyniewicz

*  SAGEM Project Manager (RdP2) odpowiada za techniczny roll-out Projektu. Pozostaje punktem
kontaktowym migdzy Respol Project Manager’em a grupami dzialu R&D SAGEM Francja. Project
managerem w tym projekcie jest Nicolas POINTEAU.

*  Analityk Systemu (ID) pozostaje odpowiedzialny za wdrozenie i indywidualizacje oraz instalacje
nastepujacej polityki zdefiniowanej przez RdP: Ludwig OBERLING

*  Quality Assurance Engineer (IQL) (Inzynier ds. Kontroli Jakosci) asystuje grupie, a z ramienia
Managera ds. Kontroli Jakodci, pozostaje giéwnym punktem kontaktowym dla oséb
odpowiedzialnych za zapewnianie jakosci ze strony Klienta: Othman Ghorbel

Grupa Projektowa polega na zasobach implementacyjnych Projektu wyznaczonych przez Grupy ds.
Rozwoju, Indywidualizacji, Certyfikacji, Dokumentacji i Szkolenia.

Grupa Projektowa CLK skiada sie:

« Komitet Sterujacy, odpowiedzialny za Projekt w skali globalnej oraz za komunikacje z Respol.
Odpowiada za zarzadzanie Umowa oraz rozwiagzywanie wszystkich kwestii komercyjnych, Managerem
ds. Programu jest Krzysztof TOMASZYCKI
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*  Project Manager odpowiada za techniczny roll-out Projekiu. Pozostaje punktem kontaktowym migdzy
CLKKGP a Respol Project Managerem. Project managerem w tym projekcie jest Krzysztof CWIK.

3.2. Relacje migdzy CLK a Sagem

3.2.1.  Aktualizacje Kontraktowe i Zebrania dotyczace Postgpu (Prac)

Sagem (reprezentowany przez RdP2) i CLK (reprezentowane przez Project Managera) dokonajg dwéch
aktualizacji kontraktowych:

¢ Aktualizacja/Przeglad Specyfikacji AFIS, w celu zapewnienia, ze wymogi CLIK sa dokladnie
zrozumiane i uj¢te przez specyfikacje dostarczone przez Sagem. Proces zostanie zakonczony za
pomocy odbioru Specyfikacji przez CLK,

*  Test Odbiorezy Systemu (SAT) udowadniajacy, ze SYSTEM jest zgodny z wymogami ujgtymi
w obrebie Specyfikacii.

Spotkania dotyczace postepu prac migdzy CLK, Respol i Sagem bedg mialy miejsce w odstgpach
miesigeznych. Spotkania odnosnie postepu prac moga przybraé forme kontaktu telefonicznego.

W razie takiej koniecznosei, w spotkaniach moga uczestniczy¢ Managerowie ds. Programu,
przedstawiciele Kontroli Jakoéci itp. Celem spotkan bedzie:

»  Uszczegblowienie zadan wykonywanych w mijajacym miesiacu,
+  Uszczegdlowienie zadan planowanych na miesiac kolejny,

*  Aktualizacja Plandw (w razie takiej koniecznosci),

+  Wzajemne uzgodnienie mozliwych kwestii technicznych.

RdP przygotuje agende spotkania i wysle dokument do uczestnikéw na przynajmniej jeden (1) tydzien
preed planowanym zebraniem.

RdP przygotuje protokodt z zebrania i wysle dokument do uczestnikdw jeden (1) tydzien po zebraniu.

3.2.2. Kanaly Komunikacji miedzy Podmiotami

Wszystkie kwestie techniczne i logistyczne bedag kwestiami omawianymi przez:

+  Project Managera Sagem: Nicolas Pointeau

*  Project Managera Respol AFIS:  Karol Milencki

Strony beda komunikowag si¢ za pomoca faksu, emaili, telefonicznie lub w trakcie bezposrednich

spotkan/zebran. Wszystkie kwestie umowne i finansowe bgda kwestiami omawianymi przez:
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* Project Managera Sagem (CdP) : Alain Sroussi
* Managera ds. Programu Respol AFIS: Igor Dyniewicz
Strony beda komunikowaé si¢ za pomoca faksu, emaili, telefonicznie lub w trakcie bezposrednich

spotkan/zebrai,

Wszystkie dostawy kontraktowe zostana ujete w Dokumentach Dostawy wygenerowanych przez
SAGEM,

3.2.3. Miejsca Dostaw

Zastosowanie beda mialy zasady Incoterm: DDU (Delivery Duty UnPaid) do laboratorium CLKKGP (ul.
Wisniowa 58).
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4. ROLL-OUT I POLITYKA ZARZADZANIA
4.1. Opis faz i etapow

4.1.1 Strategia

Ze wzgledu na fakt, ze upgrade polega na catkowitej zamianie MM2.8, procedury SAT i Roll-Out zostang
wykonane w sposob nastepujacy:

*  Sagem wykona instalacj¢ nowego systemu AFIS w siedzibie CLK
*  Respol wykona fizyczne instalacje stacji roboczych w centrali i zdalnych lokalizacjach CLK
*  CLK, Respol i Sagem will wykonaja Test Odbiorezy Systemu

Po podpisaniu odbioru, MM2.8 zostanie wstizymany a Sagem wykona ostatnig fazg migracji;
oprogramowanie zainstalowane na stacji roboczej zostanie w razie potrzeby zaktualizowane.

*  Po zakonczeniu migracji, zaktualizowany system zostanie uruchomiony
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4.1.2. Opis Zadan

Niniejszy paragraf przedstawia szczegdlowe informacje o zadaniach i ich podziale na mniejsze pod-
czgsel.

Wskazuje personel odpowiedzialny za okreslone dane wejsciowe 1 wyjsciowe.

Na koticu ujeto informacje, czy do okre$lonych etapow przypisane sg obligatoryjne raporty wraz z opisem
potencjalnych raportow.

Czas niezbedny do zakoficzenia kazdego z etapdw obeimuje prace przygotowawcze i odnosi sig do okresu
od momentu zadan przygotowawczych do okresu wykonania wszystkich prac wlacznie.

Nr Zadania
WBS

100 Zarzadzenia Projektem

200 Zaopatrzenie

300 Specyfikacje

400 Okreslone Rozbudowy

500 Indywidualizacja (ang. customizing)

600 Integracja

700 Aktualizacja Systemu

800 Przygotowanie Lokalizacji

900 Instalacja Lokalizacji

1000  |Szkolenie i Dokumentacja

1100  |Testy Odbiorcze

1200  |Wsparcie Rozruchu

1300 |Migracja Danych
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4.1.2.1, Zarzadzanie projektami

Nr 100 Zarzadzanie projektami

Data rozpoczecia; Grupa odpowiedzialna: Project Manager (RdP1, RdP2)
Data Zakoniczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Project Manager:

Inne zasoby:
Brak szczegdlnych zasobow

Rozpoczecie (Wymogi na wejsciu):
Podpisana Umowa[1]

Opis zadan:

Rozpoczecie, koordynacja i zamkniecie projektu

Kontynuacja dziatan po zakonczeniu poszczegdlnych etapow, organizacja odbioru
(plan odbiordw), zarzadzanie zaopatrzeniem

Relacje z Klientem

Wynik:

Plan Wdrozenia Projektu (RdP2, Niniejszy dokument),
Macierz wymogow (RdP2)

Plan Zaopatrzenia i dziatania pdznicjsze

Raporty z aktualizacji

Raporty dotyczace statusu projektu

Wskazniki Projektu
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4.1.2.2, Zaopatrzenie

Roll-Out Projektu

Nr 200 Zaopalrzenie
Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna:
Data Zakonczenia: Project Manager (Rdp!, RdP2)

Niezbe¢dne zasoby ludzkie:
Project Manager
Grupa ds. Logistyki

Inne zasoby:
Brak szczegolnych zasobow

Rozpoczecie (Wymogi na wejsciu):
Podpisana Umowa
Alokacja Zasobow
Plan Zaopatrzenia

Opis zadan;

Definiowanie i walidacja konfiguracji sprzetu (hardware)
Pisemne Zlecenia Zaopatlzenla (RdP1 i RdP2)

Polityka Konserwaciji i czgsci zamiennych

Kontynuacja Zlecen Zaopatrzenia

Dostawy

Udostepnienie sprzetu w centrali w celu jego instalaci.

Wynik:

Konfiguracja oprogramowania i zaktualizowany plan architektury
Zlecenia Zaopatrzenia

Sprzet dostgpny w lokalizacjach
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4.1.2.3. Specyfikacje

Nr 300 Specyfikacje
Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Project Manager (RdP2)
Data Zakonczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Project Manager:
IDL

CLK (walidacja specyfikacii)

Inne zasoby:

Rozpoczgeie (Wymogi na wejsciu):

Umowa

Macierz Wymogow (na potrzeby CLK)
Specyfikacje dla MetaMorpho & pod-systemdw

Opis zadan:

Okreslenie specyfikacji zgodnie z potrzebami klienta dla oprogramowania MetaMorpho i pod-
systemow,

Wewngtrzna walidacja specyfikaciji

Okresdlenie wymogow dla lokalizacii

Prezentacja specyfikacji dla klienta

Wynik:

Dokumenty specyfikacyjne dla CLK MetaMorpho & podsystemow,
zaktualizowane przez klienta

Wymogi dla lokalizacji
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4.1.2.4. Rozbudowa

Nr 400 Szczegolne Rozbudowy

Data rozpoczgceia: Grupa odpowiedzialna: Grupa ds. rozbudowy
Data Zakonczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Koordynator techniczny
Developer

Inne zasoby:

Rozpoczecie (Wymogi na wejciu).
Specyfikacje zaktualizowane przez
klienta

Opis zadan

Interfejs Eurodac

Raporty MetaMorpho
Zarzadzanie Konfiguracjg

Wynik:

Kompletna wersja
oprogramowania

Formularz Wersji
Oprogramowania

Raport z testow wydajnosciowych
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4.1.2.5. Indywidualizacja

Nr 500 Indywidualizacja (ang. cusiomizing)

Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Koordynator techniczny (IDL)
Data Zakoficzenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:

Koordynator techniczny

Zostang zdefiniowani: technik ds. indywidualizacii (systemu) oraz inni developerzy
Grupa ds. zarzgdzania konfiguracjg

Inne zasoby:
System Testowy

Rozpoczecie (Wymogi na wejéciu):

Specyfikacje zaktualizowane przez klienta

Macierz wymogow

Wersja (rodzajowa) MetaMorpho 1 wszystkich powigzanych pod-systemow.

Opis Zadan:
Analiza Specyfikacji
Ustalenie dokumentu koncepeyjnego
Indywidualizacja produktu Metamorpho zgodnie z specyfikacjami;
Indywidualizacja pod-systemow:
- MetaMorpho Graphical User Interface (interfejs graficzny)
- Interfejs terminali zdalnych (serwer biometryczny)
- Interfejs zewngtrzny dla plikow Nist
Zarzadzanie konfiguracja wszystkich podsystemow
Raportéw z testéw wydamnosdciowych

Wynik:

Dokument koncepeyjny

Kompletna wersja oprogramowania
Formularz Wersji Oprogramowania
Raport z testow wydajnosciowych
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4.1.2.6. Integracja
Nr 600 Integracja
Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Koordynator techniczny
Data Zakoniczenia:

Niezbegdne zasoby ludzkie:
Technik ds. Integracji

Inne zasoby:
Test bed (podloze testowe) z wszystkimi komponentami sprzetu (hardware)

Rozpoczeeie (Wymogi na wejéciu):
Specyfikacje zaktualizowane przez klienta
Macierz Wymogdw

Oprogramowanie MetaMorpho i Livescan
Uwagi o wersjach (Noty aktualnych wersji)

Opis zadan:

Instalacja podloza testowego wykorzystywanego do testéw (MetaMoprho 1 MetaMatcher)
Wykonanie testow na calym oprogramowaniu, ktére ma zostaé dostarczone
Raportowanie wszystkich defektéw w obrebie narzedzia; Zarzadzania Konfiguracja
Systematyczne raportowanie do grupy projektowej w trakcie testéw

Wsparcie w trakcie certyfikacji i korekt

Wynik:
Plan Testow Integracji

Raportowanie wszystkich defektéw w obrebie narzgdzia Zarzgdzania Konfiguracjg
Raport z Testow Integracji
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4.1.2.7. Walidacja Systemu

Nr 700 Walidacja Systemu

Data rozpoczgcia: Grupa odpowiedzialna: Grupa ds. Walidacji
Data Zakonczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Koordynator Walidacji Systemu
Technik ds. Walidacj1

Inne zasoby:
Zainstalowanc podloze certyfikacyjne (ang. certification test bed)

Rozpoczecie (Wymogi na wejsciu):

Specyfikacje Systemu

Macierz wymogow

Zindywidualizowane oprogramowanie, integrowane i aktualizowane poprzez Zarzadzanie
Kontiguracja

Opis zadan:

Tworzenie dokumentaciji odbiorczej oraz utrzymywanie jej w stanie aktualnym przez grupe
projektowa

Przygotowanie zestawdw testowych

Wykonanie testéw na calym oprogramowaniu, ktére ma zostaé¢ dostarczone

Raportowanie wszystkich defektéw w obrebie narzedzia: Zarzqdzama Konfiguracja
Systematyczne raportowanie do grupy projektowe] w trakcie testéw

Wykonanie Koncowej Walidacji z grupg projektows

Wynik:
Walidacja Testéw Odbiorczych

Raportowanie wszystkich defektéw w obrebie narzedzia Zarzadzania Konfiguracjg
Raport z Walidacji Testow
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4.1.2.8. Przygotowanie lokalizacji

Nr 800 Przygotowanie lokalizaciji

Data rozpoczgeia: Grupa odpowiedzialna: Grupa projektowa, CLK
Data Zakonczenia:

Niezbgdne zasoby ludzkie:

Project Manager

IDL

CLK infrastructure team (grupa CLK ds. infrastrukiury)

Inne zasoby:

Rozpoczgcie (Wymogi na wejéciu):
Architektura Systemu (typy maszyn i ilos¢)

Opis zadarn:

Okreslenie wymogow odnoénie lokalizacji, w oparciu o architekture systemu.
Przygotowame lokalizacji.

Walidacja lokalizacji.

Wynik:
Plan Przygotowania Lokalizacji
Raport z audytu lokalizacji
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4,1.2.9, Instalacja lokalizacji

Nr 900 Instalacja lokalizacji
Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Grupa projektowa,
Data Zakonczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Technik ds. Lokalizacji
Technik ds. Integracji i Rozwoju Oprogramowania

Inne zasoby:

Rozpoczecie (Wymogi na wejsciu):
Oprogramowanie certyfikowane
Lokalizacja przygotowana

Opis zada#:

Rozlokowanie oprogramowania MM4.0 w systemie operacyjnym w centrali
Wykonanie testéw w zainstalowanym systemie

Rozlokowanie stacji zdalnych w catym kraju

Wynik:
Zainstalowany System Centralny
Raporty z Testow

Raporty z testow instalacyjnych i wydajnosciowych dla stacji zdalnych.

Caly sprz¢t zostanie zainstalowany przez SAGEM w Centrali, ktorg wskaze Uzytkownik Konicowy.
Dzialanie jest uwarunkowane Przygotowaniem Lokalizaciji.

Przygotowanie lokalizacji zostanie wykonane przez klienta na podstawie rekomendacji SAGEM
wskazanych w dokumencie — Przygotowanie Lokalizacji.

Rozlokowanie lokalizac)i zdalnych na terenie kraju zostanie wykonane przez Respol.
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4.1.2.10. Szkolenia & Dokumentacja

Nr 1000 Szkolenia & Dokumentacja

Data rozpoczgcia: Grupa odpowiedzialna: Grupy we Francji, Respol
Data Zakonczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Specjalista ds. Dokumentacji
Respol (Thumaczenia)
Szkoleniowiec

Inne zasoby:
Test Bed (Podloze Testowe)

Rozpoczeeie (Wymogi na wejsciu);
Specyfikacje Systemu
Oprogramowanie zaktualizowane

Opis zadan:

Tworzenie niezbednej dokumentacji MetaMorpho & pod-systemy.

Tworzenie Planu Szkolen

Przeprowadzenie sesji szkoleniowej administratora dla grupy administracyjnej.
Przeprowadzenie sesji szkoleniowej dla operatorow

Przeprowadzenie sesji szkoleniowe) dla ekspertow

Wynik:

Patrz Rozdzialy 2.10.212.10.3

Dokumentacja

1 Szkolenie z Administracji Systemem w Francji (5 0sob, 5 dni);
2 Szkolenia ze Stacji Roboczych w Polsce (10 0s6b / sesja, 2 dni);
I Szkolenie Eksperckie w Polsce (8 0sdb, 3 dni);

I Szkolenie Oracle w Polsce (5 0séb, 4 dni);

Dokument Nr SSE-0000076798-01 4-12
Dokument Sagem Sécurité — Powielanie i udostepnianie stronom {rzecim surowo wzbronione




| Zewnetrznych

Fundusz Granic

Q’*\N Sagem Sécurité

SﬁFF:fo Group

Plan Wdrozenia Projektu — CLK KGP

4.1.2.11. Testy Odbiorcze Systemu

Roll-Out Projektu

Nr 1100 SYSTEM ACCEPTANCE TESTS

Data Zakohczenia;

Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Grupa projektowa,

Niezbedne zasoby ludzkie:
Technik ds. Lokalizacji
Technik ds. Integracji i Rozwoju Oprogramowania

Inne zasoby:
System Klienta zainstalowany w Lokalizacji

Rozpoczecie (Wymogl na wejsciu):
Oprogramowanie certyfikowane

Plan Testéw Odbiorczych (zaktualizowany)
Raport z Testéw Wydajnosci i Instalacji

Opis zadan:

Odbior Systemu:

- J1: Specyfikacje i licencje

- J2: Hardware i oprogramowanie (rodzajowe)
- J3: Zindywidualizowane oprogramowanie

Wynik:

Certyfikat Odbior Systemu podpisany przez reprezentantow CLK
Lista uwag dostarczonych przez CLK

Certyfikat lokalizacji zdalnych
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4.1.2.12, Wsparcie

Nr 1200 Wsparcie
Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Grupa ds. wsparcia & grupa lokalna
Data Zakoticzenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Technik ds. Wsparcia

Inne zasoby:
Hot Line
Grupa techniczna Respol

Rozpoczgeie (Wymogi na wejsciu):
System: zainstalowany i odebrany

Opis zadan:

Wasparcie systemu klienta z lokalng grupa administracyjna w trakcie pierwszego okresu
korzystania z systemu

Wynik:
Raporty Hot Line
System: dzialajacy poprawnie
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41,213, Migracja Danych

Nr 1300 Migracja Danych
Data rozpoczecia: Grupa odpowiedzialna: Koordynator techniczny
Data Zakonczenia:

Niezbedne zasoby ludzkie:
Technik ds. Integraciji
Lokalna Grupa Wsparcia

Inne zasoby:
Test bed (podioze testowe) migracji

Rozpoczgcie (Wymogi na wejsciu):

Kopia bazy danych klienta

Test bed na potrzeby oprogramowania migracyjnego
Dostepne Pomieszezenie Integracyjne w centrali
System migracyjny zainstalowany w centrali

Opis zadan:

Indywidualizacja zadan migracyjnych (mapowanie modelu danych)

Certyfikacja procesu migracji

Instalacia podloza testowego, przywrocenie kopii bazy danyceh klienta i powtdrzenie oraz
walidacja procesu migraciji

Przygotowanie migracji lokalizacji

Migracja bazy danych w lokalizacji z wsparciem grupy lokalnej.

System zostanie zatrzymany na dwa dni w trakcie ostatniej fazy migracji, baza tymezasowa
musi by¢ pusta na potrzeby ostatniej fazy migracji.

Wynik:
Dane przeniesione do systemu MM4.0 (Raport)
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4.3. Organizacja zadan

43.1. Zasady

Na rozpoczecie Projektu przygotowany zostanie wykres przedstawiajacy organizacje zadan.

Przedstawia w syntetyczny sposéb, w formie wykresu, relacje i powigzania miedzy glownymi fazami
i/lub pod-fazami Projektu i szczegdly kazdej z nich, wraz z datami rozpoczecia i zakoniczenia.

Sam diagram prowadzi do definicji sciezki laytycznej, ktora wskazuje sekwencje zadan z krdtkim
mm‘ginesem CZasowym,

Diagram organizacyjny zadan jest zgodny z planami przedstawionymi dalej w dokumencie i
przedstawionymi w podobny sposéb, co wykonano z pomoca oprogramowania Cascade,

4.3.2. Opis

Ponizszy wykres PERT opisuje Organizacjg Zadan Projektu.

Jest to “wyciag’ uproszczony, ograniczony do makro-zadai z wykresu organizacyjnego wygenerowanego
przez oprogramowanie Cascade,

Sciezka krytyczna jest wskazana kolorem czerwonym.

Diagram jest oparty o nast¢gpujacy Kod Koloréw Zadai:

s i : Zadania Wstepne i Inicjalizujace

. pley Indywidualizacja / Integracja i powiazane Zadania

Zadania Certyfikacyjne / Testowe
Instalacja Systemu

. Yellow: Rozpoczgeie Produkeji
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4.4. Aktualizacje Wewng¢trzne

Niniejszy paragraf wskazuje szczegdly wewnetrznych akiualizacji SAGEM, ktdre beda miaty miejsce w
trakcie projektu, w celu walidacji statusu projektu:

*  C: Aktualizacja Umowy 18/11/2009
Rozpoczecie Umowa
Cel: Walidacja wymogdw Klienta
Uczestnicy : CdP, RLP, RdP, IQL, konieczni eksperei
¢« L : Rozpoczecie aktualizacji 26/11/2609
Rozpoczecie : Plan Wdrozenia Projektu
Cel: Prezentacja Projektu giéwnym podmiotom, ktérzy beda bra¢ udzial
w projekcie
Uczestnicy : CdP, RdP, IQL, Grupy certyfikujace, Grupy ds. Indywidualizacji i
Lokalizacji
» P : Aktualizacia specyfikacji 27/1172009
Rozpoczecie : Specyfikacje
Cel: Walidacja Specyfikacji
Uczestnicy : RdP, IQL, Architekt Systemu, Ekspert MetaMorpho
* D : Aktualizacja Architektury 20/11/2609
Rozpoczgeie : Plan Architektury, Plan Przygotowania Lokalizacji
Cel: Walidacja Sprzetu (Hardware} / Konfiguracja oprogramowania i jego
zgodnosel z wymogami odno$nie Przygotowania Lokalizacii
Uczestnicy : RdP, IQL, Architekt Systemu, Ekspert MetaMorpho, Ekspert IT
* Q0 : Aktualizacja Planu Testow Certyfikacyjnych 20/02/2009
Rozpoczecie ; Plany Testow Certyfikacyjnych
Cel: Walidacja dopasowania Planu Testow Certyfikacyjnych wzglgdem
wymogow wejdciowych jak okreslono w Specyfikacjach
Uczestnicy : RdP, IQL, Architekt Systemu, Grupa Certyfikacyjna
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*  Q: Aktualizacja klasyfikacji 10/04/2010
Rozpoczgeie : Raport Certyfikacyjny, Uwagi i Aktualne Wersje
Cel : Walidacja raportow dotyczacych produktdw po ich kontroli wykonanej
przez grupe certyfikacyjng i potencjalne korekty. List Prezentacyjny do
Odbioru.
Uczestnicy : RdP, IQL, Architekt Systemu, Grupa Certyfikacyjna, Grupa ds.
Indywidualizacji
¢ F: Aktualizacja Instalacji 17/04/2010
Rozpoczgeie Plan Instalacyiny, Instrukcje Konfiguracyjne Wyposazenia i
Oprogramowania
Cel: Walidacja strategii fokalizacji i polityki jej zgodnosci
z wymogami Klienta; walidacja zgodnosci i dostepnoscei wszystkich
niezbgdnych komponentow
Uczestnicy : RdP, IQL, Architekt Systemu, Grupa ds. lokalizacji
+ B : Wsparcie w okresie przejSciowym 20/08/2010
Rozpoczgcie : Wszystkie dokumenty projektu
Cel: Przekazanie informacji o konfiguracji projektu i statusie
od Grupy Projektowej do Grupy ds. Wsparcia, ktora przejmuje
odpowiedzialnos¢ po uruchomieniu produktu
Uczestnicy : RdP, IQL, Grupa ds. Wsparcia
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4.5. Zebrania Wewnetrzne

Wewnetrznie, Sagem bedzie organizowal nastepujace spotkania/zebrania w celu kontroli postgpu
projektu, weryfikacji zgodnosci biezacych dziatan i podejmowania adekwatnych dzialan regulacyjnych:

+  Zebranie w sprawie postgpu (prac) Cotygodniowo
Odpowiedzialni: RdP
Cel: Weryfikacja postepu biezgcych dziatan
Generowanie listy zadan do wykonania
Lista spraw i powigzanych dziatan
Aktualizacja zadan

Planowanie zadan na danych tydzien

Uczesinicy : RdP, Architekt Systemu, grupy ds. Rozwoju / Indywidualizacii
» Zebranie Komitetu ds. Projcktn Comiesigcznie
Odpowiedzialni: CdP
Cel: Status Postepu Projektu
Przygotowanie Zebrafi Komitetu Sterujgcego
Uczestnicy : CdP, RdP, Architekt Systemu, 1QL
o Zebranie Komitetu Sterujacego Comiesiecznie

Odpowiedzialni:  Manager Dzialu Research & Development
Cel: Prezentacja Statusu Projektu :

Synteza, Etapy, Postgp zadaf, Zasoby, Alokacje, Zarzadzanie
Ryzykiem, Bilans Finansowy, Plany Dzialania

Uczestnicy : CdP, RdP, RLP, Kierownik Kontroli Jakosci, Manager dzialu
Research & Development, Kierownik Wydziali Spraw Kryminalnych

e Zebranie Techniczne [w razie koniecznoéci]

Odpowiedzialni: RdP

Cel: Rozwigzanie kwestii technicznych
Uczestnicy : RdP, IQL, Architekt Systemu, Ekspert(eksperci) techniczni
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3. ZARZADZANIE PROJEKTAMI

5.1, Zarzgdzanie ryzykiem

Zarzadzanie Ryzykiem odbywa si¢ na podstawie Instrukeji Sagem z Zakresu Zarzadzania Ryzykiem.

Wstepne Oszacowanie Ryzyka zostanie wykonane jako czesé aktualizacji w obrgbie Planu Wdrozenia
Projektu.

Aktualizacje beda wykonywane systematycznie, Dokumentacia bedzie integrowana z Dokumentacja
Komitetu Sterujacego {(wewnetrzne) i akfualizowana z klientem jako element Comiesiecznych Raportdw
Postepu (zewngtrzne). Gldwne zmiany w zakresie ryzyka beda komunikowane klientowi priorytetowo
poza planowymi harmonogramami dotyczacymi raportowania.

RAP zwrdci szczegding uwage na omawiane elementy i bedzie odpowiedzialny za walidacje i
zatwierdzenie wszystkich dokumentéw zwiazanych z zarzadzaniem krytycznymi kwestiami.

S.2. Zarzadzanie kosztami

Bilans Finansowy bedzie sporzadzany na potrzeby Zebran Komitetu Sterujacego i bedzie zintegrowany z
Dokumentacja tego Komitetu. Informacje zostang wykorzystane przez Sagem i nie beda ujawniane.

Zarzadzanie Kosztami zostanie wykonane za pomoca oprogramowania Cascade.

5.3. Zarzgdzanie Opoéznieniami

Zarzadzanie opdznieniami bgdzie wykonywane podczas Zebran dotyczacych postgpu prac przy okazji
aktualizacji planéw i kolejno bedzie aktualizowane za pomoca oprogramowania Cascade.

Aktualizacje bedg integrowane z Dokumentacia Komitetu Sterujgcego (wewnetrzne) w formie wykresu,
ktory zostanie ujawniony, oraz Comiesigcznych Raportdw z Postepu Prac (komunikacja zewnetrzna),

jako uproszczony GANTT (makro-zadania) i prezentowany klientowi w trakcie aktualizacji Raportu
Miesiecznego.
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5.4. Zarzadzanie zmiang

Zadania zmian mogg wynikaé ze zmian w nastepujacych obszarach:

*

Zimiana w umowie,
Zmiana elementéw dostaw,
Zmiana w specyfikacji systemu juz po zatwierdzeniu,

Wszystkie dodatkowe uslugi

Odnoénie zmiany zastosowanie beda mialy nastgpujace kroki:

o

Identyfikacja ziniany -- zadanie zmiany
Wszelkie Zadania zmian przekazane do SAGEM zostang przediozone Managerowi ds. Programu

Project Manager i Przedstawiciele Sagem wspolnic 6k1‘eéia, czy zmiana jest Duza czy Mala
(Istotna/Malo istotna). W przypadku waznej zmiany Sagem dostarczy nastgpujacych informacji
(,,Wycena™) odnodnie proponowanej Zmiany :

Czy Zmiany wymagaja opracowania nowej technologii lub modyfikacji starej technologii
Czy zmiang da sie rzeczywiscie wdrozy¢

Procedura i harmonogram wdrozenia Zmiany

Koszty procedury wdrozZenia Zmiany

Wplyw zmiany na towary i/lub ustugi

Poziom ryzyka powigzany z dang Zmiana lub jej wdrozeniem (w tym ryzyko: odbidr
uzytkownika, dostepnosé szkolenia itp.)

Dodatkowy personel, zasoby lub wymagana wiedza w celu wdrozenia Zmiany
Nowy sprzgt, software, wyposazenie lub pozycje wymagane w celu wdrozenia Zmiany
Wszystkie modyfikacje warunkéw niniejszej Umowy wymagane w celu wdroZenia Zmiany

Proponowane prawa i/lub struktura licencyjna oraz wszelkie ograniczenia i zobowigzania
wzgledem dowolnego Materialu wynikajacego ze zmiany.

Okres dostgpnosci Wyceny

Wszystkie inne informacje dotyczace Zmiany, ktore Sagem postrzega jako istotne
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« Wdrozenie adania zmiany, jezeli zostanie przyjeta. Sagem wdrozy mate zmiany po odpowiedniej
umowie migdzy stronami i podpisaniu noty kontrolnej, ktéra okresli zmiang lub specyfikacje
aktualizowane ze wzgledu na dana zmiane. Odnosnie malych zmian, Klient akceptuje Wyceng, a
nastepnie:

- Project Manager i pzzedstawmei ze strony Sagem podpisza notg kontrolng dla zmiany,
dokumentujaca uzgodniona zmiang, ujmujaca wszystkie uzgodnione informacje z Wyceny i
okreslajacg wszystkie odpowiednie modyfikacje Umowy.

- Sagem wdrozy zmiang zgodnie z nota kontrolng zmiany.

5.5. Kontrola Projektu

Kontrola nad projektem zostanie wpisana w Dokumentacje Komitetu Sterujacego utworzonego przez
RdP. Dokument nie bedzie ujawniany.
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6. ZARZADZANIE KONFIGURACJA

6.1. Organizacja

6.1.1, Etapy Zarzadzanie konfiguracjq

Zarzadzanie konfiguracjqg sklada sig z czterech krokow:
» ldentyfikacja Konfiguracii
*  Usprawnianie Konfiguracji
*  Rejestr Konfiguracji
*  Weryfikacja Konfiguracji

6.1.2. ODPOWIEDZIALNOSC

Za ustanowienie réznych konfiguracji odpowiada RdP

6.2. Identyfikacja

6.2.1.  Pozycje konfiguracji

Pozycje Konfiguracyi to pod-zestawy lub elementy systemu, ktéra mogg byé przedmiotem dziatan
konserwacyjnych, modyfikacji, wymiany, lub ktére mogg sprawiaé szczegdlne problemy.

Rowniez komponenty oprogramowania i dokumentacja stanowia pozycje konfiguracji.
Zarzadzanie Konfiguracja Oprogramowania zostalo opisane w Planie Zarzadzania Konfiguracig [8].

Pozycje Konfiguracji zostang wpisane na listg przed Obiorem, zag lista bedzie stanowila element
Protokotu z Testéw QOdbiorczych.
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6.2.2.  Identyfikacja Pozycji Konfiguracji

Pozycje Konfiguracji zostana zidentyfikowane za pomocy referencji producenta i bedg zindeksowane na
podstawic nazwy nadanej im przez producenta, takze w sytuacji, gdy producentem takich pozycji jest
Sagem,

Stosowana bedzie kodyfikacja zgodnie ze standardami Sagem, w celu zapewnienia pelnej identyfikacji
pozycji.

6.2.3. Oznaczenic Pozycji Konfiguracji

Wszystkie pozycje konfiguracji zostana oznaczone

6.3, Usprawnianie Konfiguracji

6.3.1.  Ewaluacja Dokumentacji w zakresie Konfiguracji

Dokumenty Konfiguracji to dokumenty, ktore umozliwiaja definiowanie zarzadzanych pozycji.

Beda podlegaé procesowi ewaluacji zgodnie z zasadami ustalonymi przy rozpoczeciu Projektu w zakresie
Zarzadzania Dokumentacja. Sktadowane beda w Bibliotece Projektu w trakcie prowadzenia Projektu,
oraz zostang zarchiwizowane zgodnie z wymogami Umowy. Dokumentacja stanowi tzw. Kartoteke
Definicji.

Kartoteka Definicji skiada si¢ z:
+ Instrukcje Konfiguracyjne Wyposazenia i Oprogramowania (Pozycja : AFIS —w tym Pod-

komponenty)

+  Specyfikacja (Pozycia : Dostawa AFIS)
+  Noty Dopuszczonych Wersji (Pozycje : Dostawa AFIS)
+  Protokdt z Testow Odbiorczych (Pozycja : Dostawa AFIS)

»  Instrukeje Uzytkownika

+ Instrukcie dla Administratora

6.3.2.  Ewaluacja Pozycji Konfiguracji

Ewaluacje beda wykonywane w momencie dostawy AFIS do Klienta. Instrukcje Konfiguracyjne
Wyposazenia i Oprogramowania bedg aktualizowane przy okazji kazdorazowej modyfikacji Sprzetu i
Oprogramowania.
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6.4. Rejestr Konfiguracji

Instrukcje Konfiguracyjne Wyposazenia i Oprogramowania dotycza konfiguracji AFIS. Edytowane beda
w momencie finalnej kontroli AFIS przed dostawa. Dokument begdzie wykorzystywany wewnetrznie
przez grupy ds. obshugi Sagem w celu rejestracji dokladnej konfiguracji systemu klienta (hardware i
software). Kopia zostanie udostgpniona Klientowi na zadanie.

6.5. Kontrola Konfiguracji

6.5.1.  Audyt Konfiguracji Funkcjonalne;j

Projekt nie bedzie przedmiotem dodatkowego Audytu Funkcjonalnosci Konfiguracii.

6.5.2.  Audyt Konfiguracji Fizycznej

Projekt nie bedzie przedmiotem dodatkowego Audytu Funkcjonalnoéci Fizycznej.
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7. WYKONANIE, BEZPIECZENSTWO I NADRZEDNOSC
BEZPIECZENSTWA

7.1. Wykonanie

Zgodnosé pomiedzy wymogami kontraktowymi a wdrozonym projektem bedzie badana za pomoca
Macierzy Zgodnosci ustalonej po Fazie Specyfikacji.

Zgodnosé migdzy wymogami wejsciowymi okreslonymi w Specyfikacii a definicja produkiu jest
zapewniana za pomoca aktualizacji Planu Testow Certyfikacyjnych.

7.2. Bezpieczenstwo (Bezpieczenstwo i integralno$¢ danych)

Nastepujace srodki zapewniajg dostepnosé systemu oraz odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych
zgodnie z wymogami klienta :

»  Narzedzia i procedury Back-up’ éw (kopii bezpieczefistwa)
+  System odzyskiwania danych w przypadku nieprzewidzianej awarii;

*  Prawa dostepu przypisane do operatordw i podstawowych operacii.

7.3. Zintegrowane Wsparcie Logistyczne

Projekt nie obejmuje zadnego rodzaju Zintegrowanego Wsparcia Logistycznego.
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8. DYSPOZYCJE UZUPELNIAJACE

8.1. Zarzadzanic Rejestrami Kontroli Jakosci

Kontrola Jakosci Protokét z Audytow Zewqtr \; ata
Zarzadzanie Aktualizacja Protokoldw RdP 3 lata
Koncepeja Dokumentacja Komitetu Sterujgcego
Zarzadzanie Listy Referencyjne QA-rekordy powigzane RdP 3 lata 3 lata
Dokumentami
Danymi
Zaopatrzenie Korespondencja z/od dostawca RdP 3 lata 3 lata
Dostawy Klienta Korespondencja z/od klientem RdP 3 lata 3 lata
Zarzadzanie Instr. Konfiguracji Sprzetu i Oprogram. RdP 3 lata 3 lata
Konfiguracja . i

Aktualne Wersje Oprogramowania RdP

Zadania Zmian Wspat.

Raport z Testow Certyfikacyjnych
Kontrole i Testy Protokét z Testow Odbiorezych RdP 3 lata 3 lata

Certyfikat Odbiorczy

Zarejestrowana lista niezgodnoéci
fonrzqdzan'ie' - Raporty Eksperckie RdP 3 lata 3 lata
Niezgodno$ciami ) ) .

List Prezentacyjny do Akceptacii

Reklamacje Klienta

Odpowied? na reklamacje Klienta
Dzialani_a ’ Plany Dziatan RdP 3 lata 3 lata
korekeyjne i
prewencyjne Raporty z Postepu RAP

Protokoly z audytow QA
Skladowanie, Voucher Dostawy RdP 3 lata 3 lata
Klimatyzacja i
Dostawa
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8.2. Szkolenie

Niniejsza sekcja odnosi sie do szkoleri wymaganych w zakresie szkolenia Personelu Sagem odnosnie
wdrozenia projektu (Prosze zwréci¢ uwage, ze zadania szkoleniowe dla administratoréw i uzytkownikdw
opisano w sekeji 4.1.2.9).

W ramach rozruchu Projektu nie wskazuje si¢ zadnych potrzeb w tym zakresie.

W razie koniecznosci wykonania takich szkolen, ze wzgledu na zapotrzebowanie wynikle w trakcie
realizacji Projektu, wspomniane szkolenia bgda przedmiotem osobnej umowy.

8.3. Wdrozenie Projektu

8.3.1.  Usprawnienia koncepcyjne

8.3.1.1. Zasady

Kartoteka Definicji skiada sig w szczegolnodei z:
» Instrukcje Konfiguracyjne Wyposazenia i Oprogramowania (Pozycja : AFIS —w tym Pod-
komponenty)
+  Specyfikacja (Pozycja : Dostawa AFIS)

o Specyfikacje w zakresic Indywidualizacji (MetaMorpho Central Engine i Stacje)
o Specyfikacje pod-systemow uzupelniajgcych (takich jak: Biometric Server)
o Specyfikacje Interfejsow Zewnetrznych (takich jak: Livescan)

+  Noty Dopuszczonych Wersji (Pozycje : Dostawa AFIS)

Wspomniane dokumenty w pelni definiuja zasady koncepeii.
8.3.1.2. Walidacja Koncepeji
Koncepcja bedzie aktualizowana w trakcie :

+  Aktualizacji Specyfikacji (P)
+  Aktualizacji Architektury (D)

8.3.1.3. Modyfikacja Koncepcji

Modyfikacje specyfikacii lub wymogi ewaluacyjne Klienta sq bezposrednio zarzgdzane przez RdP i
systematycznie rozpatrywane.

Zadania modyfikacji i konieczne dzialania beda identyfikowane jako notki.
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8.3.2. Zarzgdzanie Procesem

Zarzadzanie procesem bedzie odbywaé sig zgodnie z biezacym Planem, ktéry ujmie zadania, ktére maja
zosta¢ wykonane oraz szczegbtowe informacje na temat metod zarzadzania.

8.3.3. Sktadowanie, Klimatyzowanie, Konserwacja i Dostawa

Przestrzegane bedg standardowe zasady odnosnie chlodzenia wyposazenia technicznego.

W ramach niniejszego Projektu nie okre$la sig¢ szezegdlnych zasad w tym zakresie.

38.3.4. Wyposazenie Kontrolne & Pomiary

Projekt nie wymaga szczegolnego rodzaju Wyposazenia Kontrolnego lub Pomiarowego.

8.4. Pomiary, Analiza i Korekty

8.4.1. Wewnetrzny Audyt Jakosci

Niezaleznie od harmonogramu corocznych audytow, Manager dzialu R&D, RLP, RdP lub Manager ds.
Kontroli Jakosci mogg zgdaé audytéw wewnetrznych.

SAGEM bedzie uprawniony do zadania i wykonywania audytow swoich pod-dostawcow w podobny
sposdb.

8.4.2. Testy i Kontrole

8.4.2.1. Ogolne Informacje

Testy i Kontrole beda wykonywane zgodnie z Instrukejg Jakosei SAGEM [3], Rozdzial 10.

8.4.2.2. Testy i Kontrole przy Przyjeciu

Kontrola zostanie wykonana przy odbiorze dostawy w siedzibie Sagem. Zaktualizowana zostanie
zgodno$é z dostawq (specyfikacjami),

8.4.2.3.  Testy i Kontrole w trakcie Wdrozenia

Projekt oparto o rodzajowe wersje certyfikowane zestawdw oprogramowania, ktdre majg zosta¢
dostarczone i ktére zostang zindywidualizowane zgodnie z wymogami umowy oraz zatwierdzonych
Specyfikacji.
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Walidacjg Oprogramowania wykona grupa ds. Certyfikacji zgodnie z Planem Testow Certyfikacyjnych,
zweryfikowanym i zatwierdzonym przez RdP.

Plan Testéw Certyfikacyjnych (Q0) oraz Kwalifikacyjnych (Q) ma na celu gwarancje kontroli testow.

8.4.2.4. Testy i Kontrole Finalne

RdP jest odpowiedzialny za zgodnos¢ i jakos¢ produktéw przedkiadanych do akceptac)i przez Klienta.

Aktualizacja instalacji (F) jest wykonywana w celu zapewnienia, 7e wszystkie elementy dostaw
niezbedne do instalacji sg gotowe i zgodne z instalacja w lokalizacji.

Testy walidacji systemu sa wykonywane w lokalizacji przez Grupg ds. Lokalizacji na koniec fazy
instalacji i przed faza Odbioréw. Omawiane testy wymagaja Protokolu z Testow Przyjecia.

Testy Przyigcia sa wykonywane w lokalizacji w obecnosei Klienta.

8.4.2.5. Rejestr Testow i Kontroli

Jak juz wskazano, wyniki kontroli i testdw (Raport Certyfikacyjny) sq rejestrowane i przechowywane na
odpowiedzialnodé RdP w celu zapewnienia identyfikowalnosei i zapewnienia dowodu (w razie
koniecznoscei), ze produkty przeszly planowane kontrole i testy z wynikiem pozytywnym.

8.4.3. Zarzadzanie Niezgodno$ciami

8.4.3.1. Weryfikacja i Przetwarzanie Niezgodnosci

Wszystkie duze i male niezgodno$ei (defekty) ktore zostang wjawnione migdzy aktualizacjg
Kwalifikacyjng (Q) a odbiorem prowadzg do wygenerowania noty Kontroli Jakosci oraz noty zadania
naprawy przedkiadanej do Klienta w celu jej zatwierdzenia.

8.4.3.2, Zadanie Zmiany

8.43.2.1. Wewngtrzne Zadanie Zmiany

Wszystkie duze i male niezgodnosei (defekty) ktére zostang ujawnione migdzy aktualizacja
Kwalifikacyjna (Q) a odbiorem zostang zarejestrowane za pomoca oprogramowania Synergy i otwarte
jako Zadania Zmiany.

W trakeic Fabrycznej Implementacji produktdw, Zadania zmiany beda bezpodrednio obslugiwane przez
grupy ds. Rozwoju i Indywidualizacji (ang. cusfomizing) pod nadzorem RdP i Architekta Systemu.

Podczas Zebran dotyczacych Postepu (Prac) beda omawiane strategie rozwigzania problemow.
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Zarzadzanie Zadaniami Zmian bgdzie wykonywane zgodnic z Planem Zarzadzania Konfiguracja [8].

8.43.2.2., Zadanie Zmiany po Dostawie

Wszystkic duze i male niezgodnosci (defekty) ktore zostana ujawnione po odbiorze i zostana
przedstawione przez Klienta, beda zarejestrowane za pomocg odpowiedniego oprogramowania Sagem
Hot-line. Zostana przestane przez grupg wsparcia Klienta do oprogramowania Synergy i otwarte jako
Zadania Zmian.

8.4.4. Dziatania Korekcyjne i Prewencyjne

Rdp jest odpowiedzialny za Dziatania Korekcyjne i Prewencyjne.

Dzialania sq zdefiniowane i wprowadzone do Planu Dzialaf przy okazji audytéw, aktualizacji,
cotygodniowych Spotkait dotyczacych Postgpu (Prac), Zebran Komitetu Sterujacego oraz Sesji w
Sprawie postepu prac organizowanych miedzy Sagem a Klientem.

Dokument Nr SSE-0000076798-01 8-5
Dokument Sagem Sécurité — Powielanie i udostegpnianie stronom trzecim surowo wzbronione




Fundusz Granic &Tﬁ Sagem Sécurité

Zewnetrznych SAFEAN Group

Plan Wdrozenia Projektu — CLK KGP Zarzqdzanie Dokumentacjq

9. ZARZADZANIE DOKUMENTACJA

9.1. Organizacja

Dokumentacja projektu zostanie zebrana w Bibliotece Projektu w zabezpieczonej sieci Sagem,
Obszar pozostaje odpowiedzialnoscig RdP, ktéry definiuje i przyznaje prawa dostgpu grupie Projektowe;.

Dokumentacja Projektowa jest réwnoczesnie przechowywana za pomocg oprogramowania Kiosque ktora
zarzgdza wersjami dokumentacji oraz pod-wersjami.

9.2. Ildentyfikacja

Dokumentacj¢ obstuguje oprogramowanie Kiosque, ktére zarzadza jej rejestrami, historig, i innymi
aspektami zwigzanymi z dokumentacja.

Wszystkie dokumenty projektu bedg oznaczone numerem typu SSE-xxxxxxxxxx-nn gdzie nn oznacza
WErSj¢ a XXXXXXXXXX przyrostows liczbe, ktdra w sposéb unikalny identyfikuje dokument. Dokumenty sg
wpisane w indeks pod-wersji, ktore identyfikuje pomniejsze zmiany, ktdre nie wymagaja nalozenia liczby
‘przyrostowej’ na wersje dokumentu,

Wszystkie notki beda oznaczone numerem typu YYMMPRG AFISxxx gdzie YY oznacza rok a MM
miesige, za$ xxx przyrostowa liczbe, ktdra w sposob unikalny identyfikuje dokument. Notki nie sg
przedmiotem ewaluacyi, i konsekwentnie, nie majg wersji lub pod-wersji. Identyfikatory zarzadzane sa
przez dzielong baze danych.

9.3. Klasyfikacja

Klasyfikacja dokumentéw projektu podlega wewnetrznej procedurze Sagem w celu okredlenia stopnia
poufincsci dokumentu,

Dokumentacja projektu jest przedmiotem, bez ograniczen, klasyfikacji poziomu 2, ktéry ogranicza ich
ujawnianie do autoryzowanych adresatdéw i zapewnia ich poufnosé.
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9.4, Zatwierdzenie Dokumentow

Zatwierdzanie dokumentéw projektu podlega wewnetrznej procedurze Sagem zatwierdzania dokumentu.

Procedura gwarantuje walidacj¢ kazdego dokumentu przez autoryzowany i kompetentny Personel
SAGEM i zapewnia ich adekwatnosé.

9.5. Archiwizacja

Dokumentacija jest elektronicznie archiwizowana za pomoca narzedzie Kiosque. Réwnoczesnie bedzie
przechowywana w Bibliotece Projektu na koniec Projektu.

Oryginalne, podpisane dokumentacje sq przechowywane przez RdP. Duplikaty wersji oryginalnych sa
przechowywane przez Klienta, zwlaszcza dokumenty, kidre wymagajq zatwierdzenia ze strony Klienta

*  Specyfikacje
*  Protokoél z Testéw Odbiorezych
¢+ Certyfikat Odbioru
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10. SOFTWARE (OPROGRAMOWANIE)

SAGEM AFIS jest oparty o produkt rodzajowy, obejmujacy :
+  MetaMorpho (Central AFIS Engine i stacje polgczone)

Cate oprogramowanie zostanie zindywidualizowane w celu zapewnienia spelnienia wymogdw
nalozonych na podstawie specyfikacji klienta.

10.1. Proces Rozbudowy Software

Indywidualizacja jest wykonywana zgodnie z obowigzujacymi procedurami i jest gléwnie oparta o ILOG
Views (ekrany) i Python language (procedury typu “workflow”).

10.2. Inzynieria Software — Zasady Ogoélne

Zadania realizowane w ramach tego projektu, obejmuja migdzy innymi:
* indywidualizacjg
+ lokalizacje

W tym sensie, brak szczegolnych zasad w zakvesie Inzynierii Oprogramowania.

10.3. Analiza Wymogow w Zakresie Oprogramowania

Analiza Wymogdéw Oprogramowania jest szczegolowo opisana w Specyfikacji AFIS.

Adekwatnosé Specyfikacji jest wewngtrznie aktualizowana w trakeie aktualizacji Specyfikacji (P).
Specyfikacje sa aktualizowane i zatwierdzane przez Klienta/Uzytkownika Koncowego.

10.4. Software — Koncepcja Architektury

Koncepeja architektury jest ograniczona do Indywidualizacji i (zapewnienia) zgodnosci z Wyposazeniem.
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Architektura systemu jest szczegdlowo opisana w Planie Architektury, jej adekwatno$é bedzie
wewnetrznie aktualizowana w trakcie Aktualizacji Architektury (D).

10.5. Rozbudowa

Rozbudowg Oprogramowania i Inzynieri¢ Oprogramowania ograniczono do procesu indywidualizacji, w
oparciu o ILOG Views i skrypty Python.

10.6. Testy i Walidacja Oprogramowania

Produkty sa przedkladane do Certyfikacii w dwdch krokach:

*  Aktualizacja Testow Certyfikacyjnych (Q0), ktdra zapewnia adekwatnosé zaplanowanych testdw,
oraz;

*  Aktualizacja Kwalifikacji (Q), zapewniajaca, ze wszystkie testy zostaty zakoficzone z wynikiem
pomyslnym.

10.7. Przygotowanie Dostawy Oprogramowania

Dostawa oprogramowania jest wykonywana z biblioteki referencyjnej oprogramowania Synergy
(Zarzadzanie Konfiguracjg). Wsparcie zapewnia grupa ds. Zarzadzania Konfiguracja zgodnie z
dyspozycjami ujgtymi w Rozdziale 6 niniejszego dokumentu,

10.8. Zarzadzanie konfiguracja — oprogramowanie

Konfiguracja ~ Zarzadzania ~ Oprogramowania  jest  identyfikowana  za pomoca  Not
Aktualnych/Dopuszczonych  Wersji, ktére sa wymagane na potrzeby aktualizacji Planu Testow
Certyfikacyjnych (Q0).

Zarzadzanie Konfiguracja Oprogramowania zostalo opisane w Planie Zarzadzania Konfiguracja {8].

10.9. Przeglady / uaktualnienia

Inne wymagania w zakresie aktualizacji oprogramowania oprocz tych wskazanych w paragrafie 4.4. nie
sa konieczne,
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