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17/12/2014 S243 Panstwa czionkowskie - Zamowienie publiczne na ustugi -
Ogtoszenie o zamdwieniu - Procedura otwarta

NTRIRAVAY/E
Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie wsparcia systemu

2014/8 243-428388

Ogtoszenie o zamoéwieniu

Ustugi
Dyrektywa 2004/18/WE

Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

|.1) Nazwa, adresy i punkty kontaktowe
Komenda Gtéwna Policji
ul. Domaniewska 36/38
Osoba do kontaktow: Urszula Koch-Morawska
02-672 Warszawa
POLSKA
Tel.: +48 226011764
E-mail: urszula.koch@policja.gov.pl
Faks: +48 226011857
Adresy internetowe:
Ogdlny adres instytucji zamawiajacej: www.policja.pi
Wigcej informacji mozna uzyskaé pod adresem: Powyzszy(-e) punkt
(-y) kontaktowy(-e)
Specyfikacje i dokumenty dodatkowe (w tym dokumenty dotyczace
dialogu konkurencyjnego oraz dynamicznego systemu zakupow)
mozna uzyskaé pod adresem: Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu
nalezy przesyfacé na adres: Biuro Finanséw KGP
ul. Domaniewska 36/38, pok. 435
02-672 Warszawa
POLSKA
Tel.: +48 226013204

|.2) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki
regionalne i lokalne

1.3) Giéwny przedmiot lub przedmioty dziatalnosci
Porzadek i bezpieczenstwo publiczne

|.4) Udzielenie zaméwienia w imieniu innych instytucji zamawiajacych
Instytucja zamawiajgca dokonuje zakupu w imieniu innych instytucii
zamawiajacych: nie
Sekcja ll: Przedmiot zaméwienia
i1.1) Opis
I.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez instytucje zamawiajaca:
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Zakup ustugi serwisu systemu ChildAlert — nr sprawy 261/BLil/14/UM.

I1.1.2) Rodzaj zamoéwienia oraz lokalizacja robot budowlanych, miejsce
realizacji dostawy lub swiadczenia ustug
Ustugi
Kategoria ustug: nr 1: Ustugi konserwacyjne i naprawcze
Gtowne miejsce lub lokalizacja robét budowlanych, miejsce realizacji
dostawy lub $wiadczenia ustug: PL.
Kod NUTS

[[.1.3) Informacje na temat zamowienia publicznego, umowy ramowej lub
dynamicznego systemu zakupow (DSZ)
Ogtoszenie dotyczy zamowienia publicznego

I1.1.4) Informacje na temat umowy ramowej

11.1.5) Kroétki opis zamowienia lub zakupu
Zakup ustugi serwisu systemu ChildAlert.

I1.1.6) Wspéiny Stownik Zaméwien (CPV)
72253200, 50312300

I.1.7) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamowien rzgdowych
(GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamédwien rzgdowych
(GPA): nie

11.11.8) Czesci
To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie

11.1.9) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

[1.2) Wielkosé lub zakres zamowienia
I1.2.1) Catkowita wielko$¢ lub zakres:
11.2.2) Informacje o opcjach
Opcje: nie
f1.2.3) Informacje o wznowieniach
Jest to zamowienie podlegajgce wznowieniu: nie

[1.3) Czas trwania zamodwienia lub termin realizacji
Okres w miesigcach: 24 (od udzielenia zamdwienia)

Sekcija lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i
technicznym

IIl.1) Warunki dotyczace zamowienia

l11.1.1) Wymagane wadia i gwarancje:
Przystepujac do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnies¢
wadium w wysokosci 1 500 PLN (stownie ziotych: jeden tysigc pietset),
zaznaczajgc cel wplaty
Wykonawca, przed podpisaniem umowy, musi wniesé zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 10 % wartosci brutto
przedmiotu umowy w formie pienigdza, w poreczeniach bankowych lub
poreczeniach spéldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze
zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,
gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych,
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust.
5 pkt 2 ustawy z 9.112000 o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz.U. nr 109, poz. 1158 z pdzn. zm.).

[1.1.2) Gléwne warunki finansowe i uzgodnienia ptatnicze i/lub odniesienie
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do odpowiednich przepisow je regulujacych:

Platnosci za ustuge dokonywane beda z dotu, w 8 réwnych kwartainych
ratach, podstawg wystawienia kazdej faktury bedzie protokét odbioru
ustugi za kazdy kolejny kwartat obowigzywania umowy, podpisany bez
zastrzezen przez Komisje do odbioru przedmiotu umowy z ramienia
zamawiajgcego i wykonawcy, zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatnosci
przelewem bankowym na rachunek bankowy wykonawcy wskazany na
fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidiowo
wystawionej faktury VAT do siedziby zamawiajgcego.

H1.1.3) Forma prawna, jaka musi przyja¢ grupa wykonawcéw, ktérej
zostanie udzielone zaméwienie:
Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspélnie ubiegaé sie o
udzielenie zaméwienia (np. w formie konsotcjum) pod warunkiem, ze
ustanowig oni petnomocnika okreslajac zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy
Pzp zakres jego uprawnien wobec Zamawiajacego.
Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o
udzielenie zaméwienia publicznego, ktorych oferta zostata uznana za
najkorzystniejszg, w wypadku dofgczenia do oferty petnomocnictwa tylko
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego, przedtozg stosowne petnomocnictwo do podpisania umowy.
Ponadto, przed podpisaniem, Zamawiajgcy wymagac¢ bedzie
przedtozenia umowy regulujgcej wspotprace Wykonawcow
wystepujgcych wspdlnie.

[1i.1.4) Inne szczegdine warunki
Wykonanie zamowienia podlega szczegélnym warunkom: nie

[11.2) Warunki udzialu

[1l.2.1) Sytuacja podmiotowa wykonawcoéw, w tym wymogi zwiazane z
wpisem do rejestru zawodowego lub handlowego
Informacje i formalnosci konieczne do dokonania oceny spetniania
wymogow: W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z
postgpowania o udzielenie zaméwienia wykonawcy w okoliczno$ciach o
ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, w postepowaniach
okreslonych w art. 26 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy zgda
nastepujgcych dokumentéw:
1. oéwiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o
udzielenie zamoéwienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust.
1 ustawy Pzp.
2. aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i
informaciji o dzialalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja
wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do
wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo
sktadania ofert;
3. aktualnego zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, lub
zaswiadczenia, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawionego nie wezeséniej niz
3 miesigce przed uplywem terminu skiadania wnioskdéw o dopuszczenie
do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamédwienia albo sktadania ofert;
4. aktualnego zadwiadczenia wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
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potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na
ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne lub potwierdzenia, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie {ub rozlozenie na raty
zalegtych ptatnoéci lub wstrzymanie w calo$ci wykonania decyzji
wtasciwego organu — wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia;

5. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawionej nie wczeéniej
niz 6 miesiecy przed upltywem terminu skiadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia;

6. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawionej nie wczeéniej niz 6
miesigcy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia;

7. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 107 11 ustawy, wystawionej nie wezeéniegj
niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skiadania;

Jezeli wykonawca wykazujac spetnianie warunkdw, o ktérych mowa w
art. 22 ust. 1 ustawy, polega na zasobach innych podmiotow na
zasadach okre$lonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a podmioty te beda braly
udziat w realizacji cze$ci zaméwienia, zamawiajacy zgda od wykonawcy
przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw
wymienionych powyzej.

Dokumenty dotyczace przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;.
Liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z 16.2.2007 o ochronie konkurencji i konsumentéw albo
informacje o tym, Ze nie nalezy do grupy kapitatowe;.

Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

1) zamiast dokumentéw wymienionych w pkt 2, 3, 4, 6 sktada dokument
lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

— nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawione
nie weczeéniej niz 6 miesigey przed uplywem terminu sktadania wniosku,
— nie zalega z uiszczaniem podatkéw, oplat, skladek na ubezpieczenie
spofeczne i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w
cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawione nie
wezeénie] niz 3 miesigce przed uptywem terminu skiadania wniosku,

— nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamdwienie —
wystawione nie wczesnigj niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
skiadania wniosku.

2} zamiast dokumentu wymienionego w pkt 5 i 7 sktada zaswiadczenie
wiasciwego organu sgdowego [ub administracyjnego kraju pochodzenia
albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8, 101 11 ustawy Pzp — wystawione nie
wczesnigj niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skiadania wniosku.
Jezeli w migjscu zamieszkania osoby lub w kraju, w kiérym wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o
ktorych mowa w pkt. 1), zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym
oswiadczenie, w ktérym okresla sie takze osoby uprawnione do
reprezentacji wykonawcy, ztozone przed notariuszem, wtagciwym
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
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zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktdrym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, przy zachowaniu terminu wystawienia
wymaganego dla tego rodzaju dokumentu.
Jezeli, w przypadku wykonawcy majgcego siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-
8, 10 i 11 ustawy, majg miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolite] Polskiej, wykonawca skiada w odniesieniu do nich
zaswiadczenie wiasciwego organu sadowego albo administracyjnego
miejsca zamieszkania, dotyczgce niekaralnosci tych oséb w zakresie
okre$lonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 101 11 ustawy, wystawione nie
wczeshiej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo
sktadania ofert, z tym ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych
os6b nie wydaje sie takich zaswiadczen - zastepuje sie je dokumentem
, zawierajgcym oswiadczenie ziozone przed wtadciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego miejsca zamieszkania tych osob iub przed notariuszem.

111.2.2) Zdolnosé ekonomiczna i finansowa

111.2.3) Kwalifikacje techniczne
Informacije i formalno$ci konieczne do dokonania oceny spetniania
wymogow:
1. wykazu wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciggfych rowniez wykonywanych ustug, zawierajacego informacje
potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw, czy zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie.
Dowodami, o ktdrych mowa powyzej, sa:
a) po$wiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych
dostaw lub ustug okresowych lub ciggtych poswiadczenie powinno by¢
wydane nie wczesniej niz na 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert;
b) oswiadczenie Wykonawcy — jezeli z uzasadnionych przyczyn o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢
poswiadczenia, o ktorym mowa w pki a.
W przypadku gdy zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktorego ustugi
wskazane w wykazie, o ktdorym mowa powyzej, zostaly wczesniej
wykonane, wykonawca nie ma obowigzku przedkiadania powyzszych
dowodow
2. wykazu osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia,
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, kserokopiami
certyfikatéw badz innych dokumentdéw z odbytych szkolen oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:
Posiadania wiedzy i doSwiadczenia, w tym: nalezycie wykonat, aw
przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje, w
ciagu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krétszy to w tym okresie, minimum jedna ustuge odpowiadajgcg swoim
rodzajem przedmiotowi zamowienia (ij. prace zwigzane z serwisem
systemow opartych o serwer Cisco Unified Contact Center Express
rozwigzania firmy CISCQ), zrealizowang lub realizowana w cigau
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minimum 12 miesiecy, ktérej warto$¢ wyniosta minimum 40 000 PLN
brutto

2. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamodwienia, w tym:

— dysponuje min. 2 osobami, ktore beda uczestniczy¢ w realizacji
zamowienia posiadajacymi wiedze i umiejetnosci z zakresu przedmiotu
zamdwienia oraz minimum roczne dos$wiadczenie w administrowaniu
serwerem Cisco Unified Contact Center Express.

l11.2.4) Informacje o zaméwieniach zastrzezonych
[11.3) Specyficzne warunki dotyczace zamowien na ustugi

111.3.1) Informacje dotyczace okreslonego zawodu
Swiadczenie ustugi zastrzezone jest dla okre$lonego zawodu: nie

[11.3.2) Osoby odpowiedzialne za wykonanie ustugi
Osoby prawne powinny wskaza¢ nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe
os6h odpowiedziainych za wykonanie usiugi: tak

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Rodzaj procedury
IVV.1.1) Rodzaj procedury
Otwarta
IV.1.2) Ograniczenie liczby wykonawcow, ktérzy zostang zaproszeni do
skiadania ofert lub do udziatu
IV.1.3) Zmniejszenie liczby wykonawcow podczas negocjacji lub dialogu
IV.2) Kryteria udzielenia zamodwienia
IV.2.1) Kryteria udzielenia zaméwienia
Najnizsza cena
IV.2.2) Informacje na temat aukcji elektronicznej
Wykorzystana bedzie aukcja elektroniczna: nie
IV.3) Informacje administracyjne
IV.3.1) Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje zamawiajaca:
261/BLil/14/UM
IV.3.2) Poprzednie publikacje dotyczace tego samego zamoéwienia
nie
IV.3.3) Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentéw dodatkowych lub
dokumentu opisowego

[V.3.4) Termin skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w
postepowaniu
21.1.2015-10:30

[V.3.5) Data wystania zaproszen do skladania ofert lub do udziatu
zakwalifikowanym kandydatom

IV.3.8) Jezyki, w ktorych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu
polski.

IV.3.7) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
w dniach: 60 (od ustalonej daty skladania ofert)

IV.3.8) Warunki ofwarcia ofert
Data: 21.1.2015 - 11:00
Miejscowosc:
Biuro Finansow KGP, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pok.
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Sekcja VI; Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajgcym sie charakterze zaméwienia
Jest to zaméwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

V1.2) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii
Europeijskigj: nie

VL.3) Informacje dodatkowe

V1.4) Procedury odwolawcze

VI1.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwolawcze
Prezes Krajowej Izby Odwotawcze;
ul. Postepu 17a
02-676 Warszawa
POLSKA

VI.4.2) Sktadanie odwotan
Doktadne informacje na temat termindw skladania odwotan: 1.
Wykonawcom przystugujg rodki ochrony prawnej okreslone w dziale VI
ustawy Pzp.
2. Odwotanie wnosi sig w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o
czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli
zostaty przestane w sposob okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp. albo
w terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposéb.
3. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamoéwieniu oraz wobec
postanowien SIWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia
ogloszenia w Biuletynie Zamoéwier: Publicznych/ / publikacji ogloszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub SIWZ na stronie
internetowej.
4. Odwotanie wobec czynnoéci innych niz okreslone w pkt 2 i 3 wnosi sie
w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci mozna bylo powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.
5. Odwolanie wnosi sig do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie
pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanych za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

V1.4.3) Zrodio, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat skladania
odwolan
Prezes Krajowej 1zby Odwotawczej
ul. Postepu 17a
02-676 Warszawa
POLSKA

V1.5) Data wystania niniejszego ogloszenia:
12.12.2014
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