KOMENDA GEOWNA POLICJI
BIURO FINANSOW
WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

ul. Domaniewska 36/38; 02-672 Warszawa; tel. 22 60 120 44; fax 22 60 118 57
zamowieniakgp@policja.gov.pl

Warszawa, ...J}.. 01,2015 .

Do uczestnikéw postepowania

Dot. postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pn , Zakup ustugi serwisu systemu ChildAlert”,

nr sprawy 261/BLil/14/UM.

Zgodnie z treécig art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych
(tekst jednotity: Dz, U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.), Zamawiajacy przesyla odpowiedzi na pytania, ktore
wplynely do Zamawiajgcego od uczestnika postgpowania:
Pytanie nr 1:
Dotyczy Zatgcznik nr 1 do Umowy, SOPZ,
Zamawiajacy opisuje posiadany system Child Alert, w ktérym pracuje jednoczednie 8 agentéw
i 1 supervisor, co oznacza posiadanie 9 licencji dla agentéw do systemu CCX.

Prosze o potwierdzenie, iz Zamawiajacy posiada 9 licencji dla agentéw, pozwalajgcych na pobicranie
danych z zewnetrznych Zrdet typu baza danych SQL z wykorzystaniem protokotu HTTP/XML?
Odpowiedz na pytanie nr 1: Zamawiajacy wyjasnia, Ze posiada 8 licencji dla agentéw, a supervisor
korzysta z licencji jednego z agentow.,

Pytanie nr 2:

Dotyczy Zataeznik nr 1 do Umowy, SOPZ,

Zamawiajacy wymaga objecia systemu Child Alert serwisem na okres 2 lat oraz zapewnienia prawa do
nowych wersji systemu CCX przez okres 2 lat.

Czy Zamawiajacy posiada aktywny kontrakt serwisowy u producenta systemu CCX firmy Cisco Systems,
pozwalajacy na przediuzenie aktualnie posiadanego o kolejne 2 lata?

OdpowiedZ na pytanie nr 2: Zamawiajgcy wyjasnia, ze kontrakt serwisowy byl zawierany na firmg
zewnetrzng ktora do tej pory serwisowata system. Z aktualnie uzyskazanych informacji wynika, ze kontrakt
nie jest juz aktywny.

Pytanie nr 3:

Dotyczy Zatgeznik nr 1 do Umowy, SOPZ,

Zamawiajacy opisuje elementy systemu Child Alert w skiad, ktérego wchodza min. stuchawki naglowne

Jabra,




2-
Czy Zamawiajacy wymaga objecia serwisem, na okres 2 lat, sluchawki firmy Jabra Pro9450 Flex?

Odpowiedz na pytanie nr 3: Zamawiajgcy wymaga objecia serwisem, na okres 2 lat, shuchawki firmy Jabra
Pro9450 Flex.

Pytanie nr 4:

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do Umowy, Warunki i wymagania ogdlnej ustugi serwisowej, punkt 3.

Czy poprzez dostarczanie udostgpnionych poprawek i sygnatur oprogramowania, Zamawiajacy rozumie
zapewnienie przez Wykonawce dostgpu do publikowanych przez producenta poprawek i sygnatur
oprogramowania?

Odpowiedz na pytanie nr 4: Moze by¢ realizowane dostarczanie udostgpnionych poprawek i sygnatur
oprogramowania poprzez zapewnienie przez Wykonawcg Zamawiajgcemu dostgpu do publikowanych
przez producenta poprawek i sygnatur oprogramowania.
Pytanie nr 5:
Dotyczy Zatgcznik nr 2 do Umowy, Warunki i wymagania ogdlnej ustugi serwisowej, punkt 13.
Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia przez Wykonawcee prac zwigzanych z aktuatizacja oprogramowania
serwera CCX do wersji wskazanej przez Zamawiajacego.

Jezeli przeprowadzenie aktualizacji serwera CCX do wskazanej przez Zamawiajacego wersji
oprogramowania bgdzie wymagac rozbudowy sprzetowej posiadanego aktualnie serwera, to czy Zmawiajgcy
zapewni niezbgdne zasoby sprzgtowe nmozliwiajace przeprowadzenie takiej aktualizaci?

Odpowiedz na pytanie nr S:Jezeli Zamawiajacy zdecyduje si¢ na takg aktualizacje zapewni niezbgdne
zasoby sprzetowe.

Powyisze odpowiedzi sq wiagzace dla Stron post¢gpowania.
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