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LZATWIERDZAM” Sprawa nr 215/BLil/17/KK

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(STWZ)

Dotyczy: przetargu nieograniczonego o warto$ei powyzej 135.000 Euro

ogloszonego przez Komendanta Gléwnego Policji na realizacjg zamowienia pn.:

Zakup uslugi wsparcia administracyjnego systemu KSI'w ramach puli 9 000 godzin
na okres 24 miesigcy.

gL} 3
Warszawa, dnia 2 5’08 ....... 2017 r.



Komendant Gléwny Policji, zwany dalej Zamawiajgcym, zaprasza do udziali w postgpowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nicograniczonego pn. Zakup ushigi wsparcia administracyjnego
systemu KSI w ramach puli 9000 godzin na okres 24 miesiecy, numer postepowania
215/BLiV17/KK, zgodnie z wymaganiami okres§lonymi w niniejszej STWZ.

I, INFORMACJE OGOLNE

1. Do udzielenia przedntiotowegoe zamdwienia stosuje sig przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

— Prawo zamodwien publicznych (Dz. U, z 2015 r. poz. 2164 oraz z 2016 1. poz. 831, 1020 oraz

1265}, zwanej dalej ustawa Pzp oraz akty wykonaweze wydane na jej podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcdw w postgpowaniu

o udzielenie zamowienia publicznego sfosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., —

Kodeks cywilny (Dz, U. z 2016 r. poz. 380) jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowia inaczej.

3. Postgpowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzi sie w jezyku polskim (art. 9 ust, 2
ustawy Pzp). Zamawiajacy dopuszeza wykorzystanie jezyka obcego w zakresie okreslonym w art.

11 ustawy z dnia 7 pazdziemika 1999 1. o jezyku poiskim (Dz.U.2011.43.224 j.t.).
11, NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

KOMENDA GLOWNA POLICII

02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150

Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH i FUNDUSZY POMOCOWYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul, Domaniewska 36/38

tel. 22-60-120-44,

faks. 22-60-118-57,

e-mail: zamowieniakgp@policja.gov.pl
strona internetowa: www.policja.pl
Informacje zwiazane z przedmiotowym postgpowaniem objete ustawowym wymogiem publikacji na

stronie internetowej Zamawiajacego bgda udostepniane pod adresem: www.policja.pl
1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, w ktdérym w odpowiedzi na
publiczne ogloszenie o zaméwieniu, oferty moga skladaé wszyscy zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, o ktérej] mowa w art.
9la— 9le ustawy Pzp.

3. Zamawiajgcy przewiduje przeprowadzenie postgpowania w tzw. procedurze odwrdconej, o ktorej

mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp.
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IVA OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A B

. Przedmiotem zaméwienia jest: Zakup ustugi wsparcia administracyjnego systemu KSI

w ramach puli 9 000 godzin na okres 24 miesigcy.

Przedmiot zamoéwienia zostat szezegdtowo opisany w Zalgczniku nr 1 do Projektu umowy.
Przedmiot zaméwienia okreslony zostal we Wspoinym Stowniku Zamowiein: CPV: 72253200-5
Zamawiajgcy nie dopuszeza skladania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie dopuszeza oraz nie wymaga skiadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. |
pkt. 617 tub art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp.

Zamawiajacy dopuszeza powierzenie zamdwienia podwykonawcom Wykonawcey.

Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 b ust. | ustawy Pzp) wskazania w ofercie czgsci
zamowienia, ktérych zamierza powierzyé podwykonawcom, i podania firm (nazw)
podwykonawedw. Brak powyzszej informacji w ofercie oznaczaé bedzie, ze Wykonawca nie
bedzie korzystal z podwykonawstwa przy realizacji zamowienia.

llekro¢ w dalszych postanowieniach Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdwienia, mowa jest
o przedmiocie zamdwienia bez blizszego oznaczenia, nalezy przez fo rozumie¢ przedmiot
zamowienia wskazany w ust. 1.

W nawigzaniu do art. 30 ust. 4 ustawy Pzp, jezeli Zamawiajacy opisal przedmiot zamowienia przez
odniesienie do norm, europgjskich ocen technicznych, aprobat, specylikacji technicznych i
systemow referencii technicznych, o ktérych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 1 ust. 3, Zamawiajacy
dopuszeza rozwigzania réwnowazne opisywanym. Ponadto, nalezy przyjac, ze wszystkim takim
odniesieniom towarzysza wyrazy ,lub rownowazne”. Za réwnowazng zostanie uznana norma
potwierdzajaca spetnienie minimalnych parametréw okre§lonych w normie wymagang) przez
Zamawiajacego. Wykonawca, ktory powoluje si¢ na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez
Zamawiajgcego w zakresie norm, jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy,

ustugi lub roboty budowlane spelniajg wymagania okredlone przez Zamawiajacego.

VI~ TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA -+~

Termin koficowy realizacji zamdwienia: 24 miesiagce od dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania

limitu 9 000 osobogodzin, jednak nie wezesniej niz od 18.10.2017 1.

VL WARUNKI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA:

O zamdwienie moze sie ubiega¢ Wykonawca, ktory:

1.

spenia nastepujace warunki udziatu w postgpowaniu, dotyczace:
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1) zdolnoéci technicznej tub zawodowej - posiadania wiedzy i doswiadezenia, w tym:
wykonania w okresie trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie:

> minimum  jednej ustugi polegajgcej na wsparciu systemu informnatveznegg, trwajacef nie
krécej niz 12 miesiecy o wartosci nie mniejszej 1 000 000,00 PLN (ieden milion zlotych

00/100) brutto;

» dysponowania odpowiednim  potencjalem  technicznym  oraz osobami  zdelnymi
do wykonania zamoéwienia — w tym co najmniej 6 (szeScioma) ekspertami, kidrzy lacznie
posiadajg nastgpujace wazne certyfikaty:

o prinimum 1 Eksperta 7 zakresu baz danych posiadajycego certyfikaty: ,,Oracle Database
12c Administrator Certified Professional” i ,,Oracle Database 1ig Administrator
Certified Professionul”;

o minimum 1 Eksperta 7 zakresu baz danych posiadajgeego certyfikaty: ., Oracle Database
12¢ Maximum Availability Certified Expert Certification” | ,Oracle Databuse 1lg
Administrator Certified Professional” oraz ,,Orucle Database Performance and Tuning
2015 Certified Implementation Specialist Certification” Iub wOracle Database 12¢
Maximum  Availability Certified Expert Certification” i ,Oracle Database 1lg
Administrator Certified Professional” oraz ,,Oracle Database 11g Performance Tuning
Certified Expert”;

o minimum 1 Eksperta 7 zakresu baz danych posiadajgcego certyfikat , Oracle Database
11g Administrator Certified Professional”;

s minimum 1 Eksperta 7 zakresu Serwera Aplikacji Oracle Weblogic posiaddajgcego
certyfikat ,Oracle Certified Professional, Oracle WebLogic Server 12¢ Administrator
Certification™;

o minimum 2 Ekspertéw 7 zakresu Serwera Aplikacji Oracle Weblogic posiadajgeyeh
certyfikaty: ,Oracle Certified Associate, Oracle WebLogic Server Iig System
Administrator” i ,Oracle Certified Associate, Oracle WebLogic Server 12c
Administrator”;

s minimum 2 Ekspertow Systemu Operacyjnego Red Hat Linux posiadujgeych certyfikat
Red Hat Certified System Administrator”;

»  minimum 1 Eksperta posiadajgcego certyfikat ,Oracle VM 3.0 for x86 Certified
Implementation Specialist”;

Wskazane osoby musza braé udzial w realizacii przedmiotowego zamowienis,

2. nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 11 5 ustawy Pzp.,

Zgodnie z art.24 ust. 5 ustawy Pzp Zamawiajacy wykluczy Wykonawee:

1) w stosunku do ktorego otwarto likwidacjg, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w postgpowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub
sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. —
Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. poz.
615) lub ktérego upadlosé ogloszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadiosci
sawarl uklad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacj¢ majgtku upadtego, chyba ze sad zarzadzil likwidacjg
jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadlosciowe (Dz. U.
z 2015 r. poz. 233,978, 1166, 12591 1844 oraz z 2016 r. poz. 615); |
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2) ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyl obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczeiwosé, w szezegolnoéei gdy Wykonawea w wyniku Zamierzonego dzialania lub razgcego
niedbalstwa nie wykonal lub nienalezycie wykonal zaméwienie, co Zamawiajgcy jest w stanie
wykaza¢ za pomocg stosownych $rodkéw dowodowych;

3) jezeli Wykonawea lub osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 14 ustawy Pzp, uprawnione
do reprezentowania Wykonawey pozostajg w relacjach okreslonych w art. 17 ust, 1 pkt 2-4 ustawy
Pzp z:

a) Zamawiajacym,

b) osobami uprawnionymi do reprezentowania Zamawiajgcego,

¢) czlonkami komisji przetargowej,

d) osobami, ktére zlozyly ofwiadczenie, o ktdrym mowa w art. 17 ust. 2a ustawy Pzp

— chyba ze jest moztiwe zapewnienie bezstronnoéci po stronie Zamawiajgeego w inny sposdb niz
przez wykluczenie Wykonawcy z udzialu w postgpowaniu;

4) ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie wykonat albo nienalezycie wykonal w istotnym
stopniu wczesniejsza umowe w sprawie zamowienia publicznego lub umowg koncesji, zawarty 2
Zamawiajacym, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1-4 ustawy Pzp, co doprowadzio do
rozwigzania umowy b zasadzenia odszkodowania,

5) bedacego osobg fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko prawom
pracownika lub wykroczenie przeciwko $rodowisku, jezeli za jego popelnienie wymierzono karg
aresztu, ograniczenia wolnosei lub karg grzywny nie nizsza niz 3000 zlotych;

6) jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspoinika spolki w
spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spéice komandytowej lub komandytowo-
akeyjnej lub prokurenta prawomoenie skazano za wykroczenie, o ktérym mowa w pkt 5;

7) wobec ktérego wydano ostateczng decyzjg administracyjng o naruszeniu obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa pracy, prawa ochrony Srodowiska lub przepisow o
zabezpieczeniu spolecznym, jezeli wymierzono tg decyzjg karg pienigzng nic nizszg niz 3000

zlotych;

' 8) ktéry naruszyt obowigzki dotyczace platnosei podatk6w, optat lub skiadek na ubezpieczenia

spoleczne lub zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykazaé za pomoca stosownych érodkow
dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy Pzp , chyba
ze Wykonawca dokonal platnodci naleznych podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie w

sprawie splaty tych naleznosci.

. Zamawiajacy moze wykluczyé Wykonawce na kazdym etapie posigpowania o udzielenie

zamdwienia,

. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada

wymaganych zdolnoéci, jezeli zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych
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Wykonawcy w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawey moze mieé negatywny wplyw na
realizacje zamd&wienia.

5. Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 1 14 oraz 1620 lub ust.
5 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego $rodki sg wystarczajgee do
wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosei udowodnié naprawienie szkody wyrzadzonej
przestgpstwem lub przestepstwem skarbowym, zados$éuczynienie pienigzne za doznang krzywdg
lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspolprace z organami
$cigania oraz podjecie konkretnych $rodkow technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sy
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub
nieprawidlowemu postgpowaniu Wykonawcey. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sig, jezeli
wobec Wykonawcey, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocenym wyrokiem sgdu
zakaz ubiegania sig o udziclenie zamdéwienia oraz nic uplyngl okreélony w tym wyroku okres
obowiazywania tego zakazu.

6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, wwzgledniajge wage i szczegdlne
okolicznodei czynu Wykonawey, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na podstawie art.
24 ust. 8 ustawy Pzp. W przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 19 ustawy Pzp, przed
wykluczeniem Wykonawcy., Zamawiajacy zapewnia temu Wykonawey mozliwosé udowodnienia,
ze jego udzial w przygotowaniu postepowania o udzielenie zamdwienia nie zakléci konkurencji.

Zamawiajgcy wskazuje w protokole sposéb zapewnienia konkurencii.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY

Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016,

w spravvie rodzajow dokumentow, jakich moze tqdaé zamawiajqcy od wykonawcy w postgpowaniu o

wdzielenie zamodwienia publicznego (Dz. U. 2016, poz. 1126):

1. W celu wykazania spelniania warunkow, o ktéorych mowa w Rozdz. VI ust. 1 SIWZ oraz
braku podstaw wykluczenia Zamawiajgey zgda zloZzenia wraz z oferta nastgpujgeych
- dokumentdw:

1.1. Oéwiadczenie stanowigce wstepne potwierdzenie, z¢ Wykonawca nie podlega wykluczeniu
oraz spehia warunki udzialu w postgpowaniu w formic Jednolitego Buropejskiego
Dokumentu Zamoéwicnia (JEDZ), Wz6r JEDZ okresla rozporzadzenie wykonawcze Komisji
(UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. (Dz. Urz. UEnr L 3 z 6.1.2016).

Zamawiajacy wymaga wypelnienia JEDZ w zakresie odpowiadajacym wszelkim

wymaganiom okreSlonym w SIWZ. Zamawiajacy zaleca wykorzystanie pelnej wersji

formularza znajdujacej si¢ na stronie www.uzp.gov.pl, zawierajacej wszystkie pozycje,

réwniez te niepodlegajace wypelnieniu w danym postepowaniu,
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W przypadku wspélnego ubiegania si¢ 0 zaméwienie przez Wykonawcow, Jednolity Europejski
Dokument Zaméwienia sklada kazdy z Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sig o zamdwienie.
Dokumenty te potwierdzajg spelnianie warunkow udziat w postepowaniu lub kryteriow selekeji
oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spelnianie
warunkéw udziafu w postgpowaniu lub kryteriéw selekeji oraz brak podstaw wykluczenia.

1.2. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czeéei zamdwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udzialu w postgpowaniu: sktada

Jednolity Europejski Dokument Zamdwienia dotyczacy podwykonawcow.

2. W celu wykazania, ze oferowane dostawy spelniaja wymagania Zamawiajacego Wykonawca

sklada wraz z oferty: nie dotyczy.

3. Ponadto Wykonawea musi zlozy¢:

3.1. Wypelniony Formularz ofertowy z zalgcznikiem nr 1 (0 tredci zgodnej z zalgeznikiem or 1 do
SIWZ).

Ponadto, Wykonawea w_terminie 3 dni od zamieszcezenia na stronie internetowej informacii,
o ktorej mowa w art, 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekazuie Zamawiajacemu _oSwiadczenie
o przynaleznogei lub braku przynalezno$ei do tej samej erupy kapitalowei, o ktdrej mowa w art.
24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, Wrykonawcea moze przedstawié
dowody, ze powigzania 7 innym Wykonawey nie prowadza do_zaklécenia_konkurencii
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

4, Korzystanie z zasobéw podmiotéw trzecich
4.1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdbwienia, fub jego czgsei,
polegaé na zdolnoéciach technicznych fub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego laezgeyeh go z nim
stosunkéw prawnych.
4.2. Wykonaweca, ktdry polega na zdolnoéciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢

Zamawiajacemu, zc realizujac zamowienie, bedzie dysponowal niezb¢dnymi zasobami tych

po.dnl.io}é.\\-',-\v' szczegblnosel przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu
do dyspozycji niezbgdnych zasobow na potrzeby realizacji zamdwienia.

4.3. Zamawiajacy ocenia, czy udostgpnianc Wykonawey przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na
wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu oraz bada, czy
nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykiuczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1
pkt 13-22 i ust. 5 ustawy Pzp.

4.4, W odniesienin do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub

do$wiadczenia, Wykonawcy mogg polegaé na zdoinosciach innych podmiotow, jesli

podmioty te zrealizujg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg
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4.5,

4.6.

4.7.

wymagane.
Wykonawca, ktéry polega na sytuacji finansowej lub ekonomiczne; innych podmiotdw,
odpowiada solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzal si¢ do udostepnienia zasobow, za
szkodg poniesiong przez Zamawiajgcego powstalg wskutek nieudostepnienia tych zasobow,
chyba ze za nieudostgpnienie zasobéw nie ponosi winy.
Wykonawea, ktéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakvesie, w jakim
powoluje si¢ na ich zasoby, warunkow udzialu w postepowaniu lub kryteridw selekeji
skiada Jednolite Europejskie Dokumenty Zaméwicnia dotyczgey tych podmiotow,
W celu oceny, czy Wykonawea polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na
zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami w
stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz oceny, <zy
stosunek laczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisly dostep do ich
zasobow, Zamawiajgcy zgda zlozenia wraz z oferta dokumentéw, ktore okreSlajg
w szezegdlinosei:
1) zakres dostepnych Wykonawcey zasobdw innego podmiotu,
2) sposob wykorzystania zasobdw innego podmiotu, przez Wykonaswee, przy wykonywaniu
zamowienia publicznego,
3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego,
4) ezy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesienin do warunkow
udzialu w postgpowaniu dotyczgeych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
do$wiadezenia, zrealizuje roboty budowlane lub uslugi, ktorych wskazane zdolnosci

dotycza.

Wykonawea powolujacy sie na zasoby podmiotu trzeciego musi ziozy¢ wraz z ofertg pisemne

zobowiazanie podmiotu trzeciego (w formie oryginahi) do oddania do dyspozveii Wykonawey

niezbednych zasoboéw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamowienia oraz dowody,

se osoba podpisujaca takie zobowigzanie, byla uprawniona do dzialania w imieniu podmiotu

‘trzecieno. Pelnomocnictwo nalezy skladaé w formie oryginahu lub kopii podwiadczonej notarialnie- -~

za zgodnoéé z oryginalem,

Zamawiajacy, w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy

Pzp oraz informacji zawartych w Jednolitym Eurcpejskim Dokumencie Zamdwienia

(Wykonawcow, podwykonaweéw, podmiotéw trzecich), bedzie zadal zloZzenia nastepujgeych

aktualnych dokumentow:

5.1 W celu wykazania spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu:

51.1. wykaz uslg wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub cigelych réwniez

wykonywanyeh, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnodei jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
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5.2
5.2.1

522

523

przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych uslugi zostaly wykonane, oraz
zalaczeniem dowodoéw okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokwmenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ushugi byty wykonywane, a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentow — o$wiadczenie
Wykonawey; w przypadku $wiadezen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje
badz inne dokumenty potwierdzajgce ich naleiyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie
wezeéniej niz 3 miesigee przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszezenie
do udzialu w postgpowaniu,
5.1.2 wykazu oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia, w szezegolnodel
odpowiedzialnych za wykonanie przedmiotu zaméwienia, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, do$wiadezenia i wyksztatcenia niezbgdnych do  wykonania
zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami (w zakresie okreslonym w rozdz. V1 ust. 1 pkt. 1) SIWZ —
zalecany tre$é wykazu stanowi zatacznik nr 6 do SIWZ).

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia:
odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralng ewidencji i informacji o dziatalnodei
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
zaswiadezenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, Ze Wykonawca
nic zalega z oplacaniem podatkow, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigee przed
uplywem terminu skladania ofert albo wnioskdw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu,
lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca zawarl porozumienie z wlasciwym
organem podatkowym w sprawie splat tych naleznoéei wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szezegblnosci uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie Iub
rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji

. ivlas’;ciiv'ego'organ'u.""' . [ SPRTRON . O

zadwiadezenia wiaéeiwe] terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczei
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego albo innego dokumentu
potwierdzajacego, ze Wykonawca nic zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, wystawionego nie wezedniej niz 3 miesiace przed uplywem terminu
skladania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, lub innego
dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca zawarl porozumienie z wiasciwym organem
w sprawie splat tych naleznodci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami,
w szczegdlnodei uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty

zaleglych platnosei tub wstrzymanie w catodei wykonania decyzji whasciwego organu,
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524

525

52.6

5.2.7

5.2.8

529

informacii z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14
i 21 ustawy Pzp oraz, odnosnic skazania za wykroczenie na kar¢ aresztu, w zakresie
okreslonym przez Zamawiajgcego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy Pzp,
wystawionej nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania ofert albo
wnioskéw o dopuszezenie do udzialu w postgpowaniu.

oéwiadczenia Wykonawey o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z viszezaniem podatkow, optat lub skiadek na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne albo - w przypacku wydania takiego wyroku lub
decyzji - dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie platnosci tych naleznodci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie
splat tych naleznosci.

oéwiadczenia Wykonawey o braku orzeczenia wobec niego tytulem $rodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne.

o$wiadczenia Wykonawey o braku wydania prawomocnego wyroku sadu skazujgcego
za wykroczenie na kar¢ ograniczenia wolnosel lub grzywny w zakresie okreslonym przez
Zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy Pzp.

oéwiadezenia Wykonawey o braku wydania wobec niego ostatecznej decyzji administracyjnej
o naruszeniu obowiazkdw wynikajacych z przepisow prawa pracy, prawa ochrony srodowiska
lub przepiséw o zabezpieczeniu spolecznym w zakresie okreslonym przez Zamawiajacego
na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 7 ustawy Pzp.

odwiadczenia Wykonawcey o niezaleganiu z oplacaniem podatkéw i oplat lokalnych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. z 2016 1.
poz, 716).

UWAGA!!

Zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy przed udzieleniem zamodwienia wzywa

Wykonawee, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie

krotszym niz 10 dni, ferminie aktualnych na dzief zloZenia ofwiadcezen lub dokumentéw

 potwierdzajacych okolicznodci, o ktéryeh mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp (o$wiadczenia
i dokumenty wskazane w Rozdz. VIT ust. 5.1 i 5.2 STWZ).

6. Wykonawca majgey siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Poiskiej:

6.1.

6.2.

zammiast dokumentéw wymienionych w pkt. 5.2.4, sklada informacjg z odpowiedniego rejestru
albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez wlasciwy
organ sadowy lub administracyjny kraju, w kiérym Wykonawca ma siedzibe lub migjsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w
zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 5 1 6 ustawy Pzp;

zamiast dokumentu wymienionego w pkt. 5.2.1, 5.2.2, 5.2.3, skiada dokument lub dokumenty
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wystawione w kraju, w kiérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie zalega z oplacaniem podatkdow, oplat, skladek na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne
albo ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznosei wraz
7 ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnodci uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosei
wykonania decyzji wladciwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszone upadiosci.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 6.1 i ust. 6.2 lit. b, powinny by¢ wystawione nie wezesniej niz 6
miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszezenie do udziahu
w postepowaniu. Dokument, ¢ ktérym mowa w ust. 6.2 lit. a, powinien by¢ wystawiony nie wezesniej
niz 3 miesiace przed uplywem tego terminu. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6.1 oraz pki.6.2, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajgcym
odpowiednio odwiadezenie Wykonawcey, ze wskazaniem osoby albo osob uprawnionych do jego
reprezentacii, lub o$wiadczenic osoby, kiorej dokument mial dotyczyc, zlozone przed notariuszem lub
przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub
gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibg lub migjsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce
zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2 Rozporzgdzenia w spravie rodzajéw dokumentow stosuje
sie.

W przypadku watpliwoscei co do tresci dokumentu ziozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy moze
zwrécié sig do whadciwych organdéw odpowiednio kraju, w ktérym Wykonawea ma siedzibe lub
micjsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktdre] dokument dotyczy, o udzielenic

niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby

majgcej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskicj, ktérej dotyczy dokument

wskazany w pkt. 5.2.4, sklada dokument, o ktérym mowa w pkt 6.1 w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 6 ustawy Pzp. Jezeli w kraju, w ktorym miejsce zamieszkania ma
osoba, ktérej dokument mial dotyczyé, nie wydaje si¢ takich dokumentow, zastgpuje si¢ go
dokumentem zawierajacym o$wiadczenie tej osoby zlozonym przed notariuszem lub przed organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego whasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2 zdanie pierwsze Rozporzgdzenia w
sprawie rodzajéw dokumentow stosuje si¢. W przypadku watpliwosci co do trefci dokumentu
zlozonego przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwrécié sig do whasciwych organdéw kraju, w
kiérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych

informacji dotyczgcych tego dokumentu.
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7. Wymagana forma sktadanych dokumentéw:

7.1

7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7

VL

O$wiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu dotyczgee Wykonawcy i innych podmiotow,
na ktorych zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okrelonych w art. 22a
ustawy Pzp oraz dotyczace podwykonawcow, skladane sg w oryginale.

Dokumenty, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, inne niz o$wiadczenia, o ktorych mowa w ust,
1, skladane sa w oryginale lub kopii powiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem.

Podwiadezenia za zgodnoéé z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiof, na
ktorego zdolnoseiach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawey wspolnie ubiegajaey si¢ o
udzielenie zaméwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktére
kazdego z nich dotycza.

wszelkie czynnoéci Wykonawey zwigzane ze zlozeniem wymaganych dokumentow (w tym
m.in.: skladanie oS$wiadezen woli w imieniu Wykonawcey, poswiadezanie kserokopi
dokumentéw za zgodno$¢ z oryginalem) muszg by¢ dokonywane przez upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy.

w przypadku dokonywania czynnosci zwigzanyeh ze zlozeniem wymaganych dokumentow
przez osobe(y) nie wymieniony(e) w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym)
Wykonawey do oferty nalezy dotgezy¢ stosowne pelnomocnictwo w formie oryginalu iub
kopii po$wiadczonej notarialnie za zgodnoé¢ z oryginalem,

poéwiadezenie za zgodno$¢ z oryginalem winno by¢ sporzadzone w sposdb umozliwiajacy
identyfikacje podpisu,

dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy zlozy¢ wraz z ich thumaczeniem na jezyk

polski.

0SOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z. WYKONAWCAMI I PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ
DOKUMENTOW:

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sig z Wykonawcami jest Karolina

Krzepina - Kropidlowska - Wydzial Zaméwien Publicznych i Funduszy Pomocowych BF KGP,
tel. /22/ 60 119-82.

2. Zamawiajacy urzeduje w dniach od poniedzialku do pigtku w godz. od 8.15 do 16.15

(z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Wiszelkie oéwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawcy

przekazywa¢ bedq w formie pisemnej, faksem lub drogg elektroniczng =z zachowaniem zasad

okreslonych w ustawie Pzp. Zamawiajacy wymaga aby wszelkie pisma zwigzane z postgpowaniem

byly kierowane na adres do korespondencji okre§lony w rozdziale Il niniejszej STWZ.
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4. Korespondencja przesylana po godzinach urzedowania (tj., ktéra wplynie do Zamawiajgcego po

godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana w nastgpnym dniu pracy Zamawiajacego.

5. Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tre$ci Specyfikacji Istotnych
dni przed uplywem terminu skiadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia wplynal do Zamawiajgcego nie pozniej niz do
kofica dnia, w kidrym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezeli wniosek
o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia wplynal po uplywie terminu
skladania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasdnieni, Zamawiajgey
moze udzieli¢ wyjaénien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedluzenie terminu
skladania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wniosku
o udzielenie wyjasnien {resci SIWZ.

IX.  WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

1. Przystepujge do przetargy, Wykonawca zobowigzany jest whnie$¢ wadium, zaznaczajge cel wplaty,
w wysokoscei: 90 000,00 zi (dziewigtdziesiat tysigcy zlotych 00/100).
2. Forma wnoszenia wadium.
Wadium moze byé wniesione w jednej lub kilku nastgpujaeych formach, w:
— pieniadzu,
— porgezeniach bankowych lub porgezeniach spbldzieleze] kasy oszezgdnodciowo-kredytowe;,
z tym, ze porgczenie kasy jest zawsze porgezeniem pienigznym,
— gwarancjach bankowych,
— pwarancjach ubezpieczeniowych,
— poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U.
2014 poz. 1804 oraz 2015 poz. 978, 1240 z pozn. zm.).

3. Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawea wplaca przelewem na podany nizej rachunek

bankowy Zamawiajacego (kserokndpi“t; dokumentupot\wendzajqcego dokonanie powyzszej operacji

Wykonawea winien dolgezy¢ do oferty):

Komenda Gléwna Policji
Narodowy Bank Polski O/O Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 215/BEil/17/KK

4. Wadium wnosi sic przed uplywem terminu skiadania ofert, tj. wadium musi by¢ zlozone lub
wplynaé na rachunek Zamawiajgcego przed uplywem terminu skladania ofert i musi obejmowa¢

caly okres zwigzania oferta.

5. Wadium wnicsione w jednej z form okre§lonych w pkt. 2 (z wylaczeniem formy pienigznej),
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X.

nalezy zlozyé w formie oryginatu w Biurze Finanséw KGP przy ul. Domaniewskie] 36/38
w Warszawie pok. 435 (w dniach od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych

od pracy, w godz. 9.00-15.00).

Nie nalezy zalaczaé orvginalu dokumentu wadialnego do oferty.

. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5, muszg by¢ podpisane przez przedstawiciela Gwaranta.

Podpis winien byé sporzadzony w sposob umozliwiajgey jego identyfikacje, np. zlozony wraz
z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia inazwiska). Z tresei gwarancji winno
wynikaé bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyplaty Zamawiajacemu pelnej kwoty
wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 46 ust. 4a oraz art. 46 ust. 5 ustawy Pzp na kazde

pisemne zadanie zgloszone przez Zamawiajgcego w terminie zwigzania ofertg.

Wykonawca, ktory nie zabezpieczy ziozonej oferty wadium w wymaganej formie zostanie

wykluczony z postgpowania, a jego oferta zostanie uznana za odrzucong.

. Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium lub zatrzyma wadium na zasadach okreslonych w ustawie

Pzp.

Zamawiajgey zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 1 3a ustawy Pzp, z przyczyn lezgeych po jego stronie,
nie zlozy} oéwiadczen lub dokumentéw potwierdzajgeych okolicznosei, o ktérych mowa w art, 25
ust. 1 ustawy Pzp, o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, pelnomocnict lub
nie wyrazil zgody na poprawienie omyfki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, co
spowodowalo  brak mozliwosei wybrania oferty zlozonej przez Wykonaweg  jako

najkorzystniejszej.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Termin zwigzania oferta wynosi 60 dni.

Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skladank ofert.

. Wykonawca przedstawi ofertg zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ poprzez wypelnienie

i podpisanie formularza ofertowego (tres¢ formularza stanowi zalgcznik nr 1 do SIWZ).

. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedna ofertg we wiasnym imieniu lub w imieniu innego

Wykonawcy (Ow).

Oferta wraz ze wszystkimi zalgeznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢ sporzgdzona
w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢ podpisana przez osobg(y)

upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec oséb trzecich.

. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspdlnie ubiegad sie o udzielenie zamowienia
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(np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni pelnomocnika okreslajac zgodnie z
art. 23 ust. 2 ustawy Pzp zakres jego uprawniefl wobec Zamawiajacego, a ztozona przez nich oferta
spehiaé bedzie nastgpujgce wymagania:

—  oferta Wykonawedw wspdlnie ubiegajacych si¢ o zaméwienie musi by¢ podpisana w taki
sposdb, aby prawnie zobowigzywala wszystkich Wykonaweow wspdinie ubiegajacych sig
o udzielenie zamowicna,

~  w odniesieniu do wymogdw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajgey bedzie bral
pod uwage laczne uprawnienia Wykonawcow do wykonywania czymnosci/dzialalnosc
wehodzaeych w zakres zaméwienia, ich laczny potencjal techniczny, kadrowy, kwalifikacje,
wiedze i do$wiadczenie, a takze ich laczng sytuacjg ekonomiczng i finansows,

— wszelka korespondencia dokonywana bgdzie wylgeznie zpelnomocnikiem, wypelniajac
formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powolujgce sie na Wykonawee, w miejscu
nazwa i adres Wykonawey” nalezy wpisaé dane dotyczace pelnomocnika.

~ 2 tredci formularza ofertowego powinno wynikaé, ze oferta skladana jest w imieniu
Wykonawedw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,

— w miejsce ,petna nazwa Wykonawey, adres,...” nalezy wpisal nazwy Wykonaweow i dane

umozliwiajace ich identyvfikacje.

. Oferta i zalgezniki do oferty (o$wiadczenia Wykonawcy, zaswiadczenia z organdw administraciji
publicznej oraz inne dokumenty) musza by¢ podpisane przez upowaznionych przedstawicichi
Wykonawcy (w sposéb zgoedny z opisanym w Rozdz. VII ust. 7 niniejszej SIWZ — Wymagana

forma skladanych dokumentow).

. Zamawiajgcy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zalgcznikami do oferty) byla ponumerowana
kolejnymi numerami, a oferta wraz z zalgcznikami byla zestawiona w spos6b uniemozliwiajacy jej
samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajacy zmiang jej zawartosci bez widocznych sladéw

naruszenta.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty (w tym w zalgcznikach do oferty) muszg by¢

 parafowane (lub podpisane) wlasnorgeznic przez osobg(y) upowazniong(e). Parafka (podpis) winna™

by¢é naniesiona w sposob umozliwiajgey identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng picczatka osoby

sporzadzajacej parafke).

. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokol posigpowania jest jawny,

z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 1 4 ustawy Pzp.

. Wykonawecy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty. Wykonawcy

zobowiazujg sig nie podnosié jakichkolwiek roszezen z tego tytutu wzgledem Zamawiajgcego.

10.Zgodnic z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowigce

tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczeiwe]j konkurencji.
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Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie poézniej niz w terminie skiadania
ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialn w postepowaniu, zastrzegl, Ze nie moga by¢ one
udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemmicg przedsigbiorstwa.
Wykonawea nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w ait. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Informacje
zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczy¢ klauzulg: ,Dokument stanowi tajemnicg
przedsiebiorstwva w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii” 1 wydzieli¢

w formie zalacznika.

XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA 1 OTWARCIA OFERT:

1)

2)

3)

4)

6)

2.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami, nalezy umiesci¢
w zamknigtej kopercie, zapieczetowanej w sposdb gwarantujacy zachowanie poufnodei jej tresci
oraz zabezpieczajgce]j jej nienarnszalno$é do terminu otwarcia ofert.

Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastgpujacy sposob:

Komenda Gléwna Policji, Biuro Finanséw
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa

Przetarg nr 215/BLil/17/KK
Zakup ustugi wsparcia administracyjnego systeniu KSI w ramach puli 9 000 godzin na
okres 24 miesigcy

Nie otwieraé przed dniem ... wnesrnnnrnnne 2017 10

Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna byé opatrzona dokladng mazwq iadresem
Wykonawcy. —

Oferte nalezy zlozy¢ do dnia Ojﬂ 2017 r. do godz. 9:30 w Biurze Finansow KGP,
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 435, tel. 22-601 32 04, w godz. 8.30 — 15.30
{od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowe wolnych od pracy).

korespondenciji i nie dostarczenie jej na miejsce skladania ofert w terminie okreslonym w SiWZ;
ponosi Wykonawca.

Oferta zlozona po terminie zostanie zwrdcona Wykonawey po uplywie terminu pizewidzianego na
wniesienie odwolanie.

Mieisce i tryb otwarcia ofert

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy

ul.

3.

Domaniewskiej 36/38, w dniu Of)(/’ 2017 r. o godz. 10:00

Zmiana i wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiang do treéci zlozonej oferty pod warunkiem, ze

Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem
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skladania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wedlug zasad obowigzujacych przy
skladaniu oferty, tj. musi byé zlozona w zamknietej kopercie odpowiednio oznakowarngj
z dopiskiem ,,ZMIANA™.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarle przy otwieraniu oferty
Wykonawey, ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania
zmiany zawarto$¢ kopeity zostanie dotgezona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemue
powiadomienie (o$wiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem skiadania ofert. Wycofanie
oferty z postgpowania nastapi poprzez zlozenic pisemnego powiadomienia (o$wiadczenia)
w kopercie opatrzonej napisem ,,WYCOFANIE” - wedlug takich samych zasad, jakie
obowigzujg przy wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:
Do skladanego o$wiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolgezy¢ stosowny dokument

potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej o§wiadezenie do wystepowania w imieniu Wykonawcy.

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
O WALUCIE, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

1. Przez laczng cene oferty nalezy rozumie¢ ceng w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy

z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. poz. 915).

2. Wartodé oferty obejmuje wszelkie oplaty nalezne Wykonaswcey z tytulu wykonania Umowy.

3. Jezeli w postgpowaniu zostanie zlozona oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajacego na podstawie przepisow o podatku od towaréw i uslug,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od
towardw 1 uslug, ktory mialby obowigzek odprowadzié zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

4. Wykonaweca, skiadajac oferte, informuje Zamawiajgcego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢

do powstamia u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub

—ushugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢. do jego powstania, oraz wskazujgcich .

warto$é¢ bez kwoty podatku.

5. Rozliczenia pomigdzy Zamawiajgcym a Wykonaweg dokonywane bgda w zlotych polskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA 1 SPOSOBU OCENY OFERT:
W odniesienin do Wykonawcow, ktérzy spelnia warunki udzialn w postgpowaniu o udzielenie

zamowienia publicznego Zamawiajgcy dokona oceny ofert nie odrzuconych na podstawie ponizszych

kryteridw.
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Kryteria wyboru oferty:

K Nazwa kryterium Rangaw % Sposob oceny
K1 Cena oferty brutto 60 minimalizacja
K2 | Czas usuniecia awarii krytycznej 25 wg opisu
K3 Czas usuniecia awarii zwyklej 15 wg opisu

» Sposéb obliczania punktow w odniesieniu do kryterivum :

,K1- cena oferty brutto™:

K1 - waga 60 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzyma¢ 60 punktow)
Cena wyzsza od ceny najnizszej oceniona zostanie w nastgpujacy sposob:
K 1= (cena ofertowa minimalna / cena ofertowa badana) * 60

Sposéb obliczenia punktéw w odniesieniv do kryterinm:
,,K2 - czas usunig¢cia awarii krytycznej”:

K2 - waga 25 % (maksymalnie Wykonawca moze ofrzymac 25 punktow)

Przy ocenie czasu usunigcia awarii krytycznej najwyzej bedzie punktowana oferta proponujgca
najkrétszy czas na usuniecie awarii krytycznej, pozostate oferty uzyskajg odpowiednio mniejszg
liczbg punktéw zgodnie z ponizszym wzorem:

K2= (minimalny czas usunigcia awarii krytycznej/czas usunigeia awarii krytycznej oferty badancj)*25

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wskazal czas usunigeia awarii krytycznej w pelych
godzinach — maksymalny ¢zas na usunigcie awarii krytycznej to 12 godziny.

UWAGA:

W przypadku podania przez Wykonawce:

»

Zamawiajacy odrzuci ofertg jako niezgodng z SIWZ.

»  liczby wigkszej niz 12 godzin na usunigcie awarii krytycznej;
s wpisania czasu usuniecia awarii krytycznej w niepelnych godzinach,;
= nie wpisania zadnej liczby godzin na usunigeie awarii krytyeznej

Spos6b obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,K3 - czas usunigcia awarii zwyklej”:
K3 — waga 15 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymaé 15 punktow)
Przy ocenie czasu usunigcia awarii zwyklej najwyzej bedzie punkiowana oferta proponujaca
najkrétszy czas na usunigcie awaril zwyklej, pozostale oferty uzyskajg odpowiednio mniejszg
liczbe punktéw zgodnie z ponizszym wzorem:

K3= (minimalny czas usunigcia awarii krytycznej/czas usunigcia awarii krytycznej oferty badanej)*15

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazal czas usunigcia awarii zwykle) w petnych
godzinach — maksymalny czas na usuniecie awarii zwyklej 48 godzin.
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UWAGA:
W przypadku podania przez Wykonawcg:

= liczby wickszej niz 48 godzin na usunigeie awarii zwyklej;
= yypisania czasu usunigeia awarii zwyklej w niepelych godzinach;
» nie wpisania zadnej liczby godzin na usunigcie awarii zwyklej

Zamawiajacy odrzuci oferte jako niezgodng z SIWZ.

> Zasady wyboru oferty i udzielenia zamowienia:

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w ustawie Pzp i niniejszej SIWZ oraz lacznie uzyska najwyzszq liczbg punktdw wedlug
pONIZSZeLo WZoru:

K — lgczna ilos¢ punktéw uzyskana w poszezegolnych kryteriach
K=KI+K2+K3

XV. INFORMACIJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJ1I ELEKTRONICZNEJ:

Zamawiajgcy nie przewiduje dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji

elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a-91e ustawy Pzp.

XVL. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajacy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie o wynikach
postepowania wszystkich Wykonawcow, ktérzy zlozyli oferty.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawceg, ktdrego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza,

_Oferminie i migjscu zawarciaumowy.

3, W przypadku, gdy za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcey prowadzacego
dzialalnoéé w formie spétki z ograniczong odpowiedzialnodeig, a wartoéé zlozonej przez niego
oferty przekroczy dwukrotno$é kapitatu zakladowego spolki, wéwezas przed podpisaniem umowy
Wykonawea ten przediozy dokument wymagany trescig art. 230 ustawy z dnia 15 wrzednia 2000 r.
— Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2013 r. poz. 1030 z pén. zm.), chyba, Ze ww. dokument
zostal zlozony przez Wykonawce w ofercie.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawey wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
publicznego, ktorych oferta zostala uznana za najkorzystnicjsza, w wypadku dolaczenia do oferty
pelnomocnictwa, (0 ktérym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do reprezentowania ich

w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, przedlozg stosowne petnomocnictwo
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do podpisania umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

XVII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY.

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajgcy bedzie wymagat od Wykonawcy, ktorego oferta zostala
wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokodei 10 % wartosci

brutto przedmioty umowy.,

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w nast¢pujacych formach:
-~ w pienigdzu,
— w poreczeniach bankowych lub porgezeniach spéldzieiczej kasy oszczgdnosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,
—~ w gwarancjach bankowych,
— w gwarancjach ubezpieczeniowych,
— w porgcezeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U.
2014 poz. 1804 oraz 2015 poz. 978, 1240 z pdzn. zm. ).
3. Gwarancja musi byé podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony
w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny
(z podaniem imienia i nazwiska).
4. Szczegdly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostang podane
Wykonawey, kiérego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza po rozstizygnigeiu postgpowania
o udzielenie zaméwienia publicznego wraz z zastosowaniem art. 150, ust. 3-10 ustawy Pzp.
5. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w sposéb okreslony
w Projekcie umowy stanowigcym zatgeznik nr 2 do niniejszej STWZ.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji, tresé

~ gwarancji podlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod wzgledem formalno-prawnym,

przez radeg prawnego KGP, kontakt poprzez osobg uprawniong przez Zamawiajacego do
porozumiewania sig z Wykonawcami wskazang w rozdziale VIII niniejszej SIWZ.
7. Wzér gwarancji skladane] w ramach zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stanowi

zalgcznik nr 3 do SIWZ.

XVIIL ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCT ZAWARTES UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Umowa na wykonanie zaméwienia zostanie zawarfa na warunkach okre$lonych w Projekeie

umowy — Zalgeznik nr 2 do SIWZ.
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2. Strony przewidujg mozliwosé dokonywania zmian w tresci umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawey w sytuacjach okre§lony w Projekeie umowy.

XIX. WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przyshuguja $rodki ochrony prawnej okreslone w Dziale V1 ustawy Pzp.

2. Odwolanie w przedmiotowym postepowaniu przystuguje wylgcznie od niezgodnej z przepisami
ustawy czynnodci Zamawiajacego podjete] w postgpowaniu o udzielenie zamowienia lub
zaniechania czynnosci, do ktérej byl zobowiazany na podstawie ustawy.

3. Odwolanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przeslania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowigce] podstawe jego wniesienia.

4. Odwotanie wobec iresci ogloszenia o zaméwieniu oraz wobec postanowien SIWZ wnosi sig
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej jub
SIWZ na stronie internetowej.

5. Odwolanie wobec czynnosei innych niz okreslone w pkt. 3 i 4 wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia,
w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo powzig¢ wiadomos¢
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia,

6. Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanych przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu lub rownowaznego §rodka, spelniajacego wymagania dla

tego rodzaju podpisu.

Zataczniki do specyfikacii istotnych warunkdw zamowienia, stanowigce jej integralng czesc:

Zalgeznik nr 1 — Formularz ofertowy wraz z zalgcznikiem

Zatgcznik nr 2 — Projekt umowy wraz z zalacznikami

Zalgeznik nr 3 — Wzér gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zalgcznik nr 4 — Oéwiadezenie Wykonawey o przynalezno$ci do grupy kapitalowej (wzor) -

Do zlozenia w terminie 3 dni od dnia opublikowania przez Zamawiajacego informacji z otwarcia ofert

Zalaeznik nr 5 - Wykaz ustug;
Zalgcznik nr 6 - Wykaz osob.
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Zalgcznik nr 1 do SIWZ

spr. nr 215/BLil/17/KK

(pieczeé Wykonawey)

S do przetargu 215/BLITTKK -
1. Dane dotyczace Wykonawcy:

- Pelna nazwa

- Wykonawea jest: O mikroprzedsigbioreg/ O malyin przedsigbiorca/ {1 érednim przedsigbiorcy
{zaznaczyé wlasciwe)

- Adres:

_ m ........................................................................ telefonu
- nr ............................................................................................................. 1;;11-(811:
- ad res ......................................................................................................... ; mm] .:

My nizej podpisani, oswiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym pn.
Zakup ustugi wsparcia administracyjnego systemu KSI w ramach puli 9 000 godzin na okres 24
miesigey, numer postgpowania 215/BLil/17/KK sktadam(y) ninigjszg oferte.

2. Odwiadczamy, 2e =zapoznaliSmy si¢ z dokumentacjg przetargowa udostepniong przez
Zamawiajgcego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zaméwienie bedzie realizowane

zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajgecgo okreSlonymi w_Specyfikacii Istotnych

Warunkow Zaméwienia oraz jej zatgeznikach, zwang dalej SIWZ.

3. Oferujemy wykonanie przedmiotowego zaméwienia za:

3.1 Cena oferty brutto:
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4,

=3

o]

3.2 Czas usunigcia awarii krytyeznej ............ godzin/y
(maksymalny czas na usuniecie awarii krytycznej 12 godzin)
3.3 Czas usunigcia awarii zwyklej ............ godzin/y

(maksymalny czas na usuniecie awarii zwyklej 48 godzin)

Przyjmujemy zasady platnosei okreslone w Projekeie umowy stanowigcym Zalacznik
nr 2 do STWZ.

Oswiadczamy, ze ponizsze cze§ci zamdwienia zamierzam powierzy¢ nastepujgcym

podwykonawcy

Uwazamy sig¢ za zwigzanych niniejsza ofertg przez okres 60 dni od uplywu terminu skladania

ofert.

W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na warunkach zawartych
w SIWZ oraz miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;
Zalgeznikami do ninigjszego formularza stanowigcymi integralng cze$é oferty sa:

{podpis i piecze€ upowaznionego przedstawiciela)
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zwanymi dalej 1acznie ,,Stronami

Zalgeznik nr 2 do SIWZ
spr. nr 215/BLi/17T/KK

Projekt umowy

Egz. or
UMOWA ..../..../BLil/17/...... (wzor)
zawarta w Warszawie w dnitl ..o 2017 roku
pomigdzy:
Skarbem Panstwa - Komendantem Gléwnym Policji z siedzibg w Warszawie przy

ul. Pulawskiej 148/150, zwanym w tresci Umowy , Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:
............................................... — Dyrektora Biura Lacznosci i Informatyki KGP

............................................... — Zastepeg Dyrektora Biura Lacznoscei i Informatyki KGP

........................................... ... — Zastgpey Dyrektora Biura Finansow KGP

.............................................. — Naczelnika Wydzialu Finansowo — Ksiggowego BF KGP

a

FIrME oo zsiedzibg W ..o, Jul s , wpisang do
Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
.......................... s e Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS ...,
REZON ivvieviiiiiiiiininnns , NIP i , zwang w tresci Umowy ,,Wykonawcg",

3
Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamowienia

publicznego w frybie przetargu nieograniczonego (NI SPrawy ... ) zgodnie z ustawg
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (§. Dz. U. 2 2015 r. poz. 2164 7 pozn. zm.).

§1

Definicje

Uzyte w tresci Umowy ponizsze pojgcia oznaczajy:

1. Aktywa teleinformatyczne — wszystkie aktywa majace charakter teleinformatyczny lub zwigzek
7 aktywami teleinformatycznymi, takie jak urzadzenia, czedei skladowe urzgdzen, elementy
infrastruktury sieciowej i telekomunikacyjnej oraz oprogramowanie, a takze zasoby informacyjne
dot. aktywdw, jak np. dokumentacia techniczna, polityki bezpieczefistwa itp.

2. Awaria -~ Awaria Krytyczna lub Awaria Zwykla.



10.
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14.

15.
16.
17.

18.
19.

Awaria Krytyczna — obejmuje Awarie Systemu, ktora utrudnia badz uniemozliwia realizacjg
ushug biznesowych lub operacji przetwarzania danych w Srodowisku produkcyjnym.

Awaria Zwykla — kazda Awaria, ktéra nie spelnia definicji Awarii Krytycznej obejmujaca
Awarig Systemu,

Czas usuniecia Awarii krytycznej / Awarii zwyklej — czas liczony od momentu wystania
Zgloszenia o Awarii przez Zamawiajacego do Wykonawey do momentu przywrdcenia pelnej
funkcjonalnosci Systemu sprzed Awarii bez naruszania jakichkolwiek praw licencyjnych i
autorskich.

Dokumentacja — oznacza wszelkg dokumentacje Systemu, w tym m.in. procedury eksploatacyjne
uzytkownikéw, administratordw oraz dokumentacje opisujgcg budowe oraz dziatanie Systemu,
Dokumentacja Wytworzona — oznacza dokumentacje Systemu wytworzong i aktualizowang
przez Wykonawce w wyniku prac w ramach realizacji Umowy.

Dzien roboczy — oznacza dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskigj. Jezeli w Umowie uzyto okredlenia dzied rozumie
sie pizez to dzief roboczy.

Ekspert — osoba delegowana ze strony Wykonawcey do realizacji Umowy posiadajgca minimum 3
(trzy) letnie doswiadezenie z zakresu Przedmiotu umowy i posiadajgca stosowny/e certyfikat/y.
KSU/System - Krajowy System Informatyczny.

Oprogramowanie — oprogramowanie obejmujace warstwe systemow operacyjnych, warstwve
serwerdw  aplikacyjnych, warstwe serwerdw bazodanowych oraz oprogramowanie warstw
wyzszych skladajacych si¢ na funkcjonowanie Systemu, w tym wyszczegdlnione w Zataczniku nr
2 do Umowy.

Oprogramowanic Wytworzone — oznacza oprogramowanie wytworzone przez Wykonawcee
w ramach realizacji Umowy.

Rezultat — Oprogramowanie Wyhworzone lub Dokumentacja wytworzona powstala w ramach
realizacji Umowy.

Sila wyzsza — okolicznosci pozostajace poza koatrolg Strony i uniemozliwiajace lub znacznie
utrudniajace wykonanie przez tg Strong jej zobowigzan, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawierania Umowy ani im zapobiec przy dolozeniu nalezytej starannosci. Za Site Wyzsza
nie wznaje si¢ niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta — dostawcg Wykonawcey.

Strona — Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznosei od kontekstu.

Strony — lgcznie: Zamawiajacy i Wykonawca.

System Obslugi Zgloszen — system elekironicznego zglaszania oraz $ledzenia przebiegu
zgloszen, udostepniony przez Wykonawee za posrednictwem protokohu http/https.

Zadanie — czynno$é zlecona do realizacji Wykonawey przez Zamawiajgcego w ramach Umowy.
Zgloszenie — Awaria lub Zadanie przekazane Wykonawcy do realizacji poprzez System Obstugi

. Zgloszen, poczta elektroniczna, faksem, telefonicznie, ustnie lub w inny ustalony sposob,

82

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest zakup ustugi wsparcia administracyjnego Systemu KSI w ramach puli
9,000 osobogodzin na ckres 24 miesigey.

Szezegblowy opis Przedmiotu umowy zawiera Zalaczniku nr 1 i 2 do Umowy.

Ilekro¢ w dalszych postanowientach Umowy, mowa jest o Przedmiot umowy, systemie lub
serwisie bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumiec ushuge okreslong w ust. 1.
Postanowienia Umowy obowigzujg z dniem jej zawarcia (ale nie wezesniej niz od 18.10.2017 1.).
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§3

Platno$ci

Catkowita warto$¢ Przedmiotu umowy okreslonego w §2 ust. 1 Strony ustalajg na maksymalng
kwote netto ... zt (stownie ztotych: ... 1../100), co wraz z podatkiem VAT stanowi tgcznie brutto ...
21 (slownie zlotych: ... i ../100), obliczonej na podstawie iloczynu 9.000 osobogodzin i stawki
brutto za 1 osobogodzing pracy Eksperta. Wartos¢ 1 (jednej) osobogodziny pracy Eksperta w
okresie obowiazywania Umowy wynosi brutto ... zt (slownie zlotych: ... i ../100). Wartoé¢ brutto
obegjmuje podatek od towardw i ustug VAT oraz wszelkie oplaty nalezne Wykonawey z tytulu
wykonania Umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn rzeczywidcie wykorzystanych osobogodzin
i wartosei stawki za | osobogodzing, Zamawiajacy gwarantuje minimalng liczbe wykorzystanych
osobogodzin w wymiarze 60 miesi¢cznie,

Platnosci za realizacjg Przedmiotu umowy dokonywane bedg na rzecz Wykonawey w kwartalnych
ratach, platnych z dolu, wedlug rzeczywidcie wykorzystanych osobogodzin eksperckich,
zamobwionych przez Zamawiajgcego w okresie trwania Umowy,

Platnodci dokonywane bedg przelewem bankowym na rachunek wskazany na fakturze VAT
w ciggu 30 (trzydziestu) dni, od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT do:
Biura Egcznosci 1 Informatyki KGP, ul. WiSniowa 58, 02-520 Warszawa.

Podstawg do wystawienia kazdej faktury VAT bedzie Protokd! odbioru uslugi podpisany przez
przedstawicieli Stron. Protokdt niniejszy bedzie wystawiany po uplywie kazdego kolejnego
kwartatu obowigzywania Umowy. Wzor Protokolu odbioru ushigi stanowi zalgcznik nr 3 do
Umowy.

Wykonawca wystawiaé¢ bedzie faktury VAT, wskazujac jako platnika:

Komende Gléwna Policji
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Za termin zaplaty przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajgcego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktur VAT bez podpisu Zamawiajacego.
Wszelkie rozliczenia finansowe migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg prowadzone
wylgcznie w zlotych polskich.

Wykonawea, przed podpisaniem Umowy, wniést zabezpicczenie nalezytego wykonania Umowy
w wysokosei 10% wartodei brutto Przedmiotu umowy tj. kwote ... zt (stownie ziotych: ... ../100)
w formie gwarancji bankowej (/ub gotdwkowej w zaleznosci od wyboru Wykonawey).
Zamawiajacy zwréci Wykonawcy zabezpieczenic nalezytego wykonania Umowy w terminie
30 dni od dnia wykonania Przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonane, o ile nie zostanie zaliczone na poczet uzasadnionych roszezen Zamawiajgcego.

‘Wykonawea zobowigzuje sig, ze w przypadku waiesienia zabezpieczenia w gwarancjach

bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, platna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajgcego.

Jezeli z uwagi na przedhuzenie terminu realizacji Umowy, wynikajace z przyczyn lezacych po
stronie  Wykonawcy, zabezpieczenie wniesione w  formie gwarancjii  bankowych,
ubezpieczeniowych lub porgczeniach wygasaloby przed uplywem przedtuzonego terminu
realizacji Umowy, Wykonawca na 30 dni roboczych przed wygasnigciem tego zabezpieczenia
przedstawi ~ Zamawiajgcemu  stosowny aneks do  gwarancji/por¢czenia  lub  nowa
gwarancjg/porgczenie lub wplaci odpowiednie zabezpieczenie w formie pienigdza.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgodg na bezpoSrednie potracenie przez Zamawiajacego
z zabezpicczenia wszelkich naleznodei powstatych w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.



§4

Termin realizacji umowy

Wykonawca $wiadezy¢ bedzie ustuge wsparcia administracyjnego, o ktoregj mowa w § 2 ust. 1 Umowy
przez okres 24 (dwudziestu czterech) miesigcy poczawszy od dnia  zawarcia umowy
lub do wyczerpania przyjetego limitu w wymiarze 9.000 osobogodzin, jednak nie wcze$nigj niz
od dnia 18.10.2017 .

§5

Organizacja projektu

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiotu umowy Zamawiajgcy na Koordynatora
wyznacza ..., nr tel. ..., e-mail: ...

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiotu umowy, Wykonawea na Koordynatora
wyznacza ..., nr tel. ..., e-mail: ... a w przypadku jego nieobecnosci w pracy ... nr tel. ...

Kazda ze Stron moze zmienié swojego Koordynatora, informujac o tym pisemnie drugg Stiong z
co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka niec wymaga aneksu do Umowy.
Korespondencja pomiedzy Koordynatorami odbywac sie bgdzie za pomocy: poczty elektronicznej,
poczty kurierskiej lub faksow.

§6

Realizacja Umowy i Odbidr prac

Warunki, wymogi i zakres $wiadezenia ustugi okresla zalgcznik nr 112 do Umowy.

Po zakonczeniu kazdego kolejnego miesigca obowigzywania Umowy, Koordynator Wykonawcy
przedstawi przedstawiciclom Zamawiajacego — wchodzgcym w sklad komisji do odbioru
Przedmiotu umowy — do akceptacji raport miesigczny zawierajacy rejestr osobogodzin,
wskazujgey liczbe osobogodzin wykorzystywanych przez Zamawiajgcego w danym miesigcu
wraz ze szczegblowym zestawieniem wszystkich zrealizowanych w danym miesigeu Zgloszen
tj. Awarii lub Zadaft wraz z informacjami o przebiegu tych uslug. Przedmiotowy raport musi
réowniez zwieraé liczbe osobogodzin przystugujacych Zamawiajacemu do wykorzystania do konca
obowigzywania Umowy.

Komisja do odbioru Przedmiotu umowy zweryfikuje raport miesigezny i przedstawi Wykonawcey
ewentualne zastrzezenia w terminie 3 Dni Roboczych od daty przekazania raportu
Zamawiajgcemu.

W przypadku zgloszenia uwag do raportu Wykonawca ustosunkuje si¢ do uwag i przedstawi nowy
raport w terminie 2 dni od daty otrzymania uwag,

Jezeli zgloszone, uzasadnione uwagi zostana uwzglednione w ponownie przekazanym raporcie,
raport zostanie zaakceptowany.

W przypadku braku zastrzezen ze strony Zamawiajacego w ww. terminie, Strony uznajg taki

" rapoit za potwierdzony i wyczerpujacy uwagi oraz roszczenia Stron-odnoénie stanu wykonania

Umowy na datg koficowa raportu miesigcznego.

Trzy kolejne raporty miesigczne, zaakceptowane przez Komisj¢ do odbioru Przedmiotu umowy,
beda podstawa do podpisania Protokolut odbioru ustugi za kazdy kolejny kwartal obowigzywania
Umowy.

Wykonawea przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji szablon Raportu Miesigcznego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo Zgdania od Wykonawcey dokonania modyfikacji szablonu
dokumentu w trakcie realizacji Umowy.

Wzdr Protokohu odbioru ustugi okresla zalgeznik nr 3 do Umowy.

§7

Zobowigzania Wykenawey

Wykonawca zobowigzuje sie¢ wykonaé Umowe, w tym poszczegblne Zadania zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, trescig i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannosci,



uwzgledniajac zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosei, zgodnie z zasadami wspolczesng;

wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi.

Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje, Ze:

1) posiada wiedzg, doswiadczenie, urzgdzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbgdne do
prawidiowego wykonania Umowy, w tym poszczegdlnych Zadan,

2) personel Wykonawcy oraz inne osoby wykonujace prace w ramach realizacji Umowy
posiadaja do$wiadczenie i kwalifikacje niezbgdne do prawidlowego wykonania Umowy, w
tym poszczegdlnych Zadan,

3) utwory, Dokumentacja beda wolne od wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy sig zadne
postgpowanie, ktorego sq one przedmiotem, jak réwniez nie bgda obcigzone zastawem,
zastawem rejestrowym ani zastawem skarbowym, ani zadnymi inymi ograniczonymi
prawami rzeczowymi lub roszezeniami oséb trzecich.

Przy wykonywaniu Umowy, w tym poszczegblnych Zadan, Wykonawca zobowigzuje si¢

przestrzegaé odpowiednicj organizacji pac zwigzanych z realizacja Umowy 1 Zadan tak, aby

zapewnié ich terminowe i prawidiowe wykonanie oraz delegowaé do prac osoby posiadajgce
niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.

Wykonawea zobowigzuje si¢ do zapewnienia we wiasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia

brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, wszystkich ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji,

certyfikatéw wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa lub Zamawiajacego w zakresie
niezbednym do prawidlowej realizacji Umowy, w tym poszczegoélnych Zadan.

W przypadku powierzenia wykonania czgéci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada

za czynnodci wykonane przed podwykonawcow oraz jego personel jak za zadania i zaniechania

wilasne.

Wykonawea zobowigzany jest do dcisle] wspdlpracy z Zamawiajgcym 1 niezwlocznego

informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach moggcych mie¢ wplyw na

prawidlowoéé lub terminowo$é realizacji Umowy, w tym Zdat, jednak nie poznigj niz w terminie

2 dni od dnia ich zaistnienia na adres emailowy wskazany w §5 ust. 1.

W przypadku wykonania Umowy, w tym poszczegblnych Zadaih, na terenic pomieszczen

wskazanych przez Zamawiajgcego, Wykonawca oraz personel Wykonawey, odpowiedzialny

za realizacje obowigzkdw wynikajacych z Umowy zobowiazany jest do przesirzegania wszystkich
wewngtrznych regulaminéw i zasad dotyczgeych pracy na terenie pomieszezei przekazanych mu
pisemnie przez Zamawiajacego przy podpisaniu Umowy.

§8

Kary umowne

Wykonawca odpowiada za szkodg, wyrzadzong Zamawigjgcemu, w tym rownicz za szkode
wyrzadzong przez osoby, ktérymi Wykonawcea poshizyl sie przy wykonywaniu Umovwy, chyba, ze
szkoda zostata spowodowana dzialaniem Sily Wyzszej, wylgczng wmq Zamawqucego lub osoby

" trzeciej; za ktérg Wykonawea nie ponosi odpowiedzialnosei:

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu nastgpujgee kary umowne:

1) 10% wartoéci brutto okre$lonej w § 3 ust. 1 Umowy w razie odstapienia w calosei lub czesei
od Umowy przez Wykonawcg lub Zamawiajgcego z powodu okolicznosei, za ktore
odpowiedzialnod¢ spoczywa na Wykonawcy,

2) 10% wartosci brutto okreslonej w § 3 ust. 1 Umowy z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Przedmiotu umowy z winy Wykonawcy,

3) 0,20% wartosci brutto okreslonej w § 3 ust. 1 Umowy w przypadku przekroczenia
wymaganego czasu naprawy Awarii Krytycznej za kazda rozpoezets godzing opdzZnienia,

4) 0,15% wartoici brutto okreslonej w § 3 ust. 1 Umowy w przypadku przekroczenia
wymaganego czasu naprawy Awarii Zwyklej za kazdg rozpoczgta godzing opoZnienia.

Zaplata lub obowigzek zaplaty kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-4, nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonania Umowy.
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Jezeli Wykonawca bedzie wykonywal prace lub éwiadezyt usthugi w sposob wadliwy
fub sprzeczny z Umowsa, Zamawiajacy wezwie Wykonaweg do zmiany sposobu wykonywania
i wyznaczy mu w tym celu termin, nie krotszy niz 20 dni. Po bezskutecznym uplywie
wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcey ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania terminow
wypowiedzenia oraz zadania zaplaty kary umownej w wysokosci okre§lonej w ust. 2 pkt 1
powyzej.

W przypadku dostarczenia modyfikacji bez kodéw Zrédiowych, niedostarczenia utwordw lub
Dokumentacji zgodnie z Umowg lub udzielonym Zadaniem, Zamawiajgcy uprawiony bedzie do
wyznaczenia dodatkowego terminu na ich dostarczenie pod rygorem odstgpienia od Umowy w
catosci lub w czeéei i zadania kary umownej w wysokoséci okreslonej w ust, 2 pkt 1powyze].
Prawo naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 pki. 2 - 4, nie ma zastosowania
w przypadku, gdy opdZnienie wynika z winy Zamawiajgcego.

Kary umowne podlegajg faczeniu.

Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawcey. Dorgezenie Wykonawcy, wystawionej przez Zamawiajgcego noty
obcigzeniowej, w ktdrej okreslono: kwote naliczonych kar umownych, podstawe ich naliczenia
oraz wprowadzono o§wiadczenie o ich potrgceniu z wynagrodzenia, zastepuje wezwanie do
zaplaty oraz oéwiadezenie Zamawiajacego o potrgceniu kar umownych.

Niezaleznie od kar umownych, Stronom przysluguje prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogélnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysokosc
zastrzezonych kar umownych.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzah w ramach Umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
wynikiem Sily Wyzszej.

W przypadku zaistnienia okoliczno$ci Sity Wyzszej, Strona, ktdra powoluje si¢ na te okolicznosei,
niezwlocznie zawiadomi drugg Strong na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.

W razie zaistnienia Sity Wyzszej wplywajgcej na termin realizacji Umowy, Strony zoboqumq
si¢ w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, ustali¢ nowy termin
wykonania Umowy lub ewentuainie podja¢ decyzjg o odstgpieniu od Umowy.

Wykonawea odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu, w tym rowniez za szkodg
wyrzadzong przez osoby, ktérymi Wykonawca postuzyt si¢ przy wykonywaniu Umowy, chyba, ze
szkoda zostata spowodowana dzialaniem Sily Wyzszej, wylaczna wing Zamawiajacego lub osoby
trzeciej, za ktérag Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci.

§9

Poufnosé

Zamawiajacy daje Wykonawcy prawo do wykorzystania informacji technicznych, przekazanych

mu przez Zamawiajgcego, w celu poprawy jakoéei ustugi zgodnie z wymaganiami Zamawiajgeego -+ —---

— pod warunkiem zachowania poufnosci, o ktdrej mowa w ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje sig¢ dotrzymaé tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w trakeie

wykonania tej Umowy oraz nie ujawniaé ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami

Wykonawey i tylko w celu prawidlowego wykonania tej Umowy. Podjgte zobowigzanie zostaje w

mocy w czasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakonczeniu.

Wykonawea, przed zawarciem Umowy, przedstawil Zamawiajgcemu — do akeeptacji, listg 0sdb z

jego strony, uprawnionych do czynno$ci serwisowych. W celu zapewnienia konmtroli oséb

uzyskujacych dostgp do policyjnych zasobéw, w tym Aktywow Teleinformatycznych,

Wykonawca wraz z lista 0sob dostarczyt:

1) dla kazdej osoby zgloszonej do realizacji Umowy potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem
kserokopie aktualnego zaswiadczenia o niekaralno$ci lub alternatywnie dokument
wygenerowany elekironicznie przez system e-Platforma Ministerstwa Sprawiedliwosci.
Zaswiadczenie musi by¢ wystawione nie wezesnigj niz 3 miesigee przed dniem zawarcia
Umowy. Kierowane do Krajowego Rejestru Kamnego zapytanie o udzielenie informaciji



o osobie, powinno dotyczy¢ kartoteki karnej. Ponadto w ww. formularzu nie nalezy wypelniaé
pkt 11 pn. Wskazanie postgpowania, w zwiazku z ktorym zachodzi potrzeba uzyskania
informacji o osobie,

2) w przypadku o0séb majgcych zamieszkanie poza terytorium Polski thumaczenie przysicgle
oraz oryginal, lub potwierdzong za zgodnoéé kopig, za$wiadczenia o niekaralnosci wydanego
przez wlasciwy terytorialnie urzad, rownowazny polskiemu Krajowemu Rejestrowi Karnemu,
wystawione nie wezesdniej niz 3 miesiace przed dniem zawarcia Umowy,

3) oswiadezenie o zachowaniu pouthosei dla kazdej osoby realizujgcej Umowe, ktorego wzdr
okresla zatgeznik nr 4 do Umowy,

Zamawiajacy dopusci do realizacji Przedmiotu umowy jedynie osoby legitymujace sie

dokumentami okreslonymi w ust. 3 Umowy.

Zamawiajgcy dopuszeza zmiang listy 0sdb wykonujgcych czynnodei serwisowe, Warunkiem

akceptacji przez Zamawiajacego nowej listy jest spelnienie wymogu, o ktérym mowa w ust. 3.

§ 10
Prawa wlasnosci intelektualnej

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg wylacznie rezultatéw wytworzonych w ramach

realizacji Umowy, w zakresie, w jakim stanowig one utwor w rozumieniu prawa autorskiego.

Z chwily zaplaty przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawey wynagrodzenia za wykonanie

Umowy, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu wylacznej, nieograniczonej, na czas nieokrelony z

mozliwodcig jej wypowiedzenia z zachowaniem 10-letniego okresu wypowiedzenia ze skutkiem

na koniec roku kalendarzowego, licencji na korzystanie z rezultatu wykonanego w zakresie
objetym Umowa na zasadach opisanych w niemniejszym paragrafie.

Licencja na rezultat obejmuje pola eksploatacji wyszczegdlnione ponizej, czyli prawa do:

1) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia w calodei lub w czgdcei jakimikolwiek érodkami w
jakiejkolwiek formie,

2) wyS$wietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania,

3) udostgpniania wewnatrz i poza Policjs,

4) tlimaczenia, przystosowywania, zmieniania ukladu, modyfikowania, rozbudowywania lub
dokonywania jakichkolwick innych zmian w kodzie Zrédlowym Oprogramowaniu
Wytworzonego,

5) wykorzystywania Oprogramowania Wytworzonego w celu zbierania, przesylania,
udostgpniania i usuwania danych,

6) sporzadzenia kopii zapasowej Oprogramowania Wytworzonego,

7) obserwowania, badania i testowania funkcjonowania Oprogramowania Wytworzonego w celu
poznania jego idei 1 zasad,

8) =zwielokrotniania kodu lub ttumaczenia jego formy na warunkach okreglonych w ustawie o
prawie auntorskim i prawach pokrewnych,

- 9) " przeksztaleania forinaty pierwotnego na dowolny inny forinat i dostosowywanie do platform

sprzgtowo-systemowych Zamawiajacego,
10) wprowadzanie do pamieci komputera oraz utrwalania,
11) lgczenia fragmentdw z innymi utworami i dostosowywanie,
Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu wylaczna, nieograniczong na czas nieokreslony, licencje na
Dokumentacij¢ Wytworzong na nastgpujacych polach eksploatacii:
1) udostgpnianie pracownikom i funkcjonariuszom Zamawiajgcego oraz podmiotom trzecim,
2) utrwalanie Dokumentacii,
3) zwielokrotnianie Dokumentacii,
4) wprowadzanie do pamigci komputera,
5) wprowadzanie zmian do Dokumentacji,
6) udostepnianie osobom trzecim.
Zamawiajgcy w ramach udzielonej Licencji jest uprawniony do udostepniania Dokumentacji
i Oprogramowania Wytworzonego podmiotom trzecim celem wykonywania uprawnien
Zamawiajacego przewidzianych w ust. 31 4.



6. Wykonawca os$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielania licencji na Oprogramowanie

10,
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Wytworzone i Dokumentacje Wytworzong oraz ze Oprogramowanie Wytworzone i Dokumentacje
Wytworzong w chwili udzielenia licencji Zamawiajacemu nie begda naruszaty praw oséb trzecich.
Wykonawca ofwiadeza i gwarantuje, ze Oprogramowanie Wytworzone i aktualizacje a takze
Dokumentacja Wytworzona, ani korzystanie z nich przez Zamawiajacego zgodnic z Umowa, nie
beda naruszaé praw wilasnoéci intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich, patentow, ani
praw do baz danych.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawee o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich

zgladzanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z Oprogramowaniem Wytworzonym jego

aktualizacjami lub Dokumentacja, w tym zarzucajgcych naruszenie praw wlasnoscei intelektualne;,

Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z

tym wszelkie koszty, w tym koszty zastgpstwa procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz

koszty odszkodowan. W szczegblnodei, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu
powodztwa z tytulu naruszenia praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do

postepowania w charakterze stromy pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z

interwencja uboczng po stronie Zamawiajgcego.

Jezeli uzywane Oprogramowanie Wytworzone 1 jego aktualizacje oraz Dokumentacja

Wytworzona stang sie przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa Strony lub osoby trzecig} o

naruszenie praw wilasnosci intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonaweca moze na swoj

wlasny koszt wybrac jedno z ponizszych rozwigzai:

1) Uzyskaé dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania Oprogramowania Wytworzonego i
jego aktualizacji oraz Dokumentacji Wytworzonej lub

2) Zmodyfikowaé Oprogramowanic Wytworzone i jego aktualizacje oraz Dokumentacje
Wytworzong tak, zeby byly zgodne z Umowa, ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszezen
0s6b trzecich,

Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wylgcza:

1) Mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogoélnych
kodeksu cywilnego ub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajacych z innych
ustaw, am

2) Dochodzenia odpowiedzialnosei z innych tytuléw okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci
w § 8 Umowy.

Warunki dostepu przez Zamawiajgcego do koddw Zrodiowych Oprogramowania Wytworzonego:

1) Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu  aktuvalne kody Zrédlowe Oprogramowania
Wytworzonego bezposrednio po jego odbiorze,

2) w trakcie okresu $wiadczenia Uslug okreslonych Umows, w przypadku wprowadzenia przez
Wykonawce zmian do Oprogramowania Wytworzonego kazdorazowo Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu zaktualizowang wersje kodow zrodlowych oprogramowania.

Wykonawca udziela zgody na udostepnienie osobom trzecim Oprogramowania Wytworzonego i

Dokumentacji Wytworzonej celem wykonama uplawmen Zamawqucego ptzew1d21anych w§li

- na potrzeby Zamawiajgcego.

.

Na koniec okresu $wiadczenia ustlug Wykonawcea dostarczy Zamawiajqcemu zaktualizowang
wersje kodow zrodiowyeh Oprogramowania Wytworzonego.

Udzielona przez Wykonawceg licencja na korzystanie z Oprogramowania Wytworzonego oraz
Dokumentacji Wytworzongj upowaznia Zamawiajgcego do udzielenia dalszej licencii
(sublicencji) na Oprogramowanie Wytworzone i Dokumentacjg Wytworzona.

Wykonawea udziela zgody na wykonanie prawa zaleznego do dostarczonego Oprogramowania
Wytworzonego i Dokumentacji Wytworzonej.

§11
Wiasnosé

Wszelkie dokumenty, noéniki danych i materialy, bedace wlasnoéeig Zamawiajacego, w tym
w szczegodlnosci kody zrodiowe Systemu, przekazane Wykonawey w celu umozliwienia mu



prawidlowej realizacji Umowy, w tym poszezegélnych Zadan, pozostaja wylaczng wlasnoscig
Zamawiajgcego.

Wykonawea nie moze udostgpniaé materialéw, dokumentow, no$nikow danych ani kodow
zrodtowych Systemu, o ktorych mowa w ust. | powyzej, osobom trzecim, nie moze takze ich
powielaé w calodei ani w czeéci bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na
pismie pod rygorem niewamosci.

Wykonawca zobowigzuje sig zwrdcié Zamawiajacemu wszelkie dokumenty, materialy, kody
zrodlowe Systemu, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej wraz ze wszystkimi kopiami oraz
noé$nikami, na ktorych zostaty zapisane w wersji elektronicznej, niezwlocznie po wykonaniu
Umowy.

§12
Zmiany Umowy

Strony przewidujg mozliwoéé dokonywania zmian w tresei Umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcey w sytuacii gdy:

1) niezbgdna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznodci
lub zdarzen uniemozliwiajacych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktore Strony
nie mialy wplywuy;

2) nastgpila istotna zmiana poziomu technologii informatycznych lub zachodzi koniecznosé
wprowadzenia zmian do warunkow Swiadezenia uslug;

3) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowiazania, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajgcego lub konieczna w celu prawidlowego wykonania Umowy;

4) powstala mozliwo$¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan
w zakresie oprogramowania pod warunkiem, ze urzadzenie bedzie posiadato parametry nic
gorsze od naprawianego modelu  nie spowoduje to podwyzszenia ceny Umowy,

5) wejda w zycie zmiany przepisdw dotyczacych wysokodci minimalnego wynagrodzenia za
prace ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace - jezeli zmiany te bgdg mialy wplyw na koszty wykonania
zamoéwienia przez Wykonawce. Wykazanie zmmiany koszidéw spoczywa na Wykonawcy i
podlega akceptacji Zamawiajgcego,

6) wejda w zycie zmiany przepiséw dotyczacych zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokodcei stawki skladki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne - jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez
Wykonawee .Wykazanie zmiany kosztow spoczywa na Wykonawcy i podlega akceptac)i
Zamawiajgcego.

7) nastgpita zmiana wysokosci podatku od towarow i uslug VAT,

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci

ancksu.

8§13
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosei powodujgeej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomodci o tych
okoliczno$ciach. W tym przypadku Wykonawca moze zadaé wylgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania czgéci Umowy do daty odstgpienia od Umowy;

2) gdy Wykonawca wykonuje Usluge w sposob wadliwy lub sprzeczny z Umowg pomimo
pisemnego wezwania go do zmiany sposobu wykonywania i wyznaczenia mu w tym celu
nowego terminu. W takim wypadku Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy w terminie 30
dni od bezskutecznego uplywu terminu wskazanegoe w wezwaniu do zmiany sposobu
wykonywania Umowy.



Odstgpienie od Umowy powinno nastapi¢é poprzez zlozenie stosownego o$wiadczenia woli
w formie pisemnej pod rygorem niewaznodci i powinno zawieraé uzasadnienie. Odstapienie
wywohyje skutki z chwilg dorgczenia, z tym, ze dla zachowania terminu na odstapienie wystarczy
wystanie o$wiadczenia o odstgpieniu przesyfka rejestrowang na adres Strony przeciwne; wskazany
w komparycji Umowy albo na aktualny adres KRS.
Z chwilg rozwigzania, odstgpienia lub wygasnigcia Umowy z jakiegokolwiek powodu
Zamawigjacy zaplaci na rzecz Wykonawey wynagrodzenie za Uslugi  potwierdzone
zatwierdzonym Protokolem odbioru ustugi,
Odstgpienie od Umowy nie powoduje wygasnigcia roszezen o zaplate kar umownych powstalych
w czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaplate kary umownej z powodu
odstgpienia od Umowy).
§14

Inne postanowienia
Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy
obowigzywaé bedzie forma pisemna,
W razie pilngj potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesylane faksem na nr wskazany w ust. 2.
Ustala si¢ nastgpujgce adresy i numery faksoéw Stron, dia potrzeb korespondencji i skiadania
zawiadomien:
1) Wykonawcy:

2} Zamawiajacego:
Biuro Lgcznosci i Informatyki
Komendy Glownej Policji
02-520 Warszawa, ul. Widniowa 58
faks: /22/ 60 133 25
§15
Postanowienia koncowe

Wszelkie naleznosci Wykonawey wynikajace z Umowy objete sg zakazem sprzedazy oraz cesji
wierzytelnosci (w tym réwniez odsetek) i nie mogg by¢ przelane na rzecz osdb trzecich bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umows stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
zamowien publicznych i ustawy prawo autorskie i prawa pokrewne,

W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowigzujg si¢ w terminie 14 (czternastu) dni od daty
Jjego zaistnienia, rozstrzygnaé spér w sposdb polubowny. W razie braku mozliwosci polubownego
zalatwienia sporu, sprawa zostanie poddana rozpoznaniu przez Sgd powszechny wlasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

Wykonawca moze skorzystaé z podwykonawcey wyltgeznie w zakresie wskazanym w zlozonym
formularzu ofertowym do przetargu.

.~ Wykonawca powierzajge podwykonawey do wykonania- Przedmiot umowy odpowiada za jego™

dziatania, jak za dzialania wiasne,

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami zawartymi
w zalgcznikach do Umowy a warunkami ustalonymi w Umowie, wigzgce sa postanowienia
Umowy.

Umowg sporzagdzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i | (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawea.

Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

Zalgczniki stanowiace integralng czesé Umowy:

Zalgeznik nr 1 — Szezegblowy opis przedmiotu umowy

Zatgeznik nr 2 — Zakres $wiadezenia ustugi

Zatgeznik nr 3 — Protoko6t odbioru ustugi

Zalgcznik nr 4 — O$wiadezenie o zachowaniu poufnosei

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



6.

Zalgeznik nr 1
do umowy nr ..../..../BLIl/17/.....

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

Prace w ramach wsparcia administracyjnego obgjmujgce m.in.:

a) dzialania prewencyjne majace wplyw na bezawaryjna eksploatacjg Systemi;

b) podejmowanie wszelkich niezbednych dzialan w celu utrzymania sprawnosci Systemu;

¢) prace uzgadniane z Zamawiajgcym majgce na celu rozwiazywanie biezacych problemow
oraz usuwania bteddw wystepujacych podezas eksploatacji Systemu;

d) zapewnienie utrzymania Systemu w stalej gotowosci do uzytkowania,

Uslugi bedg realizowane w ramach puli godzin skladajacej sig maksymalnie z 9.000 osobogodzin

przeznaczonych na realizacjg Umowy w siedzibach Zamawiajgcego.

Pula osobogodzin przewidziana Umowg pozostaje do wykorzystania w ciggu 24 miesigcy

obowigzywania  niniejszej ~ Umowy.  Zamawiajacy gwarantuje  minimalng  liczbg

wykorzystywanych osobogodzin w wymiarze 60 miesiecznie w ramach puli godzin przewidzianej

Umowa.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadezenia Ustug w fokalizacjach na terenie Warszawy

wskazanych przez Zamawiajacego (szezegolowy wykaz lokalizacji zostanie podany Wykonawcy

po zawarciu Umowy).

Uslugi przewidziane zakresem Umowy, bedg realizowane przez Wykonawce na podstawie

uzgodnief prowadzonych z Zamawiajacym i $wiadczone w Dni Robocze w godzinach 8:15-16:15,

jak réwniez na zadanie Zamawiajgeego, poza ustalonymi godzinami oraz w dni ustawowo wolne

od pracy (stawka za osobogodzing bedzie taka sama jak obowigzujgca w godzinach 8:15-10:15).

Gotowosé do Swiadezenia Uslug ma byé zapewniona przez Wykonawcg przez calg dobeg

we wszystkie dni w roku.

Wykonawea w dniu zawarcia Umowy przekaze Zamawiajacemu wszelkie dane kontaktowe

niezbedne do realizacji przedmiotowej Umowy. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga

aneksu do Umowy. Wykonawea powiadomi pisemnie Zamawiajgeego o niniejszej zmianie z co

najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem. Dane kontaktowe wymagane przez Zamawiajacego to:

numer telefonu stacjonarny, numer telefonu komérkowy, numer faxu, adres poczty elcktronicznej,

adres korespondencyjny Wykonawcy, adres internetowy Systemu Obslugi Zgloszei.

Na potrzeby realizacji Umowy, Wykonawca zapewni Ekspertéw posiadajgcych kompetencje

zgodne z zakresem §wiadczenia Uslug zawarte w ,Zakresie $wiadczenia ushugi”.

Wykonawea w ramach realizacji Umowy, zapewni minimum 6 Ekspertéw, kt6rzy acznie

posiadaja nastepujace waine certyfikaty:

a) minimum | Eksperta z zakresu baz danych posiadajgcego certyfikaty: ,,Oracle Database 12¢

 Administrator Certificd Professional” i ,,Oracle Database 11lg Administrator Certified
Professional™;

b) minimum 1 Eksperta z zakresu baz danych posiadajacego certyfikaty: ,,Oracle Database 12¢
Maximum Availability Certified Expert Certification” i ,Oracle Database 11g Administrator
Certified Professional” oraz ,Oracle Database Performance and Tuning 2015 Certified
Implementation Specialist Certification” lub ,Oracle Database 12¢ Maximum Availability
Certified Expert Certification” i ,,Oracle Database 1ig Administrator Certified Professional”
oraz ,,Oracle Database 11g Performance Tuning Certified Expert”;

¢) minimum 1 Eksperta z zakresu baz danych posiadajacego certyfikat ,,Oracle Database 11g
Administrator Certified Professional”;

d) minimum 1 Eksperta z zakresu Serwera Aplikacji Oracle Weblogic posiadajacego certyfikat
. Oracle Certified Professional, Oracie WebLogic Server 12¢ Administrator Certification”;

¢) minimum 2 Ekspertow z zakresu Serwera Aplikacji Oracle Weblogic posiadajgcych
certyfikaty: ,,Oracle Certified Associate, Oracle WebLogic Server 11g System Administrator”
i, Oracle Certified Associate, Oracle WebLogic Server 12¢ Administrator”;
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f) minimum 2 Ekspertéw Systemu Operacyjnego Red Hat Linux posiadajgcych certyfikat ,,Red
Hat Certified System Administrator”;

g) minimum 1 Eksperta posiadajacego certyfikat ,Oracle VM 3.0 for x86 Certified
Implementation Specialist”.

Eksperci §wiadezacy Uslugi na rzecz Zamawiajgcego, musza posiadaé minimum 3 letnie

doéwiadczenie z zakresu przedmiotu Umowy, co potwierdzone zostanie przez Wykonawee

odpowiednimi _ dokumentami. Zamawiajacy _zastrzega sobie mozliwosé  Zadania

przedstawienia _wymaganych certyfikatow i poswiadczen dia kaidego z Ekspertdw

dedykowanych do realizacji Umowy na kazdym etapie tryvania umowy. Eksperci §wiadczacy

usluge Zamawiajgcemu w_zakresie wskazanvch certyfikatéw w pkt 9 musza posiadad

stosowny certyfikat/y wymieniony/e w ppkt. a-g.

Wykonawca w dniu zawarcia Umowy, musi dostarczyé Zamawiajacemu liste Ekspertow

delegowanych do realizacjii Umowy. Lista Ekspertéw musi zawiera¢ nastepujace informacje: lmig,

Nazwisko, uzyskane certyfikaty oraz czas trwania do$wiadczenia zawodowego, Zamawiajgey

oczekuje aby dokonywana zmiana danego Eksperta na wniosek Wykonawcy nie byla czgstsza niz

raz na 3 miesigce.

Lista, o ktérej mowa w pkt. 11, musi by¢ uaktualniana na biezgco przez W ykonawce, stosownie

do potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wymiany wybranych osob

§wiadczgeych Ushigi w rakcie trwania Umowy bez podania przyczyny. Wykonawca

zobowigzany jest wowezas do korekty listy osob w terminie nie dluzszym niz 3 Dni Robocze od

daty przekazania Wykonawey ww. informacji pizez Zamawiajacego.

Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie Uslug w jednym czasie maksymalnie przez czterech

Ekspertow §wiadczacych prace w ramach puli osobogodzin przewidzianej Umowa, chyba ze

Koordynatorzy Umowy postanowig inaczej.

Z uwagi na charakter pracy oraz Systemu, dla ktorege $wiadczone beda Ushigi, Zamawiajacy nie

przewiduje mozliwosci pracy zdalnej.

Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bgdzie iloczyn rzeczywiscie wykorzystanych osobogodzin

pracy Eksperta w siedzibie Zamawiajacego i wartodei stawki za 1 osobogodzing pracy.

W trakcie trwania Umowy, Wykonawca przeprowadzi co najmniej dwa udokumentowane

przeglady wszystkich komponentéw Systemu i dokona czynnoéei serwisowych zgodnie

z opracowanym przez siebie: listg czynnodei oraz harmonogramem. Lista czynnosci

oraz harmonogram musza zostaé przekazane do zatwierdzenia Zamawiajgcemu. Czynnosci te

muszg w szezegdlnosei m.in, zawieraé:

a) weryfikacjg logéw Systemu;

b) weryfikacje poprawnosci dzialania poszczegdlnych komponentow Systemu;

¢) rekomendacje ewentualnych zmian celem podwyzszenia niezawodnodci  Systemu
np.: testowanie oraz instalowanie uaktualnieit w tym patch’y oprogramowania, sterownikow,
systemdw operacyjiych wraz z proponowanym harmonogramem ich wdrozenia. Zakres
vaktualniania  bedzic obejmowal produkty wymienione w  zakresie  wsparcia

administracyjnego.  Zamawiajacy po  zawarciu® Uniowy  wskaze ™~ dokladny " zakres

oprogramowania objgtego aktualizacjami oraz zapewni prawo do jego aktualizacji;
d) biezace uaktualnianic dokumentagji systemowej wylworzone i udostepnionej Wykonawcy

przez Zamawiajgcego.
Wszystkie czynnosci w ramach przegladu, muszg by¢ uzgodnione z Zamawiajgcym oraz tak
zaplanowane i przygotowane, aby maksymalnie skrécié przestoje Systemu. Ponadto wszystkie
wymienione czynnoéci musza byé udokumentowane przez Wykonawceg (aktualizacja/uzupelnienic
wytworzonej dokumentacji). Wszystkie czynnosci przy Systemie (dotyczace/mogace mie¢ wplyw
na prawidiowg pracg Systemu) beda wykonywane przez wykwalifikowanych Ekspertéw
posiadajgcych wiedzg, umigjgtnodei i uprawnienia, niezbgdne dla realizacji Przedmiotu Umowy.
Harmonogram przegladu oraz lista czynnosci, o ktérych mowa w pkt 16 muszg zostal
przediozone do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych
od momentu zgloszenia checi jego wykonania do Wykonawey. W przypadku braku akceptacji
harmonogramu przegladu lub listy czynnosci, Zamawiajgcy zobowigzany jest do przedstawienia
Wykonawcy szezegblowej listy uwag nie pozniej niz 5 Dni Roboczych, liczac od dnia otrzymania
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propozycji harmonogramu lub listy czynnosci od Wykonawey. Wykonawea zobowigzany jest do

jego poprawienia zgodnie z ww. lista uwag w terminie nie dluzszym niz 5 Dni Roboczych.

Wykonawca po zaakceptowaniu przez Zamawiajacego zgloszonych rekomendacji w zakresie

usprawnienia dziatania Systemu, przygotuje harmonogram ich wdrozenia i przedstawi go do

akceptacji Zamawiajacemu.

W przypadku braku akceptacji wytworzonej dokumentacji Systemu w ramach wykonanego

przegladu, o ktorym mowa w pkt 16, Zamawiajgcy zobowigzany jest do przedstawienia

Wykonawey szezegélowej listy uwag nie pdzniej niz 14 Dni Roboczych, liczac od dnia

otrzymania dokumentacji od Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest do poprawienia

dokumentacji zgodnie z ww. listg uwag w terminie nie dluzszym niz 14 Dni Roboczych.

Przeglad Systemu, o ktorym mowa w pkt 16, nie moze trwaé dluzej niz 10 Dni Roboczych.

Zamawiajgcy przeznacza nie wigeej niz 100 osobogodzin (w ramach puli godzin przewidzianej

Umowa, przeznaczonych na kazdy przeprowadzony przeglad ) na wykonanie niezbgdnych

czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem przegladu, o ktérym mowa

w pkt 16 Wymienione czynnosci muszg by¢ realizowane w siedzibach Zamawiajacego.

Wykonawca na zadanie Zamawiajacego rozpocznie przeglad nic pézniej niz 7 Dni Roboczych

liczac od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego harmonogramu przegladu.

W ramach realizacji Przedmiota umowy Wykonawea bedzie realizowal Zadania zlecane przez

Zamawiajacego. Czas realizacji Zadania bedzie kazdorazowo uzgadniany z Zamawiajgcym.

Wykonawey nie przysfuguje prawo roszezenia wynagrodzenia za godziny wynikajace

z przekroczenia ustalonego czasu na realizacje Zadania. Przckroczenie ustalonego czasu na

realizacj¢ Zadania nie zwalnia Wykonawcey z jego wykonania. Zakres Zadaf realizowanych przez

Ekspertow w siedzibie Zamawiajacego moze obgjmowac:

a) biezace monitorowanie wydajnosci Systemu m.in. zgednie z przygotowanym przez
Wykonawee i zatwierdzonym przez Zamawiajgeego wykazem clementéw poszezegdlnych
komponentéw Systemu (Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji przedmiotowego
wykazu);

b) diagnozowanie i usuwanie probleméw wplywajacych na biezgca pracg Systemu;

¢) analizowanie wystepujacych probleméw na zadanie Zamawiajacego z uwzglgdnieniem
istotnych szczegdtéw problemu oraz symptoméw, ktére go poprzedzily, jak réwniez
szezegblow rozwigzan tymezasowych oraz docelowych, ktére moga by¢ zastosowane w celu
ostatecznego rozwiazania problemu;

d) wsparcie i doradztwo m.in. w zakresie systemow operacyjnych, baz danych, serwerow
aplikacji, konfiguracji macierzy, bibliotek tasmowych, a takze pozostalych elementow
warunkujgcych prawidiowe funkcjonowanie Systemu;

¢) na zadanic Zamawiajagcego tworzenie, aktualizowanie i wykonywanie procedur
administracyjnych. Tworzone procedury zostang opisane | przekazane Zamawiajgcemu.
Zakres, szczegdly zawartosci procedur administracyjnych oraz szacunkowy czas ich

_ wytworzenia zostang uzgodnione z Zamavwiajacym. Kazda z procedur bedzie zawieraé

nastepujace informacje:
identyfikator i nazwe procedury,
data utworzenia oraz wersja procedury,
cel i zakres procedury,
warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania,
algorytm dziatania, jaki nalezy zastosowaé, wykonujgc kolgjne czynnosci, aby osiggnaé
postawiony cel;
f) proponowanie optymalizacji pracy Systemu;
g) wsparcic w zakresie definiowania wymagan dla infrastruktury programowo-sprzetowej
Systemu oraz zabezpieczania i archiwizacji danych Systemu;
h) wykonywanie innych zadaf zleconych przez Zamawiajacego dotyczgcych komponentéw
wymienionych w Zalgczniku nr 2.
i) ssparcie administracyjne przy projektowaniu oraz budowaniu nowych $rodowisk na potrzeby
Zamawiajgcego w zakresie komponentéw wymienionych w Zataczniku nr 2.
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j) na zadanie Zamawiajgcego tworzenie, aktualizowanie i wykonywanie dokumentacji Systemu.
Tworzone dokumentacje zostang opisane i przekazane Zamawiajgcemu, Zakres, szczegoly
zawartosci dokumentacji oraz szacunkowy czas ich wytworzenia zostang uzgodnione
z Zamawiajgcym.

Zadania realizowane przez Ekspertéw na zlecenie Zamawiajgcego moga posiada¢ jeden z trzech

statusow:

a) otwarty —realizacja Zadania trwa;

b) zawieszony — realizacja Zadania zostala wstrzymana na czas weryfikacji poprawnosci jego
wykonania. Czas zawieszenia liczony jest od momentu zgloszenia przez Wykonawcg
wykonania Zadania Zamawiajgcemu do czasu potwierdzenia przez niego, ze Zadanie zostalo
wykonane wiadciwie. W przypadku gdy Zamaswiajacy uzna, ze Zadanie nie zostalo wykonane
wlasciwie poinformuje o tym fakcie Wykonawee, co jednocze$nie zmieni automatycznic
status Zadania na ,,otwarty” z uwzglednieniem dotychczasowego czasu na realizacj¢ Zadania
w statusie ,,otwarty”, w lacznym rozliczeniu catkowitego czasu trwania Zadania,

¢) zamknicty — Zamawiajacy uznal, ze Zadanie zostalo wykonane wiadciwie. Zamawiajacy
zastrzega sobie réwniez mozliwosé¢ zamknigeia Zadania na swoje Zgdanie.

W przypadku, kiedy Wykonawca zidentyfikuje zagrozenia wynikajace z realizacji zleconych prac.

poinformuje o nich Zamawiajacego. Jezeli Zamawiajgcy uzna zasadnosé zgloszonych zagrozef

moze wtedy podjaé decyzje o rezygnacji z wykonania Zadania Jub zmiany jego zakresu. Jezeli

Zamawiajgcy podtrzyma decyzje o realizacji zadania, to zadanie takic nalezy przekazac

Wykonawey w formie pisemnej przez Koordynatora ze strony Zamawiajgeego.

Wszelkie zastrzezenia co do mozliwodei i zasadnosci wykonania Zadania Wykonawca

zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu przed rozpoczeciem realizacji Zadania.

W przypadku, kiedy Wykonawca spowoduje nieprawidfowe dzialanie Systemu, to prace

naprawcze beda wykonywane poza pulg godzin przewidzianych w Umowie (Zamawiajgcy nie

placi za prace zwiazane z usuwaniem blgdéw spowodowanych przez Wykonawceg). Zamawiajacy
zastrzega sobic mozliwoé¢ zlecenia wykonania niezbednych prac naprawczych podmiotowi
zewnetrznemu na koszt Wykonawecy.

Wykonawca moze odmdwié przyjgcia Zadania do realizacji, jezeli:

a) zostato ono zlecone przez osobg nieuprawniona;

b) Zadanie dotyczy obszaru, ktory nie jest objety zakresem Umowy.

W celu automatyzacji wybranych dzialan administracyjnych zwigzanych z monitorowaniem stanu

poszezegblnych komponentéw Systemu, Wykonawca moze skorzysta¢ z platformy monitorujgcej

Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszeza réwniez, mozliwo$¢ rozbudowy przez Wykonawce

przedmiotowej platformy o niezbedne funkcjonalnosci, jednakze po uprzednim uzgodnieniu

z Zamawiajgcym co do zakresu modernizacji i wyrazeniu przez Zamawiajacego zgody.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zglaszania Awarii w trybie 24/7/365 w formie

telefonicznej, jak réwniez za posrednictwem poczty elektronicznej, faxu, Systemu Obshugi

Zgloszef. Wykonawca w_terminie 2 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy przekaze

Zamawiajacemu wszelkie dane kontaktowe niezbedne do obshlgi Awaril. Zmiana danych

kontaktowych nie wymaga aneksu do Umowy. Wykonawca powiadomi pisemnie Zamawiajgcego

o niniejszej zmianie z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem. Dane kontaktowe wymagane przcz

Zamawiajacego to: numer telefonu stacjonarny, numer telefonu komorkowy, numer faxu, adres

poczty elektronicznej, adres korespondencyjny Wykonawcy, adres internetowy Systemu Obshugi

Zgloszen.

Wykonawea zobowigzany jest do usuwania Awarii w trybie 24/7/365.

Czas poswigcony przez Wykonawceg, na usuwanie Awarii w siedzibie Zamawiajacego rozliczany

bedzie w ramach puli godzin przewidzianych Umowa.

Crzasy usuwania Awarii:

a) .. godzin od chwili zgloszenia do Wykonawcy Awarii Krytycznej (max 12 godzin)

b) .. godziny od chwili zgloszenia do Wykonawcy Awarii Zwyklej (max 48 godzin).

Wykonawea moze odmdéwié przyjgcia zghoszenia Awarii, jezeli:

a) zostalo ono dokonane przez osobg nieuprawniong,

b) zgloszenic dotyczy obszaru, ktory nie jest objety zakresem Umowy.



35. Zamawiajacy w ramach umowy ma prawo zawiesi¢  Zgloszenie po weze$niejszym
poinformowaniu o tym fakeie Wykonawee podajac godzing i date zawieszenia. Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej, Systemu Obslugi Zgloszen,
faksu lub telefonicznie.
Wykonawca aby zawiesi¢ Zgloszenie musi uzyskaé zgode Zamawiajgcego. Wykonawea w tym
celu musi:
a) wystapi¢ z wnioskiem za posrednictwem poczty elektronicznej, faxu lub telefonicznie do
koordynatora umowy ze strony Zamawiajacego z prosba o zawieszenie Zgloszenia;
b) wniosek o zawieszenie Zgloszenia musi zawieraé: datg i godzing zalozenia Zgloszenia przez
Zamawiajacego, opis Zgloszenia, dotychczas przeprowadzone pizez Wykonawce dzialania
w ramach Zgloszenia, powod zawieszenia, proponowang date i godzing zawieszenia.
Zamawiajacy niezwlocznie po otrzymaniu wiiosku o zawieszenie Zgloszenia od Wykonawey
przekazuje stanowisko w przedmiotowym zakresie za posrednictwem poczty clektronicznej, faksu
lub telefonicznic. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji proponowanej godziny i
daty zawieszenia Zgloszenia.
38. Wystgpienic z wnioskiem o zawieszenie Zgloszenia nie jest réwnoznaczne z zawieszeniem
Zgloszenia.
39, W przypadku wyrazenia zgody przez 7amawiajacego na zawieszenie Zgloszenia:
a) na Wykonawcy spoczywa obowiazek dokonania zawieszenia Zgloszenia;
b) na Zamawiajgcym spoczywa obowigzek monitorowania zawieszonego Zgloszenia;
¢) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwieszenia Zgloszenia na kazdym etapie trwania
Umowy, po wezesnigiszym poinformowaniu o tym fakcie Wykonawcg,
W przypadku nie wyrazenia zgody przez Zamawiajgcego na zawieszenie Zgloszenia:
a) Whniosek o zawieszenie Zgloszenia zostaje anulowany;
by Zgloszenie zostaje podtrzymane;
¢) Wykonawca kontynuuje prace nad Zgloszeniem.
Wykonawca musi rejestrowac wszystkie przekazane przez Zamawiajacego  Zgloszenia.
Zamawiajacy wymaga aby wszystkie zmiany dokonywane przez Wykonawcg w Systemie byty
rejestrowane 1 szezegdlowo opisane na dedykowanym zasobie dyskowym bez Zadania
Zamawiajgcego. Lokalizacja zasobu dyskowego zostanie przekazana Wykonawey po podpisaniu
umowy. O kazdej zmianie w Systemie, Wykonawca musi poinformowa¢  wiasciwego
przedstawiciela oraz koordynatora ze strony Zamawiajacego.
42. Na koniec kazdego miesigca obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do
sporzadzenia i przekazania Zamawiajacemu Raportu Miesi¢eznego w terminie 3 Dni Roboczych.
43, Raport Miesigczny musi zawieraé rejestr godzin, wskazujacy lezbg godzin wykorzystanych przez
Zamawiajacego W danym miesigeu wraz ze szcezegOlowym zestawieniem wszystkich
realizowanych w danym miesigcu Zgloszen, tj.. Awarii oraz Zadan wraz z informacjami o
przebiegu ich obshugi. Przedmiotowy Raport musi rowniez zawierad liczbe godzin
...... S prz:yslugujacych__Zaln_av_,_(i_ajqc_et}}_q__t_:!__o_ wykorzystania w kolejnych miesigcach obowiazywania
Umowy. nL e St e Y b
Zamawiajacy zweryfikuje Raport Miesigezny i przedstawi Wykonawcy ewentnalne zastrzezenia w
terminie 3 Dni Roboczych od daty przekazania Raportu Zamawiajacemu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen przez Zamawiajacego, Wykonawca ustosunkuje sie do uwag i przedstawi nowy Raport
w terminie 2 Dni Roboczych od daty otrzymania uwag. W przypadku braku zastrzezen ze strony
Zamawiajacego w ww., terminie, Strony uznajy taki rapott za potwierdzony i wyczerpujacy uwagi
oraz roszczenia Stron odnoénie stanu wykonania Umowy na date koficowa Raportu Miesigeznego.
Trzy kolejne Raporty Miesigezne, podpisane bez uwag przez reprezentantow Stron bedg podstawg
do podpisania przez przedstawicieli ze strony Zamawiajgcego oraz Wykonawcy Protokolu
Odbioru Ustugi za dany kwartat obowigzywania Umowy.
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji szablon Raportu Miesigeznego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zazadania od Wykonawey dokonania modyfikacji szablonu
dokumentu w trakcie realizacji Umowy.
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Zalacznik nr 2
doumowy nr...../..../BLIl/17/.....

ZAKRES SWIADCZENIA USLUGI

Zakres ushugi obejmowaé bedzie nastgpujace komponenty Systemu:

Platforma wirtualizacyjna: ESX, KVM, ESXi, Oracle Virtualization Platform, Microsoft Hyper-V.
Systemy operacyjne: Windows, Linux.

Dystrybucje (pakiety): Red Hat, CentOS, Oracle Linux.

Uslugi  skladowe systemu operacyjnego: pakiety dostarczane przez preducenta
wraz z dystrybucjami systeméw operacyjnych.

Aplikacje: RHCS, Jboss, Oracle WebLogie, Oracle Internet Application Server (1AS), Oracle
Service Bus, Oracle SOA, Data Protector, Zabbix, Bind.

Bazy danych; Oracle, Microsoft SQL Server, MySQL,PostgreSQL.

Konfiguracja w zakresic macierzy IBM i HP klasy enterprise oraz bibliotek tasmowych IBM 1 HP
klasy enterprise, switche FC (HP StorageWorks 4/64 SAN Switch).

Technologie PKI {OpenSSL, x.509).

PHP, Python,Pert,Shell (bash, ksh, zsh, csh).

10. Serwery pocztowe Postfix, Zimbra.
11. WLST.




Zalgeznik nr 3
do Umowynr ...... loo... /BLil/17/. ...
PROTOKOL ODBIORU USLUGI

dOUMOWY T o oeiiiii e ZAMA e T

zaokres (od —do): . r.

Miejsce dokonania odbioru;

Data dokonania odbioru: e,

Ze strony Wykonawey:

(Przedstawiciel Wykonawcy)

Ze strony Zamawiajacego - Komisja do obioru przedmiotu umowy w skladzie:

Podpisy Komisji do odbioru przedmiot umowy:

Przewodniczgcy:.

{czionkowie komisji Zamawiajgcego) (przedstawicicl Wykonawey)

*niewtasciwe skresli¢



Zalgeznik nr 4
do Umowy nr ...... Joiin. /BLAl/17/.....

(miejscowosé, data)

(niigfsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wlasnorgcznym podpisem, e zobowigzuje si¢ do nie przekazywania,
nie ujawniania oraz nie wykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura Lacznosei i Informatyki KGP
wiadomodei udostgpnionych przez pracownikéw i funkcjonariuszy BLil KGP oraz uzyskanych
w zwigzkn z wykonywaniem Umowy nr ..., /.. J/BLII/IT/. ... Z dnia
zawartej pomigdzy Komendantem Glownym Policii a .....oovvviiiiiiiniinn, , a nie podlegajgeych
wykluczeniu na podstawie ponizszych zapiséw:

1) jezeli informacja zostala ujawniona publicznie przez strong, bedgeg whascicielem informacii
chronionej;

2) jezeli ujawnienia informacji zada sad lub organ $cigania w toku prowadzonych czynnosei na
podstawie stosownych przepisdw;

3) jezeli wlasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgode pisemna;

4) jezeli informacja zostala uzyskana od 0sdb trzecich bez naruszenia prawnych zobowigzan

o poufnoséci informacii.

{podpis)



Dla:

Zalacznik nr 3 do STWZ
spr. nr 215/BLil/17/KK
WZOR GWARANCIL W RAMACH ZABEZPIECZENTA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

GWARANCJIA Nr
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Skarb Pafistwa - Komendant Glowny Policji

ul.

Palawska 148/150

02-624 Warszawa NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwarancji”

~wyplaty niezgodne z warunkarmi okrestorrymi wpkt. 4 lub 5.~

11,
12

MY ... (wpisald nazwe firmy) wystawea gwarancji ...... (wpisal rodzaj gwarancii: ubezpieczeniowa, bankowa)

.................................................. s Z siedzibg w ..l L, Zarejestrowanaly

w Sadzie Rejonowym .ovvvieiinii e, Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pad

numerem KRS wysoko$¢  kapitalu  zakladowego ... w  calodci

wplaconego, zwany dale] Gwarantem ,reprezentowana/y na podstawic pelnomocnictws 0r voovvevveeeveeiesveeeeeeeeiii,

zdnia i, verersrnner PIZEZ oiiiainvariiesniesniiennnians e reer et ee st rerratraes

driataige  Da  ZleCeMmiE ..o e e (zwanego  dalej

~Zobowigzanym”) ninigjszym gwarantujemy nicodwolalrie i bezwarunkowo na zasadach okreslonych w niniejszej

gwarancji zaplate naleznodel do KWOLY .o.oieii i e, ziotyeh (slownic  zlotych:

.................................................................. } bez wzgledu na sprzeciw Zobowiazanego w terminie 14

dni po otrzymaniu  pierwszego pisemncgo zadania Beneficjenta gwarancii, do zaplacenia ktérych na rzecz

Beneficjenta gwarancji Zobowigzany jest zobligowany w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem

umowy dotyezace] ...ocviiiiiiiiiiiieiiien Free ke rb bt aes nr postepowania 215/BLIV17/KK,

Zwanej dalej ,,umowa objetg gwarancig™, a ktore to naleznosei nie zostaly zaplacone przez Zohowiazanego.

Kwota gwarancji stanowi gomg granicg odpowiedzialno$ei Gwaranta, a kazda wyplata z tytulu gwarancji obniza

odpowiedzialno$¢ Gwaranta o wysoko$¢ wyplaconej kwoty.

Ninigjsza gwarancja jest wazna w okresic 00 .vviveevearrasieersirieernneenn do i, , zwanym dalej

“okresem warnodci gwarancji”.

Wodnin . odpowiedzialnod¢ Gwaranfa z tytubu niniejsze] gwarancji ulegnie automatycznemu

zmnigjszenin do Kwoly. ..o iiiiii e, (stownier... oo, ).

Zaplata przez Gwaranta kwoty, o kiérej mowa w pki. 1, nastqpi w ten spos6b, iz Beneficjent gwarancji winien zlozyé

pisemne 2gdanie wyplaty wraz z pisemnym o$wiadczeniem, ze Zobowigzany nie wykonat [ub nienalezycic wykonal

umow¢ objgta gwarancia i nie dokonat zaplaty naleznodci, o kt6rej mowa w pkt. 1.

Zadanie wyplaty powinno:

1) by¢ dorgezone, pod rygorem niewaznosel, do Gwaranta w okresie waznosei gwarancji,

2) by¢ podpisane przez Beneficjenta gwarancji lub osobe przez niego upowainions,

3) dotycey¢ wylgcznie naleznodci, ktére powstaly w zwiszku z umowg objgtg gwarancig,

4) zawiera¢ oznaczenie rachunku bankowego Beneficjenta gwarancji, na ktéry ma nastapi¢ wyplata
z gwarancji.

Odpowiedzialnesé Gwaranta z tytulu niniejszej gwarancji _]cst \\yiqczona, gdy Beneficjent g\\arancp dorqczy zadanie

Gwarancja wygasa po uphywie okresu jej waznodcei, a takze w nast¢pujgeych przypadkach:

1)z chwilg zZwrotu gwarancji przed uplywem okresu jej waznodei,

2) zchwilg wypelnienia przez Zobowigzanego zobowigzania bedacego przedmiotem gwarangji,

3) przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficjenta gwarancji z zobowigzania bedacego przedmiotem gwarancji,

4) przez pisemne zwolnienie Gwaranta przez Beneficjenta gwarancji z  zobowigzania wynikajgcego
Z gwarancji,

5) po wyplacie przez Gwaranta pelnej kwoty gwarangji,

Prawa z niniejszej gwarancji nie moga by¢ przedmiotem przelewu.

. Niniejsza gwarancja podiega zwrotowi do Gwaranta niezwlocznie po jej wygasnigeiu. Jednakze zobowigzanie

wystawey gwarancii wygasa z uplywem fego terminu bez wzgledu na to czy niniejszy dokument zostanie
Zwrécony.

Ninigjsza gwarancja podlega prawu polskiemu.

Wszelkie spory mogace wyniknaé z niniejszej gpwarancji podlegaja rozpoznaniu przez sad powszechny wladciwy dla
siedziby Beneficjenta gwarancji.
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Zalacznik nr 4 do STWZ
spr. nr 215/BLil/17/KK

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na:

Zakup uslugi wsparcia administracyjnego systemu KSI w ramach puli 9 000 godzin na okres 24

miesiecy, numer postepowania 215/BLil/17/KK

zgodnie z ustawg Prawo zamdwien publicznyeh informuje, Ze:
a nie nalez¢ do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w ait. 24 ust. 1 pki, 23 ustawy Pzp
D nalezg do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w arl. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp, w sktad ktorej

wchodzg nizej wymienione podmioty:

{podpis i pieczgt upowaznionego przedstawicieta)

Do zloZenia w terminie 3 dni od dnia opublikewania przez Zamawiajacego informacii

"z otwarcia ofert.

Sprawa nr 215/BLiI/17/KK
26



Zalgcznik nr 5 do SIWZ
spr. nr 215/BLil/17/KK/FBW

(pieczeé Wykonawey)

Zakup ustugi wsparcia administracyjnego systemu KSI w ramuch puli 9 000 godzin na okres 24

miesigcy, numer postgpowania 215/BLil/1 7/KK.

Ly, | Przedmiot zaméwienia — opis: | Data wykonania od-do Wartoé¢ | Odbiorea
Pre o T T T (dzie, miesige, rok) | zaméwienia | zaméwienia

{(podpis i pieczeé upowaznionego przedstawiciela)
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(pieczg¢ Wykonawcey)

Zalacznik nr 6 do SIWZ
spr, nr 215/BEil/17/KK

© Wykazoséb

Zakup ustugi wsparcia adminisiracpinego systemu KSI w ramach puli 9 000 godzin na okres 24

niiesigcy, numer postgpowania 215/BLil/1 7/KK,

imie i Nazwisko

Posiadane kwalifikacje /
uprawnienia

Zakres powierzonych czynnosci oraz
podstawa dysponowania osobg

przedstawiciela)
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{(podpis i piecz¢é upowaznionego




