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ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: przetargu nieograniczonego o warto$ci powyzej 125.000 Euro

ogloszonego przez Komendanta Gtéwnego Policji na realizacje
Zamowienia pn.:
-Ustugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS1+”
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Komendant Gtowny Policji, zwany dalej Zamawiajgcym, zaprasza do udziatu w postepowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.: ,Usfugi wsparcia administracyjnego
systemu CW PK SIS1+”, numer postgpowania - 220/BLil/11/AL, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwanej dalej SIWZ.

1. INFORMACJE OGOLNE:

1. Do udzielenia przedmlotowego zamdwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004r. — Prawo zaméwien publicznych (t.i. - Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759 ze zmianami), zwanej dalej ustawg Pzp oraz akty wykonawcze wydane na jej
podstawie.

2. Do  czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego | Wykonawcow
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego stosuje sae; przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6ézn. zm.), jezeli przepisy
ustawy Pzp nie stanowig inaczej.

3. Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzi sig w jezyku polskim
(art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Zamawiajgey dopuszcza wykorzystanie jezyka obcego w
zakresie okreslonym w art. 11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999r. o jgzyku polskim (Dz.
U. Nr 90, poz. 999 z pdzn. zm.).

4. Zamodwienie objete jest postanowieniami Porozumienia w sprawie zamowien rzadowych
(GovermentProcurement Agreement — GPA) zawartego w ramach Swiatowe]j Organizacji
Handlu (Wolrd Trade Organisation - WTO).

1. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

KOMENDA GEOWNA POLICJI
02-624 Warszawa;, ul. Putawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondenciji:

WYDZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38

tel.0-22-60-120-44,

fax. 0-22-60-118-57,

strona internetowa: www.policja.pl

Informacje zwiazane z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym wymogiem
publikacji na stronie internetowej Zamawiajgcego bedg udostgpniane pod adresem:
www.policia.pl

1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Postepowanie  prowadzone jest w  trybie przetargu nieograniczonedo,
w ktérym w odpowiedzi na publiczne ogloszenie o zaméwieniu, oferty mogg skiadac
wszyscy zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie aukcji elektronicznej, o kiérej mowa
w art. 91a + 91c ustawy Pzp.
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V.

V.

VL

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zaméwienia sg ustugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS1+
oraz KSlI

Szczegblowy opis przedmiotu zamoéwienia zawierajg Istotne postanowienia umowy wraz

z zatgcznikami.

2. Przedmiot zamowienia okreslony zostat we Wspolnym Stowniku Zamowien kodem:
Kod CPV: 72253200-5

3. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czegsciowych.
4. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.

5. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie czesci zaméwienia podwykonawcom Wykonawcy.
W takim wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Pzp)
zawrze¢ w ofercie informacje dot. podwykonawstwa (pkt. 7 Formularza ofertowego). Brak
powyzszej informacji w -ofercie oznacza¢ bedzie, ze Wykonawca nie bedzie korzystat
z podwykonawstwa przy realizacji zamaéwienia.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Termin realizacji zaméwienia: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy

WARUNKI UDZIALD W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

1. O udzielenie zaméwienia moze ubiegaé sie Wykonaweca, ktéry spetnia warunki, dotyczace:

1) posiadania uprawniefi do wykonywania okreslonej dziafalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania:

2) posiadania wiedzy i do$wiadczenia, w tym wykonania w okresie trzech lat przed dniem
wszczecia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie co najmniej 1 ustugi polegajacej na wsparciu
administracyjnym systemu informatycznego o wartosci 250 000 zt brutto

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia; w tym co najmniej 3 osobami posiadajacymi wiedze | minimum 3
letnie do$wiadczenie w swiadczeniu ustug wsparcia administracyjnego w zakresie:

a) systeméw operacyjnych: Red Hat, HP-UX, Windows Serwer 2003, ESX;
b) aplikacji: Jooss, WebLogic, CyberTrust Unicert, Data Protector;

c) baz danych: Oracle 9i, 10g, 11g;

d) konfiguraciji:

i urzgdzen CISCO (routery, switche catalyst, firewalle, ips, loudbalancery
DWDM)

ii.  macierzy (EVA 6000, MSL 500), bibliotek (MSL 6060, MSL 2024), switchy
FC (HP StorageWorks 4/64 SAN Switch

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej, w tym posiadania §rodkéw finansowych lub zdolnosci
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kredytowe] w wysokosci nie mniejszej niz 400.000,00 PLN (stownie: czterysta tysiecy
ziotych).

oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24, ust.1 ustawy Pzp.

Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp. Wykonawca moze polegaé¢ na wiedzy
i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamowienia
lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteruy prawnego
tgczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢
Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia,
w_szczeqblnosci przedstawiajac w_tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji nhiezbednych zasobdéw na okres korzystania_z nich przy
wykonaniu zamoéwienia,

2. Zamawiajacy oceni, czy Wykonawca speinia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 na
podstawie ziozonego wraz z oferta (zgodnie z art. 44 ustawy Pzp.) oswiadczenia
o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zlozonych wraz z ofertg dokumentéw
zgdanych przez Zamawiajgcego potwierdzajgcych spetnianie tych warunkow.

3. Jezeli Wykonawca nie wykaze spefniania warunkow udzialu w postepowaniu,
z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajacy wykiuczy Wykonawce
odpowiednio na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 4 ustawy Pzp.

Vil. INFORMACJE O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY

1. Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia
30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze 2gdaé Zamawiajacy od
Wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skladane
(Dz. U. Nr 228, poz. 1817), w celu wykazania spelniania warunkow, o ktérych mowa
w art. 22 ust. 1, Wykonawca skiada wraz z oferts;

1) W celu potwierdzenia spelniania warunku opisanego w rozdz. VI1.1.2 ,,wykaz
zrealizowanych zamoéwient”, (wzér wykazu zawarto w zatgczniku nr 3 do SIWZ)
z okreéleniem co najmniej przedmiotu zamobwienia (opisu ustugi), wartosci, daty
wykonania i nazwy odbiorcy. Do wykazu nalezy dofaczy¢é dokument/dokumenty
potwierdzajacy/e, ze dostawaly zostataly wykonana/e nalezycie.

2) W celu potwierdzenia spelniania warunku opisanego w rozdz. VIL.1.3 ,,wykaz
oséb” kidre beda uczesiniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia niezbednych do wykonania
zamowienia oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi osobami;

3) W celu potwierdzenia speiniania warunku, opisanego w rozdz, VI.1.4 informacje
z banku lub spéldzielczej kasy oszczednodciowo kredytowe] w ktérych wykonawca
posiada rachunek, potwierdzajgcg wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub
zdolnos¢ kredytowa Wykonawcy

Jezeli wykonawca, wykazujgc spetnianie warunku, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 pkt 4
ustawy, polega na zdolnoéciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych
w art. 26 ust. 2b ustawy, wymaga sie przediozenia informaciji, o ktérej mowa w w/w punkcie,
dotyczacej tych podmiotow.
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W przypadku, gdy przedstawiona przez Wykonawce informacja od podmiotu, w ktérym
Wykonawca posiada rachunek, potwierdza wysoko$¢ posiadanych srodkéw finansowych lub
zdolnosé kredytowa Wykonawcey poprzez okreslenie jedynie liczby cyfr widniejacych na
koncie, zamiast jej pelnego ujawniania, Zamawiajacy przy ocenie spetnienia przez
Wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu uzna, iz Wykonawca przedstawit
potwierdzenie dotyczace najnizszej kwoty mozliwej do zapisania przy uzyciu ujawnionej
liczby cyfr.

W wypadku podania kwot w walutach obcych, w dokumentach sktadanych przez podmioty
zagraniczne (np.: informacja z banku lub SKOK, itp.}), Zamawiajgcy dokona przeliczenia tych
kwot na PLN wg kursu NBP z dnia wystawienia dokumentu (informacja z banku lub SKOK).

2. Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 30 grudnia 2009 r. wsprawie rodzajéw dokumentow, fakich moze Zgdac
Zamawiajacy od Wykonawey, oraz form, w jakich te dokumenty mogaq by¢ skfadane
(Dz. U. Nr 226, poz. 1817), w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
w okolicznoéciach o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp., Wykonawca sktada wraz
z oferta:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykiuczenia;

2) Aktuainy odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skiadania ofert,
a w stosunku do oséb fizycznych oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pki 2 ustawy;

3) Aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace,
ze wykonawca nie zalega z opfaceniem podatkdéw, lub zadwiadczenie Ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zaleglych ptatnoéci lub
wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione nie wcezeéniej niz
3 miesiace przed uptywem terminu skiadnia ofert;

4) Aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczerh Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgce, ze wykonawca nie zalega z
oplacaniem skiadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne lub poiwierdzenia, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawione nie wezeséniej niz
3 miesigce przed uplywem terminu skiadania ofert;

5) Aktuaing informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 4 — 8 ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skiadania ofert;

6) Aktuaing informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okresionym w art. 24
ust. 1 pkt 9 ustawy wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skiadania ofert.

Jezeli Wykonawca wykazujac spetnianie warunkdw, o kidrych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy,
polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy,
a podmioty te beda braly udziat w realizacji czesci zamowienia, to Wykonawca zobowiazany
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jest zlozyé wraz ofertg w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty wymienione w rozdz. VI
ust. 2.

3.

Ponadto Wykonawca musi ztozy¢ wypetniony i podpisany formularz ofertowy
(zalecana tres¢ formularza zawiera zatgcznik nr 1 do SIWZ).

4. Wykonawca majgey siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]

1)

2)

Polskiej:
zamiast dokumentéw wymienionych w pkt. 2.2}, 2.3) 2.4), 2.6) skiada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w kiérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, ze:
nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawione nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,
nie zalega z uiszczaniem podatkéw, oplat, sktadek na ubezpieczenie spoleczne
i zdrowoine albo Zze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji
wiasciwego organu - wystawione nie wczeéniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu
sktadania ofert,
hie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamoOwienie - wysiawione nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.
zamiast dokumentu wymienionego w pkt. 2.5) skiada za$wiadczenie wiasciwego
organu sadowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby,
ktorej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8 ustawy Pzp -
wystawione nie wezeéniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w kidérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktdrych mowa powyzej, zastepuje sie
je dokumentem zawierajgcym oéwiadczenie ztozone przed notariuszem, witasciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania przy zachowaniu terminu wystawienia wymaganego dla tego rodzaju
dokumentu.

5.

Wymagana forma skladanych dokumentow:

dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatow albo kopii poswiadczonych
przez Wykonawce za zgodnos$é z oryginatem,

wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze zioZzeniem wymaganych dokumentéw (w
tym m.in.: skiadanie o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy, poswiadczanie kserokopii
dokumentéw za zgodnos¢ z oryginatem) muszag by¢ dokonywane przez upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy,

w przypadku dokonywania czynnosci zwiazanych ze zlozeniem wymaganych
dokumentéw przez osobe(y) nie wymieniong(e) w dokumencie rejestracyjnym
{ewidencyjnym) Wykonawcy do oferty nalezy dofaczyé stosowne petnomocniciwo w
formie oryginatu lub kopii po$wiadczonej notarialnie za zgodno$é z oryginatem,
poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem winno by¢ sporzadzone w sposéb
umozliwiajgey identyfikacje podpisu,

dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy zlozyé wraz z ich tlumaczeniem na
jezyk polski.
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Vil

W przypadku nie spetnienia warunkéw okreslonych w rozdziale VI Wykonawca zostanie
wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie
zart. 89 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp. O wykluczeniu z postepowania Wykonawca zostanie
powiadomiony zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy Pzp

OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI | PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osoba uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:
Anna Luchcinska tel. (022) 601 16 66, fax. (022) 601 18 57.

2. Zamawiajgcy urzeduje w dniach od poniedziatku do piatku w godz. od 8.15 do 16.15
(z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia iinformacje Zamawiajgcy oraz
Wykonawcy przekazywaé bedg w formie pisemnej lub faksem z zachowaniem zasad
okreslonych w ustawie Pzp. Zamawiajagcy wymaga aby wszelkie pisma zwigzane z
postepowaniem byly kierowane na adres do korespondencji okre$lony w rozdziale |
niniejszej SIWZ.

4. Korespondencja przesytana za pomocy faksu po godzinach urzedowania (ij. ktéra
wplynie do Zamawiajgcego po godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana w nastepnym dniu
pracy Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy wymaga, aby wszelkie pisma zwigzane z postepowaniem byly
kierowane na adres do korespondencji Zamawiajgcego okreslony w rozdziale 1l ninigjszej
SIWZ,

6. Wykonawca moze zwr6cié sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacii
istotnych warunkéw zaméwienia. Zamawiajgcy niezwlocznie udzieli wyjasnien, jednak nie
poznie] niz na 6 dni przed uplywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o
wyjasnienie tresci specyfikagiji istotnych warunkéw zamoéwienia wplyngt do Zamawiajacego
nie pézniej niz do kotica dnia, w ktérym uptywa polowa wyznaczonego terminu sktadania
ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia
wptyngt po uplywie terminu skiadania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania. Przediuzenie terminu skladania ofert nie wpiywa na bieg terminu skiadania
wniosku o udzielenie wyjasnien tresci SIWZ.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

1. Przystepujac do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium, zaznaczajgc
cel wptaty, w wysokoéci:
20 000,00 zi (stownie: dwadzieécia tysiecy ziotych),

2. Forma wnoszenia wadium.
Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach, w:
— pienigdzu,
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— poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéldzielczej kasy oszczedno$ciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

— gwarancjach bankowych,

— gwarancjach ubezpieczeniowych,

~ poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2
ustawy zdnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pdzn. zm.).

3. Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawca wplaca przelewem na podany nizej
rachunek bankowy Zamawiajgcego (kserokopie dokumentu potwierdzajgcego
dokonanie powyzszej operacji Wykonawca winien dotaczy¢ do oferty):

Komenda Gtdéwna Policji
Narodowy Bank Poiski 0/0 Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 220/BLil/11/AL

4. Wadium wnosi sig przed uptywem terminu sktadania ofert, tj. wadium musi by¢ ziozone
lub wptynaé na rachunek Zamawiajgcego przed uplywem terminu sktadania ofert i musi
obejmowad caly okres zwigzania ofertg.

5. Wadium wniesione w jednej z form okreSlonych w pkt 2 (z wylaczeniem formy
pienigznej), nalezy ziozyé w formie oryginalu w Biurze Finanséw KGP przy ul.
Domaniewskiej 36/38 w Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziatku do pigtku, w godz.
9.00-15.00 z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Nie nalezy zatgczaé oryginatu dokumentu wadialnego do oferty.

6. Dokumenty, o ktdérych mowa w pkt. 5, muszg by¢ podpisane przez przedstawiciela
Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony w sposéb umozliwiajgcy jego identyfikacje, np.
ztozony wraz z imienng pieczatkg lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska). Z tresci
gwarancji winno wynika¢ bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyptaty
Zamawiajgcemu peinej kwoty wadium w okolicznoéciach okreslonych w art. 46 ust. 4a oraz
art. 46 ust. 5 ustawy Prawo zaméwien publicznych na kazde pisemne Zadanie zgtoszone
przez Zamawiajgcego w terminie zwigzania oferts.

7. Wykonawca, ktéry nie zabezpieczy zlozonej oferty wadium w wymaganej formie
zostanie wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, a jego
oferta zostanie uznana za odrzucong (art. 24 ust. 4 ustawy Pzp).

8. Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium lub zatrzyma wadium na zasadach okreslonych
w ustawie Pzp.

9. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 nie zlozyt dokumentdéw lub o$wiadczen,
0 ktérych mowa w art. 25 ust. 1, lub petnomocnictw, chyba ze udowodni, ze wynika to
Z przyczyn nielezgcych po jego stronie.
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X.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA;

Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
skiadania ofert.

Xl. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:
1. Wykonawcy przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.

2. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte we wlasnym imieniu lub w imieniu innego
Wykonawcy (éw).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi byé
sporzadzona w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi byé
podpisana przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec oséb
trzecich.

4. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspoinie ubiegaé sie o udzielenie
zamowienia (np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni pethomocnika
okreslajgc zgodnie z arf. 23 ust. 2 zakres jego uprawnien wobec Zamawiajgcego,
a zfozona przez nich oferta spetnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

a) wraz z oferta Wykonawcy wspdinie ubiegajacy sie o zamdwienie przediozg dokument
(np. peinomocnictwo), okreslajacy co najmniej: strony wystepujgce wspdinie oraz
wskazujacy petnomocnika Wykonawcdw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia,

b) po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty (przed podpisaniem umowy),
Zamawiajgcy wymagaé bedzie przediozenia umowy regulujgce] wspolprace
Wykonawcow wspoinie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia,

¢) oferta Wykonawcoéw wspdinie ubiegajgcych sie o zamowienie musi by¢ podpisana
w taki sposob, aby prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcéw wspélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

d) kazdy z Wykonawcoéw wspdinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, musi
oddzielnie udokumentowaé fakt, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 24 ustawy Pzp poprzez ztozenie dokumentéw okreslonych w rozdziale
VI pkt. 2.

e) w odniesieniu do wymogéw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajgcy
bedzie brat pod uwage 1aczne uprawnienia Wykonawcdw do wykonywania
czynnosci/dzialalnosci wchodzacych w zakres zamodwienia, ich fgczny potencjat
techniczny, kadrowy, kwalifikacje, wiedze i dodwiadczenie, a takze ich tgczng sytuacje
ekonomiczng i finansowa, ktére zostang potwierdzone poprzez zlozenie dokumentow
wymienionych w rozdz. VIl pki. 1 oraz o$wiadczenia o ktérym mowa w pkt. 3
Zatgcznika nr 1 do SIWZ.

f) wszelka korespondencja dokonywana bedzie wyigcznie z petnomocnikiem,

g) wypehiajac formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powotujace sie na
Wykonawce, w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace
petnomocnika.

h) z treéci formularza ofertowego powinno wynikac, ze oferta skiadana jest w imieniu
Wykonawcow wspoélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, w miejsce ,petna
nazwa Wykonawcy, adres, .." nalezy wpisa¢ nazwy Wykonawcow |1 dane
umozliwiajace ich identyfikacje.
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XIL.

9.

Oferta i zalgczniki do oferty (oswiadczenia Wykonawey, zaswiadczenia z organdow
administracji publicznej oraz inne dokumenty) musza by¢ podpisane przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy (w sposob zgodny z opisanym w rozdziale VI
niniejszej SIWZ - Forma sktadanych dokumentow).

Zamawiajgcy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zatgcznikami do oferty) byia
ponumerowana kolejnymi numerami, a oferta wraz z zalgcznikami byta zestawiona
w sposéb uniemozliwiajacy jej samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajgcy zmiane jej
zawartosci bez widocznych $ladéw naruszenia.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty (w tym w zatgcznikach do oferty) muszg byé
parafowane (lub podpisane) wlasnorecznie przez osobe(y) upowazniong(e). Parafka
(podpis) winna byé naniesiona w sposdb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz
z imienng pieczatka osoby sporzgdzajacej parafke).

Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokét postgpowania jest
jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.

10.Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zasirzec informacje

stanowigce tajemnice przedsiebiorstiwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. Zastrzezenie musi zosta¢ dokonane nie pdzniej niz w terminie
sktadania ofert. Informacje zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, w
rozumieniu przepisdOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczy¢ klauzula:
,Dokument stanowi tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji” i wydzielic w formie zalgcznika. Zamawiajgcy nie ujawnia
informacji stanowigcych ,tajemnice przedsigbiorsiwa”, a Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT:

1. Miejsce i termin skladania ofert:

1) Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami, nalezy

umiesci¢ w zamknietej kopercie, zapieczetowanej w sposdb gwarantujacy zachowanie
poufnosci jej tredci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnosc do terminu otwarcia ofert,

2) Koperta powinna byé zaadresowana w nastepujgcy sposéb:

Wydzial Zaméwien Publicznych Biura Finanséw
Komendy Gléwnej Policji
02-672 Warszawa ul. Domaniewska 36/38

Oferta na postepowanie nr 220/BLil/11/AL
»Ustugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS1+”

Nie otwieraé przed dnlem ..C).%.JQ...ZOH r., godz. 10:00

LWUstugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS T+, numer postepowania - 220/BEil/11/AL
10




3) Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna byé opatrzona dokiadng nazwg
i adresem Wykonawcy.

4) Oferte nalezy ztozy¢ do dnia ..%..1942011 r. do godz. 09:30 w Biurze Finansow KGP,
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 531A, tel. 0-22-601 32 04,
w godz. 8.30 — 15.30 (od poniedziatku do piatku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy).

5) Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako
zwykle] korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce sktadania ofert w terminie
okreslonym w SIWZ) ponosi Wykonawca.

6) Oferta zlozona po terminie zostanie po uplywie terminu do wniesienia odwolania
zwrécona Wykonawey.

2. Miejsce i tryb otwarcia ofert

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie | w siedzibie Zamawiajgcego

I

w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu .(")54&.4{;2“,..2011 r. 0 godz. 10:00.

3. Zmiana i wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiane do tresci ziozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed
terminem sktadania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wediug zasad
obowigzujgcych przy skiadaniu oferty, ti. musi by¢ ztozona w zamknietej kopercie
odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,ZMIANA”.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA" zostang otwarie przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany., Po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonania zmiany zawarto$¢ koperty zostanie dotgczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne
powiadomienie (oswiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem sktadania ofert.
Wycofanie oferty z postepowania nastapi poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia
(o8wiadczenia) w kopercie opatrzonej napisem WYCOFANIE” - wedlug takich samych
zasad, jakie obowigzujg przy wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:

Do skladanego o$wiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy doigczyé stosowny
dokument potwierdzajgcy prawo osoby podpisujgcej oswiadczenie do wystepowania
W imieniu Wykonawcy.

Xlil. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
OWALUCIE W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

1. Przez cene oferty brutto nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z pdzn. zm.).

LLUstugi wsparcia administracyinego systemu CW PK SIST+", numer postepowania - 220/BLi/11/AL
11



2. Cena ofertowa musi obejmowaé¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacja umowy
z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug VAT, innych oplat i podatkéw, optat celnych,
oraz ewentualnych upustéw i rabatéw.

3. Jezeli w postepowaniu zostanie ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania
obowigzku podatkowego Zamawiajacego na podstawie przepiséw o podatku od towaréw
fustug, Zamawiajagcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towarow i ustug, ktéry miatby obowigzek odprowadzi¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

4. Rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawcag dokonywane beda w ziotych
polskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OCENY OFERT :

W odniesieniu do Wykonawcow, ktérzy spelnia warunki udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego Zamawiajgcy dokona oceny ofert nie odrzuconych na podstawie
kryterium — cena za jedng godzine pracy eksperta brutto - 100%.

Oceniane kryterium i jego znaczenie:

Wspélczynnik do
wyznaczenia liczby punktow

Lp. Nazwa kryterium Waga uzyskanych przez Sposob oceny
Wykonawce
1, | Cenazajednggodzing | 444 o 100 Minimalizacja

pracy eksperta - C

Sposoéb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,cena oferty brutto”:
W —waga 100 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymaé¢ 100 punktow)

Cena wyzsza od ceny najnizszej oceniona zostanie w nastepujacy sposob:

cena of ertowa minimalna

X 100
cena of ertowa badana

Zasady wyboru oferty i udzielenia zaméwienia:

Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp i niniejszej SIWZ oraz uzyska najwyzszg liczbe
punktdéw obliczona wedtug powyzszego wzoru z zastrzezeniem Rozdziatu XV.

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ:

1. Zamawiajgcy przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem
aukgji elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a-91c ustawy Pzp.
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2. Zamawiajgcy droga elektroniczng zaprosi do udziatu w aukcji elektronicznej wszystkich
Wykonawcow, kidrzy ztozyli oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

3. Zamawiajgcy przesle dane dotyczace zaproszonych Wykonawcéw do PWPW S A. w celu
przekazania przez PWPW S.A. droga elektroniczng bezptatnych instrukcji obslugi systemu
aukcyjnego oraz loginu i hasta dostepu do systemu aukcyjnego.

4. Kryterium oceny ofert, ktére bedzie stosowane w toku aukgji elektronicznej bedzie ,cena
ofertowa”.

5. Wymagania techniczne urzgdzen informatycznych:

- komputer klasy PC,

- system operacyjny Windows 2000 lub wyzszy,

- zegar 300MHz, 64MB RAM, state tacze internetowe,

- przegladarka Internet Explorer 5.5 bgdz wyzsza,

- aplet java pobrany jednorazowo przy pierwszym potaczeniu ze strong,

- wytaczona autoryzacja na serwerze proxy,

- wazny kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego.

6. Istnieje mozliwos¢ udziatu w odpiatnym szkoleniu dia Wykonawcow dotyczgeym obstugi
systemu aukcyjnego — informacje pod numerem /22/ 464-79-79. PWPW S.A udziela
informacji technicznych zwigzanych z organizacjg aukcji elektronicznej pod numerem Tel.
122 464-79-79, e-mail: ppp@pwpw.pl.

XVI. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajgcy  poinformuje  Wykonawce,  kidrego  oferta  zostata  uznana
za najkorzystniejsza, o terminie | miejscu zawarcia umowy.

2. W przypadku, gdy za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcy
prowadzgcego dziatalnos¢ w formie spotki z ograniczong odpowiedzialnoécig, a wartosé
ztozonej przez niego oferty przekroczy dwukrotno$é kapitatu zaktadowego spétki,
wowczas przed zawarciem umowy Wykonawca ten przediozy dokument wymagany
freécig art. 230 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spétek handlowych (Dz. U.
z 2000 r., Nr 94, poz. 1037 z p6zn. zm.), chyba, ze ww. dokument zostat zlozony przez
Wykonawce w ofercie.

3. Przed zawarciem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamoéwienia
publicznego, kidrych oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, w wypadku dotaczenia
do oferty peinomocnictwa (o kidrym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, przediozg
stosowne petnomocnictwo do zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Ponadto, przed zawarciem umowy, Zamawiajacy wymagaé bedzie przediozenia umowy
regulujgcej wspotprace Wykonawcdw wystepujgcych wspdlinie.

4. W przypadku, gdy Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, bedzie sie uchylat od
zawarcia umowy (poprzez niedopeienie formalnosci, jakie muszg by¢ dokonane w celu
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zawarcia umowy), Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejsza spo$rod pozostalych
ofert, chyba, Zze zaistniejg przestanki, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

XVil. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY.

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy, kibrego
oferta zostata wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 10 % wartosci brutto umowy.,

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w nastepujgcych formach:

— w pienigdzu,

— w poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowiazaniem pienieznym,

— w gwarancjach bankowych,

— W dgwarancjach ubezpieczeniowych,

- W poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt
2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Poiskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pdzn. zm.).

3. Gwarancja musi by¢ podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢
sporzgdzony w sposob umozliwiajgey jego identyfikacje, np. zlozony wraz z imienng
pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska).

4.  Szczegoly dotyczgce wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostang
podane Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystnigjsza po rozstrzygnieciu
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego wraz z zastosowaniem art. 150, ust. 3-6
ustawy Pzp.

5. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w sposéb
okreslony w Istotnych postanowieniach umowy stanowigcej zalacznik nr 4 do ninigjszej
SIWZ.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie
gwarancji, tre$¢ gwarancji podlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod
wzgledem formalno-prawnym, przez radce prawnego Biura Finansow KGP, kontakt poprzez
osobe uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami wskazang
w rozdziale VI niniejszej SIWZ.

XVIHL. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Umowa na wykonanie zamowienia zostanie zawarta na warunkach okreslonych
w Istotnych postanowieniach umowy — Zatgcznik nr 4 do SIWZ.

XIX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:
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1) Wykonawcom przystugujg $rodki ochrony prawnej okreslone w Dziale Vi ustawy Pzp.
2) Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnoéci
Zamawiajgcego stanowigce] podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposéb
okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp. albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w
inny sposob.

3} Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamdwieniu oraz wobec postanowien SIWZ
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogioszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetows;.

4) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 2 i 3 wnosi sie w terminie 10
dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo
powzia¢ wiadomo$¢ o okelicznosciach stanowigeych podstawe jego wniesienia.

5) Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanych za pomoca
waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Zataczniki do specyfikacii istotnych warunkow zamodwienia, stanowiace jej integralng czesé,

Zatgcznik nr 1 do SWZ - Formularz ofertowy,

Zatacznik nr 2 do SIWZ  — Oéwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
Zatgeznik nr 3 do SIWZ  — Wykaz zrealizowanych zamowieti

Zalgcznik nr4 do SIWZ - Wykaz osob

Zatgcznik nr 5 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy

LUslugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS+, numer postepowania - 220/BLil/1 /AL
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Zatacznik nr 1 do SIWZ
spr. nr 220/BLil/11/AL

{piecze¢ Wykonawcey)

1. Dane dotyczace Wykonawcy:

- Pelna nazwa

..........................................................................................................................................

..................................................................................................................

.........................................................................................................................................

My nizej podpisani, o$wiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu
nieograniczonym pn. ,Usfugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS1+”, numer
postepowania - 220/BLil/11/AL.

sktadam(y) niniejsza oferte.

2. Oswiadczamy, ze zapoznaliémy sie z dokumentacja przetargowg udostepniong przez
Zamawiajgcego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zaméwienie bedzie
realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia oraz jej zatgcznikach, zwang dalej
SIWZ.

3. Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatlu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1
ustawy Pzp, na potwierdzenie spetniania tych warunkéw do oferty zatgczamy dokumenty
wymagane SIWZ.

4. Oferujemy wykonanie przedmiotowego zamoéwienia za:

ceng za jedng godzine pracy eksperta brufto ... zt
SO T B L e e,
...................................... )

VAT ., %
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5. Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zaméwienia w terminie wskazanym w Rozdziale V
SIWZ.

8. Przyjmujemy =zasady platnosci okreslone w Istotnych Postanowieniach Umowy
stanowigcych Zatgczniku nr 4 do SIWZ

7. Oswiadczamy, ze nie zamierzamy/zamierzamy powierzy¢' wykonanie cze$ci zaméwienia
POAWYKONAWCOM W ZAKIESIE! ... ..uviuii i et e

8. Oswiadczamy, ze polegamy na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach fmansowych
nastepujgcych podmiotow ktére bedg braly udziat w realizacji czgSci zamowienia'

........................................................................................................................

............................................................................................................................................

9. Oswiadczamy, ze polegamy na W|edzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolno$ciach finansowych,
nastepujgcych podmiotéw ktore nie beda braly udzialu w realizacji czgéci
ZAMIOWIENI ittt ettt e e e e e e

10. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg oferta przez okres 60 dni od uplywu terminu
sktadania ofert.

11. W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sig¢ do zawarcia umowy na warunkach
zawartych w SIWZ oraz miejscu i terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego;

12. Zatacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integraing czgs¢ oferty sa:

(podpis | pleczeé upowaznionego przedstawiciela)

! niepotrzebne skreslic,

Uslugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIST+", numer postepowania - 220/BLII/11/AL
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
spr. nr 220/BLil/11/AL

(pieczed Wykonawey)

OSWIADCZENIE

Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na:

pn. ,,Uslugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS1 +", numer postepowania
- 220/Bt.il/11/AL

oswiadczamy, ze:

nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamoéwienia na podstawie
art. 24 ust.1 ustawy Prawo zaméwien publicznych .

~Uslugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIST+”, numer postepowania - 220/BLil/11/AL
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Zalacznik nr 3 do SIWZ
spr. nr 220/BLil/11/AL

(pieczed Wykonawcy)

pn. ,Ustugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIST+”

1
2
3
4

{podpis i pieczes upowaznionego przedstawiciela)

Ustugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK S1S1+", numer postepowania - 220/BLil/1 1/AL
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Zalacznik nr 4 do SIWZ
spr. nr 220/BLil/11/AL

(pieczed Wykonawcy)

do przetargu spr. nr 220/BL.ll

pn. ,Uslugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIS1+”

L Imie | nazwisko Kwalifikacje zawodowe, okres | Informacja o podstawie do
P ¢ oraz rodzaj doSwiadczenia dysponowania tymi osobami

1

2

n
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Zatacznik nr 5 do SIWZ
spr. nr 220/BLil/11/AL
Istotne postanowienia umowy

Umowanr................ Brilf.....[1.....

zawarta w Warszawie w dniu 2011 roku

pomigdzy:

Skarbem Panstwa —~ Komendantem Glownym Policji z siedzibg w Warszawie przy ul. Pulawskiej
148/150, zwanym w tresci umowy ,Zamawiajacym’, reprezentowanym przez:

- Dyrektora Biura Lgcznosci i Informatyki KGP

........................ - Zastepce Dyrekiora Biura tacznos$ai i Informatyki KGP

...................... - Zastepcy Dyrektora Biura Finansow KGP

...................... - Naczelnika Wydzialu Ksiegowosci BF KGP

a firma Z siedzibg w , ul , wpisana do Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS ., rejestru przedsiebiorcow Sadu Rejonowsgo
Wydzial Gospodarczy, zwang w tresci umowy ,Wykonawca',

reprezentowang przez;

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postgepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego (nr sprawy ..................e. ) zgodnie z
ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych.

Definicje:
| CW PK SIS1+ Centralny Wezel Polskiego Komponentu Systemu informacyjnego
Schengen 1+
Awaria Krytyczna | obejmuje awarie Systemu Operacyjnego badZz Oprogramowania
Systemu Standardowego uniemozliwiajacg ich dzialanie lub drastycznie

______ ograniczajgcg wydajnos¢ Systemu

Awaria Zwykia Systemu | kazda awaria, ktora nie spetia definicji Awarii Krytycznej obejmujaca
awarie Systemu Operacyjnego badZ? Oprogramowania Standardowego
uniemozliwiajaca jego poprawne dziatanie

Ustugi wsparcia administracyjnego systemu CW PK SIST+”, numer postepowania - 220/BEII /AL
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Dokumentacja

oznacza wszelkg dokumentacje Systemu, w tym instrukcje
uzytkownikéw, administratoréw oraz opisujace ich budowe oraz
dziatanie.

Dzienn Roboczy

oznacza kazdy dziert tygodnia oprocz sobét i ustawowo dni wolnych
od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

Oprogramowanie

oznacza oprogramowanie wskazane w Zataczniku nr 2

Oprogramowanie
Dedykowane

Oznacza wszelkie aplikacje i skrypty wytworzone przez Wykonawce w
ramach $Swiadczenia wsparcia administracyjnego majace na celu
usprawnienie prac administracyjnych Systemu

Dokumentacja
Wytworzona

Oznacza dokumentacje Systemu wytworzong i aktualizowang przez |
Wykonawce w wyniku prac realizowanych w ramach wsparcia
administracyjnego.

Czas reakgji

czas od momentu ofrzymania zgloszenia od Zamawiajgcego do
momentu rozpoczecia przez Wykonawce czynnosci majacych na celu
usuniecie awarii

—

81

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest zakup ushugi wsparcia administracyjnego systemow CW PK SIS+ KSI

oraz STBS (od 03-01-2012 do konhca trwania umowy). Szczegdtowe okreSlenie przedmiotu
umowy zostato zawarte w zatgcznikach nr 11 2.

llekro¢ w dalszych postanowieniach umowy mowa jest 0 Ustugach bez blizszego oznaczenia,

nalezy przez to rozumieé przedmiot umowy, okreslony w ust. 1,

Postanowienia umowy obowigzuja z dniem zawarcia.

§2

Organizacja projekiu

. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Zamawiajacy wyznacza nw.

przedstawiciela;
przedstawiciela:

i Wykonawcy,

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Wykonawca wyznacza nw.

Przedstawiciele, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio ze strony Zamawiajgcego
odpowiadajg za nadzér nad wykonaniem przedmiotu umowy zgodnie

z wymaganiami, w zalozonym terminie, w ramach okreslonego budzetu, przy wykorzystaniu
dostepnych zasobdw i srodkdw.

Obie Strony mogag zmienié swoich przedstawicieli, informujgc drugg Strone, z co najmniej

2-tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy.,

§3

Realizacja umowy

Umowa obowigzuje przez okres 12 miesigey od dnia jej zawarcia.
Zamawiajacy nie udostgpni dokumentacii technicznej do systemu CW PK SIS1+ oraz KSI.

Wykonawca zapewni staly dostep do telefonicznego centrum serwisowego czynnego 365 dni
w roku, 24 h na dobe pod numerem telefonu stacjonarnego tel. , e-mail
. Konsultacje telefoniczne pod nr tel. , e-maik;
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

§4

Platnosci

. Wartosé brutto przedmiotu Umowy nie moze przekroczyé kwoty ... (iloczyn 250 godzin

(wymiar pracy eksperta miesigcznie) * wartosci brutto stawki za 1 godzine pracy inzyniera * 12
miesigcy).

Wartoé¢ godziny pracy eksperta brutto w okresie obowigzywania umowy wynosi
PLN (slownie: . 0/100) netto {(bez
podatku  VAT), brutto  (uwzgledniajgcych podatek VAT w  wysokosci  23%)
PLN (stownie: ;

0/100).

Rozliczenie za wykonanie Umowy odbywaé sie bedzie po zakoriczonym kwartale na podstawie
rejestru godzin pracy Wykonawcy. Rejestr prowadzony bedzie przez Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bgdzie iloczyn rzeczywiscie wykorzystanych godzin pracy
eksperta i wartosci stawki za 1 godzine pracy z zastrzezeniem ust. 5.

Zamawiajacy gwarantuje wykorzystanie 80 godzin pracy eksperta w miesigeu.
Warto$é godziny pracy eksperta w czasie trwania umowy nie ulegnie zmianie.
Zamawiajgcy oplaci naleznos¢ za wykonanie przedmiotu umowy na podstawie wystawionej przez

Wykonawce faktury VAT.

Podstawg wystawienia faktur za wykonanie przedmiotu umowy bedzie podpisanie przez
upowaznionych  przedstawicieli Zamawiajgcego | Wykonawcy kwartalnych  raportéw,
potwierdzajgcych wykonanie Usiugi, zawierajgcego peine informacje nt. przeprowadzonych
dziatan bedacych wynikiem naprawy awarii, majgcych na celu obnizenie prawdopodobienstwa
wystapienia awarii jak roéwniez rozliczenia godzin pracy eksperta.

W terminie 2 (dwoch) dni po zakonczeniu kazdego kwartalu $wiadczenia Ustugi, Wykonawca
wystawi i dostarczy Zamawiajgcemu fakture VAT wraz z podpisanym przez upowaznionych
przedstawicieli Zamawiajgcego | Wykonawcy kwartalnym raportem potwierdzajgcym $wiadczenie
Ustugi, ktérego wz6r stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

Wykonawca bedzie wystawiat faktury VAT, wskazujgc jako ptatnika:
Komenda Gidwna Policji
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150

NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Wykonawca dostarczaé bedzie fakiury VAT wraz z raportami, o ktorych mowa w ust. 7, do
siedziby Biura Lacznoéci i Informatyki KGP — 02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58.

Zamawiajacy oplaci nalezng do zaptaty kwotg przelewem na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze VAT w ciggu 30 dni od dnia otrzymania faktury.

Za termin zaplaty przyjmuje sig date obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajgcego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania fakiur VAT bez podpisu Zamawiajacegdo.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg prowadzone
wylacznie w ztotych polskich.

Wykonawca, przed podpisaniem umowy wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w wysokosci PLN (stownie ziotych: ) . 10% wartoSci brutto
przedmiotu umowy okreslonej w §4 ust. 1.

Zamawiajacy dokona zwrotu wniesionego przez Wykonawce i niewykorzystanego przez
Zamawiajacego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy najpézniej] w terminie 30 dni od

dnia wykonania calosci przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonany.

§5
Kary
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1.

w

10.

Wykonawca zobowigzuje sie zaptacié Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) 150 zt brutto w przypadku przekroczenia wymaganego czasu reakcji serwisu za kazdg
rozpoczetg godzine opéznienia

2) 200 z brutto w przypadku przekroczenia wymaganego czasu usuniecia awarii zwykiej
systemu i przywrécenia jego peinej funkcjonalnoéci za kazdg rozpoczetg godzine
opdznienia,

3) 250 zI brutto w przypadku przekroczenia wymaganego czasu usuniecia awarii krytycznej
systemu | przywrdcenia jego petnej funkcjonalnosci za kazda rozpoczetg godzine
opdznienia,

4) 10% warto$ci brutto przedmiotu umowy (tj. iloczyn maksymalnej iloéci godzin pracy
eksperta | wartosci stawki za 1 godzine pracy w skali roku), gdy Zamawiajgcy odstapi od
umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

Kary, o ktorych mowa w ust. 1 ppkt. a, b, ¢, beda naliczane w okresie kwartalnym.

Kary umowne podlegaja taczeniu.

Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1, Stronom przysiuguje prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogélnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy
wyscoko$é zastrzezonych kar umownych.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem
Sity Wyzszej.

W rozumieniu niniejszej umowy, ,Sita WyZzsza” oznacza okolicznoéci pozostajace poza kontrolg
Strony i uniemozliwiajace lub znacznie utrudniajgce wykonanie przez te Strone jej zobowiazan,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy ani im zapobiec przy dolozeniu
nalezytej starannosci.

Za Site Wyzszg nie uznaje sie niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta — dostawce
Wykonawecy.

W przypadku zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej, Strona, ktéra powoluje sie na te okolicznosci,
niezwiocznie zawiadomi druga Strong na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.

W razie zaistnienia Sity Wyzszej wplywajgcej na termin realizacji umowy, Strony zobowiazujg sie
w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 9
ustali¢ nowy termin wykonania umowy lub ewentualnie podjaé decyzje o odstapieniu od umowy.

Zaplata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od realizacji przedmiotu Umowy.

§6

Zmiany umowy

Strony przewidujg mozliwo$é dokonywania zmian w fresci umowy w stosunku do treéci oferty
Wykonawcey w sytuacji, gdy:

1) powstanie mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego
rozwigzan technologicznych iub technicznych, niz te istniejace w chwili podpisania umowy,
nie prowadzacych do zmian przedmiofu umowy,

2) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna
dia Zamawiajgcego oraz konieczna w celu prawidiowego wykonania przedmiofu umowy.

Zmiany w niniejszej umowie moga by¢ dokonywane za zgodg obu Stron i wymagaja formy
pisemne] pod rygorem niewaznosci.

§7

Inne postanowienia
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1. Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwiazanych z wykonywaniem umowy
obowiazywaé bedzie forma pisemna.

2. W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga byS przesylane pocztg elektroniczng lub faksem,
przy czym wymagane jest pisemne potwierdzenie ich otrzymania.

3. Ustala sie nastepujgce adresy, numery faksow i teiefondw oraz adresy poczty elektronicznej:
Adres Wykonawcy dla pofrzeb korespondenciji i sktadania zawiadomien:

4. Adres Zamawiajgcego dla potrzeb korespondencii i skladania zawiadomien:
Biuro tacznosci i Informatyki KGP

02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58
tel. 22/60-141-47, fax.22/ 60-150-24.

§8

Prawa wiasnosci intelektualnej

1. Z chwilg zaptaty przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia za wykonanie
umowy Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licendciji (,Licencji”) uprawniajgcej Zamawiajgcego do
korzystania z rezultatdéw Oprogramowania Dedykowanego oraz Dokumentacji Wytworzonej
powstatych podczas realizacji umowy. Licencja jest wytgczna, udzielona Zamawiajgcemu na czas
nieokreslony na nieograniczong liczbe uzytkownikdw oraz bez prawa jej wypowiedzenia.

2. Wykonawca udzieli wskazanej wyzej licencji dia Oprogramowania Dedykowanego na
nastepujgcych polach eksploatacii:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnienie w calosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami w
jakiejkolwiek formie,

b) wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie,
c) udostepniania wewnatrz i poza Policjg,

d) tlumaczenie, przystosowywanie, zmienianie ukiadu, modyfikowanie, rozbudowywanie lub
dokonywanie jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu Dedykowanym,

e) wykorzystywanie Oprogramowania Dedykowanego w celu zbierania, przesylania,
udostepniania i usuwania danych,

f) sporzadzenia kopii zapasowej Oprogramowania Dedykowanego, ¢ ile jest to niezbedne
do korzystania z tego Oprogramowania Dedykowanego,

g) obserwowania, badania i testowania funkcjonowania Oprogramowania Dedykowanego w
celu poznania jego idei i zasad, o ile Zamawiajacy dokonuje powyzszych czynnoéci w trakcie
wprowadzania, wy$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania {ego
Oprogramowania Dedykowanego,

h) zwielokrotniania kodu lub #umaczenia jego formy na warunkach okreslonych w ustawie o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.
3. Wykonawca udzieli wskazanej wyzej licencji dla Dokumentacji Wytworzonej na nastepujacych
polach:
a) udostepnianie pracownikom i funkcjonariuszom Zamawiajgcego oraz podmictom trzecim,
b} modyfikowanie Dokumentacji Wytworzonej,
¢) utrwalanie Dokumentaciji Wytworzonej,
d) zwielokrotnianie Dokumentacji Wytworzonej,
e) wprowadzanie do pamieci komputera,
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f) wprowadzanie zmian do Dokumentacji Wytworzonej.

4. Zamawiajgcy w ramach udzielonej Licencji jest uprawniony do udostepniania Dokumentaciji
Wytworzonej i Oprogramowania Dedykowanego podmiotom trzecim celem wykonywania
uprawnien Zamawiajacego przewidzianych w ust. 2 3

5. Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na wykonanie praw zaleznych do Oprogramowania
Dedykowanego i Dokumentacji, oraz upowaznia Zamawiajgcego do zlecania osobom trzecim
wykonania tych zaleznych praw autorskich.

8. W ramach $wiadczonej usiugi wsparcia administracyjnego, Wykonawca po kazdej biezgcej
zmianie dostarczy Zamawiajacemu (osobie odpowiedzialnej za wspdiprace z Wykonawca)
aktuaing wersje kodow Zrodlowych powstalych w okresie trwania umowy oprogramowania
dedykowanego oraz uaktualniona dokumentacjg.

§9

Wymagania wobec Wykonawcy

Wykonawca dostarczy za$wiadczenia o niekaralnosci pracownikéw, skierowanych do realizacji
przedmiotu zamodwienia. Pracownicy skierowani przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
zamdwienia, zobowigzg sig do przestrzegania okreslonych przez Zamawiajacego zasad dostepu do
akiywow teleinformatycznych oraz zloza o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci.

§10
Postanowienia kocowe

1. Wykonawca nie moze dokonaé cesji na osoby trzecie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej
umowy z wyjatkiem banku kredytujacego Wykonawce w zakresie umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
zamowien publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie
danych osobowych.

3. Umowg sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajgcy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonaweca.

4. W przypadku zaistnienia sporu, zwiazanego z realizacjg umowy, Strony zobowiazuja sie w
terminie 14 dni od daty jego zaistnienia, rozstrzygnaé spér w sposéb polubowny. W razie braku
polubownego zalatwienia sporu, sprawa moze zostaé skierowana do Sadu powszechnego
wlasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

5. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie korzystal z podwykonawcy, zobowigzany jest do
niezwiocznego pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego, poprzez wskazanie nazwy tego
podwykonawcy. Wykonawca moze skorzystaé z podwykonawcy wylacznie w zakresie, ktéry
wskazat w swojego ofercie.

8. Wykonawca powierzajac podwykonawcy do wykonania przedmiot umowy odpowiada za jego
dziatania, jak za dziatania wiasne.

7. Zalgezniki nr 1, 2, 3 stanowig integrainag czesé umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 1
do projektu umowy

Opis usiugi wsparcia administracyjnego Systemu
. Prace w ramach wsparcia administracyjnego obejmuja:
. dziatania prewencyjne majace istotny wplyw na mozliwie bezawaryjng eksploatacje Systemu;

2.1. podejmowanie wszelkich innych dzialan w celu utrzymania sprawnosci
Oprogramowania standardowego;

2.2. prace uzgadniane z Zamawiajgcym majace na celu rozwigzywanie problemow
wynikajacych z eksploatacji Systemu;

2.3. zapewnienie utrzymania Systemu w stalej gotowosci do uzytkowania, bezawaryjna
eksploatacja systemu;

. W ramach wsparcia administracyjnego Wykonawca zapewni staly kontakt przez 24 godziny
na dobe 7 dni w tygodniu w jezyku polskim w celu udzielania konsultacji technicznych w
zakresie objetym Umowa. Konsuitacje moga zawiera¢ pytania, prosby o porade zwigzane z
zakresem Umowy. Jednoczesnie Zamawiajgcy nie oczekuje ze strony Wykonawcy
dedykowanych osdb do konsultacji. Ponizej przyktadowe przypadki:

3.1. definiowanie wymagan dla konfiguracji sprzetu i oprogramowania systemowego,
3.2. definiowanie potrzeb w zakresie zabezpieczania i archiwizacji danych systemu,
3.3. pracy systembw operacyjnych

. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia uslugi na terenie Warszawy (szczegbtowy
wykaz lokalizacji zostanie podany Wykonawey przed zawarciem umowy).W pierwszym dniu
kazdego miesigca Wykonawca bedzie przekazywal wytworzong dokumentacje zgodng ze
stanem na ostatni dzien poprzedniego miesiaca chyba, ze w danym miesigcu nie zostang
wprowadzone zadne aktualizacje.

. W trakcie trwania Umowy Wykonawca przeprowadzi udokumentowane przeglady wszystkich
komponentéw Systemu i dokona czynnosci serwisowych zgodnie z opracowanym przez
Wykonawce | zatwierdzonym przez Zamawiajgcego harmonogramem (planem obstugi
serwisowej). Czynnosci te muszg w szczegdlnosci zawierac:

5.1. przegladanie logéw systemowych, nie zawierajacych informagji dotyczacych dostepu do
bazy danych w tym réwniez w trybie bezposrednim,

5.2. weryfikacje konfiguracji,

5.3. analize, wyselekcjonowanie, testowanie i instalowanie uaktuainien w tym patch-y
oprogramowania, sterowniki, systemow operacyjnych, sygnatur atakéw,

5.4. zakres patchowania bedzie obejmowat co najwyzej produkty wymienione w Zatgczniku
nr 2. Zamawiajacy po zawarciu umowy wskaze dokiadny zakres oprogramowania
objetego patchowaniem oraz dostarczy prawo do jego aktualizagji.

Czynnoéci te muszg by¢ tak zaplanowane i przygotowane by maksymalnie zminimalizowac
ewentualne przestoje Systemu. Wszystkie wymienione czynnosci muszg by¢ udokumentowane
aktualizacjg/uzupetnieniem Dokumentacji.

Wszystkie czynnosci przy Systemie (dotyczace/mogace mie¢ wplyw na prawidiowa prace
Systemu) beda wykonywane przez wykwalifikowany personel posiadajgcy wiedzg, umiejgtnosci
i uprawnienia, niezbedne dla realizacji przedmiotu umowy, '
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6. Wykonawca w ramach realizacji Umowy zapewni Zamawiajacemu wykonanie uslug w
wymiarze nie wigcej niz 250 godzin pracy eksperta miesigcznie. Ustugi bedg realizowane na
podstawie uzgodnient prowadzonych w ramach Procedury Zarzgdzania Zmianami i
swiadczone w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem pkt. 3, w
godzinach 8:15-16:15, jak réwniez na zgdanie Zamawiajgcego w pozostatych godzinach.
Zakres tych ustug moze obejmowac:

6.1. biezgce obserwowanie wydajnosci Systemu,

6.2. wskazywanie i usuwanie probleméw wydajnoéciowych na poziomie instancji bazy
danych i dzialania serwera aplikacjj,

6.3. rozwiazywanie problemow niedostgpnosci i dokumentowanie probleméw,

6.4. wsparcie i doradztwo m.in. w zakresie systemu operacyjnego, oprogramowania
standardowego, konfiguracji macierzy oraz urzgdzen sieciowych,

6.5. tworzenie i wykonywanie procedur administracyjnych (w tym nadzér nad wykonywaniem
I odtwarzaniem kopii zapasowych). Tworzone procedury zostana opisane i na ich
podstawie powstanie Dokumentacja Wytworzona, ktéra zostanie przekazana
Zamawiajgcemu w cenie niniejszej Umowy,

6.6. aktualizacje procedur administracyjnych i biezacg dokumentacje zmian,
6.7. comiesieczne raportowanie stanu administrowanych komponentéw,

6.8. rozwigzywanie zgloszonych przez uzytkownikéw probleméw jako ekspert techniczny
bazy danych, serwera aplikacji i sieci,

6.9. proponowanie i wdrazanie procedur zastepczych na czas niezbedny do poprawienia
btedu,

6.10. optymalizacji pracy wspieranych komponentéw (bez zmiany funkcjonalnoéci),

8.11. przygotowanie na pismie, w porozumieniu z Zamawiajgcym, szczegGlowych procedur
operatorskich, w szczegélnosci procedur zarzadzania bezpieczeristwem aplikagji,
wykonywania kopii zapasowych, zarzgdzania dostepem, aktualizacji oprogramowania
aplikacyjnego oraz Dokumentacji Wytworzone;j,

6.12.udzielanie konsultacji w zakresie definiowania wymagan dla oprogramowania
systemowego oraz zabezpieczania i archiwizacji danych systemu, jak réwniez sprzetu i
oprogramowania sieciowego.

7. Powyzsze ustugi bedg realizowane przez specjalistow z minimum 3 letnim doswiadczeniem i
znajomogciag przedmiotu umowy okreslonego w zalgczniku nr 2.

8. Czasy reakcji na zgloszenie Awariji:
a) 8 godzin od chwili zgloszenia do Wykonawcey Awarii Krytycznej Systemu,
b) 24 godziny od chwili zgtoszenia do Wykonawcy Awarii Zwyklej Systemu,
9. Czasy usuwania Awarii
a) 12 godzin od chwili zgtoszenia do Wykonawcy Awarii Krytycznej Systemu,
b) 48 godziny od chwili zgtoszenia do Wykonawcy Awarii Zwykiej Systemu.
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Zatacznik nr 2

do projektu umowy

Zakres wsparcia administracyjnego

W ramach realizacji Umowy, Wykonawca $wiadczyt bgdzie ustugi wsparcia administracyjnego na:
a) systemy operacyjne: Red Hat, HP-UX, Windows Serwer 2003, ESX;

b) aplikacje: Jboss, WebLogic, Oracle Internet Application Server (iAS), Oracle Service Bus,
CyberTrust Unicert, Data Protector, Microsoft Exchange Server, [BM Tivoli Storage Manager ;

¢) bazy danych: Oracle 9i, 10g, 11g, Microsoft SQL Server
d) konfiguracje:
» urzadzen CISCO (routery, switche catalyst, firewalle, ips, loadbalancery, DWDM)

» macierzy (EVA , MSA ), bibliotek (MSL 6060, MSL 2024), switchy FC (HP StorageWorks
4/64 SAN Switch).
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Zalgcznik nr 3
do Istetnych postanowien umowy

KWARTALNY RAPORT SERWISOWY

nr ..oofvei,

Wykonawca:

Zamawiajacy:

Swiadczenie ushugi

Uwagi

Za Wykonawceg

Potwierdzenie i akceptacja wykonania prac serwisowych

Imig i nazwisko oraz podpis

Za Zamawiajgcego

Imie i nazwisko oraz podpis

Zatgczniki:

- kopie protokoldw z wykonanych napraw

- inne

30
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WZOR GWARANCJI W RAMACH ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

. GWARANCJA Nr
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Dia:
Komendant Gléwny Policji
ul. Pulawska 148/150
02-624 Warszawa
NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwarancji®

1MY (wpisa¢ nazwe firmy} wystawca gwarancji ... (wpisadé rodzaj gwarangji. ubezpieczeniowa, bankowa)
e e e e ey 2 S1EAZIDE W i ML ., ZAr€jestiowanaly wo Sadzie
REJONOWYM... eviveervrrirve e e, WWydzial  Gospodarczy  Krajowego  Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
et ern e . WYSOKOSE kapitalu zakladowego ... W calodcl wplaconegoe, o zarzadzie w skladzie
e e, 2WANASY
o221 U RPVOTC SR COP PP TR Jfeprezentowana/y na podstawie
pelnomocnictwa nr ..o 208 L przez:

dzialajac na zlecenie

........................................................................................................................................ {zwanego dalej
.Zobowigzanym”) ninigjszym gwarantujerny nieodwolalnie i kezwarunkowo na zasadach okrestonych w niniejszej] gwarancji
zaptate naleznoscl do kwoly ... . zlotych (stownie  ziolych: ... e
et bez wzgledu na sprzeciw Zobowiazanego w lerminie 14 dni po otrzymaniu pierwszego pisemnego
zgdania Beneficjenta Gwarancji, do zaplacenia ktérych na rzecz Beneficjenta Gwarancji Zebowigzany iest zobligowany w zwigzku z
niewykenaniem [ub nienalezytym wykonaniem UMOWY ... e, nr .o
postepowania o zamdwienie publiczne}, dotytzgee] ...
zwane] dalej .umowg objetg gwarancja’, a ktdre to naleznoéci nie zostaly zaptacone przez Zobowigzanego.

2. Kwota gwarancji stanowi gorng granice odpowiedziainoscl ............ wystawoy gwarangi ... iy
a kazda wypiata z tytutu gwarancji obniza odpowiedzialnoéé e Wystawey
GWETANGi...... e oee e s eercrresenaeaes v sre e ees e s oo © WYSOKOSG Wyplacone] kwoly.

3. Niniejsza gwarancja jest wazna w okresie od .....cciiiansanann., (3 o OO ,2Zwanym dalej "okresem
waznosci gwarancji’.

4. W dnil eoeooennn....... Odpowiedzialnosé ...wystawcy gwarancji............c.c.ccoeen 2 tytutu niniejszej gwarancji ulegnie
automatycznemu zmnigjszeniu do
KWORY ..o e enie e ASTOWREBI L

5. Zaptata przez .......wystawce gwarancji .......... kwoty, o kiérej mowa w pkt. 114 nastapi zgodnie z nastgpujgca procedurg;

- Beneficjenta gwarancji winien zlozyé pisemne zgdanie wyplaty wraz z pisemnym odwiadczeniem, ze Zobowigzany nie
wykonat lub wykonat nienalezycie umowe o zamdwienie publiczne objetg gwarancig i nie dokonat zaplaty naleznoéci o kidrych
mowa w pkt. 1 iflub 4,

6. Zadanie zaplaty powinno:

1) byé dorgezone, pod rygorem niewaznosch, do ...wystawcy gwarancji ... {(wpisaé rodzaj gwarancji),

2) byé podpisane przez Beneficjenta gwarancii lub osoby przez niego upowaznione,

3) byé dorgczone do ....wystawcy gwarancfi .... najpbéniej w terminie waznosci gwarancii w formie pisemnej pod

rygarem niewaznosci,

4) dotyczyé wylacznie naleznogci, kibre powstaly w zwiazku z wiw umowg o zaméwienie publiczne,

5} powinno zawierad oznaczenle rachunku bankowego, na kibry ma nastapi¢ wyplata z gwarancji.

6. Odpowledzialnosé ...................wystawcy gwarancji..... z fytuts niniejszej gwarancji jest wylgczona:
1) w przypadku gdy Beneficjent gwarancji doreczy zgdanle wyplaly z gwarancji nlezgodne z warunkami okreslonymi w
pkt. 5 lub B,

2) w przypadku nieistnienia lub uniewaznienia zobowigzania bgdgcego przedmiotem gwarancii,
7. Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznoéci, a takze w nastgpujacych przypadkach:

1)z chwilg zwrolu gwarancji przed uplywem okresu jej waznosci,

2) z chwila wypetnienia przez Zobowigzanego zobowigzania bgdacego przedmiotern gwarancfi,

3) przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficienta gwarancji z zobowiazania bgdgcego przedmiotem gwarandji,

4} przez zwolnlenie ..................wystawcy gwarangji ...... Z zobowigzania wynikajgcego 2 gwarandii,

5) po wyplacie przez ....... wystawce gwarandji...... pelnej kwoty gwarancii.
8. Prawa z niniejszej gwarangi nie moga byé przedmiotem przelewu .
g. Ninlejsza gwarancja podlega zwrotowi do ...wystawcy gwarangji ... niezwiocznie pe jej wygasnigciu. Jednakze zobowigzanie
wystawey gwarancji wygasa 2 uplywem tego terminu bez wzgledu na fo czy ninigjszy dokument zostanie zwrécony.
0. Spory mogace wyniknaé z niniejszej gwarancjl podiegaja rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Beneficjenta Gwarancii.
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