KOMENDA GLOWNA POLICJI
02 - 624 Warszawa
ul. Pulawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 521 -31-72 - 762

WA YN SR Sprawa nr 245/BLill1M11/MK
ZATWIERDZAM® T B600 (A

ZASTEPCATRYRIRNTORA

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

Dotyczy: przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej rownowartosci 125 000
euro, ogloszonego przez Komendanta Giownego Policji, na realizacje

zamowienia pn.: “Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja

wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowego oraz

podstawowego dla wybranych systemow teleinformatycznych”

Warszawa, dnia.. /6ﬁfqu9201 1T,




Komenda Gtéwna Policji, zwana dalej Zamawiajacym, zaprasza do udziatu w postepowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na “Zaprojektowanie, dostawa,
konfiquracja oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowego oraz
podstawowedgo dla wybranych systeméw teleinformatycznych” zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej SIWZ.

.  INFORMACJE OGOLNE:

1. Do udzielenia przedmiotowego zamowienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. - Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej
dalej ustawa Pzp oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czynnos$ci podejmowanych przez Zamawiajgcego | Wykonawcoéw w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 18, poz. 93 z pdzn. zm.), jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig
inacze;.

3. Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzi si@ w jezyku polskim
(art. 9 ust. 2 ustawy Pzp).

. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:
KOMENDA GEOWNA POLICJI

02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150

Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP, .
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38
tel. (0-22) 601 20 44,

fax. (0-22) 601 18 57,

strona internetowa; www.policja.pl

Informacje zwigzane z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym wymogiem publikacji
na stronie internetowej Zamawiajgcego beda udostepniane pod adresem: www.policia.pl.

ll. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Postepowanie prowadzone jest w frybie przetargu nieograniczonego, w kiorym
w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamédwieniu, oferty moga sktada¢ wszyscy
zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy przewiduje aukcje elektroniczna, o ktérej mowa w art. 91a — 91c ustawy Pzp.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamédwienia jest "Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie
infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowedo oraz podstawowego dla wybranych
systemoéw teleinformatycznych”

1. Przedmiot zamoéwienia, zostat szczegétowo opisany w zatgczniku nr 1 do niniejszej SIWZ.

2. Przedmiot zamoOwienia okreslony zostat we Wspolnym Stowniku Zamowien kodem
CPV: 48820000-2, 48210000-3, 722630006, 72265000-0, 72260000-5 ,

3. Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych.
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Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamoéwienia uzupetniajgcego.
Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie zamowienia podwykonawcom Wykonawcy. W takim
wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Pzp) zawrze¢ w
ofercie informacje dot. podwykonawstwa. Brak powyZszej informacji w ofercie oznaczac
bedzie, ze Wykonawca nie bedzie korzystat z podwykonawstwa przy realizacji zaméwienia.
Zgodnie z art. 30 ustawy Pzp, w miejscu gdzie przedmiot zamdwienia opisany jest za
pomoca norm, aprohat, specyfikacji technicznych i systeméw odniesienia, Zamawiajgcy
dopuszcza rozwigzania réwnowazne opisywanym. \Wskazanie rownowaznosci
oferowanego rozwigzania spoczywa na Wykonawcy.

tlekro¢ w dalszych postanowieniach Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, mowa
jest o przedmiocie zamdwienia bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumieé
przedmiot zamodwienia opisany w ust. 1, w zalgczniku nr 1 do SIWZ oraz w projekcie

umowy,
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:
Termin realizacji zamoéwienia: do 3 miesiecy od daty podpisania umowy.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

. O zamdwienie moze sie ubiegaé Wykonawca, ktéry speilnia warunki okresione

w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp w szczegbinosci:

a.) posiada $rodki finansowe Iub zdolno&¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz
5 000 000,00 zt (pie¢ miliondw ziotych),

b.) nalezycie wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert
albo wnioskdw o dopuszczenie do udziatu o udzielenie zamoéwienia lub w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonuje dostawy, a jesli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, przynajmniej jedno zamowienie
odpowiadajgce swym rodzajem przedmiotowi ninigjszego zamoéwienia (za zaméwienie
odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiolowi zamoOwienia, zamawiajgcy rozumie
wykonanie Systemu Przetwarzania Danych dla minimum 5000 jednoczesnych
uzytkownikéw) o {acznej wartosci co najmniej 6 000 000,00 zt brutto .

oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy oceni, czy Wykonawca spetnia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 na

podstawie zlozonego wraz z ofertg zgodnie z art. 44 ustawy Pzp oswiadczenia o spetnieniu

warunkow udziatu w postepowaniu i na podstawie ztozonych wraz z oferta dokumentow
zadanych przez Zamawiajgcego potwierdzajacych spetnianie tych warunkéw, o ktérych
mowa w rozdziale VIl SIWZ.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie:

Wykonaweca ,spetnia” albo ,nie spetnia” poszczegdlne warunki.

Jezeli Wykonawca nie wykaze spelniania warunkéw udziatu w postepowaniu,

z zastrzeZeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce na

podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp.

Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Wykonawca moze polegaé na wiedzy i

doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia lub

zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
lgczacych go z nimi stosunkdéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnié

zamawiajgcemu iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w

szczegolnodci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do

oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy
wykonaniu zaméwienia.




VH.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE WMAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY, W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

Zgodhnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30
grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zgdac¢ zamawiajacy od
wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skfadane (Dz. U. Nr 226, poz.
1817.), (okreslonych w pkt. VI SIWZ) Wykonawca wraz z ofertg musi zlozy¢ nastepujace
dokumenty:

. W celu wykazania spelnienia przez Wykonawce warunkow o ktérych mowa w art. 22

ust. 1 ustawy Pzp, ktdrych opis sposobu oceny spelnienia zostal dokonany w
ogloszeniu o zamoéwieniu, Zamawiajacy zada nastepuijacych dokumentow:

1.1. informacji z banku lub spoéldzielczej kasy oszczednosciowo kredytowej w
ktérych wykonawca posiada rachunek, potwierdzajgcej wysokos¢ posiadanych Srodkéw
finansowych lub zdolnos§¢ kredytowg wykonawcy w wysokosci nie mnigjszej niz 5
000 000,00 zt (pie¢ miliondw ztotych), wystawionej nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamédwienia albo skiadania ofert.

1.2. wykazu wykonanych dostaw, zawierajacy informacje potwierdzajace spetnienie
wymagan okreslonych w rozdziale VI ust. 1 lit. b.) ninigjsze] SIWZ (wzdr wykazu
zawarto w zatgczniku nr 3 do SIWZ) z podaniem wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
nazw odbiorow. Do wykazu nalezy dolaczy¢ dokument potwierdzajacy, ze dostawy zostaty
wykonane halezycie.

W przypadku, gdy przedstawiona przez Wykonawce informacja od podmiotu, w ktérym
Wykonawca posiada rachunek, potwierdza wysoko$é posiadanych $rodkéw finansowych
lub zdolnos¢ kredytowa Wykonawcy poprzez okreslenie jedynie liczby cyfr widniejacych na
koncie, zamiast jej pelnego ujawniania, Zamawiajgcy przy ocenie speinienia przez
Wykonawce warunkdéw udziatu w postepowaniu uzna, iz Wykonawca przedstawit
potwierdzenie dotyczgce najnizszej kwoty mozliwej do zapisania przy uzyciu ujawnionej
liczby cyfr.

W wypadku podania kwot w walutach obcych, w dokumentach sktadanych przez podmioty
zagraniczne (np.: informacja z banku lub SKOK, itp.), Zamawiajacy dokona przeliczenia
tych kwot na PLN wg. kursu NBP z dnia wystawienia dokumentu (informacja z banku lub
SKOK) .

. W _celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie

zamoéwienia wykonawey w okolicznosciach o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy
Pzp, w postepowaniach okreslonych w art. 26 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada
nastepujacych dokumentow:

1. Oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia;

.2. Aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru , jezeli odrebne przepisy wymagaja
wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.
24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych oswiadczenia w
zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

1.3. Aktualnego zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego

potwierdzajgcego, 2e wykonawca nie zalega z oplaceniem podatkdw, lub

zadwiadczenia ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
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1.4.

1.5.

1.6.

roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiadciwego organu — wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu sktadnia wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamdbwienia albo skiadania ofert,

Aktualnego zaswiadczenia wlasciweqo oddzialu Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajacego,
ze wykonawca nie zalega z optacaniem skiadek na ubezpieczenia zdrowotne i
spoteczne lub potwierdzenia, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wiasciwego organu — wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu skiadania wnioskdw o dopuszczenie do udzialu w
postepowaniu o udzielenie zamodwienia albo skiadania ofert,

Aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 4 — 8 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo sktadania ofert,

Aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 9 ustawy wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo sktadania ofert.

Jezeli Wykonawca wykazujac speinienie warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26
ust. 2b ustawy, a podmioty te beda braly udziat w realizacji czesci zamédwienia, fo
Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ wraz z ofertg w odniesieniu do tych podmiotow
dokumenty wymienione w pkt od 2.1 - do 2.6 rozdziatu VIl oraz pisemne zobowigzanie
tych podmiotéow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia.

Ponadto Wykonawca wraz z oferta musi zlozy¢:

a) wypetniony Formularz ofertowy o tresci zalecanej w zal. nr 4 do SIWZ,
b) szczegodiowy opis oferowanego przedmiotu zamdwienia (wraz z okresleniem sposobu

realizacji kazdego z wymagan), potwierdzajgcy spetnienie wszystkich wymagarn

Zamawiajgcego okreslonych w zataczniku nr 1 do SIWZ.
¢) Wypeiniona tabele formuiarza testow wydajnosciowych z zatgcznika nr 7 do siwz.
d) Uproszczony schemat dostarczanej architektury sprzetowej, zawierajacy co najmniej:

1) lokalizacje,

2) serwery,

3) macierze,

4) biblioteki

wraz z polaczeniami miedzy nimi tj. LAN i SAN.

e) specyfikacje ilodciowg oferowanego sprzetu.

UWAGA:

Wykonawca majgcy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej:

1) zamiast dokumentéw wymienionych w pkt 2 ppkt 1.2, 1.3, 1.4, 1.6 sktada dokument

fub dokumenty wystawione w kraju, w ktdérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,

potwierdzajgce odpowiednio, ze:

— nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawione nie wczeéniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skiadania ofert,

— nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie ub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania



decyzji wlasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert,

— nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ o zamdwienie - wystawione nie
wczeshiej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania ofert.

2) zamiast dokumentu wymienionego w pki 2.5 sklada zadwiadczenie wladciwego
organu sadowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albc zamieszkania
osoby, ktérej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8
ustawy Pzp - wystawione nie wczeéniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
skiadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie ww. dokumentdw, zastepuje sie je dokumentem
zawierajgcym oswiadczenie ziozone przed notariuszem, wiasciwym organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Iub gospodarczego
odpowiednio w miejscu zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania przy zachowaniu terminéw wystawienia wymaganych dla
poszczegdlnych rodzajéw dokumentow.

Wymagana forima skiadanych dokumentow:

— dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw albo kopii poswiadczonych
za zgodno$é z oryginatem przez Wykonawce.

— wszelkie czynnosci Wovykonawcy zwigzane ze ztozeniem wymaganych
dokumentéow (w tym m. in.. skladanie oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy,
poswiadczanie kserokopii dokumentow za zgodnosé z oryginatem) musza byé
dokonywane przez upowaznionych przedstawicieli VWykonawcy.

— w przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze zlozeniem wymaganych
dokumentow przez osob(e)y nie wymienion(g)e w dokumencie rejestracyjnym
{ewidencyjnym) Wykonawcy do oferty nalezy dolaczy¢ stosowne petnomocnictwo w
formie oryginatu lub kopii poswiadczonej notariainie za zgodnos¢ z oryginatem.

— poswiadczenie za zgodnosé z oryginalem winno byé sporzadzone w sposéb
umozliwiajgey identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatkg osoby
poswiadczajgce] kopie dokumentu za zgodno$¢ z oryginatem).

~ dokumenty sporzgdzone w jezyku obeym nalezy ztozy¢ wraz z ich ttumaczeniem
na jezyk polski poswiadczonym przez Wykonawce.

W przypadku nie spelnienia warunkow okreslonych w rozdziale VI Wykonawca zostanie
wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp. O wykluczeniu z postepowania Wykonawca zostanie powiadomiony
zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy Pzp, z zastrzezeniem art. 92 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.

Vill. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
| PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sig¢ z Wykonawcami w sprawach
formalnych jest p. Malgorzata Kubicka — Wydziat Zaméwien Publicznych BF KGP, tel. (022)
60 133 14.

2. Zamawiajgcy urzeduje w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 8.16 - 16.15
(z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy).



3.

IX.

Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy oraz
Wykonawcy przekazywaé bedg w formie pisemnej lub faksem z zachowaniem zasad
okreslonych w ustawie Pzp. Zamawiajgcy wymaga aby wszelkie pisma zwigzane
z postepowaniem byly kierowane na adres do korespondencji okreslony w rozdziale Il
niniejszej SIWZ.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
6 dni przed uptywem terminu skfadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkdéw zamoéwienia wplyngt do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do
korica dnia, w ktérym uplywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek o
wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wptynat po uplywie terminu
sktadania wniosku, ¢ ktdérym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasniert, Zamawiajgcy
moze udzielic wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedluzenie terminu
sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku o udzielenie wyjasnien tresci
SIWZ.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

1. Przystepujgc do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ wadium, zaznaczajac cel
wplaty, w wysokosci 300 000,00 PLN (stownie: trzysta tysiecy ziotych).
2. Forma wnoszenia wadium.
Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach, w:
— pienigdzu,
— poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéidzielczej kasy oszczednoséciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
— gwarancjach bankowych,
— gwarancjach ubezpieczeniowych,
— poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 8 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskie] Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).
3. Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawca wplaca przelewem na podany nizej rachunek
bankowy Zamawiajgcego (kserokopie dokumentu potwierdzajgcego dokonanie powyzszej
operacji Wykonawca winien dotgczyé do oferty):

Komenda Gléwna Policji
Narodowy Bank Polski 0/0 Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 245/BLil/11/MK

4. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skfadania ofert, {j. wadium musi by¢ ztozone lub
wplynaé na rachunek Zamawiajacego przed uptywem terminu skiadania ofert i musi
obejmowac caty okres zwigzania oferts.

5. Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w pkt 2 (z wylgczeniem formy pienieznej),
nalezy ztozyC w formie oryginatu w Biurze Finansow KGP przy ul. Domaniewskiej 36/38 w
Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziaiku do pigtku, w godz. 9.00-15.00) Tel 60 117
52.

Nie nalezy zatgczaé oryginatu dokumentu wadialnego do oferty.

6. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 5, musza by¢ podpisane przez przedstawiciela
Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np.
ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska). Z fresci
gwarancji winno wynikaé bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do  wyptaty
Zamawiajacemu petnej kwoty wadium w okolicznoséciach okreslonych w art. 46 ust. 4a i ust.
5 ustawy Prawo zamoéwien publicznych na kazde pisemne zadanie zgloszone przez




Zamawiajgcego w terminie zwigzania oferts.

7. Wykonawca, ktéry nie zabezpieczy ziozonej oferty wadium w wymaganej formie zostanie
wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, ajego oferta
zostanie uznana za odrzucong (art. 24 ust. 4 ustawy Pzp).

8. Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium oraz zatrzyma wadium na zasadach okreslonych w
ustawie Pzp.

9. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o kidbrym mowa w art. 26 ust. 3 nie zlozyt dokumentéw lub oswiadczen, o
ktérych mowa w art. 25 ust. 1, lub petnomocnictw, chyba ze udowodni, ze wynika to z
przyczyn nielezgcych po jego stronie.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Termin zwigzania ofertg wynosi 80 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z upfywem terminu
skiadania ofert.

Xl. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wykonawcy przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ
poprzez wypetnienie i podpisanie formularza ofertowego (zalecang tre$¢ formularza stanowi
zafgcznik nr 4 do SIWZ).

2. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte we wiasnym imieniu lub w imieniu innego
Wykonawcy (6w) na dowolnie wybrane czesci tego zaméwienia.

3. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi byé sporzadzona
w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi by¢ podpisana przez
osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec osob trzecich.

4. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy mogg wspodlnie ubiegaé sie o udzielenie zaméwienia
(np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni petnomocnika okreslajac zgodnie
z art. 23 ust. 2 zakres jego uprawnienn wobec Zamawiajacego, a ziozona przez nich oferta
spetnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

a. wraz z ofertg Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o zamoéwienie przediozg dokument (np.
petnomocnictwo), okreslajgcy co najmniej: strony wystepujgce wspdlnie oraz wskazujgcy
petnomocnika Wykonawcow wspoinie ubiegajgeych sie o udzielenie zamdwienia,

b. po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty (przed podpisaniem umowy), Zamawiajacy
wymagac¢ bedzie przediozenia umowy regulujgcej wspoiprace Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,

c. oferta Wykonawcow wspoéinie ubiegajgcych sie o zamdwienie musi by¢ podpisana w taki
sposob, aby prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie
o udzielenie zamoéwienia,

d. kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, musi oddzielnie
udokumentowadé fakt, ze nie podiega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24
ustawy Pzp poprzez ztozenie dokumentdw okreslonych w rozdziale VII pkt 2.

e. w odniesieniu do wymogdow okresSlonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajgcy bedzie
brat pod uwage tagczne uprawnienia Wykonawcdw do wykonywania czynnoéci/dziatalnosci
wchodzgcych w zakres zamowienia, ich fgczny potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje,
wiedze | doSwiadczenie, a takze ich faczng sytuacje ekonomiczng ifinansows, ktdre
zostang potwierdzone poprzez ziozenie dokumentow wymienionych w rozdz. VIl pkt. 1.

f. wszelka korespondencja dokonywana bedzie wytacznie z petnomocnikiem,

g. wypetniajgc formularz ofertowy, jak roéwniez inne dokumenty powotlujgce sie ha
Wykonawce, w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace
petnomocnika.

5. Oferta i zalaczniki do oferty (odwiadczenia Wykonawcy, zaswiadczenia z organéw



8.

9.

administracji publicznej oraz inne dokumenty) muszg byé odpowiednio podpisane lub
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy (w
sposob zgodny z opisanym w rozdziale Vil niniejszej SIWZ — Wymagana forma sktadanych
dokumentow).

Zamawiajgcy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zalacznikami do oferty) byta kolejno
ponumerowana.

Zamawiajgcy zaleca, aby oferta wraz z zalgcznikami byta zestawiona w sposob
uniemozliwiajacy jej samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajgcy zmiane jej zawarto$ci bez
widocznych $ladow naruszenia.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty (w tym w zalgcznikach do oferty) muszg byé
parafowane (lub podpisane) przez osob(e)y upowazniong (e)

Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokét postepowania wraz
z zatgcznikami jest jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp.

10.Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty.

11.

Xll.

Wykonawcy zobowigzujg sie nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytulu wzgledem
Zamawiajacego.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Informacje zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, w
rozumieniu przepisébw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nalezy oznaczy¢ klauzulgy:
.Dokument stanowi tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji” i wydzieli¢ w formie zalacznika. Zamawiajacy nie ujawnia informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa”, a Wykonawca nie moze zastrzec informacii, o
ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKELADANIA | OTWARCIA OFERT:

Miejsce i termin skiadania ofert;

1.

Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi os$wiadczeniami i dokumentami nalezy umiescié
w zamknigtej kopercie, zabezpieczonej w sposéb gwarantujacy zachowanie poufnosci jej treéci
oraz zabezpieczajgcej jej nienaruszalnos¢ do terminu otwarcia ofert.

. Koperta powinna by¢ zaadresowana oraz opisana wediug ponizszego wzoru:

KOMENDA GLOWNA POLICJI
WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38

Postgpowanie nr 245/BLil/11/MK
Oferta na "Zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie infrastruktury

teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawoweqo dla wybranych
systemow teleinformatycznych”

Nie otwieraé przed dniem QSO{. ...... 2012 r. godz. 12.00

UWAGA - przesytka zawierajaca oferte, przekazywana za posrednictwem poczty kurierskiej
musi by¢ oznakowana (opisana) zewnetrznie w sposob okreslony w pkt 2 niniejszego
rozdziatu.

Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powihna byé opatrzona dokiadng nazwg iadresem
Wykonawcy.




672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 531 A, tel. 0-22/60-132-04, w godz. 8.30 —
15.30 (od poniedziatku do piatku).

Konsekwencje zloZzenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondenciji i nie dostarczenie jej na miejsce skladania ofert w terminie okre$lonym w
SIWZ) ponosi Wykonaweca.,

Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcy bez otwierania po uptywie terminu
przewidzianego na wniesienie odwolania.

Miejsce i tryb otwarcia ofert:

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie
przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu ...2.5..€.1..2012 r. 0 godz. 12.00

Zmiana i wycofanie oferty:

1.

Wykonawca moze wprowadzié zmiane do tresci ziozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy ofrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed terminem
skladania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wedlug zasad obowigzujgcych przy
sktadaniu oferty, tj. musi by¢ ztozona w zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowanej
z dopiskiem ,ZMIANA".

Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonaway,
ktory wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmiany
zawartos¢ koperty zostanie dotagczona do oferty.

Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne
powiadomienie (o$wiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem sktadania ofert.

UWAGA:
Do sktadanego oswiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dotaczyé stosowny

dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej o$wiadczenie do wystepowania
w imieniu Wykonawcy.

XHL.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA O WALUCIE W
JAKIE) BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A
WYKONAWCA:

. Przez tgczng cene oferty brutto nalezy rozumieé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z

dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z pézn. zm.).

Wykonawca zobowigzany jest podaé warto$¢ brutto zamowienia dla czeéci zaméwienia na
ktorg sklada oferte. Powyzsze warto$ci Wykonawca podaje w formularzu ofertowym (zatacznik
nr 3 do SIWZ).

Cena ofertowa musi obejmowaé wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce, a zwigzane
z wykonaniem przedmiotu zamodwienia, m.in. koszty ubezpieczenia zamoéwienia, koszty
zatadunku, koszty transportu, koszty roztadunku, itp., a w przypadku Wykonawcy spoza
wspolnego obszaru celnego Unii Europejskiej réwniez optaty celne na warunkach DDP.

Jezeli w postepowaniu zostanie ziozona oferta, kidrej wyboér prowadzitby do powstania
obowigzku podatkowego Zamawiajacego na podstawie przepisow o podatku od towardw i
ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w nigj ceny podatek
od towaréw iustug, ktéry miaftby obowiazek odprowadzi¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.




5. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym, a Wykonawca dokonywane bedag w ziotych polskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OCENY OFERT:

Kryterium, wedtug ktdrego Zamawiajgcy bedzie oceniat oferty, wraz z podaniem znaczenia
(wagi) zawiera ponizsza tabela.

Lp. Nazwa kryterium Rangaw % Sposob oceny
Najwyzsza liczba
1. Cena oferty brutto 60 punkiow
2. Wynik testu OLTP 20 Najwyzsza liczba
punkiéw
. Najwyzsza liczba
3. Wynik testu DSS 20 ounktow

Sposoéb obliczania punktacii:

1. Cena oferty brutto
Najnizsza oferowana cena brutio

CENA= e X 60%
Cena brutto oferty badanej

2. Wynik testu OLTP (Formularz testéw wydajnosciowych pozycja 48)
Whynik testu OLTP badanej oferty

TestOLTP= e x 20%
Najwyzszy wynik testu OLTP

3. Wynik testu DSS (Formularz testéw wydajnosciowych pozycja 109)

Najnizszy wynik testu DSS
Test DSS = --- x 20%
Whynik testu DSS badanej oferty

Oferta, ktora otrzyma najwyzszg faczng liczbe punktoéw za wymienione kryteria zostanie uznana
za oferte najkorzystniejszg dla Zamawiajgcego.

Cene ofertowg nalezy okresli¢ w ziotych polskich z doktadnoscig do dwbéch miejsc po przecinku.

W celu poréwnania ofert Zamawiajgcy dokonujac czynnosci oceny ofert w zakresie kryterium
ceny doliczy do ceny ofertowe] podmiotéow zagranicznych, kwote naleznego obcigzajgcego
Zamawiajgcego z tytulu realizacji umowy, podatku VAT.



XV,

o

XV,

INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

Zamawiajgcy przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukgji
elekironicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a — 91¢ ustawy pzp.
Zamawiajgcy drogg elektroniczng zaprosi do udzialu w aukcji elektronicznej wszystkich
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty niepodlegajgce odrzuceniu.
Zamawiajgcy przesle dane dotyczgce zaproszonych Wykonawcdédw do PWPW S.A. w celu
przekazania przez PWPW S.A. drogg elektroniczna bezptatnych instrukcji obstugi systemu
aukcyjnego oraz loginu i hasta dostepu do systemu aukcyjnego.
Kryterium oceny ofert, ktére bedzie stosowane w toku aukcji elektronicznej, bedzie ,cena”.
Wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

— komputer klasy PC,

— system operacyjny Windows 2000 lub wyzszy;

~ zegar 300 MHz, 64MB RAM;

— state {gcze internetowe;

— przegiadarka Internet Explorer 5.5 bgdz wyzsza;

— aplet java pobrany jednorazowo przy pierwszym potaczeniu ze strong,

— wylgczona autoryzacja na serwerze proxy;

— wazny kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego.
Istnieje mozliwos¢ udzialu w odplatnym szkoleniu dla Wykonawcéw dotyczgcym obstugi
systemu aukeyjnego - informacje pod numerem telefonu: (22) 464-79-79.
PWPW S.A. udziela informacji technicznych zwigzanych z organizacja licytacji elektronicznej
pod numerem tel. (22) 464-79-79., e-mail: ppp@pwpw.pl

INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajacy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie o
wynikach postepowania wszystkich Wykonawcow, ktorzy ziozyli oferty.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktdrego oferta zostata uznana za najkorzysiniejsza,
o terminie i migjscu zawarcia umowy.

3. W przypadku, gdy za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy prowadzgcego
dziatalno$¢ w formie spoiki z ograniczong odpowiedzialnoscia, a wartos¢ ztozonej przez
niego oferty przekroczy dwukrotno$é kapitalu zaktadowego spélki, woéwczas przed
podpisaniem umowy Wykonawca ten przediozy dokument wymagany trescig art. 230
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2000 r., Nr 94,
poz. 1037 z pdzn. zm.), chyba, ze ww. dokument zostat ztozony przez Wykonawce w
ofercie.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia
publicznego, ktérych oferta zostala uznana za najkorzystniejszg, w wypadku dotaczenia do
oferty pelnomocnictwa (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2 ustawy Pzp) tylko do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, przedtozg
stosowne peinomocnictwo do podpisania umowy w sprawie zaméwienia publicznego.
Ponadto, przed podpisaniem umowy, Zamawiajgcy wymagaé bedzie przediozenia umowy
regulujgcej wspotprace Wykonawcow wystepujacych wspdinie.



XVIl. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

1.

XVIil.

Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy, ktorego oferta
zostala wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci
10 % ceny catkowitej podanej w ofercie.

. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zabezpieczenie moze

by¢ wnoszone w nastepujgcych formach:

— W pienigdzuy,

- w poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoéidzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,

-~ w gwarancjach bankowych,

— w gwarancjach ubezpieczeniowych,

~ w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z p6zn. zm.).

Gwarancja musi by¢ podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢

sporzadzony w sposob umozliwiajacy jego identyfikacje, np. zlozony wraz z imienng

pieczagtkg lub czytelny (z podaniem imienia inazwiska). Z tresci gwarancji (bankowej,

ubezpieczeniowej) winno wynikaé bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyptaty

Zamawiajacemu kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na kazde pisemne

zadanie zgtoszone przez Zamawiajacego.

Szczegoly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostang

podane Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg po rozstrzygnigciu

postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w sposéb

okreslony w projekcie umowy stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszej SIWZ.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTQRE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Umowa zostanie zawarta na warunkach okreslonych w Projekcie umowy - zatacznik nr 1 do
SIWZ.

XIX. POUCZENIE O $RODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przystugujg $rodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp —
odwotanie oraz skarga.

2. Odwotanie powinno wskazywac¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajgcego kiore;
zarzuca sie niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawierac zwigzle przedstawienie zarzutow,
okredlaé Zgdanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce
whiesienie odwotania.

UWAGA:

W przypadku wniesienia odwotania na zapisy ninigjszej SIWZ, do skiadanego odwofania
nalezy dolgczyé stosowny dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujgcej odwotanie do
wystepowania w imieniu Wykonawcy (np. aktualny odpis z wladciwego rejestru aibo
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odregbne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub zgioszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej).



Zataczniki do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia stanowigce jej integralna czesé:

Zatgcznik nr 1 — Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia
Zatgcznik nr 2 — Projekt umowy,

Zalgcznik nr 3 - Wykaz wykonanych dostaw,

Zatgcznik nr 4 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 5- Oéwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
Zalgcznik nr 6 — Wzér gwarancji nalezytego wykonania umowy
Zatgeznik nr 7 — Formularz testéw wydajnosciowych

Zatgcznik nr 8 — Specyfikacja testow wydajnosciowych




Zalgeznik nr 1
do siwz nr sprawy 245/BLil/11/MK

Szezegdlowy opis przedmiotu zamdwienia
Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie infrastruktury
teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawowego dla wybranych systeméw teleinformatycznych.
Lokalizacje dostawy znajduja si¢ na terenic Warszawy 1 zostang wskazane przez Zamawiajgcego na efapie
realizacji przedsigwzi¢cia, Nalezy dostarczy¢ elementy platformy w konfiguracji zgodnej z STWZ.

1. Dni rebocze — dni od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

Tabela 1. Specyfikacja wymagan

Ogdlne
W-1. | System musi zapewni¢ odpornos¢ na katastrofe poprzez rozdzielenie maszyn na dwa osrodki
przetwarzania. Dostarczona w ramach niniejszego zadania pelna lista scenariuszy na wypadek awarii
musi gwarantowaé czas RPO (Recovery Point Objective) nie wigeej niz s oraz czas RTO
{Recovery Time Objective) na poziomie od zera do maksymalnie 2 godzin dla infrastruktury bedacej
przedmiotem zaméwienia. Podezas konstruowania rozwigzania nalezy zalozy¢, iz w szezycie system
generuje 20MB/s danych w postaci archivelog.
W-2, | Zaklada sie dzialanie niesymetryczne dla poszezegolnych baz danych w zaoferowanej
infrastrukturze, Niesymetryczne dziafanie polega na tym, Ze jeden oérodek jest produkcyjnie
uzywany dla bazy danych jednego systemu a drugi dla drugiego. Przez caly czas dane 2
dokladnoscig do zatwierdzonej transakcji sa przesylane pomigdzy oérodkami tak, ze przy awarii
jednego, drugi moze przejaé calo$é pracy krytycznej.
System bazodanowy moze dziataé w trybie active-pasive (jeden osrodek pracuje produkeyjnie a
drugi w trybie stand-by) przy zaloZeniu, ze dlugo$é polaczenia pomigdzy osrodkami nie przekracza
25km. Nalezy zalozyé, ze pomigdzy osrodkami sg wydzielone kanaty na urzadzeniach klasy
DWDM. Zamawiajgcy udostepni polgczenia pomiedzy o$rodkami minimum 4GBit dla sieci SAN i
1GBit dla WAN. Nalezy przyjaé zalozenie, ze komunikacja migdzy o$rodkami dla SAN i WAN
bedzie redundantna.
W-3. | System w kazdej lokalizacji musi stanowi¢ kompletna platforme bazodanowsg Oracle 11g R2 (klaster
RAC) wraz z wszystkimi niezbgdnymi elementami do przytaczenia jej do infrastruktury
Zamawiajgcego wraz Z rozwigzaniem do wykonywania kopii zapasowych danych. Platformy
bazodanowe w obu lokalizacjach musza mieé¢ identyczng moc obliczeniowg w tym liczbg
procesoréw, pojemnosé pamigci RAM, przepustowosé i pojemnosé pamigei dyskowej a takze
przepustowosé sieci komunikacyjnych.
W-4. | System musi spelnia¢ minimalne wymogi wydajnosciowe opisane w "Specyfikacji testow
wydajnoéciowych" przy czym zaklada sig, ze testom poddana bedzie czgs¢ oferowanego systemu
zgodnie z postanowieniami punktu W-75. Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikowania plikow
definiujgcych testy.
W-5. | System musi gwarantowaé dzialanie platformy bazodanowej Oracle w przypadku awarii badz
zniszczenia jednego z osrodkow przetwarzania danych.
W-6. | Przy definicji dotyczacej pojemnosci pamigei dyskowej/SSD Zamawiajacy poshuguje sig
nastepujgeymi jednostkami pojemnosci:

W-1. 1 TB pojemnodci = 1000 GB = 1000 000 MB = 1 000 000 000 000 bajtow

W-2. 1 GB pojemnosei = 1 000 MB =1 000 000 000 bajtéw

W-3. 1 MB pojemnosci = 1 000 000 bajtéw
Dla pamigci RAM nalezy przyjaé binarne liczenie jej wielkosci w oparciu o mnoznik 1024 (1kb=
1024b)

W-7. | Wykonawca musi zapewni¢ podiaczenie portéw produkeyjnych do redundantnych przelacznikow
LAN (10 Gigabit Ethernet) kazdego z dostarczanych zestawdw do infrastruktury Zamawiajacego
wraz z odpowiednim okablowaniem. Wykonawca musi zapewni¢ podiaczenie sieciowej




infrastruktury zarzadzajgcej do redundantnych przelacznikéw LAN 1 Gbit Ethernet w oferowanej
platformie bazodanowej oraz pofaczenie pozostalych portdw 1 Gbit Ethernet dostarczonej platformy
bazodanowe] do infrastruktury Ethernet Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie nieredundantnej sieci LAN do zarzadzania czedcig
infrastruktury (serwery backupu, biblioteki, napgdy tadmowe, macierze, przelgczniki SAN i LAN)

Wraz z dostarczona platforma bazodanowa muszg by¢ dostarczone wszystkie licencje konieczne do
realizacji wymaganych funkcjonalnoscei, wigczajac (nie ograniczajac do) licencji na:

e oprogramowanie i funkcje kontroleréw pamigci dyskowych i/lub 8SD, wymagane np. ze
wzgledu na pojemnosé, liczbe napeddw dyskowych/SSD oraz liczbe i typ systemdéw
operacyjnych serwerdw bazodanowych podigczanych do pamieci dyskowych/SSD

o funkcje wirtualizacji wolumendw takie jak RAID, liczba definiowanych wolumendw
logiczaych, itp.

¢ funkcje niezbedne do dziatania zaproponowanego rozwigzania dia wykonywania kopii
zapasowych.

Licencje musza by¢ objete wsparciem (w tym opicka serwisowa, subskrypcja na aktualizacje) przez
okres gwarancji.

Rozwigzanie musi posiadac¢ dedykowane przelgczniki KVM wraz z klawiatura, myszg i ekranem
instalowane w szafie rack zapewniajace przejecie konsoli wszystkich serwerdw lokalnie lub zdalnie
za poérednictwern protokolu TCP/IP. Konsole KVM (klawiatura, mysz i ekran) po ztoZzeniu muszg
zajmowa¢ nie wigcej niz 1U w szafie rack.

W-10.

Wraz z elementami infrastruktury musi zostaé dostarczone odpowiednie okablowanie sieciowe {w
tym do sieci Ethernet, FC i Infiniband), systemowe (w tym SAS), okablowanie do zarzadzania oraz
zasilajace, umozliwiajgce polaczenie elementéw infrastruktury ze sobg oraz przylaczenie do
infrastruktury sieciowej i zasilajgcej Zamawiajgcego.

W-11.

Elementy rozwigzania muszg by¢ rakowalne, zamontowane w dostarczonych przez Wykonawce 19
calowych szafach przemystowych lub musza by¢ dostarczone wraz ze specjalng szafy producenta
typowa dla elementow rozwigzania (dotyczy podsystemu dyskowego i tasmowego).

W-12,

System musi gwarantowaé zabezpieczenie danych przed ich utratg w przypadku awarii dowolnego
komponentu sprzgtowego.

W-13.

Rozwigzanie musi by¢ odporne na awarie pojedynczych komponentdw istotnych z punktu widzenia
dostepnosei aplikacji, tj. funkeji silnika bazy danych Oracle 11g R2. Redundancja moze byé
zrealizowana sprzetowo lub programowo przy jednoczesnym wymogu ,przezroczystosei” awarii
pojedynczego elementu zestawu dla uzytkownika systemu Oracle. Wymagana jest odpornosé na
awarie co najmniej dla serwerow bazodanowych $ciezek komunikacyjnych, kart i przetacznikdéw
sieciowych  (sieci produkeyjnej serwerdw bazodanowych, sieci do podsystemu dyskowego i/lub
SSD), kontrolerow dyskowych lub pamigei SSD, dyskéw/SSD, moduldw pamieci cache podsystemu
dyskowego/8S8D.

W chwili skiadania oferty procesory serwerdw bazy danych musza posiadaé wsparcie producenta
oprogramowania bazodanowego Oracle co najmniej w zakresie mozliwoscei podwyzszania wersji
bazy danych oraz usuwania wad oprogramowania standardowego w przypadku gdy wady usuwane
sg poprzez wprowadzenie nowej wersji bazy danych.

W-15.

Wszystkie dostarczone elementy infrastruktury musza by¢ nowe, bez §ladéw uzytkowania.
Zamawiajacy bedzie wymagal od Wykonawcey, wydanego przez producenta sprzetu, potwierdzenia
zawierajgcego informacje z datami konca wsparcia producenta dla poszczegdlnych elementow
sprzetu i oprogramowania systemowego oraz standardowego, w przypadku, gdy takie dane zostana
przez producenta opublikowane (oficjalnie przez producenta ogloszone), lub gdy Wykonawca
posiada takg wiedzg z innego niz publikacja zrédla.

Ww-16.

Zamawiajagcy w jednym osrodku posiada infrastrukture serwerowa elektryczng w  postaci
szynoprzewoddw, umozliwiajacg podisczenie szaf serwerowych jenofazowo i trojfazowo przy
pomocy puszek przylaczeniowych z zabezpieczeniami nadpradowymi. W drugim oérodku instalacja
odbedzie si¢ w oparciu o kable standardowe zakonczone wtykami jednofazowymi i tréjfazowymi
zgodnymi z polskimi normami, ktére zostana podlaczone do gniazd stanowigcych infrastrukture
elekiryczng serwerowi., Przy instalacji dostarczonego sprzetu bedzie obowigzywala nastepujgea
procedura: rozpakowanie i wstgpne uruchomienie elektryczne, wygrzanie w pomieszczeniu




dedykowanym do tego celu (podigezenie do zasilania jednofazowego i trdjfazowego przy pomocy
standardowych wtyczek jedno lub tréjfazowych pojedynczo kazdej szafy). Do infrastruktury
elektrycznej ofrodka podlgezen elektrycznych dokonywad powinien tylko i wylacznie uprawniony
pracownik zamawiajgcego w szezegdinych przypadkach uprawniony pracownik Wykonawcy pod
nadzorem i w obecnosci uprawnionego przedstawiciela zamawiajacego, w sposéb wezeénigj
ustalony i zaakceptowany.

Do infrastruktury logicznej o$rodka podigczen dokonywaé powinien tylko i wylgcznie uprawniony
pracownik zamawiajacego w szczegoinych przypadkach uprawniony pracownik Wykonawcey pod
nadzorem i w obecno$ci uprawnionego przedstawiciela zamawiajgcego, w sposéb wezesniej
ustatony i zaakceptowany.

System operacyjny serweréw bazodanowych musi zapewni¢ mozliwo$é uruchomienia agenta
bazodanowego dla systemu monitoringu Oracle Grid Control 11g. Fakt ten musi byé potwierdzony
stosownym certyfikatem przez producenta oprogramowania.

System operacyjny serwerdw bazodanowych musi zapewnié mozliwos¢ uruchomienia
oprogramowania Oracle Database EE w wersji 11.2 lub wyzszej. Fakt ten musi by¢ potwierdzony
stosownym certyfikatem przez producenta oprogramowania.

Dostarczane elementy takie jak serwery, macierze dyskowe i przelgezniki, dla ktérych Zamawiajgcy

wymaga funkcjonalnosci zdalnego zarzadzania powinny udostgpniaé interfejs umozliwiajgcy

automatyzacj¢ czynnosci administracyjnych za pomocg skryptéw (np. CLI lub APT). Oferent musi
dostarczy¢ wszelkie wymagane licencje do realizacji ww. funkcjonalnosei.

W-20.

Dla calego rozwigzania wymagana jest redundancja zasilaczy typu co najmniej n+l, tzn. przy 1
uszkodzonym zasilaczu system musi konfynuowaé bezprzerwows prace pod pelnym obcigzeniem,
takze w momencie wymiany zasilacza, chyba, Ze¢ Zamawiajagcy  sprecyzowatl
w sposéb bezpodredni inne wymagania w specyfikacii.

W-21.

Wszystkie zasilacze, dyski i wentylatory (jesli wystepuja) typu ‘hot-swap’/’hot-plug’ (mozliwoéé
wymiany w czasie pracy), wentylatory z redundancjg co najmniej typu nt+1 chyba, ze Zamawiajgcy
sprecyzowal w sposob bezposredni inne wymagania w specyfikacji.

W-22,

Dostarczone rozwigzanie musi zawieraé szczegdlows specyfikacje techniczng oraz dokumentacje
oferowanego sprzgtu zawierajacg m.in.:

1. wszystkie krytyczne elementy systemu wraz z nazwg producenta, nr produktu oraz
wyszczegolnieniem produktdw skiadowych. Przez krytyczne elementy rozumie sig:

a) Serwery bazy danych, wbudowane elementy podsystemu dyskowego, SSD, sieci
komunikacyine;j.

b) Przelgezniki sieciowe dla sieci produkeyjnej serwerdw bazodanowych, sieci podsystemu
dyskowego i/lub SSD.

¢) Elementy podsystemu dyskowego i/lub SSD (w tym kontrolery dyskowe/SSD, dyski,
dyski i/lub moduly pamigei SSD, moduly pamigci cache podsystemu)

2. schemat ideowy — graf pokazujacy zaleznosci poszczegdlnych kluczowych elementdw wraz
z oznaczeniem ich numerdw katalogowych/handlowyeh wykazujacy redundancje oraz
odpornos¢ na awarie architektury

3. schemat wszystkich polgczen sieciowych (fizycznych i logicznych) wykazujgcy redundancje
tych polgczen

4. ideowy schemat i/lub opis konfiguracji oprogramowania Oracle 11g R2 w poszczegdlnych
o$rodkach wiaczajac:

a) konfiguracje klastra RAC

b) scenariusz przelgczania w wypadku awarii komponentéw systemu oraz osrodka
podstawowego lub zapasowego

c) scenariusz wykonywania kopii zapasowych baz danych i odtwarzania danych

5. dokumentacjg (m.in. karty katalogowe) zaoferowanych produktéw (dopuszczalna wersja
angielskojezyczna i dostarczenie tej czeéei dokumentacji na ptycie CD/DVD)

6. certyfikaty producenta dla kluczowych elementéw infrastruktury tj. serwerdw, kontroleréw
pamigci dyskowych, podsystemu dyskowego (dyski magnetyczne i SSD) oraz
przelacznikdw sieciowych:

a) certyfikat producenta ISO 9001 w zakresie projektowania




b) certyfikat ISO 9001 dla podmiotu $wiadczgcego uslugi serwisowe w zakresie serwisu
produktdéw
¢) certyfikat CE

Serwery bazodanowe

W-23.

W-24,

W-25.

W-26.

W-27.

W-28.

W-20.

W-30.

Wymagania
ogdlne

Wszystkie dostarczone serwery bazy danych musza byé tego samego typu,
pochodzi¢ od tego samego producenta oraz posiadaé identyczna Konfiguracie
sprzetowa.

Serwery muszg umozliwia¢ prace w konfiguracji klastra Real Application
Claster oprogramowania Oracle 11g R2, przy czym w kazdej lokalizacji musi
by¢ mozliwe utworzenie 2 klastréw RAC zlozonych z min. 2 serwerdw kazdy.

Obsadzenie kart rozszerzen koniecznych do realizacji polaczef zgodnie z
wymaganiami nie moze uniemozliwia¢ umieszczenia dyskdow wewnetrznych
Zgodnie z wymaganiaimi.

Liczba, typ i przepustowoéé slotdw PCI musza umozliwiaé obsadzenie dyskéw
wewnetrznych oraz kart do sieci zgodnie z wymaganiami oraz nie zakldcajge
prawidlowej wentylacji serwera. '

Piyta glowna dedykowana serwerowa, wyprodukowana i zaprojektowana przez
producenta serwera,

Catkowita zajetos¢ szaf z wylgczeniem podsystemu wykonywania kopii
zapasowych/archiwalnych oraz podsystemu dyskowego nie moze przekraczaé
84U na osrodek.

Sumaryczna ilogé pamigei RAM na kazdy z dwdch osrodkéw w serwerach
bazodanowych nie moze by¢ mniejsza niz 500GB.

Liczba i typ procesoréw obsadzonych w serwerach bazodanowych musi by¢
taka, by liczba watkdw przetwarzania procesordw obliczona dla kazdego z
osrodkdw oddziclnie wynosita co najmniej 96.

W-31.

W-32,

W-33.

W-34,

W-35.

Procesory

Jezeli wymagana maksymalna liczba licencji dla zaproponowanego rozwigzania
na oprogramowanie Oracle Real Application Cluster przekroczy 46 to nalezy
dostarczy¢ brakujgce licencje, wraz z Software Update Licence and Support
przez okres 5 lat, w ramach ninicjszego zamdwienia. Zaklada sig, ze
oprogramowanie bedzie uruchomione na wszystkich procesorach serwerdw
bazy danych Oracle. Jezeli liczba licencji nie przekroczy 46 to nie wchodzg
one w zakres niniejszego zaméwienia.

Jezeli maksymalna liczba licencji dla zaproponowanego rozwigzania na
oprogramowanie Oracle Enterprise Edition 11g R2 (wraz z opcjami Oracle
Advanced Security oraz Oracle Partitioning) przekroczy 60 to nalezy
dostarczy¢ nadmiarowe licencje (wraz z opcjami Oracle Advanced Security
oraz Oracle Partitioning), oraz z Software Update Licence and Support przez
okres 3 lata, w ramach ninigjszego zamoOwienia. Zaklada sig, 7e
oprogramowanie bedzie uruchomione na wszystkich procesorach dostarczonych
serwerdw bazy danych Oracle. Jezeli liczba licencji nie przekroczy 60 to nie
wchodzg one w zakres niniejszego zamdwienia.

Dla wszystkich procesorow dostarczonych serweréw bazy danych Oracle,
Wykonawca dostarczy dozywotnie (bezterminowe) licencje na rozszerzenie
Oracle Enterprise Manager o dodatek Oracle Diagnostic Pack wraz z Software
Update Licence and Support przez okres 3 lata.

Procesory dedykowane do pracy w serwerach kompatybilne z jedna z
wymienionych architektur: x86_64, SPARC, POWER6, POWERY7, Itanium 2,

Minimalna czestotliwod¢ taktowania procesora dla poszezegdlnych architektur
procesordw to:

o x86: Intel 2,26 GHz, AMD 2,5 GHZ

+ SPARC: 1,6 GHz

¢ POWERG6, POWERTY: 3,3 GHz

e Ttanium 2: 1,4 GHz




W-36.

Na 1 watek przetwarzania procesora musi przypadaé co najmniej 4 GB pamigci
RAM,

W-37. Na pojedynczy fizyczny procesor musi przypada¢ minimum 4 MB pamigci
cache oraz minimum 48GB pamigci RAM.
W-38. Symetrycznie zainstalowana pamigé w poszezegdlnych serwerach bazy danych
o pojemnosci co najmniej 96 GB RAM na serwer w modutach nie mniejszych
., niz 8GB o czestotliwodci taktowania nie mnigjszej niz 1066 MHz,
Pamigeé RAM . . . ‘s - -
zabezpieczenie ECC lub lepsze. Laczna pojemno$é pamigei operacyjnej dla
wszystkich serwerdw bazy danych w dwéch lokalizacjach nie mniejsza niz |
TB.
W-39, Minimum 2 dyski wewnetrzne typu SAS 2,5" lub 3,5" o pojemnosei od 300GB
Pamied do 600GB kazdy i predkosci obrotowej minimum 10 000 obr/min., hot-plug,
amigec dyskowa Kontroler . . . C
oraz kontroler ontroler dyskgwy z pamigcia cache' o pojemnosci co najmnicy 51? MB
dyskéw twardych podirzymywanej bateryjnie lub z pamigcig cache o pojemnosci co najmnig)
128MB podtrzymywanej bateryjnie w przypadku umieszezenia dyskow w
odrgbnym urzadzeniu,
W-40. Interfejsy Co najmniej dwuportowy adapter sieciowy 10 Gb Ethernet
sieciowe Co najmniej 4 x port 1 Gb Ethernet
W-41. Typ sieci W pelni redundantna, architektura typu non-blocking.
wymaganej dla | Sie¢ oraz porty w serwerach bazodanowych muszg zapewniaé redundancje
dedykowanego | polaczefi serweréw bazodanowych na potrzeby klastra RAC.
zlacza klastra
Oracle RAC, tzw.
interconnect
W-42. System operacyjny serwerdw bazy danych musi byé systemem 64 bitowym,
certyfikowanym dla silnika bazy danych Oracle Enterprise Edition I1g R2 oraz
Wspierane Oracle RAC. Wersja systemu musi znajdowaé si¢ na oficjalnej liscie wspaicia
systemy wiw producenta silnika bazy danych. Wraz z serwerem nalezy dostarczy¢
operacyjne licencje i nodniki systemu operacyjnego
W-43, Serwer musi znajdowaé sie na oficjalnej liScie wspieranych serweréw dla
proponowanego systemu operacyjnego.
W-44, Okablowanie Nalezy dostarczy¢ caloéé okablowania wymaganego do poprawnej pracy
dostarczonych elementdw systemu i realizacji wymaganej funkcjonalnosei.
Oprogramowanie de zarzadzania
W-45. Podstawowe Zdalne wlaczanie/wylgczanie/restart niezaleznie dla kazdego serwera
operacie
W-46. Zdalna Zdalna diagnostyka fizycznego serwera obejmujaca minimum: wentylatory,
diagnostyka zasilacze, dyski, warunki $rodowiskowe.
Serwerow
W-47. Zdalne zarzadzanie musi dotyczy¢ co najmniej serweréw bazodanowych i
przetacznikéw. Jesli do zarzadzania, ktérymkolwiek z elementéw dostarczanej
Zdalne infrastruktury jest wymagana stacja zarzadzajaca, to nalezy jg dostarczy¢ w
zarzgdzanie konfiguracji niezbe¢dnej do poprawnego zarzadzania infrastrukturg, Dopuszcza
sie zarzgdzanic z jednej stacji wszystkimi elementami infrastruktury w danym
oérodku,
W-48, Licencje na Jezeli s wymagane jakiekolwick licencje dla zapewnienia funkcjonalnosci
oprogramowanie | zarzadzania to musi by¢ dostarczona odpowiednia liczba licencji.
do zarzadzania
Szafy teleinformatyczne (z wyjatkiem podsystemu dyskowego i bibliotek taSmowych z wlasnymi

obudowami)

W-49,

Wymagania

ogdlne

Dostarczone szafy musza zapewni¢ montaz wszystkich dostarczonych w
ramach niniejszego postgpowania urzadzen.




W-50.

W-51,

W-52.

W-53.

W-54.

W-55.

W-56.

W-57.

W-58.

Szafa w standardzie 19” o wysokosci 42U i glebokodci nie mnigjszej niz
1000mm

Znamionowa dopuszczalna nosno$é minimum 600 kg.

Listwy uziemienia i linki uziemienia drzwi, oston i dachu.

Drzwi przednie, tylne perforowane i panele boczne

Wysuwany cok6t lub inne zabezpieczenie przed przewrdceniem sig szafy
podczas prac serwisowych.

System dystrybucji zasilania (SDS).

Maksymalny cigzar szafy wraz ze sprzgtem musi uwzgledniac maksymalny
dopuszczalny nacisk na podlogg (dotyczy takze podsystemu dyskowego oraz
podsystemu tworzenia kopii zapasowych/archiwalnych):

lokalizacja 1 — 500kg/m? lub 650kg/m’

lokalizacja 2 — 1500kg/m’
Zamawiajacy dopuszeza roztozenie cigzaru poprzez trwale polgezenie szaf
RACK fub zastosowanie specjalnych konstrukcji rozktadajacych nacisk na
wieksza powierzchnig.

Nalezy zapewnié prawidlowy obieg powictrza poprzez odpowiedni kierunek po
montazu elementéw rozwigzania w szafie.

Niewykorzystane miejsce w szafie musi by¢ zadiepione.

W-59.

System
dystrybucji

zasilania (SDS).

Przystosowany do podigczenia dostarczanych wezléw oraz podigczenia do
infrastruktury zasilajacej. Moduly PDU muszg by¢ redundantne i umozliwiaé
podigczenic dostarczonego rozwiazania oraz posiada¢ dodatkowe 20 gniazd
C13/Cl14. Moc moduln PDU musi umozliwiaé podlaczenic wszystkich
elementow, ktore sg przedmiotem zamdwienia.

Podsystem dyskowy

W-60.

W-61.

W-62,

W-63.

W-64,

Wymagania
oghlne

Minimalna sumaryczna pojemnoéé pamieci cache kontrolerdw dyskowych
pojedynczego podsystermu dyskowego wynosi 5 GB.

System musi zawieraé podstawowy podsystem dyskowy dla baz danych dia
kazdego z centréw przetwarzania w rozmiarze co najmnicj 22TB (przestrzei
logiczna do skiadowania danych), zawierajgcy dyski FC lub SAS, o predkosei
obrotowej min. 15000 RPM dla dyskéw 3,5” lub 10000 RPM. dla dyskéw 2,57
i katalogowym MTBF 1 min godzin,

Sumaryczna surowa pojemnoéé dyskowa obejmujgca podstawowy podsystem
dyskowy oraz przestrzefi skonfigurowana przy wykorzystaniu dyskow
opisanych w pkt. W-70 i W-71 w kazdym z dwéch oérodkéw musi by¢ nie
mniejsza niz 130 TB).

Podstawowy podsystem dyskowy zbudowany za pomocag:
= co najmniej 168 dyskéw 3,5° w technologii SAS fub FC o pojemnoscei
katalogowej 600GB, predkosei obrotowej 15000 RPM i katalogowy
MTBF 1 min godzin lub
*  co najmniej 336 dyskéw 3,5’ w technologii SAS lub FC o pojemnosei
katalogowej 300GB, predkosei obrotowej 15000 RPM i katalogowy
MTBF 1 mla godzin lub
» c¢o najmniej 336 dyskéw 2,5° w technologii SAS o pojemnosci
katalogowej 300GB, predkosei obrotowej 10000 RPM i katalogowy
MTBF 1 mln godzin.
Nalezy dostarczyé po co najmniej 84 dyski 3,5 w.w typu na kazdy oérodek. lub
168 dyskéw 2,5” ww. typu na kazdy osrodek Dopuszcza sig stosowanie innych
dyskéw w technologii opisanej w SIWZ dla pozostalej czgsci przestrzeni
dyskowe;j.

Podstawowy podsystem dyskowy musi by¢ dostarczony wraz z
oprogramowaniem  zarzgdzajacym producenta umozliwiajgcym  wspélne
zarzadzanic wszystkimi dostarczonymi urzgdzeniami podsystemu dyskowego.




W-65.

W-66.

Protokoly
komunikacyjne

Dopuszczalnymi protokolami do komunikacji z podsystemem dyskowym i/lub
58D sg: SCSI/SAS, Fibre Channel, Infiniband, Fibre Channe! over Ethernet,

Nie dopuszcza sig rozwigzafl, w ktérych ustugi protokotéw blokowych (np. FC,
SCSI RDMA) emulowane s przy uzyciu systemu plikow zdefiniowanego na
napedach  dyskowych i/lub pamigciach SSD  bedacych elementami
podstawowego podsystemu dyskowego ¥/Iub SSD. Zamawiajacy dopuszeza
cinulacje wylaeznie na potrzeby backupu.

W-67.

W-68.

W-69.

Pamigci SSD

W przypadku wykorzystania pamigei SSD wymagane jest aby moduly pamigci
typu Flash byly wykonane w technologii SL.C (uzycie moduléw MLC jest
niedopuszczalne).

Producent pamigci SSD musi gwarantowaé co najmniej 5 letnig Zzywotno$é
pamieci S8D pod obcigzeniem bazodanowym.

W przypadku wykorzystania pamigci SSD nalezy zapewnié ze awaria pamicei

SSD (np. modufdw, kontroleréw):

s nie spowoduje utraty danych,;

* nie spowoduje konieczno$ci zatrzymania silnika bazy danych Oracle — musi
by¢ mozliwe przeltgezenie silnika bazy danych na zapasowe pamigei
dyskowe w sposib przesroczysty dla tego silnika oraz dla uzytkownikéw
koficowych bazy danych i aplikacji korzystajacych z bazy danych;

W-70.

W-T71.

Dopuszezalne
technologic
dyskdw twardych

Fibre Channel lub SAS, o predkosci obrotowej nie mnigjszej niz 10 000
obr./min., dyski klasy Enterprise o katalogowych: MTBF nie mniejszym niz 1
milion godzin oraz pojemnosci max. 600GB.,

Fibre Channel lub SAS lub SATA lub SAS-SATA lub FC-SATA (FATA) o
predkosei obrotowej nie mniejszej niz 7 200 obr./min., dyski klasy Enterprise o
katalogowych: MTBF minimum | min. godzin i pojemnoéci =< 2TB

W-72.

W-73,

Niezawodnoéé

Wymagane jest zabezpicczenie zawartosci pamieci cache do zapisu w
kontrolerach dyskowych/SSD przed utrata danych w przypadku zaniku
zasilania lub awarii modultéw pamieci cache.

Nalezy zapewni¢ redundancje $ciezek komunikacyjnych do podsystemu
dyskowego/SSD poprzez dostarczenie wymaganych elementéw sprzgtowych
i/lub programowych, wlaczajac np. licencje do zarzadzania wiclosciezkowym
dostgpem do pamigci dyskowych i/lub SSD jesli takie licencje sq konieczne dia
realizacji redundancji $ciczek.

W-74.

Rozmieszczenie
danych na
podsystemie
dyskowym a
niezawodnosé
systemu

Nalezy tak rozmiesci¢ kluczowe dane (tabele, pliki kontrolne, logi archiwalne i
tzw. redo-logi) oraz dane potrzebne do ich szybkiego odtworzenia na
zaoferowanych pamigciach dyskowych, by:

* mozliwe bylo szybkic odtworzenie kluczowych danych z pamigci
dyskowych z lokalizowanych w danym oérodku, bez koniecznosci odezytu
danych kopii zapasowej skiadowanych w podsystemie przechowywania
kopii zapasowych;

* awaria podstawowego podsystemu dyskowego bazy danych (na ktérym
skladowane sg w/w kluczowe dane) lub jego elementéw nie powodowala
utraty dostgpu do danych pozwalajgcych na szybkie odtworzenie bazy
danych z pamieci dyskowych;

Wydajno$¢ systemu bazodanowego, wykorzystanie pamieci SSD

W-75.

Minimalne

wymogi
wydajnosciowe

System musi spetnia¢ minimalne wymogi wydajno$ciowe opisane w
"Specyfikacji testéw wydajnosciowych", przy czym zaklada sig, Ze:
1) testom poddana bgdzie konfiguracja obejmujaca:
1} polowg serweréw bazodanowych zaoferowanych dla centrum
podstawowego,
2) pamigei dyskowe w technologii SAS lub FC zdefiniowane w SIWZ —
podstawowa przestrzen przechowywania;
3) pamigci SSD, jezeli takie pamigci zostaly zaoferowane pod warunkami




zdefiniowanymi w SIWZ,;

2) nie jest dozwolone wykorzystanie w tescie pozostalej cz¢dei pamigei
dyskowych zaoferowanych dla danego oérodka (opisanej w punktach W-70
i W-71) koniecznej do zapewnienia sumarycznej pojemnosei surowej 130
TB na oérodek czy tez pamigci dyskowych przewidzianych do szybkiego
odtwarzania danych oraz dyskow bedacych elementem podsystemu do
kopii zapasowych;

3) wszystkie elementy systemu podezas testu wydajno$ciowego:

1) musza byé identyczne do element6w zamieszezonych w ofercie;

2) muszg posiadaé konfiguracje produkeyjng, tj. wszystkie zatozone i
wymagane dla prawidlowego dzialania systemu mechanizmy muszg
by¢é wlaczone i odpowiednio skonfigurowane; m.in. konieczne jest
zapewnienie podezas testu redundancji danych, sciezek
komunikacyjnych i innych elementow rozwigzania wymaganych w
SIWZ;

3) nalezy udokumentowaé wszystkie zmiany ustawiefi domy$lnych
elementéw systemu, wigczajge ustawienia kolejek dyskowych na
serwerach, konfiguracji pamigci dyskowych i S8SD, systemow
operacyjnych serwerdéw bazodanowych, interfejsow do systemu
przechowywania i sieci komunikacyjnej, ustawien systemu bazy danych
(Oracle), w tym modutéw Grid i ASM (jesli wykorzystywane i
oferowane);

W-76.

Warunki
wykorzystania
pamigci SSD
podczas testu
wydajnosciowego
oraz. w
oferowanym
rozwiazaniu

Jezeli zaoferowana platforma bazodanowa zawiera pamigei SSD, to mogg one
zostaé wykorzystane podezas testu wydajnosciowego, pod nastepujacymi
warunkami:

a) jesli pamigei SSD wykorzystywane s w teécie wydajnosciowym jako
pamieé podreczna do odezytu (cache przyspieszajacy operacje VO), to
zaoferowana i testowana pami¢é SSD musi mieé pojemnos¢ logiczng co
najmniej 2TB po sformatowaniu, dostgpng do sktadowania danych;

b) jesli pamigei SSD sg wykorzystywane w tescie wydajnosciowym jako
pamicé podreczna do zapiséw (cache przyspieszajacy operacje 1/0), to
zaoferowana i testowana pamieé SSD musi mie¢ pojemnos¢ logiczng co
najmniej 2TB (po sformatowaniu, dostgpna do skiadowania danych) oraz
nalezy zapewnic, ze dane buforowane na tej pamigci sg zabezpieczone
przed utratg wskutek awarii pamigei SSD (zardwno podezas testu jak i
podczas dziatania produkeyjnego oferowanego rozwigzania);

¢) jezeli pamigei SSD sg wykorzystywane w tescie do sktadowania calosci
przestrzeni tabel i indeksdw, to zaoferowane pamigei SSD muszg mieé
pojemnos¢ logiczng do sktadowania danych min. 22 TB oraz nalezy
zapewnié, ze dane przechowywane na tych pamigciach sa zabezpieczone
przed utratg wskutek awarii pamigei SSD, tj. muszg by¢ replikowane na
pamicci dyskowe z dokladnoscia do pojedynczej operacii /O systemu bazy
danych (zaréwno podezas testu oraz w dziataniu produkeyjnym
oferowanego rozwiazania);

d) jezeli pamigci SSD sq wykorzystywane w tescie do sktadowania wylacznie
indeksow (przestrzeh tabel skfadowana na pamigciach dyskowych), to
zaoferowane pamieci SSD muszg mieé pojemnosé logiczng do skladowania
danych min, 9 TB oraz naleZy zapewni¢, ze dane przechowywane na tej
pamieci sg zabezpieczone przed utrat wskutek awarii pamigei SSD, 1.
muszg byé replikowane z dokladnoéeia do pojedynczej operacji VO systemu
bazy danych (zaréwno podczas testu oraz w dzialaniu produkeyjnym
oferowanego rozwigzania);

Podsystem wykonywania kopii zapasowej/archiwalnej w kazdym o$rodku




W-7T.

W-78.

W-79.

W-80,

Wymagania
ogdlne

Systermn musi realizowa¢ wykonywanie Kopii zapasowych w przestrzeniach
dyskowych oraz na urzadzenia ta$mowe. Kopie zapasowe wykonywane w
przestrzeniach dyskowych musza gwarantowaé minimalizacje czasu tworzenia i
odtwarzania danych oraz minimalizowa¢ wplyw procesu tworzenia kopii na
wydajnoé¢ systemu produkcyjnego. Zamawiajgcy nie dopuszeza kopii
zapasowych w postaci kopii migawkowych w dyskowej przestrzeni
produkcyjne;].

Dostarczana platforma bazodanowa Oracle 11g R2 musi by¢ wyposazona w
system do wykonywania i odtwarzania kopii zapasowych. W kazdej z dwoch
planowanych lokalizacji, w ktdrych zostang umieszezone  zestawy
uruchomieniowe platformy bazodanowej Oracle musi zostaé dostarczone
kompletne rozwiazanie do wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania,
Zamawiajacy wymaga dostarczenia odpowiednich agentéw systemu backupu
do backupu bazy danych Oracle 11g R2 w trybie online.

Nalezy dostarczy¢ wszystkie elementy sprzgtowe i programowe, w tym
licencje, umozliwiajace osiagnigcie deklarowanej wydajnoéei kopiowania i
odtwarzania danych oraz realizacj¢ wymaganego planu wykonywania kopii
zapasowych.

W sklad pojedynczego dla kazdego z osrodkéw, kompletnego rozwigzania do
wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania wehodzié muszg co najmnigj
nastepujace elementy:

o bibliotcka tasmowa oraz pamicé dyskowa w formic biblioteki
wirtualnej lub innej pamigci dyskowgj pozwalajacej na realizacjg
podejécia Disk-Disk-Tape,

s+ oprogramowanie kopii zapasowych, archiwizacji i odtwarzania, wraz z
serwerem dla tego oprogramowania,

¢ redundantna sieé komunikacyjna do wykonywania kopii zapasowych.

W-81.

Wydajnosé
rozwigzania

Wykonywanie kopii zapasowych z minimalng predkoscia 5STB/h  oraz
odtwarzanie minimum z predkoscia 4,7TB/h. Wydajnosé systemu oceniana
bedzie poprzez analizg nominalnych przepustowosci elementdw rozwigzania
wlgczajge:
e liczbe i typowe przepustowosci dla zastosowanych technologii
tasmowych (np. LTO4/LTOS)
e przepustowosci portéw sieci komunikacyjnej (Ethernet, Infiniband) i
sicci SAN wykorzystanych do realizacii kopii zapasowych i
odtwarzania

W-82.

Pojemnosé

Mozliwosé wykonywania i przechowywania on-line (tj. z dostgpem do medidw
przechowujgcych dane, nie wymagajgcym fizycznej ingerencji operatora)
mintmum 7 peinych kopii zapasowych bazy danych o objetosei 22TB bez
kompresji na o$rodek na napgdach tadmowych oraz 2 kopii w systemic
dyskowym dedykowanym do backupu.

W-83.

Integracja z
RMAN

Rozwigzanie musi umozliwiaé wykonywanie i odtwarzanie kopii zapasowych z
poziomu narzedzia RMAN oprogramowania Oracle 11g R2. Narzedzie RMAN
ma byé zintegrowane z systemem backupu, a wszelkie kopie majg by¢
sktadowane w technologii D2D2T lub D2T do przestrzeni dyskowej i taémowej
znajdujacej si¢ w zarzadzaniu systemem backupu. Odtworzenie ma by¢
mozliwe bezpoérednio z systemu backupu do serweréw bazodanowych
zaréwno z nosnika dyskowego jak i taSmowego.

W-84,

Oprogramowanie
kopii
zapasowych,
archiwizacji i
odtwarzania

Wspierane funkcje:
o Wsparcie dla narzedzia RMAN oprogramowania Oracle 11g:
o  Wymagana integracja z RMAN: dostarczenie moduldw  oraz
licencji dla oprogramowania backupu do wspoipracy z RMAN
o  Mozliwoé¢ wykorzystania co najmniej 8 kanaiow wykonywania
kopii zapasowych oprogramowania i odtwarzania RMAN dla




kazdej instancji bazy danych.
Wsparcie dia moziiwosci wykonywania kopii zapasowej bazy danych z
kopii standby, z wykorzystaniem Oracle Data Guard
Oprogramowanic musi by¢ kompatybilne 2z posiadanymi przez
Zamawiajacego dwoma bibliotekami ta$mowymi HP MSL 6060
wyposazonymi w napedy LTO3.
Wsparcie wykorzystania sprzetowego szyfrowania w napedach
LTO4/LTOS. Oprogramowanie bgdzie umozliwiaé centralng kontrolg
wykonywania kopii zapasowych rozproszonego, heterogenicznego
systemu komputerowego.
Oprogramowanie bedzie oparte o graficzny interfejs uzytkownika,
umozliwiajacy przejrzysty system raportowania, tj. administrator,
bedzie mial mozliwosé dostgpu do informacji o aktualnie
wykonywanych backupach, sesja zakonczonych i czekajacych w
kolejce.
Mozliwo$é zarzadzania systemem backup’u z linii komend, bez uzycia
interfejsu graficznego.
Oprogramowanie bgdzie posiadaé wlasna bazg danych z mozliwoscig
jej backup’owania,
Mozliwoéé konfiguracji i parametryzacji naped6w ta$mowych i
biblioteki tasmowej oraz za pomocg graficznego interfejsu.
Mozliwo$é zdalnej instalacii oprogramowania typu klient (agent).
Mozliwoéé definiowania uprawnien dla komponentdw systemu
backup’owego, w szczegbinosci definiowania uzytkownikow i grup z
rdznymi uprawnieniami.
Oprogramowanie  bedzie —umozliwiaé automatyzacjg  procesu
wykonywania  kopii zapasowych zgodnie z  zaplanowanym
harmonogramem (kalendarzem).
Oprogramowanic bedzie posiadaé mozliwos¢ wykonywania réznych
typow kopii, m, in. calodciowa, przyrostowa, réznicowa.
Mozliwosé wykonywania backupdw na dyski, oraz pozniejszej ich
migracji na tasmy.
Mozliwoéé kopiowania zawartodci ta$m na inny zestaw tasm.
Mozliwoéé wykonywania lustrzanych kopii zapasowych (mirror)
rozumianych jako jednoczesny backup ze Zrédia do kazdej kombinacji
dwéch zasobdw systemu backupu ze zbioru [dyski ofrodka pierwszego,
taémy ofrodka pierwszego, dyski osrodka drugicgo, tasmy oérodka
drugiego].
Mozliwoéé odtworzenia danych z osrodka drugiego do osrodka
pierwszego i odwrotnie,
Mozliwosé debug’owania i definiowania poziomu debug’u dla sesji
backup’owych.
Oprogramowanie bedzie umozliwiaé wykonywanie kopii zapasowych
w trybie on-line dla wieln popularnych pakietow oprogramowania (np.
Oracle, Sybase, Informix, MS SQL, Lotus Notes, DB2), wraz z
mozliwoscia ich odtworzenia przy pomocy graficznego interfejsu.
Oprogramowanie  bedzie umozliwiaé wspdlprace i obshige
najwazniejszych systeméw $rodowisk wirtualnych, w tym m. in.
Vmvare, Microsoft Hyper-V, Citrix XenServer, Sun Solaris Zones,
Microsoft Virtual Server, HP Integrity VM.
Oprogramowanie bgdzie umozliwiaé wykonywanie kopii zapasowych
danych pochodzgcych miedzy innymi z MS Windows, Novell
NetWare, HP-UX, Sun Solaris, SunOS, Linux, IBM AIX, SCO
OpenServer, SCO Unixware, ,Tru64, OpenVMS.




Mozliwos¢ réwnoleglego zapisu tych samych danych na wiele napgdéw
tasmowych

Funkcja réwnoleglego  zapisu  strumieni  danych =z kitku
klientéw/serweréw na pojedynczy naped (multipleksowanie).
Mozliwoéé réwnoczesnego backup'u wielu systeméw  pracujacych w
sieci,

Mozliwoéé wykonywania skryptow po stronie klienta uruchamianych
automatycznie przed i/lub po wykonaniu backupu

Wszystkie  licencje  niezbgdne do zapewniana  powyzszych
funkcjonalnosci beda nieograniczone czasowo.

Wszystkie licencje bedg obejmowaé ustuge wsparcia technicznego dla
oprogramowania do  backupu $wiadczong  przez producenta
oprogramowania przez caly okres gwarancyjny okreélony w Zalgczniku
nr 4 do Umowy w punkcic 1. Usluga wsparcia bgdzie wmozliwiaé
miedzy innymi dostep do bezplatnych aktualizacji (upgrade i update)
oprogramowania.

W-85.

Serwer
oprogramowania
kopti
zapasowych,
archiwizacji i
odtwarzania

Minimum 1 serwer w kazdej z lokalizacji skonfigurowane w rozlegly klaster
wysokiej dostgpnodci obejmujacy oba osrodki przetwarzania danych. Kazdy z
serweréw musi spelniaé wymagania:

Procesory:

o Minimum dwa gniazda na procesory {per serwer)

o Procesory dedykowane do pracy w serwerach kompatybilne z jedng
z wymienionych architektur: x86, SPARC T2+, T3, POWERG,
POWERY, Ttanium 2.

Plyta gléwna: dedykowana serwerowa, wyprodukowana i

zaprojektowana przez producenta serwera

System operacyjny serweréw backupu musi by¢ systemem 64 bitowym

klasy Unix. Wraz z serwerem nalezy dostarczy¢ licencje i noéniki

systemu operacyjnego.

Pamie¢ RAM: Zainstalowane przynajmniej 32 GB w modulach po 8

GB lub wickszych, zabezpieczenie ECC lub lepsze;

Dyski twarde i kontroler dyskéw: minimum 2 wewngtrzne dyski twarde

typu SAS lub SATA 2.5” lub 3.5”, o pojemnosci 300GB-600GB kazdy,

predko$é obrotowa minimum 7 200 obr./min., hot-plug

Obudowa i sloty PCl: Liczba, typ i przepustowos¢ slotéw PCI oraz

konstrukcja obudowy oraz plyty gtéwnej musza umozliwia¢ obsadzenie

dyskow wewngtrznych oraz kart do sieci zgodnic z wymaganiami oraz
nie zaklécajac prawidlowej wentylacji serwera.

Zasilanie i chlodzenie: Minimum 2 redundanine zasilacze typu hot-plug

oraz minimum 2 redundantne wentylatory hot-plug

Oprogramowanie zarzadzajace umozliwiajace zdalne zarzadzanie, |

diagnostyke serwera.

Obudowa: typu rack o wysoko$ei max 4U.




W-36.

Sie¢ komunikacyjna do wykonywania kopii zapasowych:

e Musi umozliwiaé realizacj¢ wymaganej funkcjonalnoéci oraz cech
uzytkowych dla rozwigzania do wykonywania kopii zapasowych i
odtwarzania.

e Musi by¢ redundantna.

W szezegblnosei do  realizacjii lgcznodei  migdzy serwerami
bazodanowymi a serwerem oprogramowania do wykonywania kopii
zapasowych i odtwarzania moga =zostaé wykorzystane porty
przelgcznikéw 10 Gbit Ethernet dla sieci produkeyjnej lub porty sieci

Sie¢ Infiniband klastra RAC platformy bazodanowej, przy zalozeniu
komunikacyjna spelnienia  pozostatych wymagaf okre$lonych dla  platformy
do wykonywania bazodanowej i jej elementéw oraz dla rozwigzania do wykonywania
kopii zapasowych kopii zapasowych i odtwarzania.
Sie¢ SAN (ang, Storage Arca Network) do tgcznosci migdzy serwerem
oprogramowania do wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania moze w
szczegdlnoei zostaé zrealizowana przy wykorzystaniu portéw sieci SAN
bedacych elementem platformy bazodanowej, przy zatozeniu spefnienia
pozostalych wymagafi okreslonych dia platformy bazodanowej i jej clementow
oraz dla rozwigzania do wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania.
Wykonawca dostarczy przelaczniki SAN w ilodei niezbgdnej do realizacji
niniejszego projektu z rezerwa wolnych portéw w iloci 4 w kazdym
przelaczniku SAN.
W-87. ¢ Minimum 10 napeddw LTO3 zainstalowanych

s Liczba slotéw zainstalowanych, aktywowanych ilicencjonowanych,
musi by¢ wystarczajaca by umiesci¢ w bibliotece zaktadang wielko$e
kopii (wraz z 10% zapasem pojemnoéci taSmowej w stosunku do
zakladanej wielkosei kopii) oraz ta§my czyszczace.

K. . ¢  Wszystkic sloty musza byé obsadzone ta$mami 1.TO4 lub LTOS oraz
onfiguracja dodatk lezy dostarczyé 50% tasm rezerwowych
kazdej odatkowo nalezy dostarezy¢ 50% adim reZerwowye o
dostarczanei e Co najmniej 4 sloty  wejscia/wyjécia  umozliwiajgce
biblioteki eksportowanie/importowanie mediéw z/do biblioteki.

s Dostarczone napgdy musza zapewniaé sprzgtowe szyfrowanie danych
oraz wspblpracowaé przy szyfrowaniu z oprogramowaniem serwera
backupu/archiwizacii.

» Redundantne zasilacze wymienne na goraco (ang. hot-swap)

a) Biblioteka nie moze wymagaé dostgpu z zadnego z bokéw dia obslugi
serwisowej i eksploatacji.

W-88. b) Mozliwosé rozbudowy do:
. - minimum 12 napgdéw LTOS.
Skalowalnosé . e i , e
kazdej z bibliotek - przynajmniej 400 slotéw na taSmy z mozliwoscia dostgpu za

pomocg jednego moduiu robotyki do wszystkich slotow
tasmowyeh, slotéw /O i napeddw.




W-89.

Funkcjonalno$é i
cechy biblioteki

¢) Dostarczone tasmy muszg si¢ znajdowa¢ na lidcie mnoénikow
rekomendowanych przez producenta biblioteki

d) Nalezy dostarczyé 10 ta$m czyszezgeych zgodnych z napedami dla
kazdej biblioteki.

¢) Bibliotcka tamowa wraz z napedami fa$mowymi musi byé
kompatybilna z oprogramowaniem do wykonywania kopii zapasowych
i archiwalnych oraz z systemem operacyjnym serwerdw tego
oprogramowania

f) Numeracja i liczba etykiet musi byé uzgodniona z Zamawiajacym przy
czym liczba etykiet nic bedzie wigksza niz 150% liczby dostarczonych
tadm.

g) Robotyka (chwytak tasm), musi by¢ wyposazony w czymik kodéw
kreskowych pozwalajgcy na automatyczng inwentaryzacji tasm.

h) Interfejs dostgpu do napedéw — 4 Gb/s lub 8Gb/s FC switched fabric.
Niedopuszczalne s3 urzgdzenia typu gateway SCSI-FC.

i) Wszystkie zasilacze oraz napedy musza by¢ typu hot-swap. Ich
wymiana nie moze wymuszaé wylgczenia calej biblioteki.

i) System redundantnych zasilaczy, musi umozliwiaé pracg biblioteki i
wszystkich jej elementéw mimo awarii jednego zasilacza.

k) Wraz z bibliotekg nalezy dostarczy¢ oprogramowanie do zdalnego
zarzadzania (interfejs web w bibliotece lub aplikacja na komputerze
klasy PC dzialajaca pod systemami Windows Jub Linux,
wykorzystujaca protokoly TCP/IP — tzw. zarzadzanie out-of-band)

W-90.

Inne wymagania
biblioteki

[) Bibliotcka musi zostaé zintegrowana z rozwigzaniem do backupu/
archiwizacji, ktére zostanie wdrozone w ramach tego postgpowania.

Szkolenia

W-91.

W-92,

Wymagania
ogoblne

Wymaga si¢ przeprowadzenie instruktazu/szkolenia z obstugi dostarczonych
elementéw infrastruktury dla pracownikéw Zamawiajgcego, w tym
oprogramowania  standardowego, dotyczgcego zarzgdzania  dostarczong
infrastrukturg z uwzglednieniem konfiguracji i obshlugi oraz aspektow
wydajnosei i niezawodnosei dostarczonych elementéw infrastruktury.

Szkolenia muszg odbyé sie w certyfikowanych o$rodkach producentow
rozwigzah i zakoficzyé si¢ wydaniem imiennych certyfikatow.

Szkolenia musza obejmowaé wyklady teoretyczne i laboratoria praktyczne dla
minimum 5 oséb w dwéch niezaleznych turach. Wykonawca pokryje wszystkie
koszty zwigzane ze szkoleniami. W szczegdlnoscei koszty dojazdu, wyZzywienia
oraz zakwaterowania (w przypadku szkoleii poza Warszawg) uczestnikow.
Szkolenia lgcznie nie mogg trwaé mniej niz 25 dni roboczych na osobeg.

Wykonawca powinien umozliwié Kupujacemu wybor szkole dotyczgeych
oferowanego rozwigzania z dostepnej na rynku oferty w terminie do 12
miesiecy od wdrozenia oferowanego rozwigzania,

Zamawiajgcy dokona odbioru Voucheréw Szkoleniowych na wybrane przez
Zamawiajacego szkolenia, przed terminem dokonania odbioru koficowego.




Zalgcznik nr 1A
do wniosku

Tabela 2. Specyfikacja wymaganych ustug wdrozeniowych

Lp. Specyfikacja (opis) Kryterium odbioru przez Zamawiajgcego

W-93.| Kompletacja calodci sprzgtu i Dostawa zrealizowana do siedziby
oprogramowania bgdacego przedmiotem Zamawiajgcego, urzadzenia wniesione i
dostawy oraz transfer tychze elementéw do rozpakowane. Wizja lokalna w ramach,
dwoch serwerowni Zamawiajacego, Ustuga | ktérej Wykonawca prezentuje poszezeglne
obejmowaé musi transport do wskazanej elementy dostawy Zamawiajgcemu. Wizja
przez Zamawiajgcego lokalizacji w zakoficzona protokolem kompletnosci
uzgodnionym terminie, rozpakowanie oraz dostawy.
whiesienie dostarczanych elementow do
wskazanego pomieszczenia (serwerowni).

Utylizacja opakowan po dostarczonym
sprzecie nalezy do Wykonawcy.

W-94,| Ustawienie szaf montazowych (rack) w Szafy rack ustawione w wyznaczonym
serwerowni we wskazanym przez miejscu, podigezone zasilanie do wszystkich
Zamawiajgcego miejscu, podigezenie paneli dystrybucji zasilania w szafach
dostarczonych moduldw dystrybuciji montazowych, gotowe do podigczania kabli
zasilania, zasilajacych urzadzen.

W-95.| Wykonanie projektu (rysunku) docelowego | Rysunek techniczny w postaci elektronicznej
ukiadu urzadzen w szafach montazowych i prezentujacy szafy rack wraz z planem
przedstawienie go do akceptacji przez uktadu wszystkich dostarczonych urzgdzed.
Zamawiajgcego. Celem projektu jest Format: graficzny (Microsoft Visio).
przygotowanie optymalnego ukladu urzadzen
w szafach montazowych, tak aby latwo
mozna bylo rozbudowywaé srodowisko o
koleine potki dyskowe oraz serwery (bez
relokacji fizycznej juz zainstalowanych

| urzadzen).

W-96.1 Montaz catosci dostarczonego sprzgtu w Cato$é urzadzefi zamontowana w szafach
szafach montazowych wg projektu ukladu rack, okablowana, gotowa do instalacji
urzadzen, okablowanie oraz uruchomienie oprogramowania i konfiguracji.
urzadzen. Okablowanic obejmuje: zasilanie,

LAN (w tym porty zarzadzajgce), KVM,
infrastruktura éwiatlowodowa sieci SAN, ew.
kable SAS lub SCSI (jesli beda
wykorzystywane).
W-97.| Aktualizacje mikrokodéw na wszystkich Zamawiajgcy oczekuje na tym etapic

dostarczonych urzgdzeniach (BIOS
serwerdw, wewnetrznych kontrolerow
podsystemu dyskowego, adapterow FC HBA
i Infiniband (jesli dostarczone) mikrokodéw
kontrolerdw podsystemu dyskowego oraz
samych dyskow, przelacznikow sieci SAN
lub Infiniband (jezli dostarczone),
przelacznikéw LAN, urzadzef do
archiwizacji, itp. do najnowszych wersji
zalecanych przez producentéw w czasie
wykonywania fizycznej instalacji).

udokumentowania wersji uzytych
mikrokodéw/firmware i zamieszcezenia tej
informacji w dokumentacji powykonawezej.
Zamawiajgcy dokona wyrywkowej
weryfikacji (przy obecnoéci inzyniera
Wykonawcy) czy uzyte wersji firmware sg
aktualne na dzien realizacji instalacji
sprzetu,




W-98.| Projekt i kompletna konfiguracja Dokument opisujgcy docelowa konfiguracje
przetgeznikdw LAN pod potrzeby przetacznikéw LAN, w zakresie zmian jakie
dostarczonego $rodowiska serwerowego nalezato wprowadzi¢ w konfiguracji
(interfejsy produkeyjne serwerdw) oraz urzgdzen stosunku do konfiguracji
interfejsow zarzadzajacych (karty fabrycznej. Dokument zostanie
zarzadzajace serweréw, KVM, innych przedstawiony do akceptacji przed
dostarczonych urzadzenn). Konfiguracja wdrozeniem a docelowo stanie sig czg$cia
bedzie obejmowaé m.in. wykreowanie koncowej dokumentacji powykonawczej.
odpowiednich podsieci (VLAN), polgczei
typu trunk/802.3ad, mechanizméw
automatyzacji redundancii, routingu w
warstwie 3 . Elementem ushigi zintegrowanie
dostarczonyego rozwigzania z istniejgca
siecia Zamawiajgcego.

W-99.! Konfiguracja adresacji IP oraz stref (ang. Kazdy serwer posiada widocznos¢ do
zones) na przelacznikach sieci SAN FC (jezli | okreslonych portéw kontroleréw
dostarczone). Elementem ustugi dodatkowo | podsystemu dyskowego. Na przelacznikach
bedzie zintegrowanie dostarczonych FC (jezeli dostarczone) powstajg
przelacznikéw SAN z istniejacy siecia odpowiednie aliasy dla poszczegbinych
Zamawiajgcego. urzadzen, strefy grupujace wlasciwe pary

urzadzen oraz konfiguracja produkeyjna.

W-10 Projekt konfiguracii wolumenéw dyskowych | Dokument opisujacy docelows konfiguracje
na podsystemach dyskowych opracowany na | podsystemow dyskowych z uzasadnieniem
podstawie wymagai Zamawiajgcego. W przestanek jakie przemawiajg za dang
szczegdinosei projekt musi odzwierciedlaé konfiguracjg. Dokument bedzie stanowit
optymalizacje konfiguracji pod katem czes$¢ dokumentacji powykonawceze;.
wymagaf przestrzennych i wydajnosciowych
aplikaciji.

W-101 Konfiguracja grup RAID, wolumenéw Podsystemy dyskowe posiadaja
logicznych, odpowiednie zaprezentowanie skonfigurowane grupy RAID oraz
dyskow (LUN) do hostéw fizycznych. wykreowane zostaly dyski logiczne (LUN).

Dyski zostaly przypisane do hostéw
(zgodnie z projektem).

W-107 Instalacja oprogramowania do platformy Dyski lokalne serwera pracuja w trybie
bazodanowej, kompletna konfiguracja i mirror-u. Na kazdym serwerze
integracja sieci warstwy bazodanowej z zainstalowane zostato oprogramowanie do
fizyczng infrastrukturg LAN i Infiniband bazy danych. Kazdy serwer posiada
(jesli dostarczone), synchronizacjg czasu komunikacj¢ z siecig LAN poprzez TCP/IP,
NTP, skonfigurowanie licencji, integracjg na | od$wieza czas poprzez NTP, posiada
poziomie sieci SAN (jesli dostarczone) i wprowadzong stalg licencjg oraz ma
podsystemu dyskowego, w tym utworzenie widocznoéé zasobow dyskowych dla
odpowiednich wolumenéw dla bazy danych. | serwerdw bazy danych.

W-103 Instalacja i konfiguracja instancji bazy Serwery bazodanowe pracujg jako wezly
danych w trybie kiastra wysokiej dostgpnosei | klastra niezawodno$ciow-wydajnosciowego
oraz klastra réwnowazgcego obcigzenie opartego na oprogramowaniu Oracle RAC.
Oracle RAC. TEST: symulowana awaria w postaci

wylaczenia jednego z wezlow bazy danych,
roztaczenia polaczenia pomigdzy
podsystemami dyskowymi nie powoduje
destabilizacji pracy $rodowiska.

W-104 Testy poprawnosci dzialania mechanizméw | TEST: odigezenie kabla sieci LAN na

niezawodnoéciowych. Testy poprawnosci
pracy mechanizméw — testy powinny

interfejsach przeznaczonych do komunikacji
wezlow Klastra bazy danych (HEARTBIT)




wykazaé brak pojedynczych punktéw awarii i
pelng odpornoséé farmy serwerowej na awarig
poiedynczych elementdw takich jak: karta
NIC/HBA, patchcord/éwiattowdd,
przelgcznik LAN/SAN/Infiniband, kontroler
w podsystemie dyskowym. Testy bgda takze
mialy za zadanie weryfikacjg jak awaria
pojedynczego komponentu dla $ciezek LAN i
SAN (oraz Infiniband, jesli dostarczone)
wplynie na przestoje aplikacji.

nie powoduje utraty komunikacji

TEST: symulowana awaria (wylaczenie)
pojedynczego przetacznika LAN/Infiniband
nie powoduje utraty komunikacji serwerdw
bazodanowych

TEST: rozlaczenie dowolnego elementu na
$ciezce od hosta do dysku ($wiatlowdd
HBA-przetacznik, swiattowdd przelgcznik-
kontroler podsystemu dyskowego, restart
przelgcznika FC/Infiniband) nie powoduje
utraty dostepu do zasobdw dyskowych ani
ni¢ przerywa pracy klastra bazodanowego

W-1035

Integracja klastra bazodanowego oraz
podsystemu dyskowego z serwerem kopii
zapasowych/archiwalnych, w tym projekt
polityki backupu dla klastra bazy danych
oraz odpowiednich zadan backupu typu ,,caly
obraz” na poziomie serwera kopii
zapasowych. Celem jest uzyskanie
kompletnego rozwiazania backupu serweréw
bazy danych.

TEST: Dostawca demonstruje
Zamawiajacemu proces realizacji backupu z
poziomu konsoli oprogramowania
zarzgdzajgcego.

Na serwerze backupu istnieje lista
skonfigurowanych zadan backupu .

W-106

Przygotowanie scenariuszy pracy w
przypadku awarii oérodkéw obejmujacych co
najmniej:
W-4. awarie Igczy pomigdzy
ofrodkami
W-5. awarie podsystemu
dyskowego
W-6. awarie serwera lub
przetacznika w danej lokalizacji
W-7. awari¢ komponentu
redundantnego w urzgdzeniu
(zasilacza, karta sieciowa itp.)
Scenariusze pracy na wypadek awarii muszg
gwarantowac:

e zapewnienie czasu RPO (Recovery
Point Objective) na poziomie 1
sekundy.

e Zapewnienie czasu RTO (Recovery
Time Objective) na poziomie od zera
do maksymalnie 2 godzin.

TEST: odlaczenie kabla sieci pomigdzy
osrodkami powoduje zadzialanie scenariusza
na wypadek awarii o wymaganych
parametrach RPO oraz RTO.

TEST: symulowana awaria (wylgczenie)
pojedynczego przelacznika LAN powoduje
zadzialanie scenariusza na wypadek awarii o
wymaganych parametrach RPO oraz RTO.
TEST:odlgezenie podsystemu dyskowego w
jednym z orodkéw (pracujacego w trybie
active) powoduje zadzialanie scenariusza na
wypadek awarii o wymaganych parametrach
RPO oraz RTO.

TEST:odlgczenie elementu redundantnego
urzgdzeniach w jednym z oérodkow
(pracujacego w frybie active) powoduje
zadziatanie scenariusza na wypadek awarii o
wymaganych parametrach RPO oraz RTO.

Pelna lista procedur na wypadek awarii
osrodkéw gwarantujgeych uzyskanie
zakladanych wartosei parametrow RPO oraz
RTO.

W-107

Opracowanie szczegdlowych procedur
odtwarzania bazy danych (dokument).
Przygotowaé srodowisko (grupa dyskowa
montowana w instancji ASM)

niezbedne do wykonywania cyklicznych
testéw odtworzeniowych

produkcyjnych baz danych. Obszar powinien
zostaé wydzielony z podsystemu
dyskowego, pojemno$é nie mnigjszej 8TB, z
mozliwoscig przetgczania zasobdw
dyskowych i montowania grupy w instancii

TEST: Dostawca demonstruje
Zamawiajgcemu proces odtworzenia bazy
danych z kopii typu ,,caly obraz”.

Dokument stanowigcy szczegdlowa
procedurg odtwarzania kopii typu ,,petny
obraz” dla bazy danych. Dokument zostanie
zawarty w dokumentacji powykonawczej.
TEST: Zmierzona predkosci tworzenia oraz
odtwarzania kopii zapasowych potwierdza
wymagang predkosé STB/h.




ASM (jezeli dostarczona), pomigdzy
wszystkimi serwerami backupu.

W-10§

Sporzadzenie kompletnej dokumentacji
powykonawczej dla infrastruktury sprzgtowej
oraz warstwy bazodanowej obejmujgcej co
najmniej:

1) szczegdlowe konfiguracje wdrozonych
urzadzen,

2.) wersje zastosowanych na urzadzeniach
mikrokoddw oraz zainstalowanego
oprogramowania,

3.) topologie polaczen sieci LAN, Infiniband
i SAN (jesli dostarczone) oraz szczegdlowy
konfiguracje urzadzen aktywnych
LAN/SAN,

4.) adresacjg IP wszystkich interfejsow,

5.) szezegblows konfiguracje dyskowg na
poziomie podsystemu dyskowego i hostow,
6.) wprowadzone na systemach nastawy
parametrdéw odbiegajace od nastaw
fabrycznych (parametry instalacyjne),

8.) konfiguracje backupu $rodowiska bazy
danych,

9.) opis instalacji i konfiguracji
dedykowanego $rodowiska do
monitorowania serweréw i podsystemu
dyskowego,

10.)dobre praktyki w eksploatacji
dostarczonej infrastruktury.

Ostateczne wersje dokumentdw, procedur i
projektéw powstatych podezas wdroZenia
beda stanowily integralng czg$¢
dokumentacji powykonawezej.
Dokumentacja ma zawiera¢ dodatkowo
nastepuigce procedury administracyjne:
procedury zmiany hasel, procedury
odtwarzania bazy danych z backupu typu
,.caly obraz” oraz backupéw przyrostowych.

Kompletna dokumentacja powykonawcza
dla warstwy sprzetowo-systemowej. Odbior
jej bedzie zatwierdzany przez
Zamawiajgcego na podstawie rewizji
kompletnoéei. Objetos$é nie mniej niz 20
stron formatu A4,

W-104

Komisyjne przeprowadzenie testu
wydajnoéciowego opisanego w "Specyfikagji
testéw wydajnodciowych" na dostarczonym
systemie (przeznaczonym dla osrodka
zapasowego) pod nadzorem Zamawiajgcego,

Uzyskanie wynikéw maksymalnie do 10%
gorszych od wartosci $rednich wynikéw
przekazanych w ofercie, ale lepszych niz
minimalnie wymagane, co bgdzie
warunkiem odbioru jakosciowego
wdrozenia. Negatywny wynik testu bedzie
podstawg do odmowy odbioru i skorzystania
przez Zamawiajacego z sankcji opisanych w
Umowie oraz instrumentdw przewidzianych
przepisami prawa.

Dostawea zobowigzany jest do zapewnienia gwarancji na dostarczone ushugi przez okres 90 dni
kalendarzowych. Za poczatek okresu gwarancyjnego dla ustug wdrozeniowych przyjmuje si¢ date
odbioru prac przez Zamawiajgcego (na podstawie obustronnie sygnowanego koficowego protokolu
odbioru ushug).



Zalgcznik nr 2
do siwz nr sprawy 245/BLiF/11/MK

Projekt umowy
Egz. nr
UMOWA nr.soa.

zawarta w Warszawie W dniu ..o.eeevevvrrerenenn, 2011 roku
pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Komendantem Glownym Policji z siedzibg w Warszawie przy ul. Pulawskiej
148/150, zwanym w tresci Umowy ,,Zamawiajacym?”, reprezentowanym przez:

.................................

---------------------------------

.................................

afirma..........ooonn zsiedziba w ... przy ul. .o wpisang do Krajowego
Rejestru Sadowego W .......cccoiieiinenen s erereanns Wrydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego pod numerem ..., ., zwana dalej Wykonawea, reprezentowang
przez:

.................................................................... , Zwanyi dalej Wykonaweg,

zwanych lacznie Stronami,

Umowa =zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zam&wienia publiczaego w trybie przetargu nieograniczonego (nr Sprawy ..o.oocviiiieennn.. ) zgodnie
z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest ,,Zaprojektowanie, budowa, dostawa, konfiguracja oraz wdrozenie
infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowego dla  wybranych systemow
teleinformatycznych”,

1. Szczegdlowy opis Przedmiotu umowy wraz ze specyfikacja techniczng stanowi Zalgeznik nr 1
oraz Zalaezniku nr 1A do Umowy.
2. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosei:

1) opracowanic i dostarczenic Analizy i Projektu Technicznego na podstawie wymagart
Zalgcznika nr 1 i 1A, w tym przeniesienie na Zamawiajgcego licencji do Projektu
Technicznego na prawach okreslonych w Zalgezniku nr 13);

2) dostawe, instalacje i konfiguracje elementéw niezbednych do prawidlowego funkcjonowania
Systemu, w tym instalacje i konfiguracje w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego
dostarczanego przez Wykonawce Sprzetu i Oprogramowania, o ktérym mowa
w Zalacznikach nr 11 1A do Umowy.

3) zapewnienie udzielenia Zamawiajacemu licencji na Oprogramowanie Standardowe, na
prawach okreélonych w Zalaczniku nr 12
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o

4) budowe oraz wdrozenie Systemu w Lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego wraz
z przeprowadzeniem testéw Systemu,

5) opracowanic i dostarczenie Dokumentacji Powykonawczej i Eksploatacyjnej, w tym
przeniesienie na Zamawiajgcego praw licencyjnych do wytworzonej Dokumentacji na
prawach okreslonych w Zalgeznika nr 13);

6) przeprowadzenie Szkolent

7) éwiadczenie Serwisu gwarancyjnego na zasadach i w okresie okreslonym w Zalgezniku nr 4.

Specyfikacje ilodciowo-cenowg zawiera Zalgeznik nr 2.

Tlekroé w dalszych postanowicniach Umowy mowa jest o dostawie, instalacji, konfiguracji,
szkoleniach, dokumentacji, sprzecie, asydcie, produkcie, konserwacji itp. bez blizszego
oznaczenia, nalezy przez to rozumie¢ Przedmiot umowy, okreslony w Zalgczniku nr I oraz w
Zalaczniku nr 1A.

Postanowienia Umowy obowigzuja z dniem zawarcia.

§2

Organizacja projektu

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Przedmiotu umowy, Zamawiajacy na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

..........................................................

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg Przedmiotu umowy, Wykonawca na Kierownika
Projektu wyznacza nw, przedstawiciela;

.........................................................

Kierownicy Projektu o ktérych mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio ze strony Zamawiajacego
i Wykonawcy, odpowiadaja za nadzér nad wykonaniem Przedmiotu umowy zgodnie
z wymaganiami, w zalozonym terminie, w ramach okreslonego budzetu, przy wykorzystaniu
dostgpnych zasobdw i §rodkdw.

Kierownicy Projektu upowaznieni s do podejmowania decyzji i akceptacji zmian dotyczacych
realizacji Przedmiotu umowy, za wyjatkiem decyzji wymagajacych formy ancksu.

Obic Strony moga zmienié swoich przedstawicieli w organizacji projektu informujac drugg
Strong, z co najmniej 1-tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do
umowy.

§3

Realizacja Umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji i dostarczenia Przedmiott umowy wskazanego
w § 1 ust. 2 pkt 1-6 w terminie do 3 miesigcy od daty podpisania umewy, przy czym za termin
wykonania  zaprojektowania, dostawy, konfiguracji  oraz wdrozenia  infrastruktury
teleinformatycznej Centrum Zapasowego przyjmuje si¢ datg podpisania bez zastrzezen przez
przedstawicieli Wykonawey 1 Zamawiajacego Protokolu odbioru Przedmiotu umowy,
stanowigcego Zalgeznik nr 11,

Przedmiot umowy podlega¢ bgdzie odbiorowi. Szezegdtowe zasady odbioru Przedmiotu umowy
zawiera Zalgeznik nr 3 do Umowy.

Wszystkie czynnosci zwigzane z odbiorami muszg zakonezy¢ sie w terminie wskazanym w ust. 1.
Wykonawca gwarantuje, z¢ dostarczony sptzgt jest fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych
i prawnych, pakowany w oryginalne bezzwrotne opakowania producenta, wyprodukowany
w201l

Dostarczony sprzet posiada certyfikat ,,znak CE”.

Wykonawea jest zobowigzany do spelnienia wymogdw w zakresie zapewnienia efektywnosei
energetycznej  dostarczanych urzadzen, wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) 106/2008 z dnia 15.01.2008 , Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej



10.

11,

i

10.

1.

nr L39, w sprawie wspélnotowego programu znakowania efcktywnoséci energetycznej urzadzen
biurowych.

Wykonawca w terminie 10 dni od zawarcia umowy przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego
Harmonogram prac zwigzany z realizacjg Przedmiotu umowy. Czas na akceptacje Harmonogramu
przez Zamawiajacego wynosi do 5 dni roboczych. Brak uwag ze strony Zamawiajgcego w ww.
terminie skutkuje akceptacja przedstawionego Harmonogramu.

Dziefi roboczy -onacza dni od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy.

Harmonogram za zgoda stron moze ulegaé modyfikacji w czasie trwania realizacji Umowy, za
wyjatkiem terminu realizacji Umowy, kt6ry nie moze ulec zmianie.

Podstaws do podpisania protokohu odbioru przedmiotu umowy jest podpisanie bez zastrzezen
protokotdw odbioru: ilosciowego, jako$ciowego, kredytow szkoleniowych, dokumentacji.
Wiszelkie czynnoei zwigzane z odbiorami muszg zakoriczy¢ sig w terminie realizacji Umowy.

§4
PlatnoSci
Warto$é Przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalajg na kwotg netto ...
zt (stownie: ......oooviieinin zl. ..1...), co wraz z podatkiem VAT stanowi facznie .............. zt
brutto (stownie: ... zh L)

Wartoéé Przedmiotu umowy brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja Umowy
z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug VAT, innych oplat i podatkéw, oplat celnych,
kosztéw opakowan oraz ewentualnych upustow i rabatow, skalkulowanych z uwzglednieniem
kosztéw dostawy (transportu) do okreSlonych Umowg lokalizacji, instalacji konfiguracji,
przeprowadzeniem szkolenia, wytworzenia dokumentacji.

Zamawiajgcy oplaci nalezno§¢ za wykonanie Przedmiotu umowy na podstawie prawidiowo
wystawiongj przez Wykonawcg faktury VAT.

Wykonawca wystawi fakturg VAT, wskazujac jako platnika:

Komendg Gléwng Policji
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany bez zastizezen przez przedstawicieli
Zamawiajacego i Wykonawcy Protokot odbioru Przedmiotu umowy.

Platno$é za realizacj¢ Przedmiotu umowy dokonana bgdzie przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury VAT
do siedziby Biura Lacznoéci i Informatyki KGP, ul. Wisniowa 58, 02-520 Warszawa.

Za termin zaplaty przyjmuje si¢ datg obeigZenia przez bank rachunku Zamawiajgcego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonaweg do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajgcego.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym a Wykonaweg beda prowadzone
wylgeznie w zlotych polskich.

Przed zawarciem Umowy Wykonawca wni6st zabezpieczenic nalezytego wykonania Umowy
w wysokosei 10% wartosci brutto Umowy tj. kwotg .......... 7zl (stownie zlotych: .......... 00/100)
W POSEACE .evvvvvenveniiniaiieenes

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrdcone w nastepujacych terminach:

a) 70% zabezpicczenia nalezytego wykonania Umowy tj. kwote ......... , gwarantujacg
zgodnie z Umowa wykonanie catodci Przedmiotu umowy, w terminie 30 dni po
ostatecznym, bezusterkowym odbiorze Przedmiotu umowy,

b) 30% zabezpicczenia nalezytego wykonania Umowy tf. kwotg ......... , nie pOZnigj niz
15 dni po uplywie okresu rekojmi za wady.



§5

Gwarancja i serwis

Wymagania gwarancyjne i serwisowe zawiera Zalgeznik nr 4.

§6
Wiasno$é i ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia

Tytut whasnosci, korzysci i cigzary oraz niebezpieczefistwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Infrastruktury sprzetowsj i Oprogramowania przechodzq na Zamawiajacego z chwila odbioru
Przedmiotu Umowy, potwicrdzonej podpisanym przez Strony, w tym bez uwag i zastrzezen ze
strony Zamawiajgcego, Protokoh odbioru Przedmiotu umowy.

§7
Kary

Wykonawca odpowiada za szkodg, wyrzgdzong Zamawiajacemu, w tym réwniez za szkodg
wyrzgdzong przez osoby, ktérymi Wykonawcea postuzyl sig przy wykonywaniu Umowy, chyba ze
szkoda zostata spowodowana dziataniem Sily Wyzszej, wylaczng wing Zamawiajacego lub osoby
trzeciej, za ktéra Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosei.

Wykonawca zobowigzuje sig zaplacié¢ Zamawiajacemu nastgpujace kary umowne:

a) 10% wartosci brutto Przedmiotu umowy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Przedmiotu umowy w przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy;

b) 0,15% wartoéci brutto Przedmiotu umowy za kazdy rozpoczety dzien opodznienia
w wykonaniu Przedmiotu umowy;

¢) 0,15 % wartosci brutto Przedmiotu umowy w przypadku przekroczenia czasu usuniecia
awarii, za kazdy rozpoczety dzien opéZnienia w usunigciu awaril.

Zaptata kary umownej, o ktérych mowa w ust. 2, pkt b i pkt ¢ nie zwalnia Wykonawey
z obowigzku wykonania Przedmiotu umowy.

Niezaleznie od kar umownych okredlonych w ust. 2, Stronom przyshiguje prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy
wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzai w ramach Umowy, jezeli takic niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
wynikiem Sity Wyzszej,

W rozumieniu umowy, ,,Sila Wyzsza” oznacza okolicznosci pozostajgce poza kontroly Strony
i uniemozliwiajace lub znacznie utrudniajgce wykonanie przez t¢ Strong jej zobowigzai, ktorych
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy, ani im zapobice przy dotozeniu
naleZytej starannosei.

Za Sile Wyzsza nie uznaje sie niedotrzymania zobowigzaft przez kontrahenta — dostawcg
Wykonawcey.

W przypadku zaistnienia okolicznosci Sily Wyzszej, Strona, ktora powoluje si¢ na te okolicznoscei,
niezwlocznie zawiadomi druga Strong na pi$mie o jej zaistnieniu i przyczynach.

W razie zaistnienia Sily Wyzszej wplywajacej na termin realizacji Umowy, Strony zobowigzujg
sig w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, o ktérym mowa w ust.
8, ustali¢ nowy termin wykonania Umowy lub ewentualnic podjaé decyzjg o odstgpieniu od
Umowy za porozumieniem Stron.

§8
Zmiany Umowy

Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonywania zmian w tresci Umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcey w sytuacji gdy:



b)
c)

d)

powstala mozliwo§¢ zastosowania nowszych lub korzystnigjszych dla Zamawiajgcego
rozwigzah w zakresie oprogramowania, modelu/typu sprzgtu w przypadku zakonczenia
produkeji lub braku dostepnosei na rynku, ped warunkiem, Ze urzadzenie bedzie posiadato
parametry nie gorsze od oferowanego modelu i nie spowoduje to podwyzszenia ceny
Umowy,

po zawarciu Umowy doszlo do wydhuzenia okresu gwarancyjnego pizez producenta,
niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidlowego wykonania Umowy;

wystgpita zalezno$é realizacji Przedmiotu umowy od prac wykonywanych w ramach innych
rownolegle prowadzonych projektow teleinformatycznych.

zachodzi konicczno$é zmiany terminu wykonania Przedmiotu umowy w przypadku
przedluzajacej sie procedury udzielenia zaméwienia publicznego na skutek korzystania przez
Wykonawcow ze §rodkéw ochrony prawnej,

nastapilo istotne op6Znienie powstale z winy Zamawiajgcego zwigzane z realizacja Umowy,
ktérego nie mozna bylo przewidzie¢, a ktére w znaczacy sposéb wplywa na termin
wykonania Umowy.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, wymagajg zgody obu Stron i muszg by¢ dokonywane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci aneksu.

§9

Licencje na Oprogramowanie Standardowe

Wymagania dotyczgce licencji na Oprogramowanie Standardowe zawiera zalacznik nr 12.

§ 10
Licencje na Dokumentacje

Wymagania dotyczace licencji na dokumentacje zawiera zatgeznik nr 13.

§11
Inne postanowienia

1. Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwigzanych z realizacja Przedmiotu umowy
obowigzywa¢é bedzie forma pisemna.

2. W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesylane faksem z pisemnym potwierdzeniem
ich otrzymania.

3. Ustala si¢ nastepujgce adresy, numery faksow i telefonow:

Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i skladania zawiadomies:

..................... UL et ARG
Adres Zamawiajacego dla potrzeb skladania zawiadomier:
..................... Sl s TAXG
§12
QOdstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku:

1)
2)

3)

4)
3)

wskazanym w art, 145 ustawy Prawo zamowien publicznych;

w przypadku gdy op6znienic Wykonawcy w stosunku do termindw, o ktérych mowa w § 3
ust. 1 Umowy przekroczy 20 Dni roboczych;

dostarczenia przez Wykonawce Elementow Systemu niespelniajacych wymogow okre$lonych

w Dokumentacji;

w przypadku dostarczenia Dokumentacji w sposob niezgodny z Umowa;

w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposob wadliwy albo sprzeczny
z Umowa.



Zamawiajacemu przysluguje prawo do odstgpienia od Umowy w przypadkach okreslonych w ust.
] pkt 2-5 po bezskutecznym uplywie odpowiedniego terminu wyznaczonego Wykonawcy
do zmiany sposobu wykonywania Umowy.

§13
Poufnosé

W przypadku koniecznoéci przekazania Wykonawey informacji niejawnych, w rozumieniu ustawy
7 dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. nr 182, poz. 1228),
Zamawiajacy zobowigzany jest niezwlocznie do pisemnego powiadomienia Wykonawcy
o rodzaju informacji niejawnych, ktére zamierza przekaza¢ oraz zastosowanej klauzuli tajnosci.
Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad postgpowania z informacjami nigjawnymi
oraz przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010
r. or 182, poz. 1228).

Wykonawey nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawni¢ tresci Umowy
ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez
Zamawiajacego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umows, jakiejkolwick osobie trzeciej.
Wykonawey nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, wykorzystywaé
jakichkolwiek dokumentéw, do ktorych ma dostgp w wyniku realizacji Umowy, w innych celach
niz do jej realizacji.

Jakiekolwick dokumenty inne niz Umowa, pozostaja wlasnoscia Zamawiajgcego i podlegaja
zwrotowi na zadanic Zamawiajgcego wraz ze wszystkimi kopiami oraz no$nikami, na ktorych
dokumenty zostaly zapisane w wersji elektronicznej po zakoficzeniu realizacji Umowy.

Strony zobowigzuja si¢ do zachowania poufnosci informacji oznaczonych jako poufne,
w posiadanie ktérych Strona wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, oraz nie wykorzystywania
ich do innych celéw niz wykonywanie czynnosci wynikajgeych z Umowy.

Obowigzek zachowania poufnoei nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organdéw
kontrolnych oraz wynikajacych z obowigzkéw informacyjnych w zakresic w szezegdlnosei
przewidzianym przez ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach
publicznych (Dz. U. 2009 r. Nr 185 poz. 1439 ze zm.), ustawg z dnia z dnia 29 lipca 2005 r. 0
obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. 2010 r. Nr 211 poz. 1384) oraz przez ustawg z dnia
29 lipca 2005 r, o nadzorze nad rynkiem kapitalowym (Dz. U. 2005 r, Nr 184 poz. 1537 ze zm.)
oraz ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. 2009 r. Nr 157, poz. 1240
7e zm.) i ustawe z dnia 6 wrzednia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz. U. 2001
nr 112poz. 1198 ze zm.).

7 zastrzezeniem innych postanowien Umowy, zobowigzanie do zachowania poufnosei obejmuje:

1) zakaz kopiowania i powielania informacji poufnych otrzymanych od drugiej Strony
(a w przypadku Zamawiajgcego takze informacji otrzymanych od podwykonawcéw
Wykonawey) jakakolwick technika,

2) zakaz informowania W sposob pofredni ani bezpo$redni jakichkolwiek osob
nieupowaznionych o fakcie posiadania informacji poufnych otrzymanych od drugiej Strony
(a w przypadku Zamawiajacego takze informacji ofrzymanych od podwykonawcow
Wykonawey) i ich tresci,

3) zakaz przekazywania i udostgpniania informacji poufnych otrzymanych od drugiej Strony
(a w przypadku Zamawiajacego takze informacji otrzymanych od podwykonawcow
Wykonawcy) w sposéb posredni fub bezposredni osobom nieupowaznionym,

4) zapewnienie pelnego bezpieczefistwa posiadanych informacji poufnych otrzymanych
od drugicj Strony (a w przypadku Zamawiajacego takze informacji otrzymanych
od podwykonawcéw Wykonawcey) przed dostgpem oséb trzecich, zwlaszeza poprzez
odpowiednie ich przechowywanie zabezpieczajace przed zapoznaniem si¢ z ich trescia,
skopiowaniem lub zabraniem przez osoby nieupowaznione.



Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji poufnych swoim podwykonawcom
w zakresie koniecznym do realizacji Umowy, co do ktorych Zamawiajacy wyrazit zgods.

§ 14
Postanowienia koacowe

Wykonawca nie moze dokona¢ cesji wierzytelnoéci wynikajgeych z ninigjszej umowy na osoby
trzecie z wyjatkiem Banku kredytujgcego wykonawce w zakresie umowy. A

W sprawach nieuregulowanych umows stosuje sig¢ przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
Zamébwien Publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Sadem wiasciwym dla Stron Umowy jest sad powszechny wilasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktérych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajgey i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

Zalaczniki stanowigce integralng czgs¢ Umowy:

1) Zalgcznik nr 1 — Szczegdlowy opis Przedmiotu umowy;

2} Zalacznik nr 1A — Specyfikacja wymaganych usug wdrozeniowych;

3) Zatacznik nr2 — Specyfikacja iloSciowo-cenowa;

4) Zalgeznik nr 3 — Zasady odbioru Przedmiotu umowy;

5) Zalacznik nr4 — Wymagania gwarancyjne i serwisowe;

6) Zatacznik nr S — Wymagania w zakresie szkolen;

7} Zalgeznik nr 6 — Wymagania w zakresie dokumentacji;

8) Zalgcznik nr 7 — Protokoét odbioru jakoSciowego - wzor,;

9) Zalacznik nr 8 — Protoké! odbiory ilodciowego — wzor;

10) Zatgcznik nr 9 — Protokét odbioru kredytow szkoleniowych — wzor;

11) Zatgcznik nr 10— Protokét odbioru dokumentacji — wzor;

12) Zalgcznik nr 11-- Protokét odbioru Przedmiotu umowy — wzOr;

13) Zakacznik nr 12 — Wymagania dotyczace licencji na Oprogramowanie Standardowe;

14) Zalacznik nr 13 -- Wymagania dotyczace licencji na dokumentacje.

15) Zalacznik nr 14 - Zobowigzanie do przestrzegania zasad dostepu do aktywow
teleinformatycznych BLiI KGP;

16) Zatacznik nr 15 - Oéwiadczenie o zachowaniu poufnosci.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami zawartymi
w zalacznikach a warunkami ustalonymi w Umowie, wigzace sg postanowienia Umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalycznik nr 1
do Umowy nr.....

Szczegolowy opis Przedmiotu umowy
(zostanie sporzadzony na podstawie oferty)



Zalacznik nr 1A
do Umowy nr.....

Specyfikacja wymaganych ushig wdrozeniowych
(zostanie sporzadzony na podstawie Zalacznika nr 1A wniosku)



Specyfikacja ilo§ciowo - cenowa

Zalgceznik nr 2

do Umowy nr......

(zostanie wypelniona przez Wykonawcg

i zaakceptowana przez Zamawiajgcego przed podpisaniem umowy)
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Zaltgeznik nr 3
do umowy nr.....

Zasady odbioru Przedmiotu umowy

1. Odbidr ilosciowy:

L.

O przygotowaniu Przedmiotu umowy do odbioru iloSciowego Wykonawca powiadomi Wydzial
Realizacji Projektéw Teleinformatycznych BLil KGP faksem na numer (022) 60-158-73 oraz
Wydzial Utrzymania System6w Informatycznych BLil KGP faksem na numer (022) 60-150-24 z
co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem, podajae:

—  pumer uMowy,

— planowang date dostarczenia produktu do odbioru ilodciowego,

— numery seryjne produktow.
Odbiory ilociowe zostang przeprowadzone w dwoch Iokalizacjach na terenie Warszawy,
wskazanych przez Zamawiajacego w ciggu do 5 dni roboczych kazda od daty dostarczenia
Przedmiotu umowy.
Przed przystapieniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowigzany jest do wypelienia
i dostarczenia Zamawiajacemu protokolu odbioru ilo§ciowego, ktérego wzér okresla
Zalgcznik nr 8. ‘
Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru iloSciowego jest sprawdzenie
kompletnoéci dostarczonego Przedmiotu umowy i potwierdzenie zgodno$ci z iloscig okreslong
W umowie.
Wykonawca zapewni opakowanie towaru wymagane do zabezpicczenia go przed uszkodzeniem
w drodze do miejsca przeznaczenia. Opakowania muszg odpowiada¢ normom europejskim
w zakresie utylizacji i bedg wiasnoécia Zamawiajgcego.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dostarczenie i rozpakowanie dostarczonego Przedmiotu
Umowy.
Pozytywny wynik odbioru ilofciowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu odbioru
iloéciowego, ktérego wzér okresla Zalgeznik nr 8.
Pozytywny wynik odbioru iloéciowego nie zwalnia Wykonawey od odpowiedzialnodei za wady
ujawnione w terminie poéZnigjszym.

I1. Odbior jakoSciowy:

Pozytywny wynik odbioru iloéciowego warunkuje przystapienie Stron do odbioru jakosciowego
Przedmiotu umowy.

Wykonawca w terminie do 7 dni przed planowanym terminem odbioru jakosciowego przedstawi
do akceptacji Zamawiajgcego Plan Testow Akceptacyjnych 2 uwzglednieniem wymagan
zawartych w Zalgezniku 1A.

Plan Testéw Akceptacyjnych bedzie zawieral w szczegblnofci procedury instalacji,
przeprowadzenia testéw uwzgledniajace catoksztait wymagan funkcjonalnych dla Przedmiotu
umowy, algorytmy przeprowadzania poszczegdlnych testow, a takze spos6b dokumentowania ich
wynikow. Czas akceptacji Planu Testéw Akceptacyjnych przez Zamawiajacego wynosi do 5 dni
roboczych.

Odbiér jakoéciowy przeprowadzony zostanie przez Komisje powofang do odbioru Przedmiotu
umowy ze strony Zamawiajacego, w obecnosci przedstawicieli Wykonawcy.

Odbiory jakoéciowe zostang przeprowadzone w miejscach odbiorow ilosciowych.

Celem czynnosci kontrotnych prowadzonych w ramach odbioru jakosciowego bedzie sprawdzenie
poprawno§ci dziatania i jakosci dostarczonego Przedmiotu umowy z parametrami
i funkcjonalno§ciami okreslonymi w umowie ze szczegblnym uwzglednieniem przeprowadzenia
testu wydajno$ciowego opisanego w "Specyfikacji testow wydajno$ciowych" i uzyskanie



10.

10,

11,

12.

maksymalnie do 10% gorszych od wartosci $rednich wynikéw przekazanych w ofercie, ale
lepszych niz minimalnie wymagane.

Czynnoéei kontrolne zostang przeprowadzone zgodnie z zatwierdzonym Planem Testow
Akceptacyjnych,

Jezeli w czasie odbioru jako$ciowego jakikolwiek produkt nie bedzie dzialat poprawnie
lub nie spelni wymagan konfiguracyjnych, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznej
wymiany na produkt wolny od wad, tozsamy z oferts.

Wykonawea zobowigzany jest do instalacji sprzetu we wskazanych przez Zamawiajacego
lokalizacjach, instalacji na sprzgcie wymaganego oprogramowania, oraz prezentacji
funkcjonalnosci/parametréw wskazanych przez Zamawiajacego wynikajgeych z umowy.
Pozytywny wynik odbioru jakoéciowego zostanie potwierdzony podpisaniem przez Komisje
powolang do odbioru Przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego i przedstawicieli Wykonawcey
protokotu odbioru jakodciowego, ktorego wzér okresla Zalgeznik nr 7.

. Odbidér szkolen:

Szkolenia zostana przeprowadzone i odebrane zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zalgczniku nr 5.

Przeprowadzenic szkolenia zostanie potwierdzone podpisaniem przez przedstawicieli
Zamawiajacego oraz Wykonawcy Protokolu odbioru kredytéw szkoleniowych ktdrego wzor
okresla Zalgeznik nr 9.

. Odbi6r dokumentacji:

Dokumentacja zostanie sporzgdzona zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zalaczniku nr 6.
Odbiér dokumentacji zostanie potwierdzony podpisaniem przez Komisj¢ oraz przedstawicieli
Wykonawey protokotu odbioru dokumentacii, ktérego wzor okresla Zalgeznik nr 10,

Dokumenty skiadajace si¢ na Dokumentacj¢ przygotowane przez Wykonawceg s akceptowane
przez Zamawiajacego zgodnie z procedurg opisang w kolgjnych punktach.

Kierownik Projektu Wykonawey przekazuje wersje elektroniczne Dokumentacjg do Kierownika
Projektu Zamawiajacego, w celu jej weryfikacji.

Dokumenty zostang poddane weryfikacji przez Zamawiajgcego w ciagu pigciu (5) Dni Roboczych
od daty przekazania dokumentu przez Wykonawce do Zamawiajgcego.

Zamawiajacy mamozliwoéé zgloszenia uwag do dokumentu w formie elektronicznej
do Wykonawcey, ktére zostang przekazane jednorazowo dla danej wersji Dokumentacji Systemu.
Zakres informacyjny uwagi do dokumentu powinien zawieraC: odniesienie do rozdziatu lub
fragmentu dokumentu, ktérej dotyczy uwaga, wskazanic zakresu zmian oczekiwanych przez
Zamawiajacego, date zgloszenia uwagi, osobe zglaszajaca uwagg, informacje kontaktowe.

Uwagi Zamawiajacego do dokumentacji Kierownik Projektu po stronie Zamawiajgcego
przekazuje Kierownikowi Projektu po stronie Wykonawcy. Kierownicy Projektu Stron Umowy
ustalaja nows date dostarczenia poprawionej wersji dokumentacji.

Dla poprawionej wersji dokumentacji kroki niniejszej procedury zostajg powtorzone, przy czym
okres ponownej weryfikacji dokumentacji przez Zamawiajacego wynosi trzy (3) Dni Robocze.
Weryfikacja poprawionej dokumentacji dotyczy tylko tych eclementdw Dokumentacji, ktérych
poprawy dokonat Wykonawca.

Akceptacja przez Zamawiajacego wersji dokumentacji przedstawionej przez Wykonawcg, staje sig
podstawa do wszczgcia procedury odbioru Dokumentagji.

Jezeli Zamawiajacy nie zglosi zadnych uwag do dokumentéw w okresie jej weryfikacji,
dokumenty zostang uznane za zaakceptowane przez obie Strony Umowy, co staje si¢ podstawq
do wszczecia procedury, o ktorej mowa w pkt.9

Wersja zaakceptowana przez Zamawiajacego na zasadach okreslonych w ninigjszym Zalgczniku
zostanie dostarczona przez Wykonawce w formie, o ktorej mowa w Zalgczniku nr 6.



V. Odbiér Przedmiotu umowy:

1. Na podstawic podpisanych bez uwag protokotéw odbioréw iloéciowych, jakosciowych, kredytow
szkoleniowych, dokumentacji zostanie podpisany przez przedstawicieli Zamawiajgcego i
Wykonawcy protokél odbiorn Przedmiotu umowy, ktérego wzor okresla Zalgeznik nr 11,

2. Przed podpisaniem protokotu odbioru Przedmiotu umowy, Wykonaweca zlozy pisemne
o$wiadczenie o trefci ,Wykonawca gwarantuje, 7ze wykonane prace sy zgodne z umows,
przedmiot umowy spetnia wszystkie wymagania funkcjonalno techniczne i jest wolny od wad
fizycznych i prawnych”.

3. 7 chwilg podpisania przez Strony Protokotu odbioru ilosciowego, w tym bez uwag lub zastrzef na
Zamawiajgcego przechodzi prawo wiasnoéci Systemu oraz wszelkie korzysei i cigzary zwigzane
ze Sprzetem oraz niebezpieczenistwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Sprzgtu.

4. Wszystkie protokoly zostang sporzadzone w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach,

z czego jeden otrzyma Wykonawca, trzy - Zamawiajacy.
5. Wszystkie czynnosci odbioreze musza sig zakonczy¢ w terminie wykonania umowy.
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Zalgcznik nr 4
do umowy nr......

Wymagania gwaraneyjne i serwisowe

Okres gwarancji na przedmiot umowy wynosi 36 miesiecy, przy czym bieg okresu
gwarancyjnego rozpocznie si¢ z chwilg podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru Przedmiotu
umowy,
Dostawcea zobowigzany jest do zapewnienia gwarancji na dostarczone ustugi wdrozeniowe przez
okres 90 dni kalendarzowych. Za poczatek okresu gwarancyjnego dla ustug wdrozeniowych
przyjmuje sie date odbioru prac przez Zamawiajacego (na podstawie obustronnie sygnowanego
protokofu odbioru produktu).
Wykonawca przed podpisaniem umowy dostarczy Zamawiajacemu do akceptacji wzor karty
gwarancyjnej dla dostarczonego w ramach umowy sprzgtu.
Do dostarczonego sprzgtu bedg dolaczone karty gwarancyjne zawierajace numery seryjne
produktu, numery seryjne oprogramowania, termin i warunki waznos$ci gwarancji (zgodnie z
umowa), adresy i numery telefondw punktdw serwisowych swiadezacych ustugi gwarancyjne.
W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia staly kontakt w Dni Robocze w godzinach
8.00-16.00 w celu udzielania nieodplatnych konsultacji i pomocy technicznej w zakresie objetym
umows.
Do kontaktéw/zgloszen Wykonawca udostepnia:

a) numer telefonu,

b} numer faksu,

c) adres,

d) E-mail.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgloszen o awariach w trybie 24/7/365 (24 godz.
na dobg, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku).
llekroé w treSci niniejszego dokumentu jest mowa o awarii rozumie si¢ taki stan sprzetu
i oprogramowania, ktéry uniemozliwia korzystanie z dostarczonego sprzgtu.
Zamawiajgcy wymaga, aby awaria zostala usuni¢ta w ciagu 24 godzin od chwili jej zgloszenia,

. W przypadku braku mozliwosei wykonania naprawy w terminie podanym wyzej, Wykonawca na

okres przediuzajacej si¢ naprawy badZ usuwania awarii, dostarczy uzytkownikowi koncowemu
sprzet zastepczy, co najmniej réwnowazny funkcjonalnie. Po zakoficzeniu naprawy sprzgt
zastepezy zostanie zwrocony Wykonawey z wylaczeniem noénikdw danych.

Uszkodzone elementy sprzg¢tu beda wymienione przez Wykonawce na nowe, wolne od wad i o
parametrach nie gorszych od uszkodzonych.

Dyski twarde oraz pamieci RAM beda wymieniane, takie w przypadku wykrycia usterek
stwarzajacych mozliwosé (wzrost prawdopodobienstwa) wystapienia awariiw przysztosci.

Tezeli w trakcie trwania okresu gwarancyjnego, ktorykolwiek z komponentéw sprz¢towych
ratynowo podlegajacy okresowej wymianie, bedzie sygnalizowat konieczno$é wymiany (koniec
okresu eksploatacji), zostanie wymieniony na nowy réwnowazny (zgodnie z rekomendacjami
producenta) w cenie umowy. Dotyczy w szczegolnosci wszystkich baterii i/lub akumulatorow
wchodzacych w sklad sprzetu.

Dwukrotne uszkodzenie tego samego komponentu sprzetowego zaistniale w  okresie
gwarancyjnym obliguje Wykonawce do wymiany tego komponentu sprzetowego na nowy, wolny
od wad, réwnowazny funkcjonalnie, z zastrzezeniem punktu 15,

W okresie gwarancji, w przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych, bgdzie on
wymieniony przez gwaranta na nowy bez koniecznosci zwrotu uszkodzonego dysku twardego lub
innego noénika danych przez Zamawiajgcego i dokonywania ekspertyzy dysku poza siedzibg
Zamawiajacego.

Fakt awarii, naprawy i ewentualnie wymiany sprzetu na nowy bedzie kazdorazowo odnotowany
w karcie gwarancyjnej. '
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Przez usuniccic awarii nalezy rozumie¢ przywrécenie pierwotnej funkcjonalnosei sprzgtu
i systemu operacyjnego.

Wykonawca zobowigzuje sig do reinstalacji i konfiguracji systemu operacyjnego po usunigeiu
awarii sprzgtowej, jezeli zachodzi taka koniecznosé.

Po usunieciu awarii, Wykonawca zobowigzuje sie do doprowadzenia calego sprzgtu oraz systemu
operacyjnego do stanu integralnej catosei jak przed awarig, w rozumieniv poprawnego dziatania
wszystkich zainstalowanych komponentow.

W trakcie trwania umowy, Wykonawca przeprowadzi udokumentowane przeglgdy techniczne
wszystkich komponentéw sprzetowych i dokona wynikajgeych z zalecen producenta czynnosci
serwisowych, zgodnie z opracowanym przez Wykonawcg i Zatwierdzonym przez Zamawiajgcego
harmonogramem (planem obstugi serwisowej). Kazdy z komponentéw musi przejsc przeglad
i czynno$ci wynikajace z zalece przynajmniej raz w ciggu roku. Czynnodci te muszg w
szezegdlnodei zawieraé: przeglady techniczne w tym przegladanie logow systemowych,
weryfikacj¢ konfiguracji, analize, testowanie i instalowanie uaktualnien zalecanych przez
producenta: dotyczy patch/upgrade systemu operacyjnego i oprogramowania, aktualizacji
mikrokodéw macierzy dyskowych, firmware, sterowniki, prewencyjne wymiany czgsci, ktore
wykazuja usterki mogace skutkowaé awarig. Czymnosci te musza byé tak zaplanowane
i przygotowane, aby maksymalnie zminimalizowa¢ ewentualne przestoje sprzgtu.

Zabawiajacy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji listy oséb, biorgeych udzial
w realizacji umowy, ze strony Wykonawcy. Cytowang list Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu, przed przystapieniem do realizacji Przedmiotu Zamoéwienia. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do niepodawania przyczyny, dla ktorej nie wyraza zgody na uczestnictwo
osoby lub 0s6b wskazanych przez Wykonawce,

Wszystkie czynnosci zwigzane z instalacja oraz realizacja $wiadczen gwarancyjnych realizowane
w serwerowniach Zamawiajacego muszg by¢ realizowane przez personel posiadajacy
poséwiadczenie bezpieczenstwa do klauzuli ,,Poufne”.

Stosowanie praw wynikajgcych z udzielonej gwarancji nie wylgcza stosowania uprawiaien
Zamawiajgcego wynikajacych z rekojmi za wady.

Z tytulu $wiadczenia przez Wykonawce ushugi serwisu gwarancyjnego Zamawiajgcy nie ponosi
dodatkowych kosztow.

Dla oprogramowania obowigzuja prawa gwarancyjne producenta.



Zalgcznik nr 5
do umowy nr......

Wymagania w zakresie szkolen

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Vouchery na szkolenia (w cenie Przedmiotu umowy),
upowazniajace Zamawiajgcego do skorzystania z wybranych przez Zamawiajgcego szkolen w
okresie 365 dni od dnia podpisania protokolu odbioru szkolefi:

Szkolenia zostang przeprowadzone w nienakiadajgcych sig turach po wezesniejszym uzgodnieniu
z Zamawiajgcym.

Wykonawca zapewnia, iz przekazane Vouchery umozliwiajg przeprowadzenie szkolen
w  certyfikowanych ofrodkach szkoleniowych lub siedzibie ~Wykonawcy. Migjsce
przeprowadzenia szkolen bgdzie przystosowane [ wyposazone w oprogramowanie i sprzet
umozliwiajacy przeprowadzenie szkoleii z zakresu przedmiotu zamdwienia.

Wykonawea zapewnia, iz przekazane Vouchery umozliwiajg otrzymanie niezbgdnych materiatow
szkoleniowych dla kazdego uczestnika w jezyku polskim lub angielskim, w formie papierowej
i elektronicznej (ptyta CD).

Wykonawca zapewnia, iz przekazane Vouchery umozliwiajg przeprowadzenie szkolefl przez
wykwalifikowana kadrg szkoleniowa, postugujaca sig jezykiem polskim, posiadajacg wiedzg
teoretyczng i praktyczna z zakresu przedmiotu zaméwienia.

Uczestnicy szkolen po ich ukoficzeniu otrzymajg imienne zaswiadczenia/certyfikaty
potwierdzajace ukoficzenie szkolenia.
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Zalacznik nr 6
do umowy nt.....

Wymagania w zakresie dokumentacji:

W ramach realizacji umowy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajacemu dokumentacje
zwiazana z Przedmiotem umowy:

» Dokumentacj¢ projektows;

» Dokumentacje powykonawczg,

e Dokumentacje eksploatacyjna;

Dokumentacja bedzie obgjmowata m.in. wymagania okreslone w Zalgezniku nr 1A — W 107.

2.
3.

Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1 podlega akceptacji Zamawiajgcego.
Wersje robocze Dokumentacji Systemu, ktére bedg podlegaly odbiorowi, Kierownik Projektu po
stronie Wykonawey bedzie przekazywat drogg elektroniczng do Kierownika Projektu po stronie
Zamawiajgcego.
Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1, zostanie odebrana protokolem odbioru dokumentacji
(Zatacznik nr 10 do Umowy), podpisanym przez komisjg powolang do odbioru przedmiotu
Umowy. Dokumentacja projektowa musi zawiera¢ nastgpujace dokumenty:
¢ specyfikacje wymagafi dla przedmiotu Umowy;
s Projekt Techniczny.

1. Dokumentacja projektowa musi cechowac sig:

a) spojnodcig i koordynacja we wszystkich dziedzinach wigzacych sig z realizacjg przedmiotu
zamdwienia oraz takg forma i szezegdlowoscia, aby mozliwe bylo dokonanie jej oceny przez
inny niczalezny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiajacy,

b) odzwierciedleniem architektury i wszystkich funkcji przewidzianych do realizowania przez
administratoréw i vzytkownikow,

c) kompletnym i szczegolowym opisem przyjetych rozwigzan funkcjonalnych wraz
z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, uzytkowych
i sprzetowych oraz 7z wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilosciowym wszystkich
elementéw skiadowych i oprogramowania,

d) okresleniem rodzajéw, zasad i planu testéw akceptacyjnych wraz z kryteriami ich akceptacii
oraz procedurami przeprowadzenia testow,

¢) okredleniem zasad i planu instalacji oraz wdrozZenia systemu,

Dokumentacja powykonawcza zawierac bgdzie:

a) opis zainstalowanego (rejestr konfiguracji) Sprze¢tu, oprogramowania Standardowego oraz
Dedykowanego wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracii,

b) liste urzadzen i oprogramowania skladajgcego si¢ na System z podzialem na Sprzgt,
oprogramowanie Standardowe i Dedykowane (elementy dostarczone w ramach Umowy
muszg by¢ wyszczegdlnione osobno).

¢) instrukcje obshugi Sprzetu i oprogramowania Standardowego,

d) wskazanie punktéw krytycznych i zagrozefi majacych wplyw na niezawodne dzialanie
Systemu.

Dokumentacja eksploatacyjna Systemu obejmowaé bedzie procedury zwigzane z administracja,

eksploatacja, bezpieczenstwem i kontrola bezpieczenstwa Systemu, w szezeg6inosei:

a) procedury o charakterze testowym;

b) procedury dzialania administratora i uzytkownika;
¢) procedury konserwacji;

d) procedury awaryjne;

¢) opis konfiguracji przeznaczony dla administratorow;

f) opis procedur eksploatacyjnych przeznaczony dla administratorow 1 operatorow;

g) szezegdlowsa procedure zglaszania awari;

h) numery telefonéw, numery faksu oraz e-mail, pod ktérymi mozliwe bedzie dokonywanie



zgloszef o awariach przez Zamawiajacego;
j) nazwiska osGb i numery telefonéw do kontaktow w celu udzielania nicodplatnych konsultacji.
2. Kazda z procedur bedzie zawieraé minimum nastepujgce informacje:

identyfikator i nazwe procedury,

rodzaj procedury,

data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury,

cel i zakres procedury,

warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej wykonania,

dane osdb, ktére opracowaly procedurg, sprawdzily, zaakceptowaly i zatwierdzily,

wzdr formularza zgloszenia awarii,

algorytm dzialania, jaki nalezy zastosowa¢, wykomujge kolejne czynnoéci, aby

osiggnaé postawiony cel, w tym z informacjg o osobie, ktdra powinna wykonaé dane

czynnosci.

7. Dokumentacja cksploatacyjna dostarczanego sprzgtu zawieraé bedzie rejestr z wykazem
zawierajgcym numery seryjne urzgdzefi — zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 6
,»Specyfikacia ilo§ciowo-cenowa”,

9. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania dokumentacji, o ktérej mowa w pkt.1 jezyku
polskim w trzech jednobrzmigeych egzemplarzach i przekazania jej Zamawiajacemu w formie
drukowanej oraz niezabezpieczonej przed edycjg wersji elektronicznej (piyta CD lub DVD) w
formacie MS Word — DOC i Adobe Acrobat — PDF

10. Wykonawca zobowigzany jest do nanoszenia do dokumentacji powykonawcze] i eksploatacyjnej
wszelkich, zmian wprowadzonych przez Wykonawce w okresie gwarancji, o ktorym mowa w
Zalgomiku nr 4 ,Wymagania gwarancyjne i serwisowe” oraz przekazania zaktualizowanej wersji
dokumentéw Zamawiajacemu w terminie do 5 Dni Roboczych od wprowadzenia zmiany, w
formie elektronicznej w ilodci i formie okreslonych w ust. 9 oraz na koniec okresu gwarancyjnego.

* @ & & & * & »



Zalgcznik nr 7
do umowy nr.....

PROTOKOE ODBIORU JAKOSCIOWEGO - wzér

Miejsce dokonania odbioru:

Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

W ramach odbioru jakosciowego, przeprowadzonego w ramach umowy nr ... Z
dnia......... 2011r. na , Komisja powolana na mocy Decyzji
z dnia 20] 1r. przeprowadzita czynnoéci kontrolne na podstawie

zatwierdzoncj przez Strony umowy procedury i potwierdza zgodno$¢ jakoéci dostarczonego produktu
z parametrami/funkcjonalnoseia zawartymi w opisie Przedmiotu umowy.

Wynik odbioru jako$ciowego:

+  Pozytywny*
»  Negatywny*

Uwagiinnnn, rreerasant e eerreaaerierrene s erreeereree s e sanes rereresserrreeesrsenananey reeesieans
Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamowienia: ,

A}
Przewodniczgcy:
Czlonkowie:
O Cereereee e | O, Cereeer e
2 e Frevar st . 2 . .
K FUT vt eest e K JOUUUOTRROTRN ceerenae e
(cztonkowie Komisji Przetargowei, (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewladciwe skreslié



Zatgeznik nr 8
do umowy nr.....

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO - wzér

Migjsce dokonania odbioru:

(osoba upowazniona do udziatu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego:
(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru iloéciowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowej umowy jest:

o Dokumentacja
Jednost Ne Wartos¢ Wartosé techniczna/
Lp.| Nazwa przedmiotu ka Hosé servin jednostkowa | fgczna instrukeja Uwagi
miary Yy [netto] [brutto] obstugi/$wiadectwo
jakoéei
Razem:
Komisja do odbioru przedmiotu zaméwienia, powolana na moey .......... zdnia .........
przeprowadzita ezynnodci kontrolne i potwierdza/nie potwierdza kompletnos¢ dostarczonego
produktu. *
Uwagi:......... eeeeseeeeertieirerr et e e e nneerenes e eereebtiastbbae bt atesesare s ssseaennnesrnes USSR
Podpisy
| SR et v | DOPRPRUPPRORN Ceeerer e aaaaes
2 veerrt s 2evieiinnn, v e h e
3 Vieeerre st K FOO TR UPOU OO UURRRON
(w imieniu Zamawiajacego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlasciwe skreslié




Zalacznik nr 9

do umowy nr

Protokol odbioru kredytéw szkoleniowych - wzor

do UMOWY I woivvivirririseerinrsnseinas z dnia.......cos .
17; FUUOOR e /nazwa Projekitt e

Miejsce dokonania odbioru:

{osobr upowamiona do udziaht w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

/tytut szkolenia/

Na podstawie czymmo$ci odbiorczych, przeprowadzonych w ramach umowy nr z dnia ...
potwierdza zgodno$¢ przekazanych voucheréw i planu szkoleh z warunkami umowy.

Zalgczniki:

1. Vouchery na szkolenia;

2. Plan szkolen.

UWaZEcveveniinnniinenieesnieennens et aare s seneens ree e e e are e rreean reeeetrrereeee st ine s .
Podpisy:

Zamawiajacy Wykonawca

(Czlonkowie komisji Zamawiajgeego ) {Kierownik Projektu)



Zalacznik nr 10
do umowy nr

PROTOXOL ODBIORU DOKUMENTACH - wzbr
dO UMOWY DIF «eiiirrieciserasennnnns z dnia...ee.. r.

Migjsce dokonania OADIOTI ...t

Data doKoNADA OQBIOIUS 1o v e oviveirrrerseereeririrase st rr s reesctiis b s s Rs st e e s ss s s b a b b s s R s s b E R e s R e e s s

Z:¢ SEONY WYKOTIAWCY: ... iveiserimremssebs s sessnben bbb s snab e
(nazwa i adres)

P ZEdS AWICTEIE 1eeeeeerriirirsstrersrerrrrebtesessbre st e snesbessre e s i d e s e s e ear e e n e e s bbbt

(imi¢ i nazwisko osoby/os6b upowaznionych do udzialu w odbiorze)

Ze strony Zamawiajacego Komisja do odbioru Przedmiotu umowy powolana przez

........................................................................................................................................................

1T t1 1) USROS ZANA ceea e

Przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiajacego dokonali odbioru dokumentacji dostarczonej przez Wykonawce
i potwierdzaja/nie potwierdzaja* kompletno$¢ i wymagany w umowie poziom jakosci:

Lp. Nazwa Dokumentacji Tiosé Uwagi
UTVAEIFF L1t cemeracemseesesentenss o rs i b s SR LT
Zamawiajacy Wykonawca

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacy:

Czlonkowie:

ORI | PO
2 ettt e e ST VDU PPN
K SO OO PO POV UURP RSO EPOPOTO K TR PUOTRRPIRO

(Czlonkowie komisji Zamawiajacego)
(upowazmiony Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlasciwe skredlic

*#yypebnié w przypadku negatywnego odbiory, podajac jego szezegblowe przyezyny



Zalgeznik nr 11
do umowy nr

PROTOKOL ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY - wzor
dO BINOWY A6 cevernvimrmiensmiersniannns W Z dNiae . I
FeT: TORUROO R, vomazwa projektu/. i

(nazwa i adres)

(osoba upowazniona do udzialu w odbiorze)
Ze strony Zamawiajacego:
(nazwa i adres)

Komisja do obioru przedmiotu zamdwienia w skladzie:

Lo TP . TP vennerinnes .
2. e pressiireans e rerresreerenas .
K TR e rnsiaens

na podstawie przeprowadzonych czynnoéci kontrolnych oraz Protokotéw odbioru jakosciowego /

odbioru iloéciowego / odbioru szkolenia / odbioru dokumentagcji *, dostarczonych przez jednostki

terenowe Policji* potwierdza:

1. kompletnoséé¢ dostarczonego Przedmiotu umowy;*

2. zgodnosé jakosci dostarczonego Przedmiotu umowy;* z parametrami/funkcjonalnoscig z opisem
Przedmiotu umowy;*

3. wykonanie zamoéwienia zgodne z warunkami zawartymi w umowic.

Uwagi...... U e v Cereans O PO e

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:

Przewodniczacy:

Czlonkowie:

L et e TP, | SO e TP

2. s e s 2 e .
et e e K SO et e verenrireas
(ze strony Zamawiajgcego) (ze strony Wykonawcy)

*niewladciwe skreslic



Zalacznik nr 12
do umowy nr

Wymagania dotyczace licencji na oprogramowanie standardowe.

Wykonawca zobowiazuje si¢ i gwarantuje, z¢ Zamawiajacy poczawszy od dnia dostarczenia
do Zamawiajacego, w sposdb okreslony w Umowie, oprogramowania standardowego,
okreslonego w § I ust. I Umowy, uzyska prawo do korzystania z tego oprogramowania na
podstawie niewylgcznej, bezplatnej, nieograniczone] terytorialnie i czasowo licencji udzielonej
przez producenta tego oprogramowania, ktorej warunki tenze producent dolgczyl
do oprogramowania.

Wykonawca oswiadcza, ze uzyskal zgode producenta na korzystanie z oprogramowania
standardowego, okreSlonego w § 1 ust. 1 Umowy, w tym na przekazywanie dokumentéw
zawierajacych warunki licencji.

W okresie od dnia dostarczenia do Zamawiajgcego oprogramowania standardowego, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1 Umowy, w sposob okrelony w Umowie, do dnia podpisania Protokolu
Odbioru ilodciowego, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu korzystanie z tego oprogramowania
na warunkach licencji, bez pobierania z tego tytulu dodatkowego wynagrodzenia.

Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na oprogramowanie standardowe, okre$lone w § 1 ust. |
Umowy, nastgpuje z chwila podpisania przez Strony Protokoh: Odbioru ilosciowego

Wykonawca wraz z dostawg licencji dostarczy warunki asysty technicznej.



(%

Zalgceznik ar 13
do umowy nr

Wymagania dotyczace licencji na dokumentacje -

Wykonawca w ramach wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy, z chwilg podpisania przez Strony
bez zastrzezenn Protokotln Odbiorn Produktu udzieli licencji ma Dokumentacje ktéra jest
przedmiotem Umowy okreslonym w Zalgczniku nr 6 do Umowy zostanie udzielona na czas
nieokredlony, dla nieograniczonej ilosci uzytkownikéw , na nastepujacych polach eksploatacii:

a) udostgpnianie funkcjonariuszom Policji i pracownikom Zamawiajacego;

b) utrwalanie Dokumentacji;

c) zwielokrotnianie Dokumentacji;

d) wprowadzanie do pamigci komputera;

¢) wprowadzanie zmian do Dokumentacji,

f) udostgpnianie osobom trzecim utrwalenie na jakimkolwiek nosniku, niezaleznie od
standardu systemu i formatu,

g) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego;

h) wykorzystanie dokumentacji fub jej dowolnych czeéei do prezentaci;

i) taczenie fragmentdw z innymi utworami,

j) dowolnego przetwarzania Dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje
Dokumentacji, wykorzystanie Dokumentacji jako podstawe lub material wyjéciowy do
tworzenia innych utwordw w rozumieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Licencja podlega wypowiedzeniu z zachowaniem 10 - letniego okresu wypowiedzenia,
ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego

Licencja na Dokumentacjg swoim zakresem obejmuje terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
Wykonawca udziela zgody na udostgpnienic osobom trzecim Dokumentacji celem wykonywania
uprawnief Zamawiajacego przewidzianych w ust, 1 2.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wystgpienia koniccznoéei korzystania
Dokumentacji na innych niz wymienione powyzej polach eksploatacji, w ramach wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 2 ust. 1, na korzystanie z Dokumentacji na nowych polach eksploatacji
udzieli Zamawiajgcemu licencji w drodze aneksu do Umowy. Licencja na nowe pola eksploatacji
zostanie udzielona na tych samych warunkach, ktére zostaly okreslone w niniejszej Umowie.

Na koniec okresu $wiadczenia ushug gwarancyjnych Wykonawea dostarczy Zamawiajacemu
zaktualizowane wersje Dokumentacji.




Zalgcznik nr 14
do umowynr ______

ZOBOWIAZANIE DO PRZESTRZEGANIA ZASAD DOSTEPU DO AKTYWOW
TELEINFORMATYCZNYCH BLil KGP

Nizej podpisani o$wiadczajg, ze zapoznali sie z zasadami dostgpu do aktywdw teleinformatycznych BLil KGP
okreslonych w pkt. od 2 do 6 niniejszego dokumentu i zobowigzuja sig do ich przestrzegania..

Dotyczy aktywow: (nazwa aplikacji, bazy danych, systemu teleinformatycznego itp.)

1. Lista pracownikow

Lp. | Imie i Nazwisko Nazwa podmiotu Podpis pracownika
Zewnetrznego

2. Celi charakter dostepu do aktywow (eksploatacja, administracja, serwis i konserwacja, kontrola i
audyt, rozwdj oprogramowania, wdrozenie itp.):

3. Miejsce i czas (okres dostepu):

4. Opis zakresu i sposobu dostegpu:




5. Okreslenie dopuszczalnych dzialan:

6. Zasady dokumentowania wykonywanych dziaian:




Zalacznik nr 15
do umowy nr

................................ Warszawa, dnia ... .....ceevveenn I

............................................

(miejsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze zobowigzuj¢ si¢ do nieprzekazywania, nicujawniania oraz

niewykorzystywania bez zgody Dyrektora Biura L.gcznosci i Informatyki KGP wiadomoscei

udostepnionych przez pracownikow i funkcjonariuszy BLil KGP oraz uzyskanych w zwigzku

z wykonywaniem umowy/porozumienia nr /, zawarte] w dniu ... r. pomiedzy

Komenda Giéwng Policjia .......ooooeinni , a nie podlegajacych wykluczeniom na podstawie

ponizszych zapisow:

1. jezeli informacja zostata ujawniona publicznie przez strong, bedacq wlascicielem informacji
chronionej;

2, jezeli ujawnienia informacji zada sad lub organ $cigania w toku prowadzonych czynnosci na
podstawie stosownych przepisow;

3. jezeli whasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgodg pisemna;

4. jezeli informacja zostata uzyskana od 0s6b trzecich bez naruszenia prawnych zobowigzaf o
poufnosci informacii.

...................................................

(podpis skladajqcego oSwiadezenie)



wzOR

Zalgceznik nr 3 do SIWZ
sprawa nr 245/BLil/11/MK

wykazu wykonanych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania
ofert odpowiadajacych swym rodzajem przedmiotowi niniejszego zaméwienia , (wykonanie
Systemu Przetwarzania Danych dla minimum 5 000 jednoczesnych uzytkownikéw) a jezeli

okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie

L.p. Nazwa Wartosé Data wykonania Nazwa DOKUMENTY
przedmiotu brutto ustugi Odbiorcy
(rodzaj) (zh) {firmy) Nr pisma,
Od (dd-mm-rrrr) Z dnia
Do {dd-mm-rrrr) (dd-mm-rrrr)
1 2 3 4 5 6
1.
2.

Zatgcznikami do ww. wykazu sg wymienione dokumenty w kolumnie 6 potwierdzajace, ze ustugi te

zostaly wykonane nalezycie:

.................................................................

{podpis | pleczgé upowaznionego przedstawicisia)




Zafgcznik nr 4 do SIWZ
sprawa nr 245/BLil/11/MK

(piecze¢ Wykonawcy)

(peina nazwa wykonawcy, adres, nr telefonu, nr faksu, e-mall)

w odpowiedzi na ogioszenie przetargu nieograniczonego na Zaprojektowanie, dostawe,
konfiguracje oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej centrum zapasowego oraz
podstawoweqo dia wybranych systeméw teleinformatycznych

oferujemy Zaprojektowanie, dostawe, konfiguracie oraz wdrozenie infrastruktury

teleinformatycznej centrum zapasowego oraz podstawowego dla wybranych systemow
teleinformatycznych

spetniajacych wymagania zawarte w zatgczniku nr 1 do SIWZ, w cenie:

Catkowita warto§¢ oferty brutfor.........ooci zt,

(Ceny nalezy podaé z zaokrggleniem do dwéch migjsc po przecinku.)

1) Oéwiadczamy, ze zapoznali$my sie¢ z dokumentacig przetargowa udostepniona przez
Zamawiajacego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zamowienie bedzie
realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Specyfikaci
[stotnych Warunkéw Zaméwienia, zwana dalej SIWZ.

2) Przedmiot zaméwienia zrealizujemy w terminie do 3 miesigcy od daty podpisania umowy .

3) Przyjmujemy zasady ptatnoéci okreslone w Projekcie umowy — zafgcznik nr 2 do SIWZ.

4) Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postgpowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy



Pzp, na potwierdzenie spetniania tych warunkéw do oferty zatgczamy dokumenty wymagane w
SIWZ.

5) Oéwiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez czas wskazany w SIWZ.

B8) Informujemy o wniesieniu wadium o wantoscii..............ccoeeinnn. zt

7) W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy na warunkach
zawartych w SIWZ oraz w miejscu i terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego.

8) W razie wybrania naszej oferty zobowiazujemy sie przed podpisaniem umowy do dostarczenia
szczegdlowej specyfikacji ilosciowo-cenowej przedmiotu zamodwienia.

9) Oséwiadczamy, ze nastepujgce cze$ci zamodwienia zamierzam powierzy¢C podwykonawcy

....................................................................................................................................

10)Oé$wiadczamy, e polegamy na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych, nastepujgcych podmiotow
ktore beda braty udziat w realizacji zaméwienia®

11)Oéwiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolno$ciach finansowych, nastgpujgcych podmiotow
ktore nie beda braty udziatu w realizacji cze$ci zamowienia*

12)Oferte sktadamy na ............. kolejno ponumerowanych i podpisanych stronach.

Miejscowosé Podpis osoby {os6b} upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy
{Pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniemn | nazwiskiem)

* niepotrzebne skreslic.



Zalgcznik nr 5 do SIWZ
sprawa nr 245/BLil/11/MK

(pieczet Wykonawcy)

L OSWIADCZENIE

Zaprojektowanie, dostawe, konfiguracje oraz wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej
centrum zapasowego oraz podstawowego dla wybranych systemow teleinformatycznych

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamoéwienie publiczne na
oéwiadczamy, ze nie ma podstaw do wykluczenia nas z postgpowania o udzielenie zamobwienia

publicznego na podstawie art. 24 ust 1 ustawy Pzp.

(podpis i pieczgé upowainicnego przedstawiciela)



Zaltacznik nr 6 do SIWZ
GWARANCJA Nr
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Dla:

Komendant Gléwny Policji

ul. Pulawska 148/160

02-624 Warszawa

NIP: 521-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwarancji

1T.MY .. (wpfsac,‘ nazweg firmy) wystawca gwarancji ...... (wpisa¢ rodzaj gwarancji: ubezpisczeniowa, bankowa)

ety 2 SlEGZiDg W o, ub L veee.., Zzargjestrowanaly w Sadzie

ReJonowym v Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

. . wysokcéé kaptta{u zak{adowego iivieecseeeieenanno... W calocl wplaconego, o zarzadzie w skladzie

E et eet e et sedereeeearEeasiabes fbeaia s ses sea Eer e ae s e sty Zwanaly

dalej reprezentowanaly na podstawie
pelnomocmctwanr ETUURTUTUURUTURTRTURORIUE-. | 1| £- S przez:

dziatajac na zlecenie .. ...{zwanego dalej
Lohbowiazanym") nmlejszym gwarantu;emy meodwolalme | bezwarunkowo na zasadach okreé]onych w nmlejsze; gwaranc;l zaptate
naleznogéci do kwoty ....... ceeeeeen. Ziotych  (stownie ztotych:

. ..bez wzg[edu na sprzemw Zobownazanego w terminie 14 dni po ofrzymaniu pxerwszegoupisemnego 2qdan1a
Benef c;enta Gwaranc;l do zaptacenia ki6rych na rzecz Beneficjenta Gwarancji Zobowigzany jest zobligowany w zwiazku z

niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem UMOWY ...ccciiciiserimmsnirsss s nr ... postepowania
0 zambwienie publiczne), dOLYCZACE] «uuveuriiicieiinrimsiisiriii sy ss s rre s s s ran s s parnrm sty snnnnsnaaes , zwanej dalej ,umowa objeta
gwarancig’, a kidre to naleznoéci nie zostaly zaptacone przez Zobowigzanego.

2. Kwota gwarancji stanowi gorng granice odpowiedzialnosci ............ wystawey gwarancji .......coocoivivr e, @ K22dE
wyplata z tytulu gwarancii obniza odpowiedzialnos¢ ............wystawcy gwarancji...........occoiii i s i e O WYSOkOSE
wyplacongj kwoty.

3. Niniejsza gwarancja jest wazna w okresie 0 ..civcviiinncniiercnreriiesnsne 4 (o TSN ;zwanym dalej “ckresem wazno$ci
gwarancji”.

4, W dniu .................. odpowiedzialnos¢ ...wystawcy gwarancii................coeennnnnn 2 tytitu niniejszej gwarancji | ulegnie
automatycznemu zmnigjszeniu do
kwoty... e veee e (SIOWNDIRL.

5. Zap}ata przez wystawce gwaranql kwoty, oktorej mowawpkt 1 |4 nastqpl zgodme z nast@pqucq procedurq

- Benefi c;enta gwarancji winien z*oZyé plsemne Zzgdanie wyplaty wraz z pisemnym oéwiadczeniem, ze Zobowigzany nie wykonai
lub wykenat nienalezycie umowe ¢ zamdéwienie publiczne objetg gwarancja i nie dokonat zaplaty naleznoéci o ktérych mowa w pkt. 1 iflub
4, .

6. Zadanie zaplaty powinno:

1) byé doreczone, ped rygorem niewaznosci, do ... wystawcy gwarandji ... (wpisaé rodzaj gwarancji},

2} byé podpisane przez Beneficjenta gwarancji lub osoby przez niego upowaznione,

3) byt doreczone do ....wystawcy gwarangji .... najpéZniej w terminie waZnosci gwarancji w formie pisemne] pod rygorem

niewaznosci,

4) dotyczy¢ wylgcznie naleznosci, kibre powstaty w zwiazku z wiw umowa © zaméwienie publiczne,

5) powinno zawieras oznaczenie rachunku bankowego, na ktory ma nastgpi¢ wyplata z gwarancji.

6. Odpowiedzialno$é ...................wystawcy gwarandji..,.. Z tytulu niniejszej gwarandji jest wylaczona:
1 w przypadku gdy Beneficient gwarancii doreczy zadanie wyplaty 2 gwarancji hiezgodne z warunkami okreslonymi w pkt. 5
fub 8,

2} w przypadku nieistnienia lub uniewaznienia zobowigzania bedgeego przedmiotem gwarancji,
7. Gwarancja wygasa po uptywie okresu je] waznosci, a takze w nastepujacych przypadkach:

1} z chwilg zwrotu gwarancji przed uptywem ckresu jej waznosci,

2) z chwilg wypelnienia przez Zobowigzanego zobowigzania bedgcege przedmiotem gwarancji,

3) przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficjenta gwarancii z zobowigzania bedgcego przedmiotem gwarangji,

4) przez zwolnienie .................. wystawcy gwarancji ...... z zobowigzania wynikajacego z gwaranciji,

5) po wyplacie przez ....... wystawce gwarancji...... pelnej kwoty gwaranciji.
8. Prawa z niniejszej gwarancji nie moga byé przedmiotem przelewu .
9. Niniejsza gwarancja podlega zwrofowi do ..wystawcy gwarancji ... niezwlocznie po jej wygaSnieciu. Jednakze zobowigzanie
wystawcy gwarancji wygasa z uplywem tego terminu bez wzglgdu na to czy niniejszy dokument zostanie zwrécony.
10. Spory mogace wyniknaé z niniejsze] gwarancji podlegajg rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby Beneficjenta
Gwarancji.
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Zalgcznik nr 8 do siwz nr sprawy 245/BLil/11/MK
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1. Wstep

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia testéw wydajnosciowych bazy Oracle 11g
R2 na sprzgcie dostarczonym przez Wykonawee w oparciu o przekazang przez
Zamawiajgcego specyfikacje testéw wydajnosciowych, Wymagania dotyczace testow:

* Baza danych musi by¢ uruchomiona w trybie noarchivelog

*» Baza danych musi mied ustawiony parametr inicjalizacyjny
RESULT CACHE_MODE=MANUAL

» Baza danych musi zosta¢ skonfigurowana jako RAC

o Baza musi by¢ dostgpna przez zainstalowany listener z parametrem HOST jako
~TEST HOST”, 2z parametrem PORT jako,1521” oraz pod okreSlonym
service_name o nazwie TEST. Nazwe hostu ,,TEST_HOST” skierowanego na
lokalizacj¢ bazy danych nalezy skonfigurowaé w pliku konfiguracyjnym hostéw
danego systemu operacyjnego np.: /etc/hosts pod Linuxem lub na serwerze DNS

e Na bazie musi istnie¢ przestrzen tabel ,SOE” oraz ,,SH” o rozmiarze co najmniej
V#1.1, gdzie V to rozmiar generowanego wolumenu danych

e Na bazie musi zostaé¢ utworzone konto uzytkownika ,,soe”i Lsh”, W tym celu nalezy
uruchomié skrypt user.sh znajdujacy si¢ w katalogu ,skrypty” po rozpakowaniu

archiwum skrypty.zip(nalezy umozliwié polgczenie do bazy danych za pomocg komendy sqlpius /
as sysdba)

®  Przestrzen tabel TEMP oraz UNDO musi wynosié minimum 2 TB

2. Opis narzedzia do testow wydajnosciowych

Testy zachowania $rodowiska dla charakteru obcigzenia OLTP oraz DSS nalezy wykonaé w
oparciu o narzedzia Apache JMeter 2.4 oraz DataGenerator 0.4.Narzedzie do uruchomienia
wymaga Java Virtval Machine (JVM) w wersji Java 6 (1.6). Narzedzie Apache JMeter i
DataGenerator zostanie przekazane przez Zamawiajgcego razem z odpowiednig konfiguracja
narzgdzi.

Otrzymane narzg¢dzia powinno si¢ bezposrednio rozpakowaé na serwerze na ktérym beda
prowadzone testy wydajnosciowe, aby ograniczy¢ do minimum zaklécenia podczas
przeprowadzenia testow.




3. Testy OLTP

a) Test generowania danych

Do generowania danych uzyte zostanie narz¢dzie DataGenerator w wersji 0.4 . Narzedzie to
dziala na wczesniej stworzonych : przestrzeni tabel i schemacie uzytkownika. Dla
podstawowej konfiguracji testéw przestrzen tabel musi mie¢ 5.5 TB wolnej przestrzeni.
Narzedzie powinno zostaé urichomione z parametrami:

/datagenerator -c ../datas/soe5T.xml -cl -s¢ -db -tc [n] -noddl -bs 10000 -commit 500000

Gdzie:

e ,.c” okresla Sciezke do pliku z konfiguracjg. Plik soe5T.xml jest podstawowg
konfiguracja zbioru danych do testéw OLTP, generujgeqg baze o tgeznym rozmiarze
5TB. Plik konfiguracyjny w zalgczeniu.

e ,.cl” okresla tryb dzialania aplikacji jako tekstowy. Podejscie to jest zalecane ze
wzgledu na jednolitosé konfiguraciji i powtarzalnoéé wynikow

¢ ,,5¢” powoduje wykonanie zalaczonych do konfiguracji skryptéw

o ,db” wskazanie, ze wygenerowane dane maja trafi¢ do bazy danych.

o . tc” okresla liczbg watkéw, w ktérych beda generowane dane. Poprawna konfiguracja
zaklada tyle watkow, ile fizycznych rdzeni jest na maszynie generujgcej dane

e ,[n]” liczba watkdéw generowania danych, optimum to dwukrotnoéé liczby fizycznych
rdzeni na maszynie generujacej dane

e ,,.n0ddl” wylacza uruchamianie instrukeji DDL (wszystkie instrukcje sg w skryptach)

Wyniki czasu wygenerowania danych nalezy umie$cié w zalgczniku SIWZ, Zalacznik nr formularz testéw
wydajnosciowych.xls w tabeli 1

b) Test uiytkownikow

Testowanie danych odbywa si¢ przy pomocy narzedzia Apache IMeter 2.4, W celu
zachowania spojnodci 1 powtarzalnosci testdw, uzyta zostanic wersja tekstowa programu,
konfigurowalna przez zataczone pliki w katalogu .../jakarta-jmeter-2.4/test/:

¢ test_wydajnosciowy 500,jmx

s test wydajnosciowy 1000.jmx
e test wydajnosciowy 1500.jmx
» test wydajnosciowy 2000.jmx
e fest wydajnosciowy 2500, jmx
e test wydajnosciowy 3000.jmx
e test wydajnosciowy 3500,jmx
e test wydajnosciowy 4000, mx
o test wydajnosciowy 4500,jmx
* test_wydajnosciowy 5000, jmx




o test wydajnosciowy 5500, jmx
s test wydajnosciowy 6000.jmx
o test wydajnosciowy_ 6500.jmx
e test wydajnosciowy 7000, jmx
o test wydajnosciowy_7500 jmx
o test_ wydajnosciowy 8000.jmx
o test_ wydajnosciowy 8500.jmx
s test wydajnosciowy_9000.jmx
e test wydajnosciowy 9500,jmx
e test wydajnosciowy_10000.jmx

Nazwa zawiera liczby watkow, dla ktorych bedzie wykonywany test.

Nalezy pamietaé, aby uzytkownik na prawach ktorego test bedzie wykonywany mial
uprawnienia do wykonania plikéw jmeter.sh lub jmeter.bat. Maszyna na kiérej zostanie
uruchomiony test musi mie¢ przynajmniej 4GB pamigci RAM oraz zawiera¢ S0GB wolnej
przestrzeni dyskowej(Logi generowane przez testy zajmujg sporg ilo$¢ przestrzeni dyskowej.
Nalezy monitorowaé zajeto$é przestrzeni dyskowej podczas testow).Nalezy umozliwi¢ 5000
polgczen do bazy danych i usitawi¢ zmienng LD_LIBRARY_PATH.Konieczne jest réwnicz
ustawienie na uzytkowniku parametru maksymalnej ilodci otwartych plikéw w systemie
operacyjnym na warto§¢ 131072 np.: w systemie Linux w /ete/security/limits.conf

User hard nofile 131072
Gdzie:
e User” to nazwa uzytkownika za pomoca, ktérego uruchamiany jest test
wydajnosciowy

W tnsnames.ora nalezy wprowadzié¢ nazwe polaczenia do bazy o nazwie TEST. Specyfikacja
testow wydajnosciowych odbywa sig po polgczeniu TEST

Testy mozna uruchomié¢ za pomoca skryptu run_test.shznajdujacego si¢ w
katalogu.../jakarta-jmeter-2.4/lub za pomocg komendy:

Jjmeter,sh -n -t ../test/test_wydajnosciowy_{w].jmx\

-j.flog/test wydajnosciowy_[w]_[i].log

Gdzie:

¢ ,t” okresla sciezke do pliku konfiguracyjnego.

s ,n” uruchamia narzedzie w trybie tekstowym

e ,j” okre$la $ciezke do okresla Sciezke do pliku logujacego poszczegolne kroki testu.
e W’ to liczba watkow

e ,i” to numer iteracji testu

Dila schematu testowego SOE nalezy wykona¢ testy od 500 do 10000wgtkéw. Test
rozpoczyna sie po 10 sekundach od wykonania komendy testowej. W tym czasie mozna
zrezygnowaé z testu zanim watki zostang uruchomione. Test trwa minimum 15 minut i
powinnen zakonczyé si¢ przed uplywem 20 minut. Narzedzie Apache JMeter bierze pod




uwage wyniki tylko z okresu 15 minut. Jesli test bedzie trwal wigcej niz 20 minut nalezy
wykonaé skrypt stop test.sh znajdujgey si¢ w ktalogu .../jakarta-jmeter-2.4/bin/. Okres
testu moze przekroczy¢ 15 minut z powodu otwierania i zamykania wszystkich watkow.
Rezultat przeprowadzonych testow znajduje si¢ w katalogu .../jakarta-jmeter-2.4/log/,w
pliku test wydajnosciowy_[w]_[i].log, gdzie [w] okresla liczbg watkow, a [i] okresla numer
iteracji testu. GenerateSummaryResultspokazuje wyniki dla poszezegdlnych probek
testowych-

Kazdy przebieg powinien by¢ powtérzony 5 razy, raport powinien uwzgledniaé Srednig
przebiegu oraz wariancje, a takze GenerateSummaryResults, ktory ukaze sig po
zakoficzeniu testu jak rowniez jest zapisany w katalogu .../jakarta-jmeter-2.4/log ,w pliku
test wydajnosciowy_[w]_[i].log, gdzie [w] okreéla liczb¢ watkéw, a [i] okvesla numer
iteracji test.. Wyniki testu nalezy umie$ci¢ w zalgczniku SIWZ Zalacznik nr_formularztestow
wydajnosciowych.xls w tabeli 2




4, Testy DSS

a) Przygotowanie srodowiska

W celu przetestowania zachowania sig frodowiska dla charakteru obcigzenia podobnego do hurtowni danych
nalezy wykonaé sze§¢ zapytain o charakierze analifycznym na schemacic wygencrowanym przez narzedzie
DataGenerator0.4. Narzedzie powinno zosta¢ uruchomione z parametrami:

Jdatagenerator -¢ ../datas/shST.xml -cl -s¢ -db -tc [n]

Gdzie:

e ,.c” okredla $ciezke do pliku z konfiguracjg. Plik soe5T.xmi jest podstawowa
konfiguracja zbioru danych do testéw OLTP, generujacg bazg o tacznym rozmiarze
5TB. Plik konfiguracyjny w zalaczeniu.

e ,cl” okresla tryb dzialania aplikacji jako tekstowy. Podejécie to jest zalecane ze
wzgledu na jednolito$é konfiguracji 1 powtarzalnosé wynikow

e ,sc¢” powoduje wykonanie zatgczonych do konfigurac)i skryptoéw

o . db” wskazanie, Zze wygenerowane dane majg trafi¢ do bazy danych.

e ,tc” okresla liczbe watkdow, w ktérych beda generowane dane. Poprawna konfiguracja
zaklada tyle watkéw, ile fizycznych rdzeni jest na maszynie generujgcej dane

o . In}” okre$la ilos¢ fizycznych rdzenina maszynie generujgeej dane np.: 12

Nalezy nadaé dodatkowe uprawnienie dla uzytkownika bazodanowego sh za pomocg uzytkownika, ktory
ma uprawnienia DBA(Database Administrator):

CREATE OR REPLACE DIRECTORY SKRYPTY AS '${directory path}';

GRANT READ, WRITE ON DIRECTORY SKRYPTY TO SH;

Gdzie:

¢  Directory path” — §ciezka do katalogu, w ktérym znajdujg si¢ rozpakowane skrypty z pliku
skrypty.zip

Nalezy pamigtaé, aby nada¢ odpowiednie uprawnienia na uzytkownika systemowego z ktérego wykonuje
si¢ skrypty np.: uzytkownik Oracle ma uprawnienia do katalogu ${directory_path}

b) Test zapytan analitycznych

Test ma na celu poréwnanie czasdw wykonania zapytan analitycznych. Test obsjmuje 6 zapytan qG1.sql,
q02.sqt, q03.sql, q04.sql, q05.sq! i q06.5ql . Natezy je uruchomié¢ kolejno przy stopniu zréwnoleglenia od
(NOPARALLEL) do (PALALLEL 32 INSTANCES 2) odpowiednio w krokach 0, 4, 8, 16, 32,
Plik skrypty.zip nalezy przegraé¢ bezpodrednio na serwer i rozpakowad, Nalezy przejéc do katalogu skrypty i
urachomié test za pomoca skryptu run_all.sh. Skrypt run_all,sh uruchamia rdwniez testy dodatkowe o kidrych
mowa w punkcie 5.
Zrodla skryptéw urnchamiajacych zapytania znajduja si¢ w ponizszych zalgcznikach:

s q0l.sql



q02.sql
g03.5g
404 sql
gq035.sgl
q06.sql

e

Zrédta skryptéw ustawiajace stopien zréwnoleglenia znajduja sie w ponizszych zalacznikach:
no_parallel.sql

parallel_4.sql

parallel 8.sql

parallel 16.sql

paratlel 32.sgl

Zrédta skryptéw uruchamiajgeych zapytania dla wszystkich stopni zrownoleglenia znajduig sig¢ w ponizszych
zalgcznikach:

s s o & s o
12
foee}
-]
o

run_q06.sql

Zrédto skryptu, ktéry urnchamia calo$é testu znajduje sie w ponizszym zalgczniku:
s run _allsql

Skrypt nalezy uruchomi¢ 5 razy jako pie¢ iteracji. Wyniki testéw nalezy umiescic w zalgezniku
SIWZ Zalacznik nr formularztestow wydajnosciowych.xls w tabeli 3.




5. Testy Dodatkowe

Testy obejmuje wykonanie operacji administracyjnych dla bazy danych Oracle, Do testéw naleza

. CTAS (Create Table As Select), wykonanie kopii bezposredniej tabeli
. Kreowanie indeksu lokalnego dla duzej partycjonowanej tabeli
. Wykonanie kopii logicznej wybranego schematu za pomocg Oracle Data Pump (expdp)

CTAS (Create Table As Select) — Test jest wykonwany na tablicy CUSTOMERS o rozmiarze minimum 1TB za
pomocg skryptu ctas sqi

Kreowanic indeku — Test jest wykonywany na tablicy SALES o rozmiarze minimum 1TB za pmoca skryptu
create_idx.sql ‘

Oracle Data Pump (expdp) — Test dotyczy exportu logicznego calosei schematu SH. Export jest wykonywany
do kataloguSKRYPTY wezesniej zdefiniowanego dla uzytkownika ,,sh” za pomocg skryptu sh_expdp.sh.

Nalezy pamigta¢, aby po wykonaniu kazdej iteracji usungé pliki stworzone przez skrypt sh_expdp.sh.

Wyniki testéw nalezy umiesci¢ w zalgezniku SIWZ Zalacznik_nr_formularztestow wydajnosciowych.xls w
tabeli 4




6. Wyniki testéw wydajno$ciowych

Migjscem uzupehienia wynikéw testow wydajnoéciowych jest zalgeznik
SIWZ_Zalacznik nr formularztestow wydajnosciowych.xis. W poszczegélnych polach nalezy wprowadzié
wartoSci uzyskane podezas testow.

Do yzupetnienia tabeli 2 nalezy wykorzystaé wyniki GenerateSummaryResuls. Ponizszy przykiad pokazuje
jak wyglada docelowy wynik testu:

Summary Results for 2000 users = 192472 in 333.2s = 577.7/s Avg: 2861 Min: 0 Max:

220889 Err: 19 (0.01%)
Gdzie: :
*  Summary Results for 2000 users — liczba uzytkownikéw dla ktérych wykonywany jest test. W tym
przypadku 2000,
* 192472 - Liczba wykonanych wszystkich probek, ktory uwzglednia réwniez biedne wykonanie prdbek
e 333.2s —czas w kiérym wykonano test,
*  577.7/s — $redniej ilo§¢ wykonania probek na sekunde,
*  Emr: 19 (0.01%) — liczba blednych prébek oraz warto§é procentowa do wszystkich wykonanych prébek.

Wartosci Avg, Min i Max nie s3 uwzgledniane w wynikach testowych.




