KOMENDA GLOWNA POLICJI
02 — 642 Warszawa
ul. Putawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 621 ~31-72-762

X6 142

ZATWIERDZAM' Sprawa nr 25/BLil/12/TCz

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy:

(SIWZ)

przetargu nieograniczonego o wartosci ponizej réwnowartosci 130.000
euro, ogtoszonego przez Komendanta Gtdwnego Policji na realizacje
zamowienia pn.: Zakup uslugi wsparcia technicznego dla

rozbudowywanej policyjnej infrastruktury teleinformatycznej.

Warszawa, dma/(oo‘g\f ...... 2012r.




Komendant Gtowny Policji, zwany dalej Zamawiajgcym, zaprasza do udziatu
w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.: Zakup
ustugi wsparcia technicznego dla rozbudowywanej policyjnej infrastruktury
teleinformatycznej, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ.

l. INFORMACJE OGOLNE

1. Do udzielenia przedmiotowego zaméwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759 z pézn. zm.), zwanej dalej ustawg Pzp oraz akty wykonawcze wydane na jgj
podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajacego i Wykonawcow
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn.
zm.), jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig inaczei.

3. Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzi sie w jezyku
polskim (art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie jezyka
obcego w zakresie okreSlonym w art. 11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999r. o
jezyku polskim (Dz. U. Nr 90, poz. 999 z pézn. zm.).

Il. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

KOMENDA GLOWNA POLICJI
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38
tel.0-22-60-120-44,

fax 0-22-60-118-57,

strona internetowa: www.paolicja.pl

Informacje zwigzane =z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym
wymogiem publikacji na stronie internetowej Zamawiajgcego bedg udostepniane pod
adresem; www.policja.p!

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego,
w ktérym w odpowiedzi na publiczne ogloszenie o zamoéwieniu, oferty moga
skladaé wszyscy zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, o ktérej
mowa w art. 91a ~ 91c ustawy Pzp.




IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamoéwienia jest zakup ustugi wsparcia technicznego dla
rozbudowywanej policyjnej infrastruktury teleinformatycznej. Przedmiot
zamowienia, zostat szczegdlowo opisany w zataczniku nr 2 do SIWZ.

Przedmiot zamoéwienia okreslony zostal we Wspdlnym Stowniku Zamoéwien
kodem: kod CPV 72000000-5

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czeéciowych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowienia uzupetniajgcego,
o ktérym mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie zaméwienia podwykonawcom Wykonawcy.
W takim wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie, z art. 36 ust. 4 ustawy
Pzp) zawrze¢ w ofercie informacje dot. podwykonawstwa. Brak powyzszej
informacji w ofercie oznaczaé bedzie, ze Wykonawca nie bedzie korzystat z
podwykonawstwa przy realizacji zamdwienia.

llekro¢ w dalszych postanowieniach SIWZ mowa jest o przedmiocie zaméwienia
bez blizszego oznaczenia, nalezy przez to rozumieé¢ przedmiot zamoéwienia
opisany w zataczniku nr 2 do SIWZ,

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zaméwienia: 2 lata od dnia zawarcia umowy.

VL.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU

DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

1.

O zamoéwienie moze sie ubiega¢ Wykonawca, ktéry spetnia warunki okreslone w
art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, a w szczegoinoéci dotyczace:

a) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakladajg obowigzek ich posiadania, w tym posiadaja
wpis do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych — na podstawie
ustawy z dnia 16 lipca 2004r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2010 r.
Nr 86, poz. 554 z pézn. zm.),

b) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamoéwienia tj. dysponuje co najmniej jedna osoba, ktora
posiada co najmniej certyfikat CCNP lub CCIE,

oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ustawy Pzp.

Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp. Wykonawca moze polegaé na wiedzy

doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania




zamoéwienia |ub zdolnosciach finansowych innych podmiotdw, niezaleznie od
charakteru prawnego fgczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacii
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami

niezbednymi do realizacji zamoéwienia, w szczegdlnosci przedstawiaiac w tym celu

pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycii niezbednych

zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamowienia.

2. Zamawiajgcy oceni, czy Wykonawca speinia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 na
podstawie ztozonego wraz z ofertg (zgodnie z art. 44 ustawy Pzp) odwiadczenia o
spetnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu i na podstawie ztozonych wraz z
ofertg dokumentdéw zadanych przez Zamawiajacego potwierdzajgcych spetianie
tych warunkéw, o ktérych mowa w rozdziale VI SIWZ.

3. Jezeli Wykonawca nie wykaze spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu, z
zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajacy wykluczy Wykonawce
odpowiednio na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 4 ustawy Pzp.

Vil. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY

Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnia 30 grudnia 2009 r. wsprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze 2?gdaé
zamawiajgcy od wykonawey, oraz form, w jakich te dokumenty mogg byé skiadane
(Dz. U. Nr 226, poz. 1817.), Wykonawca wraz z ofertg musi zlozy¢ nastepujace
dokumenty:

1. W celu wykazania spelniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy Pzp, ktorych opis sposobu oceny spelniania zostat dokonany w
ogloszeniu o zamoéwieniu, Zamawiajacy Zgda nastepujacego dokumentu:

1.1. Zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych —
na podst. ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.
2010 Nr 86, poz. 554 z pb6zn. zm.)

1.2. Wykaz os6b”, ktére bedg uczestniczyé w wykonaniu zamdwienia,
zawierajacy informacje potwierdzajace spelnienie wymagan okreslonych w
rozdziale VI pkt 1b niniejszej SIWZ (wzdr wykazu zawarto w zatgczniku nr 4
do SIWZ) wraz z informacjami na temat posiadanych kwalifikacji technicznych
(posiadany certyfikat), informacjg o podstawie dysponowania tymi osobami,
informacjg o posiadanym pos$wiadczeniu  bezpieczenstwa  (numer
poswiadczenia, data waznosci, klauzula tajnoci min. zastrzezone) oraz
informacjg o dacie wydania zaswiadczenia o przeszkoleniu z zakresu ochrony
informacji niejawnych.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o
udzielenie zamdéwienia wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych mowa w
art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, w postgpowaniach okreslonych w art. 26 ust. 1
ustawy Pzp, Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentéw:




2.1.Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zalecana tres¢ - zalgcznik nr
5 do SIW2Z),

2.2 Aktualny odpis z witasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg
wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykiuczenia w oparciu
o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uplywem terminu skladania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych
oSwiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Jezeli wykonawca wykazujac spetnianie warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreélonych w art. 26
ust. 2b ustawy, a podmioty te bedg braty udziat w realizacji czesci zamoéwienia,
Zamawiajgcy wymaga od wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotéw dokumentdéw wymienionych w punkcie 2.

3. Ponadto Wykonawca musi zlozy¢:

3.1. Wypetniony Formularz ofertowy (zalecang tres¢ formularza zawiera zatacznik
nr1 do SIWZ).

Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

- zamiast dokumentdéw wymienionych w pkt 2.2, skiada dokument [ub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace
odpowiednio, ze:

- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawione nie wczeéniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skiadania ofert,

- hie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamoéwienie - wystawione nie
wczesnie] niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonaweca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdw, o ktdrych mowa powyzej,
zastepuje sie je dokumentem =zawierajgcym oéwiadczenie ztozone przed
notariuszem, wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania
osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania przy
zachowaniu terminu wystawienia wymaganego dla tego rodzaju dokumentu.

4. Wymagana forma skladanych dokumentéw:

- dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw albo kopii poswiadczonych
przez Wykonawce za zgodno$¢ z oryginatem,

- wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze ziozeniem wymaganych dokumentow
(w tym m.in.: skladanie o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy, poéwiadczanie
kserokopii dokumentéw za zgodno$¢ z oryginalem) musza by¢ dokonywane przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy,

- w przypadku dokonywania czynno$ci zwigzanych ze zlozeniem wymaganych
dokumentéw przez osobe(y) nie wymieniona{e) w dokumencie rejestracyjnym




(ewidencyjnym) Wykonawcey do oferty nalezy dofgczyé stosowne petnomocnictwo w
formie oryginatu lub kopii po$wiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem,

- poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem winno byé sporzadzone w sposéb
umozliwiajacy identyfikacje podpisu,

- dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozyé wraz z ich thumaczeniem na
jezyk polski.

W przypadku nie spefnienia warunkéw okre$lonych w rozdziale VI Wykonawca
zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie
zart. 89 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp. O wykluczeniu z postepowania Wykonawca
zostanie powiadomiony zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy Pzp.

Vill. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI | PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sie z
Wykonawcami jest Tomasz Czerwiriski - Wydziat Zaméwienn Publicznych BF
KGP, tel. (022) 60 137-12

2. Zamawiajgcy urzeduje w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.15 do
16.15 (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy
oraz Wykonawcy przekazywaé bedg w formie pisemnej lub faksem z
zachowaniem zasad okreélonych w ustawie Pzp. Zamawiajacy wymaga, aby
wszelkie pisma zwiazane z postepowaniem byly kierowane na adres do
korespondencji okreslony w rozdziale Il niniejszej SIWZ,

4. Korespondencja przesytana za pomoca faksu po godzinach urzedowania
(., ktéra wptynie do Zamawiajacego po godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana
w nastepnym dniu pracy Zamawiajgcego.

5. Wykonawca moze zwrécic sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacii
istotnych warunkéw zaméwienia. Zamawiajgcy niezwlocznie udzieli wyjasnien,
jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uplywem terminu sktadania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjaénienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia wptynat do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym
uptywa potowa wyznaczonego terminu skiadania ofert. Jezeli wniosek o
wyjasnienie tredci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia wptynat po
uptywie terminu skiadania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy
udzielonych wyjasnier), Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié
wniosek bez rozpoznania. Przediuzenie terminu skladania ofert nie wplywa na
bieg terminu sktadania wniosku o udzielenie wyjasnien treéci SIWZ.




IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

1. Przystepujgc do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnie$é¢ wadium,
zaznaczajgc cel wplaty, w wysokosci 14.000 PLN (sfownie: czternascie tysiecy
ztotych )

2. Forma wnoszenia wadium.

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach, w:

— pienigdzu,

— poreczeniach bankowych fub poreczeniach spoldzielczej kasy
oszczednoSciowo-kredytowej, z tym, Ze poreczenie kasy jest zawsze
poreczeniem pienieznym,

— gwarancjach bankowych,

- gwarancjach ubezpieczeniowych,

— poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktoérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt
2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczoséci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pdzn. zm.).

3. Wadium wnoszone w pieniadzu Wykonawca wplaca przelewem na podany nizej
rachunek bankowy Zamawiajacego (kserokopie dokumentu potwierdzajacego
dokonanie powyzszej operacji Wykonawca winien dofaczyé do oferty):

Komenda Gtdéwna Policji
Narodowy Bank Polski O/O Warszawa
07 1010 1010 0071 2613 9120 0000
z dopiskiem nr sprawy 25/BLil/12/TCz

4. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert, tj. wadium musi byé
ztozone lub wplynaé na rachunek Zamawiajgcego przed uplywem terminu sktadania
ofert i musi obejmowad caly okres zwigzania oferta.

5. Wadium wniesione w jednej z form okre$lonych w pkt 2 (z wylgczeniem formy
pienigznej), nalezy ziozyé w formie oryginalu w Biurze Finansow KGP przy
ul. Domaniewskiej 36/38 w Warszawie pok. 523 (w dniach od poniedziatku do
piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w godz. 9.00-15.00).

Nie nalezy zalgczaé oryginalu dokumentu wadialnego do oferty.

6. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5, muszg byé podpisane przez
przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢ sporzadzony w spos6b umozliwiajacy
jego identyfikacje, np. ztoZzony wraz z imienna pieczatka lub czytelny (z podaniem
imienia i nazwiska). Z tresci gwarancji winno wynikaé¢ bezwarunkowe zobowiazanie
Gwaranta do wyplaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w okolicznosciach
okreslonych w art. 46 ust. 4a oraz art. 46 ust. 5 ustawy Prawo zamdwien
publicznych na kazde pisemne zgdanie zgtoszone przez Zamawiajgcego w terminie
zwigzania oferta.

7. Wykonawca, ktory nie zabezpieczy ztozonej oferty wadium w wymaganej formie
zostanie wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp,




a jego oferta zostanie uznana za odrzucong (art. 24 ust. 4 ustawy Pzp).

8. Zamawiajacy dokona zwrotu wadium lub zatrzyma wadium na zasadach
okreslonych w ustawie Pzp.

9. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca
w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 nie ztozyt dokumentéw
lub os$wiadczen, o ktbrych mowa w art. 25 ust. 1, lub petnomocnictw, chyba
ze udowodni, ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA;

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uplywem
terminu skiadania ofert.

Xl. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wykonawcy przedstawig oferte zgodnie 2z wymaganiami okreslonymi
w niniejszej SIWZ poprzez wypelnienie i podpisanie formularza ofertowego
(zalecang tre$¢ formularza stanowi zatacznik nr 1 do SIWZ).

2. Wykonawca ma prawo ziozy¢ tylkko jedng oferte we wilasnym imieniu Jub
w imieniu innego Wykonawcy (6w).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi byé
sporzadzona w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi
by¢ podpisana przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawey
wobec osbb trzecich.

4. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspélnie ubiegaé sie o
udzielenie zaméwienia (np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowia
oni petnomocnika okreslajac zgodnie z art. 23 ust. 2 zakres jego uprawnien
wobec Zamawiajgcego, a ztozona przez nich oferta speinia¢ bedzie nastepujace
wymagania:

- oferta Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie musi byé
podpisana w taki spos6b, aby prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow
wspblnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia,

- kazdy z Wykonawecow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia,
musi oddzielnie udokumentowaé faki, ze nie podlega wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 24 ustawy Pzp poprzez ziozenie dokumentow
okreslonych w rozdziate VII pkt 2.

- W odniesieniu do wymogéw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage taczne uprawnienia Wykonawcdéw do
wykonywania czynnosci/dziatalnosci wchodzacych w zakres zamoéwienia, ich
taczny potencjat techniczny, kadrowy, kwalifikacje, wiedze i do$wiadczenie, a
takze ich tgczng sytuacje ekonomicznag i finansowa, ktdre zostang potwierdzone
poprzez zlozenie dokumentéw wymienionych w rozdz. VIii pkt. 1.




- wszelka korespondencja dokonywana bedzie wytgcznie z petnomocnikiem,
wypeiniajac formularz ofertowy, jak rowniez inne dokumenty powotujace sie na
Wykonawce, w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisaé dane
dotyczgce petnomocnika.

- z tresci formularza ofertowego powinno wynikaé, ze oferta skladana jest
w imieniu Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,

- W migejsce ,petha nazwa Wykonawcy, adres,..” nalezy wpisaé nazwy
Wykonawcow i dane umozliwiajgce ich identyfikacje.

5. Oferta i zatgczniki do oferty (o$wiadczenia Wykonawey, zaswiadczenia z organéw
administracji publicznej oraz inne dokumenty) musza byé podpisane
przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy (w sposob zgodny z opisanym
w rozdziale V1| niniejszej SIWZ - Forma skiadanych dokumentéw).

6. Zamawiajgcy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zatgcznikami do oferty) byta
ponumerowana kolejnymi numerami, a oferta wraz z zafgcznikami byta
zestawiona w sposdb uniemozliwiajacy jej samoistng dekompletacje oraz
uniemozliwiajgcy zmiane jej zawarto$ci bez widocznych §ladéw naruszenia.

7. Wszelkie poprawki lub zmiany w treéci oferty (w tym w zalgcznikach do oferty)
muszg by¢ parafowane (lub podpisane) wiasnorecznie przez osobe(y)
upowazniong(e). Parafka (podpis) winna by¢ naniesiona w sposéb umozliwiajacy
identyfikacje podpisu (np. wraz z imienna pieczatkg osoby sporzadzajacej
parafke).

8. Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokét
postepowania jest jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp.

9. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem
oferty. Wykonawcy zobowiazuja sig nie podnosi¢ jakichkolwiek roszezen z tego
tytutu wzgledem Zamawiajgcego.

10.Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zastrzezenie musi zostaé dokonane nie
pézniej niz w terminie skladania ofert. Informacje zawarte w ofercie, stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe
konkurencji, nalezy oznaczyé klauzulg: ,Dokument stanowi tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji’ i
wydzieli¢ w formie zalacznika. Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowiacych
~lajemnicg przedsigbiorstwa’, a Wykonawca nie moze zastrzec informagji, o
ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.




Xil. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT:

1. Miejsce i termin skladania ofert:

a) Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami,
nalezy umiecic w zamknigte] kopercie, zapieczetowanej w sposdb
gwarantujgcy zachowanie poufnoéci jej tredci oraz zabezpieczajacej jej
nienaruszalno$¢ do terminu otwarcia ofert.

b) Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujgcy sposab:

Komenda Gléwna Policji, Biuro Finanséw
ul. Domaniewska 36/38 02-672 Warszawa

Przetarg nr 25/BLil/12/TCz

»Zakup ustugi wsparcia technicznego dla rozbudowywanej policyjnej
infrastruktury teleinformatycznej”

.
Nie otwieraé przed dniem W,OQ‘Z ................ 2012r.

c) Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna byé opatrzona dokfadng
nazwa i adresem Wykonawcy.

d) Oferte nalezy zioczy¢ do dnia .2/.@.3.@.%2/.:.2012 r. do godz. 11:00 w Biurze
Finansow KGP, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 531A, tel.
0-22-601 32 04, w godz. 830 - 1530 (od poniedziatku do pigtku
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

e) Konsekwencje ziozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie
oferty jako zwyklej korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skiadania
ofert w terminie okreslonym w SIWZ) ponosi Wykonawca.

f) Oferta ztozona po terminie zostanie niezwlocznie zwrécona Wykonawcy.

2. Miejsce i tryb otwarcia ofert

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie 8 siedzibie Zamawiajgcego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu 2...:993.9.2012 r. o godz. 11:30.

3. Modyfikacja i wycofanie oferty:

a) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiane do ftresci ziozonej oferty pod
warunkiem, ze Zamawiajgcy ofrzyma pisemne powiadomienie o
wprowadzeniu zmiany przed terminem sktadania ofert. Zmiana do oferty musi
by¢ dokonana wediug zasad obowigzujgcych przy skiadaniu oferty, tj. musi
by¢ ztozona w zamknigtej kopercie odpowiednio oznakowanej z dopiskiem
ZMIANA”,
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b) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA”" zostang otwarte przy otwieraniu
oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci
procedury dokonania zmiany zawarto$¢ koperty zostanie dotgczona do oferty.

c) Wykonawca ma prawo wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma pisemne powiadomienie (o$wiadczenie) o wycofaniu oferty przed
terminem skfadania ofert. Wycofanie oferty z postepowania nastapi poprzez
ztozenie pisemnego powiadomienia (o$wiadczenia) w kopercie opatrzonej
napisem WYCOFANIE” - wedtug takich samych zasad, jakie obowigzuja przy
wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:

Do sktadanego o$wiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dolaczyé
stosowny dokument potwierdzajacy prawo osoby podpisujacej o$wiadczenie do
wystepowania w imieniu Wykonawcy.

Xill. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
O WALUCIE, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

1. Przez taczng cene oferty brutto nalezy rozumieé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z pozn.
zm.).

2. Wartoé¢ oferty brutto (podana w Formularzu ofertowym, musi obejmowaé
wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce, a zwigzane zwykonaniem
przedmiotu zamébwienia).

3. Jezeli w postgpowaniu zostanie ztozona oferta, kiorej wybér prowadzitby do
powstania obowigzku podatkowego Zamawiajacego na podstawie przepiséw o
podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do
przedstawionej w nigj ceny podatek od towardw i ustug, kitéry miatby obowiazek
odprowadzi¢ zgodnie z obowiazujgcymi przepisami.

4. Rozliczenia pomigdzy Zamawiajgcym, a Wykonawca dokonywane bedg w zlotych
polskich.

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OGCENY
OFERT:

W odniesieniu do Wykonawcéw, ktérzy spetnig warunki udziatu w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia publiczhego Zamawiajacy dokona oceny ofert
hieodrzuconych na podstawie kryterium — cena oferty brutto 100%.

Kryterium oceny ofert i jego znaczenie:

Lp. Nazwa kryterium Wa%a w Sposoéb oceny
1. Cena oferty bruito (C) 100 Minimalizacja
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1. Sposdb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium,,cena oferty brutto”:
C = (cena ofertowa minimaina / cena ofertowa badana) x waga kryterium
2, Zasady wyboru oferty i udzielenia zaméwienia:

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp i niniejszej SIWZ oraz uzyska najwyzsza
liczbe punktow obliczong wediug powyzszego wzoru,

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ:

Zamawiajgcy nie przewiduje dokonania wyboru najkorzystnigjszej oferty
z zastosowaniem aukcji elektroniczne;.

XVI. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAG
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Zamawiajacy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie
o wynikach postgpowania wszystkich Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktorego oferta zostata uznana za
najkorzystniejsza, o terminie | migjscu zawarcia umowy.

3. W przypadku, gdy za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcy
prowadzacego dziatalno$¢ w formie spéiki z ograniczong odpowiedzialnoscia,
a wartos¢ zlozonej przez niego oferty przekroczy dwukrotnoéé kapitatu
zaktadowego spotki, wéwczas przed podpisaniem umowy Wykonawca ten
przedtozy dokument wymagany treécig art. 230 ustawy z dnia 15 wrzeénia 2000 .
— Kodeks spétek handlowych (Dz. U. z 2000 r., Nr 94, poz. 1037 z p6zn. zm.),
chyba, ze ww. dokument zostat zlozony przez Wykonawce w ofercie.

4. Przed zawarciem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia publicznego, ktérych oferta zostata uznana za najkorzystniejsza,
w wypadku dotgczenia do oferty petnomocnictwa, (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2
ustawy Pzp) tylko do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, przediozg stosowne pelnomocnictwo do podpisania
umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Ponadto, przed podpisaniem umowy,
Zamawiajacy wymagac¢ bedzie przediozenia umowy regulujgcej wspdiprace
Wykonawcdw wystepujgcych wspéinie.

XVIl.  WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY.

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonaway,

ktdrego oferta zostata wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy
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w wysokosci 10 % ceny catkowitej podanej w ofercie.

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zabezpieczenie
moze by¢ wnoszone w nastepujacych formach:

— w pienigdzu,

— W poregczeniach bankowych [ub poreczeniach spdldzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze
zobowigzaniem pienieznym,

— w gwarancjach bankowych,

— w gwarancjach ubezpieczeniowych,

— W porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agendji
Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pdzn. zm.).

3. Gwarancja musi byé podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis
winien by¢ sporzadzony w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np.
ziozony wraz z imienng pieczatkg lub czytelny (z podaniem imienia
i nazwiska). Z tresci gwarancji (bankowej, ubezpieczeniowej) winno wynikaé
bezwarunkowe zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu kwoty
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na kazde pisemne zadanie
zgloszone przez Zamawiajacego.

4, Szczegbly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy zostang podane Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za
najkorzystniejszg po rozstrzygnieciu postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego.

5. Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w spos6b okreslony w istotnych postanowieniach umowy stanowigcych
zataeznik nr 3 do niniejszej SIWZ.

XVIll. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

Istotne postanowienia umowy zawiera zalacznik nr 3 do SIWZ.

XIX. WARUNKI DOKONANIA ZMIAN POSTANOWIEN UMOWY:

Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w treéci umowy w stosunku do
tresci oferty Wykonawey w sytuacji, gdy:

a) nastgpita istotna zmiana poziomu technologii teleinformatycznych lub zachodzi
konieczno$¢ wprowadzenia zmian do warunkéw $wiadczenia ustug,

b) powstala mozliwosé zastosowania nowszych i korzystniejszych dla
Zamawiajacego rozwigzan technologicznych lub technicznych i nie spowoduje
to podwyzszenia ceny Umowy,

¢) niezbgdna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka
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jest korzystna dla Zamawiajgcego oraz konieczna w celu prawidiowego
wykonania przedmiotu Umowy,

d) nastgpita zmiana warto$ci ustug $wiadczonych przez Wykonawce w ramach
przedmiotu Umowy, a zmiana zawartej umowy jest korzystna dla
Zamawiajacego,

e) realizacja przedmiotu Umowy wymaga uzyskania stosownych dokumentéw z
urzedow administracji panstwowej, a z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
niemozliwe byto uzyskanie tych dokumentéw w terminach przewidzianych w
przepisach prawa,

f) nastapito istotne opdinienie powstale z winy Zamawiajacego zwigzane z
realizacjg Umowy, ktérego nie mozna bylo przewidzieé, a ktére w znaczacy
sposob wptywa na termin wykonania Umowy.

XX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.:

1. Wykonawcom przystugujg $rodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy
Pzp.

2. Odwotanie w przedmiotowym postgpowaniu przystuguje wylacznie od niezgodnej
z przepisami ustawy czynno$ci zamawiajgcego podjetej w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynnoséci, do ktorej byt zobowigzany na
podstawie ustawy.

3. Odwotanie wnosi sig w terminie 5 dni od dnia przestania informacji 0 czynno$ci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane
w sposob okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp. albo w terminie 10 dni — jezeli
zostaly przestane w inny sposob.

4. Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zaméwieniu oraz wobec postanowieri SIWZ
wnosi sig w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych lub SIWZ na stronie internetowe;.

5. Odwotanie wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt. 3 i 4 wnosi sie w terminie
9 dni od dnia, w kiérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzigé wiadomo$¢ o okolicznosciach stanowiacych podstawe jego
whiesienia.

6. Odwotanie wnosi sig do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej
albo elektronicznej opatrzone] bezpiecznym podpisem  elektronicznym
weryfikowanych za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Zataczniki do specyfikacii istotnych warunkdéw zamowienia, stanowiace jej integralna czesé:
Zatgeznik nr 1 — formularz ofertowy

Zatgeoznik nr 2 — Opis przedmiotu zamoéwienia

Zatgeznik nr 3 — Istotne postanowienia umowu

Zatgcznik nr 4 — Wykaz oséb

Zatgcznik nr 5- Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

(pieczeé Wykonawcy)

1. Dane dotyczace Wykonawcy:
- Pelna nazwa

- adres, nr telefonu i faksu, e-mail

- imiona, nazwiska osoby/osdb upowaznionych do kontaktu ze strony Wykonawcy

............................................................................................................

............................................................................................................

2. My nizej podpisani, o$wiadczamy, iz w odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu
nieograniczonym pn. ,,Zakup ushlugi wsparcia technicznego dla rozbudowywanej
policyjnej  infrastruktury teleinformatycznej”, numer postepowania -
25/BLil/12/TCz oferujemy realizacje zamowienia zgodng z opisem przedmiotu
zamowienia stanowigcym zatacznik nr 2 do SIWZ.

zatgezng ceng brutto. ...

(stownie ZIOIYCN. ... e, )
(Ceneg nale2y podac z zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku}

3. Oswiadczamy, ze zapoznali$émy sie z dokumentacjg przetargowa udostepniona
przez Zamawiajgcego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzeZen oraz, ze
zamowienie bedzie realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami
Zamawiajacego okreslonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
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oraz jej zatgcznikach, zwang dalej SIWZ.

4. Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreélone w art. 22
ust. 1 ustawy Pzp, na potwierdzenie spelniania tych warunkéw do oferty
zatgczamy dokumenty wymagane SIWZ.

5. Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zamoéwienia w terminie wskazanym w
Rozdziale V SIWZ.

6. Na oferowany przedmiot zaméwienia udzielamy gwarancji na okres 12 miesiecy.

7. Przyjmujemy zasady pfatnoéci okreslone w Zatgczniku nr 3 do SIWZ istotne
postanowienia umowy.

8. Oswiadczamy, ze nie zamierzamy/zamierzamy powierzyé' wykonanie czesci

9. Oswiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolno$ciach finansowych,
nastepujacych podmiotéw, ktére nie beda braly udzialu w realizacji czeéci
zamowienia®

............................................................................................................

10. Oswiadczamy, Ze polegamy na wiedzy i dodwiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolno$ciach finansowych,
nastepujacych podmiotéw, ktore beda braly udziatu w realizacji czeéci
zamowienia'

............................................................................................................

11.Uwazamy sie za zwiazanych niniejszg oferta przez okres 30 dni od uplywu
terminu sktadania ofert.

12. Oswiadczamy, ze zaoferowany przez nas przedmiot zamoéwienia odpowiada
wymaganiom technicznym okreslonym w zatgczniku nr 2 do SIWZ.

13.Oferte sktadamy na ............. kolejno ponumerowanych i podpisanych stronach.

14.W razie wybrania naszej oferty zobowiazujemy sie do zawarcia umowy na
warunkach zawartych w SIWZ oraz miejscu iterminie okre$lonym przez
Zamawiajacego;

15. Zobowiazujemy sie do zlozenia najpdzniej w dniu zawarcia umowy:

- dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przez Wykonawce akredytacii firmy Cisco
Systems na  sprzedaz, obstuge sprzetu producenta i Ze jest
uprawnionym/upowaznionym do $wiadczenia lub sprzedazy ustugi asysty technicznej

- o$wiadczenia, iz zespdt projektowo-wdrozeniowy spetnia¢ bedzie wymagania, o
ktorych mowa w Opisie przedmiotu zamowienia, pkt [l 1 - zatacznik nr 2 do SIWZ
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- o$wiadczenia Producenta, w ktérym zostanie zagwarantowany dostep do baz
danych i zasoboéw Producenta. Oéwiadczenie takie musi byé wystawione przez
polskie przedstawicielstwo producenta sprzetu sieci w jezyku polskim.

- poswiadczenia bezpieczenstwa osobowego dla oséb biorgcych udziat w realizacii
zamowienia o klauzuli minimum ,zastrzezone” wazne w okresie trwania umowy,

- zaswiadczen dla osob bioracych udziat w realizacji zamoéwienia o przeszkoleniu z
zakresu ochrony informacji niejawnych,

16. Zatgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czesé oferty sa;

" niepotrzebne skreslié podpis i pleczed upowaznionego przedstawiciela
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

Opis przedmiotu zaméwienia

. Wymagania ogdlne.

Policja, w zwigzku trwajaca modernizacjg wiashych systeméw telekomunikacyjnych,
w tym wigczeniem jednostek organizacyjnych do Ogoéinopolskiego Systemu
Teleinformatycznego stuzb powiadamiania ratunkowego (0OST112), rozbudowuje
infrastrukture teleinformatyczna. Calo$¢ rozwigzania OST112 oparta jest na bazie
rozwigzan produkeji Cisco Systems. Migdzy innymi w Komendzie Gtéwnej Policji
oraz w Komendach Wojewddzkich uruchomione zostaly routery brzegowe sieci
MPLS serii Cisco CRS, Cisco 7609-S, Cisco 7206, Cisco 3900, Cisco 2900, serwery
telekomunikacyjne typu Cisco MCS7825 i Cisco MCS7845, przetaczniki sieciowe
Nexus 7000, Nexus 5000, Catalyst 6500, Catalyst 4500 oraz niezbedne
oprogramowanie do zarzadzania o monitorowania infrastruktury. W sieci OST112
funkcjonuje ogdlnopolski system telefonii IP oparty o rozwigzania produkeji Cisco
Systems. Catos¢ sieci zabezpieczona jest IPSec w oparciu o technologie Cisco Get-
VPN oraz DM-VPN.

Przedmiotem zaméwienia jest dostawa ustug wsparcia technicznego, w tym:
wsparcie w procesie projektowania rozbudowywanej infrastruktury, nadzor
producencki podczas realizacji wdorzen komponentéw $rodowiska sieciowego
oraz wsparcie prac konfiguracyjnych realizowanych przez Zamawiajacego ha
zakupionych urzadzeniach. Realizowanie powyzszych zadain musi byé
zapewniane przy wsparciu dwdch zespoléw inzynierskich:

- projektowo-wdrozeniowego

- wdrozeniowo-serwisowego

celem optymalnego projektowania i wdrazania rozwigzan sieciowych oraz mozliwie
najszybszego usuwania problemdéw mogacych pojawié sie w sieci.

Ustuga wsparcia technicznego realizowana bedzie w opcji 24/7, 365 dni w roku
umozliwiajgc zachowanie stabilno$ci i ciaglosci pracy infrastruktury sieciowej,
minimalizujac czas przestoju w przypadku awarii zapewniajac szybka diagnoze i
rozwiazanie problemu. Ustuga umozliwia eskalacje probleméw i bezposredni kontakt
z zespotami inzynierskimi (inzynierem CCIE zdalnie poprzez telefon, e-mail) lub w
siedzibie w przypadku sytuacji krytycznych.

Il. Wymagania szczegétowe.

Wykonawca w ramach przedmiotu zamowienia skieruje do realizacji wsparcia

technicznego zespét inzynieréw producenta zastosowanej w systemie technologii.

Wymagany zakres zadan realizowanych przez zespoly inzynierskie musi obejmowaé:

- projektowanie i optymalizacje sieci;

- weryfikacje poprawnosci projektéw Zamawiajgcego;

- pomoc w opracowaniu planu wdrozenia zmian w sieci;

- dostarczanie aktualnych rekomendacji dotyczacych oprogramowania
systemowego urzadzen sieciowych;
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- wsparcie techniczne oraz nadzér nad instalacjami i zmianami wprowadzanymi
przez pracownikow Zamawiajgcego w sieci;

- przynajmniej raz na kwartat zapewnienie transferu wiedzy dla zespotu
pracownikéw Zamawiajgcego; efektem takich spotkan/warsztatéw ma byé
podniesienie poziomu obstugi wewnetrznej sieci Zamawiajacego;

- prace instalacyjne i konfiguracyjne urzadzen wybranych urzadzen sieciowych
Zamawiajacego;

Wsparcie techniczne ogranicza sie do posiadanych przez Zamawiajgcego urzadzen
sieciowych wyprodukowanych przez firme Cisco Systems (zwang dalej
Producentem).

Zamawiajacy wymaga by wsparcie techniczne realizowane bylo w siedzibie
Zamawiajacego w Warszawie.

Hl. Wymagania dla zespotéw inzynierskich.
1. Zespot projektowo-wdrozeniowy.

Zamawiajgcy wymaga by caly zespdt projektowo-wdrozeniowy miat bezposredni
dostep do wewnetrznych baz Producenta, a w szczegélnoéci musi posiadaé;
a) bezposredni i nieograniczony, co do liczby zgloszen dostep do zespolu
Producenta odpowiedzialnego za rozwdj technologii i produktéw,
b) bezposredni dostgp do zasobow stanowigcych wilasnosé intelektualna
Producenta - zakres musi obejmowad:
- wewnetrzng baze wiedzy Producenta na temat konfiguracji (Internal Best
Practice®),
—  wewnetrzna baze danych Producenta na temat btedéw w oprogramowaniu
(Internal IOS Bug Scrubs®),
- baze wiedzy Producenta Technical Knowledge Library®,
c) dziatania zespotu projektowo-wdrozeniowego muszg byé zgodne z metodyka
wdrozeniowg Producenta,
d) inzynierowie desygnowani do wspdipracy muszg posiadaé tacznie
kompetencje okreslone certyfikatami CCIE w zakresie;
— routing and switching
- voice
- security

co nalezy poiwierdzic w ofercie. Wszyscy inzynierowie zespolu muszg posiadac
zadwiadczenia o dostgpie do informacji niejawnych minimum na poziomie
~Zastrzezone” oraz postugiwaé sie biegle jezykiem polskim.

2. Zespot wdrozeniowo-serwisowy.

Zamawiajacy wymaga by zespot wdrozeniowo-serwisowy sktadat sie minimum
dwoch inzynierow posiadajacych, co najmniej certyfikaty CCNP (lub CCIE), co nalezy
potwierdzi¢ w ofercie. Wszyscy inzynierowie zespolu musza posiadaé¢ zaswiadczenia
0 dostgpie do informacji niejawnych minimum na poziomie ,zastrzezone” oraz
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postugiwac sie biegle jezykiem polskim.

Wykonawca przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug zobowigzany jest przedstawié
os$wiadczenie Producenta, w ktdérym zostanie zagwarantowany dostep do w/w baz
danych i zasobéw Producenta. Oswiadczenie takie musi byé wystawione przez
polskie przedstawicielstwo producenta sprzetu sieci w jezyku polskim.

Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy
zapewni Zamawiajacemu bezposredni, rejestrowany dostep do Cisco Pomocy
Technicznej (TAC) przez dwadziescia cztery godziny na dobe, umozliwiajacy pomoc
w zwigzku z uzywaniem urzadzen i ich konfiguracjg i rozwigznywaniem probleméw
dotyczacych ich eksploatacji tgcznie z mozliwoscig bezposredniego otwierania
zgtoszen serwisowych do Cisco Pomocy Technicznej (TAC) przez Zamawiajacego
bez limitu na ilo§¢ zapytan.

Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy
zapewni Zamawiajgcemu bezpoéredni dostep do strony internetowej Cisco CCO
(min. dwa konta), gdzie zostang udostepnione Zamawiajacemu (bez ponoszenia
dodatkowych optat uaktualnione wersje oprogramowania zainstalowanego na
urzadzeniach wyspecyfikowanych w ramach posiadanej przez Zamawiajgcego wersji
funkcjonainej) i dokumentacji w trybie online oraz konfiguratora. Dostarczy réwniez
dokument potwierdzajacy bezposredni dostep Zamawiajgcego do Cisco TAC i Cisco
CCO.

IV. Wymiar ustug i termin realizacji.

Wsparcie zespotow bedzie realizowane w okresie dwéch lat od dnia podpisania
umowy w wymiarze czasu dla:
- zespotu projektowo-wdrozeniowego: maksymalnie 800 godzin,

- zespolu wdrozeniowo-serwisowego: maksymalnie 2400 godzin,

Podstawg akceptacji pracy wykonanych na rzecz Zamawiajacego bedzie
zatwierdzony przez Zamawiajacego protokdt zdawczo-odbiorczy z realizacji prac
wykonanych na rzecz Zamawiajacego w kwartale, podpisany przez upowaznionych
przedstawicieli stron (Wykonawcy i Zamawiajacego). Podpisany przez obydwie
strony protokot stanowi podstawe wystawienia faktury za zrealizowane godziny
swiadczenia ustug. Zespoly beda przedstawia¢ Zamawiajgcemu kwartalne raporty z
postepu realizowanych prac.
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

Istothe postanowienia Umowy

Warunki ptatnosci

1. Warto$¢ brutto przedmiotu Umowy nie moze przekroczyé kwoty
.......................... PLN (stownie ............ zt 00/100), kwota netto ...................
PLN (stownie .............. zt 00/100),0bliczonej na podstawie iloczynu 3200
godzin * warto$¢ brutto stawki za 1 godzine pracy inzyniera.

2. Warto$¢ 1 (jednej) godziny pracy inzyniera w okresie obowigzywania Umowy -
wynosi  brutto (uwzgledniajacych podatek VAT w wysokosci 23%)
........................... PLN (stownie: .................. Z!), netto (bez podatku VAT)
............ PLN (stownie: ............... zt 00/100).

3. Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn rzeczywiscie
wykorzystanych godzin pracy inzyniera i warto$¢ stawki brutto za 1 godzine
pracy.

4. Warto$¢ przedmiotu Umowy brutto obejmuje wszelkie opfaty nalezne
Wykonawcey z tytutu realizacji Umowy z uwzglednieniem podatku od towaréw i
ustug VAT, innych optat i podatkéw.

5. Wykonawca wystawia¢ bedzie faktury VAT kwartalnie na podstawie protokotu
odbioru ustugi (Zatacznik nr ... do Umowy), wskazujac jako platnika:

Komenda Gtéwna Policji
02-514 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
NIP 521-31-72-762, REGON 012137497

8. Pfatnosci za realizacje przedmiotu Umowy dokonywane beda na rzecz
Wykonawcy w ratach kwartalnych, ptatnych z dotu, przelewem bankowym na
rachunek wskazany na fakturze VAT wciagu 30 (trzydziestu) dni od daty
prawidtowo wystawionej faktury VAT za dany okres rozliczeniowy.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarcza¢ faktury VAT do Biura tacznosci i
Informatyki Komendy Gléwnej Policji, 02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58
najpozniej w nastepnym dniu od daty ich wystawienia.

8. W przypadku opdznienia w dostarczeniu faktury VAT powyze] jednego dnia
nastapi automatyczne, bez koniecznosci uzyskania pisemnego potwierdzenia
od Wykonawcy, przedtuzenie terminu platnosci danej faktury odpowiednio o
ilo¢ dni op6znienia.

9. Podstawe wystawienia faktury VAT bedzie stanowit protokét odbioru ustugi,
podpisany bez zastrzezen przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

10.Rozliczenie za wykonanie Umowy odbywaé sie bedzie po zakorczonym
kwartale na podstawie rejestru godzin pracy zespotéw Wykonawcy. Rejestr
prowadzony bedzie przez Zamawiajgcego.

11.Zespoly beda przedstawia¢ Zamawiajgcemu kwartalne raporty z postepu
realizowanych prac.

12.Platnos¢ za dany kwartal stanowi¢ bedzie iloczyn rzeczywicie
wykorzystanych godzin pracy inzyniera i wartosci stawki za 1 godzine pracy.
Warto$¢ godziny pracy inzyniera w czasie trwania Umowy nie ulegnie zmianie.

13.Za date =zaplaty przyjmuje sie date obcigzenia przez bank rachunku
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Zamawiajgcego.

14.Wykonawca, najpdzniej w dniu podpisania Umowy, wniesie zabezpieczenie

nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 10% wartosci brutto przedmiotu
Umowy.

15. Zamawiajacy dokona zwrotu wniesionego przez Wykonawce zabezpieczenia

nalezytego wykonania Umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania
przedmiotu Umowy i uznania za nalezycie wykonany.

Termin realizacji umowy

1.
2.

Umowa bedzie obowiazywata w okresie 2 lat od dnia jej zawarcia.
Realizacja Umowy rozpocznie sie od dnia jej zawarcia, przy czym
maksymalny czas ustug:

a) dla zespotu projektowo-wdroZzeniowego wynosi: 800 godzin

b)

dla zespotu wdrozeniowo-serwisowego wynosi: 2 400 godzin

Kary umowne

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢é Zamawiajacemu nastepujace kary
umowne:

a) 10% wartosci brutto przedmiotu Umowy w przypadku odstapienia przez

Zamawiajacego od Umowy z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania,

b) 1% kwartalnej wartoéci brutto przedmiotu Umowy, w przypadku przekroczenia

c)

wymaganego czasu wykonania zleconej ustugi, za kazdy dzien opdzZnienia w
okresie, w ktérym wystapita podstawa naliczenia kar umownych,

0,1% warto$ci brutto przedmiotu Umowy, z tytutu przekroczenia wymaganego
czasu naprawy gwarancyjnej, o ktérym mowa w ust. 4 wymagan
gwarancyjnych, za kazdg rozpoczeta godzine opdZnienia w naprawie.

Zapfata lub obowigzek zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w pkt 1 lit. b) nie
zwalnia Wykonawcy z obowiazku nalezytego wykonania Umowy:.

Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1, Stronom przystuguje
prawo dochodzenia odszkodowania uzupeiniajgcego przewyzszajacego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogélnych prawa
cywilnego.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie [ub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan w ramach Umowy, jezeli takie niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem Sity Wyzszej.

W rozumieniu Umowy, ,Sita Wyzsza” oznacza okolicznoéci pozostajace poza
kontrolg Strony
i uniemozliwiajgce lub znacznie utrudniajace wykonanie przez te Strone jej
zobowigzan, kitorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy
ani im zapobiec przy dotozeniu nalezytej starannosci.

Za Site Wyzszg nie uznaje sie niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta
—~ dostawce Wykonawcy.,

W przypadku zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej, Strona, ktéra powoluje sie
na te okolicznoéci, niezwlocznie zawiadomi drugg Strone na pismie o jej
zaistnieniu i przyczynach.

W razie zaistnienia Sily WyZszej wptywajacej na termin realizacji Umowy,
Strony zobowigzuja sie w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia
zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 7 ustali¢ nowy termin wykonania
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umowy lub ewentualnie podja¢ decyzje o odstapieniu od Umowy.

Organizacja realizacji Umowy
1. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu Umowy,
Zamawiajacy wyznacza przedstawiciela:

..................

2. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu Umowy,
Wykonawca wyznacza przedstawiciela:

.............................

3. Przedstawiciele Stron, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, odpowiadajg za nadzér
nad wykonaniem przedmiotu Umowy w terminie okre$lonym w p. V.

4. Przedstawiciele Stron upowaznieni sa do podejmowania decyzji i akceptacii
dotyczacych realizacji przedmiotu Umowy, za wyjatkiem decyzji
wymagajacych formy aneksu.

5. Obie Strony moga zmieni¢ wyznaczonych przez siebie kierownikéw projektu
informujac o tym, w formie pisemnej, druga Strone, z co najmniej 3 dniowym
wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy.

Wymagania wobec Wykonawcy

1. Zamawiajgcy daje Wykonawcy prawo do wykorzystania informacji
technicznych, przekazanych mu przez Zamawiajacego, w celu poprawy
jakosci ustugi zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego — pod warunkiem
zachowania poufnosci, o kidrej mowa w ust. 2.

2. Wykonawca zobowigzuje sie dotrzymag¢ tajemnicy i poufnosci informacji
uzyskanych w trakcie wykonania tej Umowy oraz nie ujawniag ich
komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami Wykonawcy i tylko w celu
prawidtowego wykonania Umowy. Podjete zobowigzanie zostaje w mocy w
czasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakoriczeniu.

3. Wykonawca dostarczy zaswiadczenia o niekaralnosci pracownikéw,
skierowanych do realizacji przedmiotu Umowy. Pracownicy skierowani przez
Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy, zobowigza sie do przestrzegania
okreslonych przez Zamawiajgcego zasad dostepu do aktywow
teleinformatycznych oraz zlozg osdwiadczenia o zachowaniu poufnosci.

Zmiany do Umowy
1. Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w tresci Umowy w stosunku do
tresci oferty Wykonawcey w sytuacji, gdy:

a) nastapita istotna zmiana poziomu technologii teleinformatycznych lub zachodzi
konieczno$¢ wprowadzenia zmian do warunkéw $wiadczenia uslug,

b) powstata mozliwo$¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla
Zamawiajgcego rozwigzan technologicznych lub technicznych i nie spowoduje
to podwyzszenia ceny Umowy,

¢) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka
jest korzystna dla Zamawiajgcego oraz konieczna w celu prawidtowego
wykonania przedmiotu Umowy,

d) nastapita zmiana wartoéci ustug $wiadczonych przez Wykonawce w ramach
przedmiotu Umowy, a zmiana zawartej umowy jest korzystna dia
Zamawiajacego,
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g) realizacja przedmiotu Umowy wymaga uzyskania stosownych dokumentéw z
urzedow administracji pafistwowej, a z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
niemozliwe bylo uzyskanie tych dokumentéw w terminach przewidzianych w
przepisach prawa,

f) nastgpito istotne opdznienie powstate z winy Zamawiajgcego zwigzane z
realizacia Umowy, ktérego nie mozna bylo przewidzie¢, a kiore w znaczacy
spos6b wplywa na termin wykonania Umowy.

2. Zmiany w Umowie mogg byé dokonywane za zgoda obu Stron i wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci, w postaci aneksu.

Szczegdéltowy opis przedmiotu Umowy

1. Wykonawca w ramach przedmiotu Umowy skieruje do realizacji wsparcia
technicznego zespdt inzynieréw producenta zastosowane] w systemie technologii.
Wymagany zakres zadan realizowanych przez zespoly inzynierskie musi
obejmowac:

1) projektowanie i optymalizacje sieci;

2) weryfikacje poprawnoséci projektow Zamawiajacego;

3) pomoc w opracowaniu planu wdrozenia zmian w sieci:

4) dostarczanie aktualnych rekomendacji dotyczgcych oprogramowania
systemowego urzgdzen sieciowych;

9) wsparcie techniczne oraz nadzor nad instalacjami i zmianami
wprowadzanymi przez pracownikdw Zamawiajacego w sieci;

6) przynajmniej raz na kwartat zapewnienie transferu wiedzy dla zespotu
pracownikbw Zamawiajacego; efektem takich spotkan/warsztatéw ma
by¢ podniesienie poziomu obstugi wewnetrznej sieci Zamawiajacego;

7) prace instalacyjne i konfiguracyjne urzadzen wybranych urzadzen
sieciowych Zamawiajacego.

2. Wsparcie techniczne ogranicza sie do posiadanych przez Zamawiajacego
urzadzen sieciowych wyprodukowanych przez firme Cisco Systems (zwang
dalej Producentem).

3. Zamawiajacy wymaga by wsparcie techniczne realizowane byto w siedzibie
Zamawiajacego
w Warszawie.

Wymagania gwarancyjne
1. Okres $wiadczenia gwarancyjnego rozpoczyna sie z datg podpisania bez
uwag protokotu odbioru ustugi wsparcia za ostatni kwartat podpisany przez
upowaznionych przedstawicieli stron (Wykonawcy i Zamawiajgcego).

2. Okres swiadczenia gwarancyjnego trwaé bedzie przez okres 12 miesiecy.

3. Wykonawca w ramach gwarancji zapewni nadzér i monitoring nad
zaprojektowana i zrealizowana infrastruktura teleinformatyczng w trybie 24/7.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich awarii i uszkodzen w
sieci w ciggu 6 godzin od momentu zgloszenia awarii przez przedstawiciela
Zamawiajacego do Wykonawcy za pomoca faksu lub e-mail.

5. Czas usunigcia awarii liczony jest od momentu zgloszenia niesprawnosci
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przez osobe upowazniona ze strony Zamawiajacego do momentu
potwierdzenia przez Wykonawce faktu usuniecia uszkodzenia.

8. Wykonawca zapewni dostep telefoniczny i e-mailowy do punktu obstugi klienta
(centrum serwisowego) w trybie 24/7.

7. Mozliwo$¢ zgtaszania awarii i probleméw w trybie 24/7.

Wymagania dotyczace Dokumentacji.

. Wykonawca w ramach wynagrodzenia wynikajacego z Umowy, z chwilg
podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru ustugi, przeniesie
na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji wytworzonej
w ramach realizacji przedmiotu umowy na wszystkich polach eksploatacji
znanych w chwili zawierania umowy, w tym w szczegdlnosci do:
udostepniania funkcjonariuszom Policji i pracownikom Zamawiajacego;
utrwalania Dokumentac;ji;

zwielokrotniania Dokumentacii;

wprowadzania do pamieci komputera;

wprowadzania zmian do Dokumentacji;

udostepniania osobom trzecim:

. utrwalenia na jakimkolwiek no$niku, niezaleznie od standardu systemu i
formatu;

h. rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu
multimedialnego;

i. wykorzystania dokumentagji lub jej dowolnych czesci do prezentagiji;

j. taczenia fragmentéw z innymi utworami,

K. dowolnego przetwarzania Dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje
Dokumentacji, wykorzystanie Dokumentacji jako podstawe lub materiat
wyjSciowy do tworzenia innych utworébw w rozumieniu przepiséw ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie autorskich praw
zaleznych w stosunku do opracowan Dokumentagji

. Wykonawca udziela zgody na udostepnienie osobom trzecim Dokumentagji
celem wykonywania uprawnien Zamawiajgcego przewidzianych w ust. 1 i 2.

. Wykonawca zobowigzuje sig, ze w przypadku wystapienia koniecznogci
korzystania Dokumentacji na innych niz wymienione powyzej polach
eksploatacji, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § ust ,
przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe w drodze aneksu
do Umowy. Przeniesienie praw na nowe pola eksploatacji zostanie udzielone
na tych samych warunkach, ktére zostaty okreslone w niniejszej Umowie.

. Na koniec okresu $wiadczenia ustug gwarancyjnych Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu zaktualizowang wersje Dokumentacji.

O o0 Tw
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

Wykaz oséb

dotyczy postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn.: , Zakup ustugi

dla rozbudowywanej policyjnej
teleinformatycznej.”, numer postepowania - 25/BLil/11/TCz,

wsparcia

technicznego

infrastruktury

e Posiadane poswiadczenie Data wydania
L Kwahf!kac:je Podstawa bezpieczenstwa zaswiadczenia o

Lp. na::\]v:ries:(o (tegggg:ﬁz dys&?;;ff;’:gi%b osobowego o klauzuli przeszkoleniu z
posia . y Izt s+ | Minimum poufne (numer, zakresu informagcji
certyfikaty) | innych podmiotow**) data waznosci) niejawnych

1

2

3

* oswiadczam, Ze potencjalem wymienionym w pozycjach

skiadania ninigjszego o$wiadczenia.

........... dysponuje na dzien

** o$wiadczam, Ze potencjatem wymienionym w pozycjach....... bede dysponowat na

etapie realizacji zaméwienia, na potwierdzenie czego przedstawiam pisemne
zobowigzania tych podmiotéw zgodnie z rozdziatem Vi pkt 1 b siwz

Miejscowosé

Podpls osoby {0s6b) upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy
{Pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem [ nazwisklem)
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

(pieczed Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne

pn.: ,Zakup ustugi wsparcia technicznego dla rozbudowywanej policyjnej
infrastruktury teleinformatycznej.”

o$wiadczamy, ze:

nie ma podstaw do wykluczeniu nas z postepowania o udzielenie zaméwienia na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zaméwieri publicznych .

.........................................................

(podpis i pieczeé upowaznionego przedstawiciela)
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