KOMENDA GLOWNA POLICJI
02 - 624 Warszawa
ul. Pulawska 148/150

REGON: 012137497
NIP: 521 -31-72-762

Sprawa nr 51/BLil/12AW

LZATWIERDZAM”
SPECYFIKACJA ]
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZz)
Dotyczy: przetargu nhieograniczonego o warto$ci ponizej 130.000 Euro

ogtoszonego przez Komendanta Gtéwnego Policji na realizacje
zamowienia pn.. ,Zakup uslugi udostepniania administratoréw
systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw Elektronicznych

(ZSODE)".

Warszawa, dnia ................ marca 2012 .




Komendant Gtéwny Policji, zwany dalej Zamawiajacym, zaprasza do udzialu
w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn.: ,Zakup usiugi
udostgpniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw
Elektronicznych (ZSODE)", numer postepowania 51/BLil/12/W, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwanej
dalej SIWZ.

I. INFORMACJE OGOLNE:

1. Do udzielenia przedmiotowego zamoéwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113
poz. 759 ze zm.), zwanej dalej ustawg Pzp oraz akty wykonawcze wydane na jej
podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcow
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.), jezeli
przepisy ustawy Pzp nie stanowig inacze.

3. Postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzi sie w jezyku
polskim (art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie jezyka
obcego w zakresie okreslonym w art. 11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku
polskim (Dz. U. Nr 90, poz. 999 z pdzn. zm.).

II. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

KOMENDA GLOWNA POLICJI
02-624 Warszawa, ul. Pulawska 148/150
Regon: 012137497

Adres do korespondencii:

WYDZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
BIURO FINANSOW KGP,

02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38
tel.0-22-60-120-44,

fax 0-22-60-118-57,

strona internetowa: www.policia.p!

Informacje zwigzane z przedmiotowym postepowaniem objete ustawowym wymogiem
publikacji na stronie internetowej Zamawiajacego beda udostepniane pod adresem:
www.policja.pl

ll. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego,
w kidrym w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamowieniu, oferty moga skiadaé
wszyscy zainteresowani Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy przewiduje przeprowadzenie aukcji elektronicznej, o ktérej mowa
w art. 91a + 91c ustawy Pzp.
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IV. OPIS PRZEDMIOTU ZANMOWIENIA:

1) Przedmiotem zamowienia jest ,Zakup ustugi udostepniania administratoréw systemu
Zintegrowany System Obiegu Dokumentow Elektronicznych (ZSODE)".
Szczegolowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zalgcznik nr 4 do Specyfikacji
Istotnych Warunkdéw Zamédwienia.

2) Przedmiot zamoéwienia okreslony zostat we Wspdlnym Stowniku Zamoéwien kodem:
CPV 72253200-5

3) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

4) Zamawiajacy nie dopuszcza skitadania ofert wariantowych.

5) Zamawiajacy dopuszcza powierzenie czesci zamowienia podwykonawcom
Wykonawcy. W takim wypadku Wykonawca ma obowigzek (zgodnie z art. 36 ust. 4
ustawy Pzp) zawrze¢ w ofercie informacje dot. podwykonawstwa (pkt. 7 Formularza
ofertowego). Brak powyzszej informacji w ofercie oznaczaé bedzie, ze Wykonawca nie
bedzie korzystat z podwykonawstwa przy realizacji zamowienia.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA: 12 miesigcy od dnia zawarcia umowy

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW:

1. O udzielenie zaméwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry spelnia warunki,
dotyczgce:

a) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnoéci, jezeli
przepisy prawa nakfadajg obowiazek ich posiadania,

b) posiada doswiadczenie w zakresie $wiadczenia podobnych ustug. Poprzez podobng
ustuge rozumie sie zrealizowanie w ciagu 3 lat, a jezeli okres dziatalno$ci Wykonawcy
jest kréotszy — w tym okresie — co najmniej jednej ustugi polegajacej na wsparciu
rozproszonego na terenie catego kraju w co najmniej 10 lokalizacjach), systemu
pocztowego dla co najmniej 1.000 uzytkownikéw z obstuga probleméw w trybie
ciagiym, o wartosci ustugi co najmniej 80.000 z

¢) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia,

d) sytuacji ekonomicznej i finansowej,

oraz nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ustawy Pzp.

Zgodnie z zapisami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy
i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia
lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkdéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnié
Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia,
w_szczeqblnosci przedstawiajagc w_tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotdw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy
wykonaniu zaméwienia.

2. Zamawiajgcy oceni, czy Wykonawca spetnia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 na
podstawie zlozonego wraz z ofertg (zgednie z art. 44 ustawy Pzp.) oswiadczenia
o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu oraz ztozonych wraz z oferta dokumentéw
Zgdanych przez Zamawiajacego potwierdzajgcych spetnianie tych warunkéw, o ktorych
mowa w rozdziale VII SIWZ.
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3. Jezeli Wykonawca nie wykaze speiniania warunkow udzialu w postepowaniu,
z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, to Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce
odpowiednio na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 4 ustawy Pzp.

VIl. INFORMACJE O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY

1. Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 30 grudnia 2009 r. wsprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze Zzgdac
Zamawiajgcy od Wykonawcey, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skfadane (Dz.
U. Nr 226, poz. 1817), w celu wykazania spetniania warunkéw, o ktérych mowa
w art. 22 ust. 1, Wykonawca skiada wraz z oferta:

1.1. W celu potwierdzenia warunku, opisanego w_rozdziale VI. 1 fit b ,wykaz
zrealizowanych zamoéwien”, (wzér wykazu zawartodci w zatgczniku nr 7 do SIWZ)
z okresleniem co najmniej przedmiotu zamoéwienia (opisu ustugi), wartosci, daty
wykonania, iloci uzytkownikdw z obstuga probleméw w trybie ciaglym, lokalizacje i nazwe
odbiorcy. Do wykazu nalezy dotgczyé dokumently potwierdzajacy/e, ze ustuga zostata
wykonana nalezycie

i. Zgodnie z przepisami ustawy Pzp oraz Rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw
z dnia 30 grudnia 2009 r. wsprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze Zgdaé
Zamawiajgcy od Wykonawey, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skiadane
(Pz. U. Nr 226, poz. 1817), w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
w oKolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp., Wykonawca sktada wraz
z oferta:

2.10swiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zalecana tresé - zalgcznik nr 2 do
SIWZ);

2.2Aktualny odpis z wiasciwego rejestru , jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt
2 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych oswiadczenia w zakresie art. 24 ust.
1 pkt 2 ustawy

Jezeli wykonawca wykazujac spetnianie warunkow, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b
ustawy, a podmioty te beda braly udziat w realizacji cze$ci zamdwienia, Zamawiajgcy
wymaga od wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotdéw dokumentow
wymienionych w punkcie H.

ll. Ponadto Wykonawca musi ztozy¢:

3.1.Wypetniony i podpisany formularz ofertowy (zalecang tres¢ formularza zawiera
zatgcznik nr 1 do SIWZ),

3.2.Opis oferowanego przedmiotu zamowienia. Wzér tabelki porownawczej oferowanego
przedmiotu zamdwienia okreslony zostat w zataczniku nr 5 do SIWZ.

IV. Wykonawca majgcy siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej:

1) zamiast dokumentu wymienionego w pkt. 2.2, sklada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace, ze:
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- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadioéci — wystawione nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skfadania ofert.

Jezeli w migjscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdw, o ktdérych mowa powyzej, zastepuje
si¢ je dokumentem zawierajacym os$wiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Ilub
gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania przy zachowaniu terminu wystawienia
wymaganego dla tego rodzaju dokumentu.

V. Wymagana forma skladanych dokumentow:

~ dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatdw albo kopii poswiadczonych
przez Wykonawce za zgodno$é z oryginatem,

—- wszelkie czynnosci Wykonawcy zwiazane ze ziozeniem wymaganych dokumeniow
(w tym m.in.: skiadanie o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy, poswiadczanie
kserokopii dokumentéw za zgodno&¢ z oryginatem) musza byé dokonywane przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy,

- w przypadku dokonywania czynnosci zwiazanych ze ziozeniem wymaganych
dokumentébw przez osobe(y) nie wymieniong(e) w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy do oferty nalezy dotgczy¢ stosowne petnomochictwo
w formie oryginatu Jub kopii po$wiadczonej notarialnie za zgodnoé¢ z oryginatem,

-~ poswiadczenie za zgodnosé z oryginatem winno by¢ sporzadzone w sposédb
umozliwiajacy identyfikacje podpisu,

— dokumenty sporzadzone w jezyku chcym nalezy ziozy¢ wraz z ich tumaczeniem na
jezyk polski.

W przypadku nie spetnienia warunkéw okreslonych w rozdziale VI Wykonawca zostanie
wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona zgodnie
z art. 89 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp. O wykluczeniu z postepowania Wykonawca zostanie
powiadomiony zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy Pzp

Viil. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCANMI ORAZ
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI | PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN ORAZ DOKUMENTOW:

1. Osobg uprawniona przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami
jest: tukasz Wereda tel. (022) 601 19 77, fax. (022) 601 18 57.

2. Zamawiajacy urzeduje w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.15 do
16.15 (z wytaczeniem Swigt i dni ustawowo wolnych od pracy).

3. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz
Wykonawcy przekazywaé bedg w formie pisemnej lub faksem z zachowaniem zasad
okreslonych w ustawie Pzp.

4, Korespondencja przesylana za pomocg faksu po godzinach urzedowania (tj. ktéra
wplynie do Zamawiajgcego po godzinie 16:15) zostanie zarejestrowana w nastepnym dniu
pracy Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie pisma zwigzane z postepowaniem byly
kierowane na adres do korespondencji Zamawiajgcego okreslony w rozdziale |l niniejszej
SIWZ.

6. Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie fresci specyfikacii

.....

pbzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek
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0 wyjasnienie ftresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wplyngt do
Zamawiajgcego nie pozniej niz do korica dnia, w ktérym uplywa potowa wyznaczonego
terminu skladania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia wplynat po uplywie terminu skiadania wniosku, o ktérym mowa
powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzielic wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przediuzenie terminu skiadania ofert nie wplywa na
bieg terminu skiadania wniosku o udzielenie wyjasnien tresci SIWZ.

IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

X.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uplywem
terminu sktadania ofert.

Xl. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Wykonawcy przedstawig oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.

2. Wykonawca ma prawo ziozy¢ tylko jedng oferte we wilasnym imieniu lub
w imieniu innego Wykonawcy (6w).

3. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi byé
sporzgdzona w jezyku polskim (zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy Pzp). Oferta musi byé
podpisana przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy wobec oséb
trzecich.

4. Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspélnie ubiegaé sie o udzielenie
zamowienia (np. w formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni petnomocnika
okreslajgc zgodnie z art. 23 ust. 2 zakres jego uprawniern wobec Zamawiajgcego,
a ztozona przez nich oferta spetniaé bedzie nastepujgce wymagania:

a) wraz z ofertg Wykonawcy wspélnie ubiegajgcy sie o zamodwienie przediozg
dokument (np. petnomocnictwo), okredlajacy co najmniej. strony wystepujgce
wspolnie oraz wskazujacy pelnomocnika Wykonawcodw wspdlnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zamodwienia,

b) po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty (przed podpisaniem umowy),
Zamawiajgcy wymagac bedzie przediozenia umowy regulujacej wspolprace
Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia,

c) oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamdwienie musi by¢ podpisana
w taki sposob, aby prawnie zobowigzywala wszystkich Wykonawcoéw wspoinie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

d) kazdy z Wykonawcoéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, musi
oddzielnie udokumentowaé fakt, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 24 ustawy Pzp poprzez ziozenie dokumentéw okreslonych
w rozdziale VII pkt 1.

e} w odniesieniu do wymogoéw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajgcy
bedzie brat pod uwage tgczne uprawnienia Wykonawcdéw do wykonywania
czynnosci/dziatalno$ci wchodzgcych w zakres zamowienia, ich igczny potencjat
techniczny, kadrowy, kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie, a takze ich 1gczng
sytuacje ekonomiczng ifinansowa, ktdre zostang potwierdzone poprzez ztozenie
oéwiadczenia o ktérym mowa w pkt. 3 Zalgcznika nr 1 do SIWZ oraz dokumentu
wskazanego w rozdziale VII pkt | SIWZ.

f) wszelka korespondencja dokonywana bedzie wytgcznie z petnomocnikiem,

g) wypetniajgc formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty powolujgce sie na
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8.

9.

Wykonawce, w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczgce
petnomocnika.

h) z tresci formularza ofertowego powinno wynikaé, Zze oferta skladana jest
w imieniu Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia,
w miejsce ,petna nazwa Wykonawcy, adres, ...” nalezy wpisaé nazwy Wykonawcéw
i dane umozliwiajgce ich identyfikacje.

Oferta i zalgczniki do oferty (o$wiadczenia Wykonawcy, zaswiadczenia z organow
administracji  publicznej oraz inne dokumenty) muszg byé podpisane
przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy (w spos6b zgodny z opisanym
w rozdziale V| niniejszej SIWZ - Forma skladanych dokumentdw).

Zamawiajgcy zaleca, by kazda strona oferty (wraz z zatgcznikami do oferty) byia
ponumerowana kolejnymi numerami, a oferta wraz z zalgcznikami byla zestawiona
w sposob uniemozliwiajgey jej samoistng dekompletacje oraz uniemozliwiajgcy zmiane
jej zawartoéci bez widocznych $ladéw naruszenia.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty (w tym w zatgcznikach do oferty) musza
by¢ parafowane (lub podpisane) wlasnorecznie przez osobe(y) upowazniona(e).
Parafka (podpis) winna by¢ naniesiona w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu
(np. wraz z imienng pieczatkg osoby sporzgdzajacej parafke).

Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp protokdt postepowania
jest jawny, z zastrzezeniem art. 8 ust. 3 ustawy Pzp.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

10.Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca ma prawo zastrzec informacje

XIl.

stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwe] konkurencji. Zastrzezenie musi zostaé dokonane nie péZniej
niz w terminie skladania ofert. Informacje zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencj,
nalezy oznaczy¢ Kklauzulg: ,Dokument stanowi tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji” i wydzielic w formie
zalgcznika. Zamawiajgcy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa”, a Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art.
86 ust. 4 ustawy Pzp.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT:

1. Miejsce i termin skladania ofert:

1) Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami, nalezy

umiescic w zamknigtej kopercie, zapieczetowanej w sposob gwarantujgcy zachowanie
poufnosci jej tre$ci oraz zabezpieczajgcej jej nienaruszalno$é do terminu otwarcia
ofert.

2) Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujacy sposéb:

Wydzial Zamoéwien Publicznych Biura Finanséw
02-672 Warszawa ul. Domaniewska 36/38

Oferta na postepowanie nr 51/BLil/12/LtW

»Zakup ustugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu

Dokumentéw Elektromcznych (ZSODE)”
Nie otwieraé przed dniem ..23:93.... 2012 r., godz. 11:00

»Zakup usiugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentow

Elektronicznych (ZSQDE)”, numer postgpowania - 51/BLIl/12AW.
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3) Koperta poza oznakowaniem jak wyzej powinna by¢ opatrzona dokladng nazwg
i adresem Wykonawcy.

4) Oferte nalezy ztozy¢ do dnia £5.03.. 2012 r. do godz. 10:30 w Biurze Finanséw KGP,
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 36/38, pokdj 531A, tel. 0-22-601 32 04,
w godz. 8.30 — 15.30 (od poniedziatku do pigtku).

5} Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty jako
zwykte] korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skiadania ofert
w terminie okreslonym w SIWZ) ponosi Wykonawca.

6) Oferta zlozona po terminie zostanie niezwlocznie zwrécona Wykonawcy.

2. Miejsce i tryb otwarcia ofert

Publiczna sesja otwarcia ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 36/38, w dniu 03 2012 r. o godz. 11:00.

3. Modyfikacja i wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiane do treSci ziozonej oferty pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed
terminem skiadania ofert. Zmiana do oferty musi by¢ dokonana wedlug zasad
obowigzujgcych przy skiadaniu oferty, tj. musi by¢ zlozona w zamknietej kopercie
odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,ZMIANA”.

2) Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA® zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonania zmiany zawarto$¢ koperty zostanie dotgczona do oferty.

3) Wykonawca ma prawo wycofa¢ oferte pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma
pisemne powiadomienie (oSwiadczenie) o wycofaniu oferty przed terminem sktadania
ofert. Woycofanie oferty z postepowania nastapi poprzez zlozenie pisemnego
powiadomienia (oéwiadczenia) w kopercie opatrzonej napisem ,WYCOFANIE” -
wedtug takich samych zasad, jakie ocbowigzujg przy wprowadzaniu zmian do oferty.

UWAGA:

Do skiadanego oswiadczenia (zmiana lub wycofanie oferty) nalezy dotgczyé stosowny
dokument potwierdzajgcy prawo osoby podpisujacej os$wiadczenie do wystepowania
w imieniu Wykonawcy.

Xlll. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTOWEJ ORAZ INFORMACJA
OWALUCIE W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY
ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA:

1. Przez taczng cene oferty brutto nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z pézn. zm.).

2. Cena ofertowa musi obejmowaé wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce,
a zwiazane z wykonaniem przedmiotu zamodwienia,

3. Jezeli w postepowaniu zostanie ztozona oferta, kiérej wybér prowadzitby do
powstania obowiazku podatkowego Zamawiajgcego na podstawie przepiséw o podatku od
towaréw i usiug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej
ceny podatek od towardow iustug, ktéry miatby obowiazek odprowadzi¢ zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami.

4, Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg dokonywane bedg w ziotych
polskich, z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.

5. W przypadku réznicy pomiedzy ceng ofertowa brutto okreslong przez Wykonawce

»Zakup ustugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw
Elektronicznych (ZSODE)”, numer postepowania — 51/BLil/1 2/ W,
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stownie i liczba np. w formularzu ofertowym Zamawiajgcy przyjmie jako prawidtowa
wartoéé oferty okreslong stownie,

XIV. OPIS KRYTERIOW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OCENY OFERT:

W odniesieniu do Whykonawcow, kidrzy spetnig warunki udziatu w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia publicznego Zamawiajgcy dokona oceny ofert nie odrzuconych
na podstawie kryterium — cena oferty brutto godziny pracy administratora 100%.

Oceniane kryterium i jego znaczenie:

Lp. Nazwa kryterium Wagaw % Sposéb oceny
Cena brutto godziny pracy L
1. administratora (C) 100 Minimalizacja
1. Sposoéb obliczenia punktéw w odniesieniu do kryterium ,,cena oferty brutto”:

C —waga 100 % (maksymalnie Wykonawca moze otrzymaé 100 punktdw)
Cena wyZzsza od ceny najnizszej oceniona zostanie w nastepujgcy sposob:
C = (cena ofertowa minimalna / cena ofertowa badana) x waga kryterium

2. Zasady wyboru oferty i udzielenia zaméwienia:

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp. i niniejszej SIWZ oraz uzyska najwyzszg liczbe
punkidw obliczona wedtug powyzszego wzoru, z zastrzezeniem rozdzialu XV.

XV. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCJ! ELEKTRONICZNEJ:

1. Zamawiajacy przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem
aukgcji elektronicznej, na zasadach okreslonych w art. 91a-91c ustawy Pzp.
2. Zamawiajacy droga elektroniczng zaprosi do udziatu w aukcji elektronicznej wszystkich
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu.
3. Zamawiajacy prze$le dane dotyczgce zaproszonych Wykonawcéw do PWPW S.A.
w celu przekazania przez PWPW S.A. droga elekironiczng bezplatnych instrukgeji obstugi
systemu aukcyjnego oraz loginu i hasta dostepu do systemu aukcyjnego.
4. Kryterium oceny ofert, ktére bedzie stosowane w toku aukcji elektronicznej bedzie
scena’.
5. Wymagania techniczne urzadzen informatycznych:
- komputer klasy PC,
- system operacyjny Windows 2000 lub wyzszy,
- zegar 300Mhz, 64MB RAM, stale tgcze internetowe,
- przegladarka Internet Explorer 5.5 badz wyzsza,
- aplet java pobrany jednorazowo przy pierwszym potaczeniu ze strong,
- wylaczona autoryzacja na serwerze proxy,
- wazny kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego.
6. Istnieje mozliwos¢ udziatu w odptatnym szkoleniu dla Wykonawcéw dotyczacym obstugi
systemu aukcyjnego — informacje pod numerem telefonu (22) 464 79 79. PWPW S A
udziela informacji technicznych zwigzanych z organizacjg aukcji elektronicznej pod
numerem Tel. (22) 464 79 79, e-mail: ppp@pwpw.pl.

XVI. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY.

sZakup uslugi udostepniania administratoréw systemu Zinfegrowany System Obiegu Dokumentéw
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1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajgcy bedzie wymagat od Wykonawey, ktérego
oferta zostala wybrana, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 10 % ceny brutto umowy.

2. Forma wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w nastepujgcych formach:

— W pienigdzu,

- W poreczeniach  bankowych lub  poreczeniach  spéldzielczej kasy
oszczednosciowo-kKredytowe], z tym Zze zobowigzanie kasy jest zawsze
zobowigzaniem pienieznym,

— w gwarancjach bankowych,

— w gwarancjach ubezpieczeniowych,

— w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5
pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczoéci {Dz. U. Nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).

3. Gwarancja musi byé podpisana przez przedstawiciela Gwaranta. Podpis winien by¢
sporzgdzony w sposob umozliwiajacy jego identyfikacje, np. ztozony wraz z imienng
pieczatkg lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska),

4. Szczegdly dotyczace wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
zostang podane Wykonawcy, kiorego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza po
rozstrzygnieciu  postepowania o  udzielenie zamowienia  publicznego  wraz
z zastosowaniem art. 150, ust. 3-6 ustawy Pzp.

5. Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
sposob okreslony w Istotnych postanowieniach umowy stanowiacej zatacznik nr 3 do
niniejszej SIWZ.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie
gwarancji, tre$¢ gwarancji podlega, przed podpisaniem umowy, zaopiniowaniu pod
wzgledem formalno-prawnym, przez radce prawnego Biura Finanséw KGP, kontakt
poprzez osobe uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania sie z Wykonawcami
wskazang w rozdziale VIl niniejszej SIWZ. Projekt gwaranciji zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy stanowi zatgcznik nr 6 do niniejszej SIWZ.

XVIL.ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWARTEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

Umowa na wykonanie zamowienia zostanie zawarta na warunkach okreslonych
w Istotnych postanowieniach umowy — Zatgcznik nr 3 do SIWZ.

XVIIl. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE.J PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO:

1. Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp.
2.  Odwolanie w przedmiotowym posigpowaniu przysiuguje wylacznie wobec
nastepujacych czynnosci:

1) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udzialu w

postepowanil,

2) wykluczenia odwotujacego z postepowania o udzielenie zamodwienia,

3) odrzucenia oferty odwotujacego.
3. Odwoianie wnosi sie w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb

nlakup usfugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw
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okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp. albo w terminie 10 dni — jezeli zostaly przestane w
inny sposob,

4.  Odwotanie wobec treéci ogtoszenia o zamodwieniu oraz wobec postanowien SIWZ
wnosi sie¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych lub SIWZ na stronie internetowej.

5. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 3 i 4 wnosi sie w terminie 5
dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannoéci mozna bylo
powzig¢ wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

6. Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanych za
pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Zatgezniki_do specyfikacii istotnych warunkéow zamowienia, stanowigce jej integralng

czesé:

Zatacznik nr 1 do SIWZ - Formularz ofertowy,

Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zatgeznik nr 3 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy dotyczace przedmiotu zamowienia
Zatgeznik nr 4 do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia

Zatgeznik nr 5 do SIWZ - Wzér tabelki pordwnawczej oferowanego przedmiotu zamdwienia.
Zatgcznik nr 6 do SIWZ - Wz6r gwarangji bankowej nalezytego wykonania umowy
Zatgcznik pr 7 do SIWZ - Wykaz zrealizowanych zaméwien

n»Zakup ustugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System Oblegu Dokumentéw
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Zalacznik nr 1 do SIWZ
spr. nr 51/BLil/12AW

{pieczed Wykonawcy)

1 Dane dotyczace Wykonaw'c'y:'
- Peta nazwa

...........................................................................................................................................

...................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..................................................................................................................

.........................................................................................................................................

My nizej podpisani, oéwiadczamy, iz w odpowiedzi na ogloszenie o przetargu
nieograniczonym pn. ,Zakup ustugi udostgpniania administratoréw systemu Zintegrowany
System Obiegu Dokumentow Elektronicznych (ZSODE)”, numer postepowania
- 51/BLIil/12AW.

sktadam(y) niniejsza oferte Na .......ooiiiiii .

2. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z dokumentacjg przetargowg udostepniong przez
Zamawiajgcego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen oraz, ze zaméwienie bedzie
realizowane zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego okre$lonymi
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia oraz jej zalacznikach, zwang dalej
SIWZ.

3. Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust.
1 ustawy Pzp, na potwierdzenie spetniania tych warunkéw do oferty zatgczamy
dokumenty wymagane SIWZ.

4. Oferujemy wykonanie zaméwienia:
- za faczng cene oferty brutto ... zt

nZakup usfugi udostgpniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw
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6. Potwierdzamy wykonanie przedmiotu zamowienia w terminie wskazanym w Rozdziale
V SIWZ.

7. Przyjnéujemy zasady piatnoéci okreslone w Zalgczniku nr 4 o SIWZ Istotne
postanowienia umowy.

8. Oswiadczamy, ze nie zamierzamy/zamierzamy powierzyé' wykonanie czesci

9. Oswiadczamy, ze nastepujgce czesci zamodwienia zamierzam powierzyé

....................................................................................................................................

10. Oswiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doéwiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia Iub zdolnosciach finansowych,
nastepujacych podmiotdéw ktére beda braly udziat w realizacji cze$ci zamowienia*

..........................................................................................................................................

11. Odwiadczamy, ze polegamy na wiedzy i doéwiadczeniu, potencjale technicznym,
oschach zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych,
nastgpujgcych podmiotéw ktére nie beda braly udzialu w realizacji cze$ci zamodwienia*

.........................................................................................................................................

12.Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg oferta przez okres 30 dni od uplywu terminu
sktadania ofert.

13.W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na warunkach
zawartych w SIWZ oraz miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;

14. Zatgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cze$¢ oferty sg

(pedpis i pieczed upowaznionego przedstawiciela)

! niepotrzebne skreslic.

oZakup uslugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentow
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Zatacznik nr 2 do SIWZ
spr. nr 51/BLilIM12/EW

{pieczed Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Przystepujac do udzialu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na:

pn. ,Zakup ustugi udostgpniania administratoréw systemu Zintegrowany System
Obiegu Dokumentéw Elektronicznych (ZSODE)”
odwiadczamy, ze:

nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie
art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamodwien publicznych .

(podpis i pieczed upowaznionego przedstawiciela)

»2akup usfugi udostgpniania administratoréw systemu Zinfegrowany System Obiegu Dokumentéw
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Zalacznik nr 3 do SIWZ
spr. hr 51/BLilf12/EW

Projekt umowy

UMOWA nr ......... /BLil

zawarta w Warszawie w dniu roku

pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Komendantem Gléwnym Policji z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej
148/150, zwanym w tresci Umowy ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

- Dyrektora Biura £acznosci i Informatyki KGP
oraz przy kontrasygnacie:

a firma z siedzibg w {00-000) przy ul. , Wpisana
do Krajowego Rejestru Sgdowego, Rejestru Przedsigbiorcoéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla , Wydziat Gospodarczy, pod nr KRS

(NIP, REGON), zwang w dalszej tre$ci Umowy Wykonawca, reprezentowana przez:

zwanym w tresci Umowy ,\Wykonawcy”.
Zamawiajacy | Wykonawca zwani sa réwniez w Umowie "Strong" i tgcznie "Stronami".

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego (nr sprawy _ /BLil/11/__ ) zgodnie z ustawg
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2010 roku nr 113 poz. 759, ze
zm.).

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest zakup $wiadczenia ustugi polegajgcej na udostepnianiu przez
Wykonawce administratorow  systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentow
Elektronicznych, zwanym dalej ZSODE, przez okres 12 miesigcy.

2. Opis Przedmiotu umowy zawiera zatgcznik nr 1 do Umowy.

§2
Warunki ptatnosci
1. Wartos¢ Przedmiotu umowy wynosi netto (bez podatku VAT)

(stownie zlotych , 0/100). taczna wartos¢ Przedmiotu Umowy brutto
(uwzgledniajgcg podatek VAT w wysokosci 23%) wynosi (stownie
ztotych: . 0/100) (co stanowi iloczyn 360 godzin pracy eksperta,

wartosci stawki za 1 godzing pracy i 12 miesigcy). Zamawiajgcy gwarantuje wykorzystanie 15
godzin pracy administratora miesigcznie w okresie trwania Umowy.

2. Warto§é Przedmiotu umowy brutio obejmuje wszelkie optaty nalezne Wykonawey z tytutu

realizacji Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych oplat i podatkow.
o~Zakup uslugi udostgpniania administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw
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3. Rozliczenie za wykonanie Umowy odbywad sie bedzie po zakonczonym miesigcu na
podstawie rejestru godzin pracy Woykonawcy. Rejestr prowadzony bedzie przez
Zamawiajgcego.

4. Platnos¢ za dany miesigc stanowi¢ bedzie iloczyn rzeczywiscie wykorzystanych godzin pracy
eksperta i wartosci stawki za 1 godzine pracy.

5. Wykonawey nie przystuguje wzgledem Zamawiajgcego roszczenie o zaptate réznicy miedzy
tgczng wartoscig brutto Umowy okreslong w § 2 ust. 1, a kwotg wynikajgcg z sumy
wykorzystanych godzin inzyniera, zamoéwionych przez Wykonawce w okresie trwania Umowy.
Wartos¢ godziny pracy inzyniera w czasie trwania Umowy nie ulegnie zmianie.

6. Wykonawca, w terminie 5 dni roboczych po zakonczeniu kazdego miesiaca $wiadczenia ustugi
objete] Przedmiotem umowy, wystawi i dostarczy Zamawiajgcemu fakture VAT. Podstawe
wystawienia faktury VAT stanowi¢ bedzie podpisany bez zastrzezen, przez przedstawicieli
Wykonawcy i Zamawiajgcego, protokét odbioru ustugi.

7. Wykonawca wystawiac bedzie faktury VAT, wskazujgc jako ptatnika:

Komenda Gléwna Policji
02-624 Warszawa, ul, Putawska 148/150
NIP 521-31-72-762 REGON 012137497

8. Platno$¢ za Przedmiot umowy bedzie dokonana na rzecz Wykonawcy przelewem bankowym
na rachunek wskazany w fakiurze za dany miesiac, w ciggu 30 dni od daty dostarczenia
faktury VAT do Biura Lgcznosci i Informatyki KGP (Warszawa, ul. Wisniowa 58) z dolgczonym
do kazdej z nich podpisanym bez zastrzezenh protokotem odbioru ustugi.

9. Za date zaplaty przyjmuje sie date obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajgcego.

10. Zamawiajagcy upowaznia Woykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu
Zamawiajgcego.

§3
Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie
zaptacié Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1)10% wartosci brutto Przedmiotu umowy w przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania Przedmiotu umowy,

2) 10% wartosci brutto Przedmiotu umowy, w przypadku odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

3) 0,1% miesiecznej wartosci brutto Przedmiotu umowy, w przypadku przekroczenia przez
Wykonawece wymaganego czasu, o ktérym mowa w zat. nr 1 do Umowy pkt 21 ppkt ¢ za
kazdy dzien opdznienia, w ktérym wystgpita podstawa naliczenia kar umownych,

4) 50 zt w przypadku nie uzyskania przez Zamawiajgcego Konsultacji w dni robocze w godz.
8.15 — 16.15, za kazdg godzine braku mozliwoéci uzyskania Konsultacji z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy.

2. Zapiata lub obowigzek zaptaty kary umownej, o kitdrej mowa w ust 1 pkt 3) nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonania Umowy.

3. Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1, Stronom przysluguje prawo dochodzenia
odszkodowania uzupelniajacego przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych
na zasadach ogélnych prawa cywilnego.

4. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach Umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
wynikiem Sily Wyzszej.

5. W rozumieniu Umowy, ,Sita WyZsza® oznacza okolicznosci pozostajgce poza kontrolg Strony
i uniemozliwiajgce lub znacznie utrudniajace wykonanie przez te Sirone jej zobowigzan,
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ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy ani im zapobiec przy dotozeniu
nalezytej staranno$ci.

6. Za Site¢ Wyzszg nie uznaje sie niedotrzymanie zobowigzan przez kontrahenta — dostawce
Wykonawcy.

7. W przypadku zaistnienia okolicznosci Sily Wyzszej, Strona, ktéra powoluje sie na te
okolicznosci, niezwlocznie zawiadomi druga Strone na piSmie o jej zaistnieniu i przyczynach.

8. W razie zaistnienia Sily Wyzszej wptywajacej na termin realizacji Umowy, Strony zobowiazujg
sie w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, o kiérym mowa
w ust. 7 ustalic nowy termin wykonania Umowy lub ewentualnie podjaé decyzje o odstgpieniu
od Umowy.

§4

Procedura odbioru ustugi

1. Strony zobowigzuja sie do wyznaczenia w przeciggu 5 dni roboczych od zawarcia Umowy
Koordynatoréw Stron, ktdrzy beda odpowiedzialni za realizacje Przedmiotu umowy. Za dni
robocze Zamawiajgcy uwaza dni od poniedzialku do piatku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

2. Po zakonczeniu kazdego kolejnego miesigca obowigzywania Umowy, liczac od dnia zawarcia
Umowy, Wykonawca przedstawia¢ bedzie Zamawiajgcemu miesieczne raporty, kiére bedg
zawieraly wykaz prac wykonanych w danym miesigcu. Raporty zostang przediozone do
akceptacji i podpisu Koordynatorowi Zamawiajgcego.

3. Wzor raportu miesigcznego bedzie opracowany przez Wykonawce i przedstawiony do
akceptacji Zamawiajacego w ciagu 5 dni roboczych od zawarcia Umowy.

4. Zatwierdzony przez Zamawiajgcego raport miesieczny bedzie podstawg podpisania protokotu
odbioru ustugi, ktérego wzér okresla zatacznik nr 2.

§5
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca przed zawarciem Umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

w wysokosci 10% wartoéci brutto Przedmiotu umowy tj. kwote PLN {stownie
ztotych: ywformie ... :

2. Zamawiajacy zwroéci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy tj. kwote: . .zt
(stownie: ... ztotych) w terminie 30 dni od dnia wykonania Przedmlotu umowy

i uznania go przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

§6

Wymagania wobec Wykonawcy

1. Zamawiajgcy daje Wvykonawcy prawo do wykorzystania informacji technicznych,
przekazanych mu przez Zamawiajgcego, w celu poprawy jakosci uslugi zgodnie
Z wymaganiami Zamawiajgcego — pod warunkiem zachowania poufnosci, o ktérej mowa
wust, 2,

2. Wykonawca zobowigzuje sig dotrzymaé tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonania tej Umowy oraz nie ujawnia¢ ich komukolwiek poza uprawnionymi pracownikami
Wykonawcy i tylko w celu prawidlowego wykonania tej Umowy. Podjete zobowigzanie zostaje
w mocy w czasie trwania Umowy i przez 2 lata po jej zakonczeniu.

3. Wykonawca dostarczy zaswiadczenia o niekaralnosci pracownikéw, skierowanych do
realizacji Przedmiotu umowy. Pracownicy skierowani przez Wykonawce do realizagji
Przedmiotu umowy, zobowigzg sie do przestrzegania okreslonych przez Zamawiajacego
zasad dostepu do aktywow teleinformatycznych oraz zlozg os$wiadczenia o zachowaniu
poufnosci.
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§7

Wymagania licencyjne
1. Wymagania licencyjne zostaty okreslone w zatgczniku nr. 3 do umowy.

§8
Postanowienia koricowe

1. Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobe trzecig wierzytelnosci wynikajacych z realizacji
Umowy z wyjgtkiem banku kredytujacego Wykonawce w zakresie Umowy.

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie mie¢ beda przepisy ustawy Kodeks

Cywilny, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych i ustawy prawo zamowien
publicznych.

4. W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowigzujg sie w terminie 3 (trzech) tygodni
od daty jego zaistnienia, rozstrzygnaé spér w spostb polubowny. W razie braku mozliwosci
polubownego zatatwienia sporu, sprawa zostanie poddana rozpoznaniu przez Sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Sirony przewidujg mozliwosé dokonywania zmian w tresci Umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy w sytuacji, gdy:

1) zachodzi konieczno$¢ wprowadzenia zmian do warunkdw $wiadczenia usiug,

2) niezbegdna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidlowego wykonania
Przedmiotu umowy.

3) powstata mozliwodé zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego
rozwigzan w zakresie oprogramowania.

6. Zmiany w Umowie mogg by¢ dokonywane za zgodg obu Stron i wymagaja formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

7. Zatgczniki:
1) Opis Przedmiotu umowy
2) Protokét odbioru uslugi

8. Umowe sporzgdzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z kiérych 3 (trzy)
egzemplarze otrzymuje ZAMAWIAJACY a 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje WYKONAWCA.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

»Zakup usfugi udostgpniania administratoréw systemu Zintegrowany System Objegu Dokumenféw
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Zalacznik nr 1 do UNMIOWY
spr. nr 51/BLil/12/4W

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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Zalacznik nr 2 do UMOWY
spr. hr 51/BLil/12/4AW

PROTOKOL ODBIORU USLUGI

do Umowynr........ {BLil...... Bril/.... /... ozdnia ...
zaokres (0d = doO): ... el T

Miejsce dokonania odbioru;

Biuro Lacznosci i Informatyki, Komendy Gléwnej Policji, Warszawa. ul. Wisniowa 58

Data dokonania odbiort;  ..vvsicrverrrarisesinrcanarcanicens

Ze strony Wykonawcy:

-------------------------- AANITIFTEEIACERNNEINNELER

{Koordynator Wykonawcy)

Ze strony Zamawiajgcego:

Biuro Lacznosci i Informatyki
Komendy Glownej Policji

02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 58

----- B KN RN N KRR NN NN PPN NS NNEENIINANN RGN NENEERARAE RN

(Koordynator Zamawiajacego}

Niniejszym potwierdza sie wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie/niezgodnie* z warunkami
zawartymi w umowie.

UWaGi....ooo oot
Koordynator Zamawiajgcego: Koordynator Wykonawcy:
(czylelny podpis) (czylelny podpis)

* - niepotrzebne skreslié
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Zalacznik nr 3 do UMOWY
spr. nr 51/BLii/12/EW

Wymagania dotyczace licencji

Oprogramowanie dedykowane — oznacza oprogramowanie wytworzone przez Wykonawcow
na potrzeby Systemu ZSODE nie bedace Oprogramowaniem Standardowym.

Oprogramowanie Standardowe — oznacza oprogramowanie niezbedne do realizacji przedmiotu
Umowy, do ktdrego Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu licencje uprawniajace do korzystania
z oprogramowania na zasadach opisanych przez producentdw tego oprogramowania.

I.  Wymagania dotyczace licencji na Oprogramowanie Dedykowane i do jego
modyfikacji.

1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wynikajacego z Umowy, z chwilg podpisania przez
Strony bez zastrzezen Protokolu Odbioru Ustugi, udzieli Zamawiajacemu Licencji na
Oprogramowanie Dedykowane.

2. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu kody zrédtowe Oprogramowania Dedykowanego
wytworzonego w trakcie trwania umowy w terminie 5 dni od momentu akceptacji przez
koordynatora ze strony Zamawiajgcego.

3. Kody Zrédlowe beda dostarczone Zamawiajgcemu przez Wykonawce w postaci
skompilowanej i nieskompilowanej na zewnetrznych noénikach informacji (2 komplety).

4. W trakcie $wiadczenia uslugi wsparcia, w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce
zmian do Oprogramowania Dedykowanego, kazdorazowo na pisemne wezwanie
Zamawiajgcego, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu, w terminie 5 dni,
zaktualizowang wersje kodow zroédiowych Oprogramowania Dedykowanego.

5. Licencja jest niewylgczna, nieprzenoszalna i obowiazuje na terytorium Polski. Licencja
zostaje udzielona Zamawiajgcemu na czas nieokre$lony i uprawnia Zamawiajacego do
korzystania z Oprogramowania Dedykowanego na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) trwalego lub czasowego zwielokrotniania w calosci lub w czesci jakimikolwiek
$rodkami w jakiejkolwiek formie,

b) Humaczenia przystosowywania, zmieniania uktadu, modyfikowania, rozbudowania lub
dokonywania jakichkolwiek innych zmian w kodzie Zrodiowym Oprogramowania
Dedykowanego,

¢) udostepniania innym wykonawcom jako materiat wyjéciowy do wykonania opracowar
projektowych  lub  modutdéw  wspdipracujgecych  wykonywanych na  rzecz
Zamawiajacego,

d) udostgpniania funkcjonariuszom Policji oraz  pracownikom Zamawiajacego
Oprogramowania Dedykowanego,

e) wykorzystania do prezentacji na potrzeby Zamawiajgcego,

f) wprowadzenia catosci lub jego czesci do pamieci komputera na dowolnej liczbie
stanowisk komputerowych w jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego,

g) wykorzystania Oprogramowania Dedykowanego w celu zbierania, przesylania,
udostepniania i usuwania danych,

h) sporzgdzania kopii zapasowej Oprogramowania Dedykowanego,

i} obserwowania, badania i testowania funkcjonalnosci Oprogramowania Dedykowanego
w celu poznania jego idei i zasad,

j} wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania,

K) przeksztatcanie formatu pierwotnego na dowolny inny format i dostosowywanie do
platform sprzetowo-systemowych Zamawiajgcego,

I) taczenia fragmentéw z innymi utworami.

6. Licencja na Oprogramowanie Dedykowane, podlega wypowiedzeniu z zachowaniem
10-letniego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.

7. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na wytworzong Dokumentacje
Oprogramowania Dedykowanego na nastepujacych polach eksploatacii:
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10.

11.

a) udostepniania pracownikom i funkcjonariuszom Zamawiajgcego,

b) utrwalania,

C) zwielokrotniania  dokumentaciji na potrzeby Zamawiajgcego i jednostek
organizacyjnych Policji,

d) wprowadzania do pamieci komputera,

e) wprowadzania zmian do dokumentacji,

f) udostepniania osobom trzecim.

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na Oprogramowanie
Dedykowane i Dokumentacje Oprogramowania Dedykowanego oraz ze Oprogramowanie
Dedykowane i Dokumentacja Oprogramowania Dedykowanego w chwili udzielenia licencj
Zamawiajacemu nie naruszajg praw 0sob trzecich.

Wykonawca udziela zgody na udostepnienie osobom trzecim Oprogramowania
Dedykowanego i Dokumentacji Oprogramowania Dedykowanego celem wykonywania
uprawnienn Zamawiajgcego przewidzianych w ust. 517 na potrzeby Zamawiajgcego.
Udzielona przez Wykonawce licencja na korzystanie z Oprogramowania Dedykowanego
i Dokumentacji upowaznia Zamawiajacego do udzielenia dalszej ficencji (sublicencji) na
Oprogramowanie Dedykowane i Dokumentacje Oprogramowania Dedykowanego.
Wykonawca udziela zgody na wykonywanie prawa zaleznego do dostarczonego
Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacji Oprogramowania Dedykowanego
Zamawiajgcemu oraz osobom trzecim.

Il. Wymagania dotyczace licencji na Dokumentacje.

. Wykonawca w ramach wynagrodzenia wynikajacego z Umowy, z chwilg podpisania przez

Strony bez zastrzezern Protokofu QOdbioru Ustugi udzieli licencji na Dokumentacjg, kt6ra
powstanie w ramach Umowy. Licencja zostanie udzielona na czas nieokreslony, dla
nieograniczonej ilosci uzytkownikow, na nastepujgcych polach eksploataciji:

a) udostepnianie funkcjonariuszom Policji i pracownikom Zamawiajgcego;

b) utrwalanie Dokumentacii;

c) zwielokrotnianie Dokumentacji;

d) wprowadzanie do pamieci komputera,

e) wprowadzanie zmian do Dokumentacji;

f) udostepnianie osobom trzecim;

g) utrwalenie na jakimkolwiek noéniku, niezaleznie od standardu systemu i formatu;

h) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu muitimedialnego;

iy  wykorzystanie dokumentacji lub jej dowolnych czeéci do prezentacji;

j) taczenie fragmentow z innymi utworami,

k) dowolnego przetwarzania Dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje
Dokumentacji, wykorzystanie Dokumentacji jako podstawe lub materiat wyjsciowy
do tworzenia innych utworéw w rozumieniu przepisow ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

Licencja podlega wypowiedzeniu z zachowaniem 10 — letniego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec roku kalendarzowedo.

Licencja na Dokumentacje swoim zakresem obejmuje terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
Wykonawca udziela zgody na udostepnienie osobom trzecim Dokumentacji celem
wykonywania uprawnien Zamawiajgcego przewidzianych w ust. 11 2.

Wykonawca zobowiazuje sie, ze w przypadku wystgpienia koniecznoéci Korzystania
z Dokumentacji na innych niz wymienione powyzej polach eksploatacji, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, na korzystanie z Dokumentacji na nowych
polach eksploatacji udzieli Zamawiajacemu licencji w drodze aneksu do Umowy. Licencja
na nowe pola eksploatacji zostanie udzielona na tych samych warunkach, ktére zostaty
okreslone w niniejszej Umowie,

Na koniec okresu $wiadczenia ustug gwarancyjnych Woykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu zaktualizowane wersje Dokumentacji.

Wykonawca udziela zgody na wykonywanie prawa zaleznego do dostarczonej
Dokumentacji Zamawiajacemu oraz osobom trzecim.
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Zalacznik nr 4 do SIWZ
spr. nr 51/BLil/12/W

Opis Przedmiotu umowy

| Przedmiotem zamowienia jest:

Udostepnianie administratorow dla systemu Zintegrowany System Obiegu
Dokumentéw Elektronicznych (ZSODE).

Hl Zadania Wykonawcy:

Wykonawca zobowigzany jest $wiadczyé w ramach Umowy ustugi udostepniania
administratorow dla ZSODE zgodnie z nw. wymaganiami:

1.

Ustugi polegajace na udostepnianiu administratoréw, $wiadczone w ramach
Umowy, bedg $wiadczone wytgcznie dla Systemu Zintegrowany System Obiegu
Dokumentéw Elektronicznych (ZSODE) na zadanie Zamawiajgcego.

Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca gwarantuje udzielanie bezposrednie]
pomocy, w sytuacjach wymagajgcych wykonania specjalistycznych czynnoéci
administracyjnych w systemie ZSODE.

Wykonawca gwarantuje udzielnie pomocy administratorom Zamawiajacego
w trakcie uruchamiania w systemie ZSODE ustug i aplikacji w formie konsultacji
oraz rekomendacji rozwigzan i produktéw.

Wykonawca gwarantuje pomoc Zamawiajgcemu w usuwaniu probleméw
w funkcjonowaniu oprogramowania wyszczegdlnionego w pkt. 8, a takze jego
aktualizowanie.

Ustuga udostepniania administratoréw Swiadczona bedzie w siedzibie KGP.

Ustuga obejmuje oprogramowanie systemu ZSODE zainstalowane w 18
lokalizacjach KWP/KSP/KGP na terenie catego kraju.

Ustugi udostepniania administratoréw beda realizowane w ramach puli 360 godzin
pracy na realizacje wskazanych zadan. Pula godzin pozostaje do wykorzystania
w okresie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.

Kompetencje osob realizujgcych prace w zakresie oprogramowania standardowego
zostang podzielone na nastepujace grupy:

1. Administracja platforma [otus Notes/Domino:
2. Administracja bazg danych DB2;

3. Administracja serwerem aplikacji JEE — WebSphere Application Server,
WebSphare MQ;

4. Administracja IBM Tivoli - (Storage Manager, ITM Monitoring, Tivoli Directory
Integrator).

Konkretne zadania bedg zlecone Koordynatorowi ze strony Wykonawey lub
osobom przez niego wskazanym przez Koordynatora ze strony Zamawiajacego lub
osoby przez niego wskazane.

10. Zakres zlecanych do wykonania prac nie moze wychodzi¢ poza uzgodniony przez

Strony zakres kompetencyjny okreélony w punkcie 1 z zastrzezeniem punktu 8.

11. Jednoczesnie ze strony Wykonawcy niezaleznie od ilosci oséb realizujgcych w tym

samym czasie to samo zadanie zlecone przez Zamawiajgcego, ilosé
wykorzystanych godzin bedzie liczona jak dla jednej osoby.

12.Wykonawca w ramach $wiadczonych usiug zapewnia mozliwo$é podjecia pracy

przez administratorow w godzinach 8:15-16:15 w dni robocze, przy czym
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zamowienie pracy w tym czasie nastepuje z 1-dniowym wyprzedzeniem,
w godzinach 8:15-16:15. Liste os6b kontaktowych i numeréw telefondéw
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu do czasu rozpoczecia $wiadczenia ustug
serwisowych.

13. Do kontakidw/zgtoszeh Wykonawca udostepnia:
a) numer telefonu
b) humer faksu
C) adres
d) e-mail.
14.Minimalna jednostka czasu pracy w godzinach 8:15-16:15, kidérg moze zleci¢

Zamawiajgcy wynosi 1 godzina i liczona jest od momentu rozpoczecia pracy
w siedzibie KGP.

15.Na koniec miesigca (okres rozliczeniowy) Wykonawca przedstawi Koordynatorowi
ze sirony Zamawiajacego miesieczny rejestr godzin (,Miesieczny Rejestr Godzin”)
wskazujgey liczbe godzin wykorzystanych przez Zamawiajgcego w danym miesigcu
oraz liczbe godzin przystugujacych Zamawiajgcemu do wykorzystania w kolejnych
miesigcach obowigzywania Umowy.

16.Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o zagrozeniach w przypadku, kiedy
zidentyfikuje zagrozenia wynikajace z realizagji zleconych prac. Jezeli Zamawiajacy
podirzyma decyzje o realizacji zlecenia, to zlecenie takie nalezy przekazaé
Wykonawcy w formie pisemnej przez Koordynatora ze strony Zamawiajgcego.

17.Wykonanie przedmiotu zamodwienia nie naruszy dotychczasowych gwarancji
(oprogramowania systemowego, oprogramowania uzytkowego) w eksploatowanych
przez Zamawiajgcego informatycznych systemach policyjnych.

18. Wykonawca zapewni obstuge, konsultacje i pomoc techniczna w jezyku polskim.

18. Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw wynikajacych z realizacji
Umowy innych niz wynagrodzenie przewidziane Umows.

20.Strony zobowigzuja sie do organizowania comiesiecznych sesji roboczych przy

udziale peinomocnikéw Stron. Sesja bedzie zakonczona podpisaniem protokotu

odbioru usfugi zawierajacych opis wykonanych prac, zgodnych z wymaganiami

Zamawiajgcego.

21.Wykonanie ustug bedzie realizowane zgodnie z ponizszg procedurs.

a. Zapotrzebowanie na ustugi zgtaszane przez Koordynatora Zamawiajgcego
przyjmowane beda w formie Zamowien.

b. Przekazane zamdwienie musi zawieraé nastepujgce informacje:
Numer Zamoéwienia figurujgcy w ewidencji Zamawiajgcego,

— Osoba, z kitéra nalezy sie kontaktowaé w sprawie zamowienia (moze to byé
osoba zgiaszajgca),

— Szczegoétowy opis przedmiotu konsultacji oraz zakres zamawianych prac,

— Obszar Systemu, ktérego ma dotyczy¢ ustuga,

-~ Oczekiwany termin realizacji ustugi.

¢. W ciggu 1 (jednego) dnia roboczego od chwili otrzymania Zaméwienia przez
Koordynatora po stronie Wykonawcy, na podstawie informacji zawartych
w Zamodwieniu Wykonawca wyznacza Administratora, ktory niezwlocznie
przystepuje do wykonania zleconego zadania oraz okreslenia pracochtonnosci
i proponowany termin zakonczenia prac.

d. OkreSlony przez AdministratoraMykonawce termin zakonczenia prac oraz
pracochlonno$é sa przekazywane do Koordynatora Zamawiajgcego celem

akceptacji. Akceptacji dokonuje Koordynator po stronie Zamawiajgcego
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w przeciagu 2 dni roboczych.

e. W chwili zrealizowania Zamowienia zaakceptowanego przez Zamawiajgcego,
Pula godzin przystugujaca Zamawiajacemu zostaje pomniejszona o uzgodniona
przez strony wartosé.

f. Procedura akceptacji Zamoéwienia:

1) Po zakonczeniu konsultacji lub realizacji zleconych zadan, Administrator
Wykonawcy uzupeinia w Zamowieniu opis zrealizowanych prac oraz dotgcza
wszystkie dokumenty, ktdre zostaly uzgodnione i zaakceptowane w Zaméwieniu
celem akceptacji przez Zamawiajacego.
2) W czasie 10 dni roboczych od przekazania zrealizowanego Zamodwienia
przez Wykonawce do Zamawiajgcego zgodnie z procedurg w punkcie powyzej,
Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ weryfikacje zgodno$ci wykonania
zleconego zadania zgodnie z zapisami w zaakceptowanym Zamodwieniu.
3) W przypadku wskazania niezgodnosci wykonanych prac z Zamoéwieniem
wynikajgcych tylko i wylacznie z niezrealizowania zaakceptowanego
Zamoéwienia, Zamowienie zostaje ponownie przestane do realizacji i czynnoéei
opisane w ppkt 11 2 procedury zostajg powtdérzone a Pula godzin nie zostanie
pomniejszona o czas ponownej realizacji Zamdwienia.
4) Zamowienie zostaje zamknigte w momencie potwierdzenia realizacji prac
przez Koordynatora po stronie Zamawiajacego lub w przypadku niezgloszenia
uwag do zrealizowanych prac w terminie 10 dni roboczych od momentu
pierwszego przekazania zamowienia do akceptaciji.
22. Wykonawca w okresie umowy w ramach dostepnej puli godzin przeprowadzi
warsztaty dla 2-6ch administratoréw KGP w zakresie administracji systemem AIX
w wersji 5.3 w $rodowisku PowerVM, w iloéci 32 roboczo godzin w zakresie:

— instalacja systemu AIX

— konfiguracja zarzadzanie/kreowanie nowych LPAR-6w

— zarzgdzanie wolumenami logicznymi i fizycznymi

— mirroring

— zarzadzanie pamiecia masowg DS4700 (wystawianie dyskéw z macierzy dla AlX)
- backup systemu

Termin przeprowadzenia warsztatdéw zostanie ustalony pomiedzy Koordynatorami
Zamawiajgcego i Wykonawcy po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy dopuszcza
przeprowadzenie warsztatow w siedzibie Zamawiajgcego.
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

spr. nr 51/Bril/12/t W

TABELA POROWNAWCZA OFEROWANEGO PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

L.p

Przedmiot zaméwienia wymagany
przez Zamawiajacego

Przedmiot zaméwienia

oferowany przez Wykonawce

1.

10.

11.

12.

13.

14,

15,

16.

Wykonawca zobowiazany jest &wiadezyé w ramach umowy ustugi udostepniania
administratoréw systemu Zintegrowany System Obiegu Dokumentéw Elektronicznych
(ZSODE) zgodnie 2 nw. wymaganiami:

Ustugi polegajace na udostgpnianiu administratoréw, Swiadczone w ramach
Umowy, begda éwiadczone wylacznie diz Systemu Zintegrowany System
Obiegu Dokumentéw Elektronicznych (ZSODE) na zgdanie Zamawlgjacego.

Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca gwarantuje udzielanie bezpos$rednie
pomocy, w sytuacjach wymagajacych wykonania specialistyczaych czynnoéci
administracyjnych w systemie ZSODE.

Wykonawca gwarantuje udzielnie pomocy administratorom Zamawiajacego
w trakcle uruchamiania w systemie ZSODE ustug i aplkacji w formie
konsultacji oraz rekomendacii rozwigzan i produktéw.

Wykonawca gwarantuje pomoc Zamawiajacemu w Usuwaniu probleméw
w funkcjonowaniu oprogramowania wyszczegdinionego w pkt.8, a takze jego
aklualizowanie.

Ustuga udostepnianta administratoréw $wiadczona bedzie w siedzibie KGP.

Ustuga obejmuje oprogramowanie systemu ZSODE zainstalowane w 18
lokalizacjach KWP/KSP/KGP na terenie calego kraju.

Ustugi udostgpniania administratoréw beda realizowane w ramach puli 360
godzin pracy na realizacje wskazanych zadan. Pula godzin pozostaje do
wykorzystaria w okresie 12 miesigey od dnia zawarcia Umowy.

Kompetencie ostb realizujgcych prace w zakresie oprogramowania
standardowego zostang podzielone na nastepujace grupy:

a.  Administracja platforma Lotus Notes/Domino;
b.  Administracja bazg danych DB2;

¢.  Administracja serwerem aplikacji JEE — WebSphere Application Server,
WebSphare MQ;

d. Administracja IBM Tivoll - (Storage Manager, ITM Monitoring, Tivoli
Directory Integrator).

Konkretne zadania beda zlecone Koordynatorowi ze strony Wykonawey Iub
osobom przez niego wskazanym przez Koordynatora ze strony
Zamawiajacego lub osoby przez niego wskazane.

Zakres zlecanych do wykonania prac nie moze wychadzi¢ poza uzgedniony
przez Strony zakres kompetencyjny okreslony w punkcie 1 z zastrzezeniem
punkiu 8.

Jednoczeénie ze strony Wykenawcy niezaleznie od lo$ci 0s6b realizujaoych w
tym samym czasie fo samo zadanie zlecone przez Zamawiajacego, ilosé
wykorzystanych godzin bedzie liczona jak dia jednej osoby.

Wykonawca w ramach $wiadczonych uslug zapewnia mozliwosé podjecia
pracy przez administratoréw w godzinach 8:15-16:15 w dni robocze, przy
czym zaméwienie pracy w tym czasle nastepuje z 1-dniowym wyprzedzeniem,
w godzinach 8:15-16:15. Liste osdb kontaktowych i numerdw telefonéw
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu do czasu rozpoczecla $wiadczenia
ustug serwisowych.

Do kontaktéw/zgioszer Wykonawca udostepnia:

a. numer felefonu
b. numer faksu

c. adres

d. e-mail.

Minimalna jednostka czasu pracy w godzinach 8:15-16:15, kidrg moze zlecié
Zamawiajgcy wynosi 1 godzina i liczona jest od momentu rozpoczecia pracy w
sledzible KGP,

Na koniec miesiaca (okres rozliczeniowy) Wykonawca przedstawi
Koordynatorowi ze strony Zamawiajacego miesleczny rejestr  gedzin
(.Miesieczny Rejestr Godzin®) wskazujacy liczbe godzin wykorzystanych przez
Zamawiajgcego w danym miesigcu oraz liczbe godzin przystugujacych
Zamawiajgcemu do wykorzystania w kolejnych miesigcach obowigzywania
Urmowy.

Wykonawca poinformuje Zamawiajgeego o zagrozeniach w przypadku, kiedy
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17.

18.

19.

20.

21,

22.

zidentyfikuje zagrozenia wynikajace z realizacji zleconych prac. Jezeli
Zamawiajacy podirzyma decyzje o realizacji zlecenia, 1o zlecenie takie nalezy
przekazac Wykonawcy w formie pisemnej przez Koordynatora ze strony
Zamawiajgcego.

Wykonanie przedmiotu zamdwienta nle naruszy dotychczasowych gwarancii
{oprogramowania systemowego, oprogramowaria uzytkowego)
w eksploatowanych przez Zamawiajgcego informatycznych systemach
palicyjnych.

Wykonawca zapewni obsluge, konsultacje i pomoc techniczng wjezyku
polskim.

Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw wynikajgcych

z realizacii Umowy innych niz wynagrodzenie przewidziane Umowa,

Strony zobowigzuja sie do organizowania comiesiecznych sesji roboczych przy

udziale pelnomocnikéw Stron. Sesja bedzie zakoficzona podpisaniem

protokofu odbioru ustugi zawierajgcych opis wykonanych prac, zgodnych

Z wymaganiami Zamawifajacego.

Whykonanie ustug bedzie realizowane zgodnie z powyZzszg procedura:

a. Zapotrzebowanie na ustugi zgtaszane przez Koordynatora Zamawiajacego
przyjmowane bedg w formie Zamdwien.

b. Przekazane zamdwienie musi zawierad nastepujgee informacje:

- Numer Zaméwienia figurujacy w ewidencji Zamawiajgcego,

—  Osoba, z ktérg nalezy sie kontaktowaé w sprawie zamoéwienia (moze to
byé osoba zglaszajgea),

- Szczegdblowy opis przedmiotu konsuttaci oraz zakres zamawianych prac,

- Obszar Systemu, ktdrego ma dotyczyé ustuga,

- Qczekiwany termin realizacji ustugi.

¢. W ciggu 1 (jednego) dnia roboczego od chwifi otrzymania Zaméwienia
przez Koordynatora po stronie Wykonawcey, na podstawie informagji
zawarlych w Zamdwieniu Wykonawca wyznacza Administratora, ktéry
niezwlocznie przystepuje do wykonania zleconego zadania oraz ckreslenia
pracochionnoéé i proponowany termin zakoniczenia prac.

d.  Okreslony przez AdministratoraVykonawce termin przeprowadzenia
prac oraz pracochionnod¢ sg przekezywane do  Koordynatora
Zamawiajgcego celem akceptacfi. Akceptacli dokonuje Koordynator po
stronie Zamawiajgcego w przeciagu 2 dni roboczych.

e. W chwili zrealizowania Zamoéwienia zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego, Pula godzin przystuguigca Zamawiajgcemu zostaje
pomniejszona o uzgodniong przez strony wartosé.

f. Procedura akceptacji Zaméwienia:

1) Po zaketiczeniu konsultacji lub realizacji zleconych zadan, Administrator

Wykonawcy uzupetnia w Zaméwieniu opis zrealizowanych prac oraz dolgcza

wszystkie dokumenty, ktére zostaly uzgodnione

i zaakceptowane w Zamdwieniu celem akceptacii przez Zamawiajgcego.

2) W czasie 10 dni roboczych od przekazania zrealizowanego Zaméwienia

przez  Wykonawce do  Zamawiajacego  zgoednie z  procedurg

w punkcie powyzej, Zamawiajacy ma prawo przeprowadzic weryfikacje

zgodnodci  wykonania  zleconego zadania zgodnie z  zapisami

w zaakceptowanym Zamdwieniu.

3) W  przypadku  wskazania  niezgodno$ci  wykonanych  prac

z Zaméwieniem wynikajgcych tylko | wylgcznie z niezrealizowania

zaakceptowanego Zamdwienia, Zamowienie zostaje ponownie przestang do

realizacji i czynnosdci opisane w ppkt 1 1 2 procedury zostajg powldrzone a

Pula godzin nie =zostanie pomnigjszona © czas ponownej realizacji

Zamébwienia.

4) Zamdwienie zostaje zamknigte w momencie potwierdzenia realizacji prac

przez Koordynatora po stronie Zamawiajacego lub w przypadku niezgtoszenia

uwag do zrealizowanych prac w terminie 10 dni roboczych od momentu
pierwszego przekazania zaméwienia do akceptaciji.

Wykonawca w okresie umowy w ramach dostepne| puli godzin przeprowadzi

warsztaty dla 2-6ch administratoréw KGP w zakresie administracji systemem

AIX w wersji 5.3 w Srodowisku PowerVM, w ilo$ci 32 roboczo godzin

w zakresie:

- instalacja systemu AIX

- konfiguracja zarzadzanie/kreowanie nowych LPAR-6w

- zarzadzanie wolumenami legicznymi i fizyczrymi

- mirroring

— zarzadzanie pamigcig masows DS4700 (wystawianie dyskéw z macierzy
dla AlX)

—  backup systemu

Termin  przeprowadzenia  warsztatéw  zostanie  ustalony  pomiedzy

Koordynatorami Zamawiajgcege 1 Wykonawcy po  podpisaniu  umowy.

Zamawiajgcy  dopuszcza  przeprowadzenle  warsztatéw w  siedzibie

Zamawialgcego.
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Zalacznik nr 6 do SIWZ
spr. nr 51/BLil/ 124 W

Wzor gwarancji bankowej nalezyteqgo wykonania umowy

GWARANCJA Nr
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Dia:

Komendant Gtowny Policji

ul. Putawska 148/150

02-624 Warszawa

NIP: 621-31-72-762, REGON: 012137497
zwanego dalej “Beneficjentem gwarancji”

1T.MY . (wpisacé nazwe firmy) wystawca gwarandji ...... (wpisaé rodzaj gwarangji:
ubezpieczeniowa, DanKOWa) .......coooiiiiirieiiii e , Z siedzibg
W e UL , zarejestrowanaly w Sadzie
REJONOWYM......oviiiir v Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS ................................. wysokos¢ kapitatu zakiadowego

....................................... w caloSci wplaconego, o =zarzadzie w skiadzie

ZWANANY  GaIE i e e e ,
reprezentowanaly na podstawie pethomocnictwa nr ... z dnia
............................. przez
................................................................................................. ;

dziatajgc na Zlecenie

....................................................................................................................

(zwanego dalej ,Zobowigzanym”) niniejszym gwarantu;emy nieodwotalnie
i bezwarunkowo na zasadach okreslonych w niniejszej gwarancji zaptate naleznosci do
kwoty ..o, ziotych (stownie zotych: ... )
bez wzgledu na sprzeciw Zobowigzanego w terminie 14 dni po otrzymaniu pierwszego
pisemnego zadania Beneficjenta Gwarancji, do zapfacenia ktérych na rzecz Beneficjenta
Gwarancji Zobowigzany jest zobligowany w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
WYKONANIEM UMOWY ...iniiiicnnicrcnrre s s s ien e s ennns (nr ... postepowania
o zamowienie publiczne), dotyczqcej ....................................................................
zwanej dalej ,umowg objetg gwarancja”, a ktore to naleznosci nie zostaly zaptacone przez
Zobowigzanego.

2. Kwota gwarancji stanowi goérng granice odpowiedzialnosci ............ wystawcy
OWATBNCH ovieiieiie e e e e , a kazda wyptata z tytulu gwarancji
obniza odpowiedzialnosé ............ Wystawey gwarancii ..o

0 wysokos¢ wyptaconej kwoty.

3. Ninigjsza gwarancja jest wazna w okresie od ...viviiiiiiiiiiiiicarnaicnin do
.............................. , Zwanym dalej “okresem waznosci gwarancji”.
4 Wdniu .................. odpowiedzialno$é ... .. wystawecy gwarancji...............coee e
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z tytulu  niniejszej gwarancji ulegnie  automatycznemu  zmnigjszeniu  do
KWORY.....ooveiieeeiie (BIOWNIE: .. ).

5. Zaplata przez ....... wystawce gwarancji .......... kwoty, o ktérej mowa w pkt. 1 i 4
nastgpi zgodnie z nastepujgca procedura:

- Beneficjenta gwarancji winien =zlozyé pisemne zadanie wyplaty wraz
z pisemnym oswiadczeniem, ze Zobowigzany nie wykonat lub wykonat nienalezycie
umowg © zamoOwienie publiczne objetg gwarancjg i nie dokonal zaptaty naleznoéci
o ktérych mowa w pkt. 1 iflub 4,

6. Zgdanie zaptaty powinno:

1) by¢ doreczone, pod rygorem niewaznoéci, do ...wystawcy gwarancji ... (wpisaé
rodzaj gwarancji},

2) by¢ podpisane przez Beneficjenta gwarancji lub osoby przez niego upowaznione,

3) by¢é doreczone do ....wystawcy gwarancji .... najpdzniej w terminie waznosci
gwarancji w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,

4) dotyczy¢ wytgcznie naleznosci, ktore powstaly w zwiazku z w/w umowg
o zamoOwienie publiczne,

5) powinno zawiera¢ oznaczenie rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpié
wyptata z gwarancji.

7. Odpowiedzialnos¢ ................... wystawcy gwarangji ... .. z tytutu niniejszej gwarancji
jest wylgczona:

1) w przypadku gdy Beneficjent gwarancji doreczy zgdanie wyplaty z gwarancii
niezgodne z warunkami okre$lonymi w pkt. 5 lub 6,

2)w przypadku nieistnienia lub uniewaznienia zobowigzania bedgcego
przedmiotem gwarancji,

8. Gwarancja wygasa po uplywie okresu jej waznosci, a takze w nastepujacych
przypadkach:
1) z chwilg zwrotu gwarancji przed uptywem okresu jej wazno$ci,
2)z chwilg wypelnienia przez Zobowigzanego zobowigzania bedacego
przedmiotem gwarangji,
3) przez zwolnienie Zobowigzanego przez Beneficjenta gwarancji z zobowigzania
bedacego przedmiotem gwaranciji,

4) przez zwolnienie  .................. wystawcy gwarancji ... z zobowigzania
wyhikajacego z gwarancji,
5) po wyplacie przez ....... wystawce gwarancji...... peinej kwoty gwarangji.

9. Prawa z niniejszej gwarancji nie moga by¢ przedmiotem przelewu .

10. Niniejsza gwarancja podlega zwrotowi do ... wystawcy gwarangji ... niezwiocznie po
jej wygasnieciu. Jednakze zobowigzanie wystawcy gwarancji wygasa z uplywem tego
terminu bez wzgledu na to czy niniejszy dokument zostanie zwrécony.

11. Spory mogace wyniknaé z niniejszej gwarancji podlegajg rozpoznaniu przez sad
powszechny wlasciwy dla siedziby Beneficjenta Gwarancji.
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Zatacznik nr 7 do SIWZ
spr. nr 51/BLil/124AW

{pieczed Wykonawcy)

)0 PRZETARGU NR 51/BEI/12/LW

nZakup ustugi udostepniania administratoréw systemu Zintegrowany System
Obiegu Dokumentow Elektronicznych (ZSODE)”.

L.p | Przedmiot Data wykonania | Wartosé llosé Lokallzacje | Odhiorca
zamowienia | (dzien, miesiac, | zamdwienia | uzytkownikéow zamoéwienia
rok) 2 obsluga
problemow w
trybie ciggtym
1.
2.
3.
4.
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